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MaricTp 2 poky HaB4YaHHSA

D akynbTeTy MeHeAXMeHTy Ta MmapkeTuHry XHEY

wnaxmnioBuwEHHA KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI

nianPMeEMCTBA

AHomayia. PozanaHymonoHammsa "KOHKYpeHm ocnpomMoxHicmp", iozo ocobnueocmima wnaxu 30ilCHEHHA Ybo2o
npoyecy Hanidnpuemcmei. [JoeedeHO, W 0O KOHKYPEHM OCNIPOMOXHICMb nidnpuemMmcmea MoOXauea 3a paXxyHoK eh eKkmUusHOT

2ocnodapcbkoidianbHocmima iinpakmuyHoinpubymekoeoipeanizayiile ymosax KOHKYpPeHmMHO20 PUHKY.

AHHOmayusAa. PaccmompeHo noHaAmue "KOHKypeHmocnocob6HoCcCmb", €20 0CO6EHHOCMU U NTymu OoCyuw ecmeneHus
amozo npoyecca Ha npednpusmuu. Joka3aHo, Ymo KOHKypeHmocnocobHocmb npednpusasmus 603MOXHa 3a c4yem
ap pp ekmusHoOLU xo3slicmeeHHOU desmenbHoCcmMuUu u ee npakmu4yeckol npubbnanbHOU peanusayuu 6 ycrnoeusax
KOHKYpeHmH HO_20 pblHKa.

Annotation. The term "com petitiveness", its features and ways ofimplementation of this process in the company are
discussed. Itis proved thatthe company’s competitiveness is possible due to effective economic activity and its practical

profitable realization under com petitive market conditions.
Knwyoeicnosea: KOHKYpeHmM OCNPOMOXHICM b, KOHKYypeHU s, nidnpuemMcmeo, moseap, MapkemuHea.

Yy cy4yacHMXx ymMoBax o0co6GnnWBOro 3HaYeHHS HaGyBae npo6bnema niaTpumMKM Ha HanexXxHOMY piBHI
KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI niaAnpuemMcTB nNpPOBIAHMX ranysei HaUiOHanNbHOI eKkOHOMIikW. [InAa BU3HaAYeHHS naxepen
KOHKYpeHTocnpoMoxHocTiHeo6xiaHo pocniantn ¢ akTopmuiid opmMyBaHHS.Y 3B'A3KY 3 UMM BUHUKaAae 06’ekTuBHaA Heob XiaHICTL
CTBOPEHHS KOHUenUuii koMNNeKkKCHOT OLiHKN OopraHi3alilHO-eKOHOMIYHUX D akToOpiB POpPMYyBaHHSA KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI
BiTYM3HAHMX nNiaAnNnpuMemMcTB 3 MeTol po3pobkum Ha OCHOBiI TakTM4YHWUX i cTpaTeriyHux 3axopnis ynpaBniHHa ix
KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO.MornuéneHHs ¢ iHaHCOBO-eKOHOMIYHOTKPMU3N B KpPaiHiNPM3BENO 4O TOTO, W O 3HUXYETLCSH NONUT Ha
AKiICHY popory npoaykuyilo, a nonut Ha 6inbw AeweBy 3pocTae [1,c.46].

MeTow paocniaXeHHSs € BM3HAYEHHS CYTHOCTIii3HAYeHHS KOHKYPEHTHNUX NepeBar ana nignpmemMcTBa B Cy4acHUX
ymoBax.

CyTTeBui Bknagy dopMyBaHHSA cyyacHoiMeTofonorii KOHKYpeHUiiTa iTpo3BUTOK BHECN U TakiiHO3eMHi BYUeHi, ak: |.
AHcod ¢, M. EnpanrT, ox. MakapTyp, M. MopTtep [21, NMpaxananp K. K., r. Xemen,
A.YaHaonepTaiH. O CKiNbKM PUHOK AMHaAMIYHO PO3BUBAETbLCH, TO BIH BUMAarae cCUCTemMaTMYHOTO po3ll UpeHHs igeTaniszauyii

pocnigxeHb. 3apa3 AOCNIAXEeHHIO acnekTiB KOHKYypeHUIii npuaginat Te yBary B CBOiXx npausax TakinpoBigHiykpaiHcbkiTa

pocitcbki BYUeHi, ak: AsoeB . J., BuHokypos B. O ., T'pagos A. M., Ieanos O . b., atxytaiHos P. A., Yenenkos O . N .,
W nHkapeHko B. ., 0O panoB A. 10 . Ta iH.

Heob6xiaHOW yMOBOIW BMU3HAYEHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI BUCTynae HaAaBHICTb KOHKypeHUIii. KoHKkypeHUuin
30IACHIO ETbCA HA PUHKY — B YMOBHOMY MiclikyniBni-npojaxy KOHKPETHOro BUAY ToBapy,yknajaHHS TOproBenbHUXx yrog, aki
30INMCHIWO K TbCSA B NeBHUX 3a iHTEHCUMBHICTIO ymoBax KOHKYPpeHLU il 3
AOTPUMAHHAM €TUYHUX inpasoawx HOpM Ta npaBwun.

Buncoka KOHKYPEeHTOCNPOMOXHICTL nianpunemctsa 0OB6YyMOBNIWETLCSH 3aJO0BONEHICTI | rOTOBHICTI cnoxXwnBauyie
noBTOpPHO nNnpua6GaTtn npoAaykyilo ULiel dipMu, BIiACYTHICTIO NpeTeH3ih Ao nignpuemcTBa 3 6o0ky cycninbcTBa, akuyioHepis,
napTHepiB, NpecTUXHICTIO po60TNM Ha AaHOMY nNnianpuemcTBi.

KOHKYpPEHTOCNPOMOXHICTL TOBAapy — LUe 34aTHICTb BiANOBiAaTN BUMOramM KOHKYPEHTHOTO PUHKY, 3anutamMm nokynuise
NOPIBHAHO 3 iHW MMM aHanNoOriYHMMM ToOBapamMu, npeagcTasneHnmum Ha puHky [3,c. 53]. BoHa BnsHavyaeTbca, 3 ogHoro 6oky,
AKicTIO ToOBapy,W0Oro T@EXHIYHUM piBHEM, CNOXMBYNMMN BNACTUBOCTAMM, a 3 iHWOro 60Ky UiHamMu, AaKiBCTaHOBNI0OIW Tb NpoaasLUi
ToBapiB. KpimMm Toro,Ha KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTE BNNMUBATb MOJga,NpojaxXHWW inicnanpogaxHWh cepBic, peknama, imigx
BUPOGHMKA, CUTyalLia Ha PUHKY, KONNBAHHSA NONUTY .

KOHKYpPEHTOCNPOMOXHICTb NnianpuemctBa, 6yayuynm 6aratTorpaHHMM NOHATTAM, He TiNbKW BKNOYaAE SAKICHI W LiHOBI
napameTpun npoMucnoBoinpoaykuii,ane 3anexuTb Bif pPiBHAMEeHEeAXMEHTY, Cdh opMoOoBaHOiCcCuUCTeMMU ynpaBniHHA @ iHaHCOBU MM
noTtokamMu,iHBecTULUilHOITa iHHOBaUilHOTckNnagoBUMM Woro AiAnbHOCTIi. KpiMm Toro, Ha KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb BNNuUBae
KOH'IO HKTypa, W, 0 CKNaaaeTbCsd HAa TOMY YN iHW OMY PUHKY, CTyniHb KOHKY peHLUii,Bunpo6oByBaHa NiANPUMEMCTBOM 3 6 OKY iHW MX
y4acCHMUKIB PUHKY TeXxHi4YHa OCHal eHiCTb, CTYyNiHb ynpoBagXeHHSA iHHOBaLUIiWn, MoTuBauia i kBanipikauia nepcoHany,
diHaHcoOBa CTihKiCTh.

BusHayeHHS KOHKYpeHTOCNpOMOXHOCTiniaAnpuemcTtsa — e 6inbWw cknagHWW Nnpouec, AKMW Ma€e Ha yBasi3paaTHICTDb
3ailCcCHIOBATN CBOI AiANbHICTE B YyMOBaX PUHKOBUX BIAHOCUH ioOTpPUMYBaTU NpU UboMYy NPpUBYTOK, AOCTaAaTHIN ANSA HayKoBO -
TEXHIYHOro B OCKOHaAaNeHHAa BUPOGHMLUTBA, CTUMYNIOBAHHS NpalyiBHUKIB i niaTpUMKKN sKocTinpoayKUii Ha BUCOKOMY piBHI.

Bab6e3neyeHHS T KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTIi — Le Baxnuea npobnema,BUpill eHHS SKOT NOB'A3aHe 3 YJOCKOHANEeHHAM
po3po6G KM, BUTOTOBNEHHS, NpoAaaxXy i TeXHiYHOro o6cnyroByBaHHS npoaykuii, To6To 3i 3aiNCHEHHAM LinecnpsamMoBaHOI
AiSNbHOCTI 3i BCTaHOBNEHHS, dopMyBaHHS i NiATPUMKN HeobG XifHOro piBHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTIi Ha BCix eTanax
XUTTEBOTO UMKNY NpoAaykKuyii.

Ak NnpaBUNO, 3yCUNNs CNPSAMOBYKW T TbCS Ha JOCSATHEHHS Takux uyinen:

. NigBULW EHHSA AKOCTI;

. 3HUXEHHA BUTpaT BUpoGHMLTBA;
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. nNiABWW eHHA eKOHOMIYHOCTIi W onepaTuBHOCTIiNicnasnpoaaxHoro obnagHaHHA;

. CTUMYyniBaHHA MapKeTUHIOBUX 3yCuUTNb.



Y teopiikoHkypeHTHux nepesarM.MopTepa po3rnafaw ThCAABa OCHOBHUX 1XepenanepeBar:MapkeTUMHIiButpaTty
[2,c.131].MepeBarMn B MapkeTUHIY — e KOHKYPeHTHa NnepeBara B ToBapaxinocnyrax,skib6inbwoio Mipol 3aA40BONbHAW Tb
cnoxuBaya, HiX ToBapuW KOHKypeHTa. [lepeBara y Butpatax — Lle KOHKYypeHTHa nepeBara, W o BUHMUKaAEe 3aBASKM Binbuw
HNW3bKWUM BUPOBGHUMYMM i MAaPKETUHIOBUM BUTpaTaM, HiXKk BUTPAaTU KOHKYPEHTIB, WO AO3BONSAE KOMNAaHIi 3BHU3NTKU LiHK abo
BUKOPUCTOBYBAaTU eKOHOMIilO Ha peknamy i posanogin. ®ipma, ska AomaraeTbcs nNnepeBary MmapkeTuHry, 6inbw o Mipotw
opieHTOBaHa Ha cnoxwusBaya, HiX ¢ipma, Aaka nparHe OO0 nepeBar y BuTpaTax, WO, Of4HAaK, TeX He MOXe irHopyBaTwu
cnoxuBayiB. |lHakW e nNnepeBara BUABUTLCSH HeMiLHOW0. MapkeTnHrosa nepesara Ha PUHKY B LiNOMYy Oo3Ha4vyae, Wo gesaki
BnacTtuBocTi ToBapy abo nocnyru uiei komnaHii kpaw e, HiX y KoMnNaHii-koOHKypeHTa.

Y Teopii npobnema 3ab6e3nevyeHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI ToBapiB, WO BUNyCKawTbCs, po3rnspaetbcs
OAHOYACHO | Ak cTpykTypa, i sk npouec. 3a6e3neYeHHSs KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI SK CTPYKTYypun — LLe cuctema, uwo
CKnajaeTbCA i3 30BHIWWHBOTO OTOYEHHS opraHisauii (Bxia,BuXiad, 3B’'A3knN 3 30BHIW HIM cepeJoOBUWW €M, 3BOPOTHUN 3B’A30K) Ta
iITBHYTpPiWHBOT CTPYKTYpPU, HauineHoiHa 3abe3anevyeHHs KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTIiTOoBapiB, uo seunyckatwtbca [2,c. 133].

Mpu nopiBHANbHIN OUiIHUI e eKTUBHOCTI MapKkeTUHToBOT AiISNbHOCTI @ ipM-KOHKYpPeHTIB (y LiNOMY 3a CyKynHicTw
AisNbHOCTIiHaAa BCiXx puHKax abo W oAgO OKPEMUX PUHKIB)MOXYTb 6yTn BukopucTtaHiTaki kputepii, arpynosaHi3a enemMmeHTamm
KoMnnekcy mapkeTuHry [4,c.23-24]:

. NPOAYKT —UeMapKkanpoAyKTy, Pi3HOMAaHITHICTb HOMeHKNnaTypu (aCOpPTUMEHTY) NPOAYKTIB, i(HTErpanbHUN NOKaAa3HUK
piBHA AKOCTIiNPOAYKTY, AKiCTb YNaKkoBKW, piBeHb NepeanpogaxHoOi NigrotoBkn, piBeHb nicnanpogaxHoro obcnyrosysaHHa,
WBUAKICTD 3MiHM o6 CcsATy npoAaxis;

. yiHa — piBeHb LiH, THYYKIiCTb LIiHOBOTI NONIiTUKN, NTPU3HAYEHHS UiH Ha HOBiTOBapw;

. posnopin npopaykty:ob6carpeanisauiisa pisHuUMu kaHanamu 36yTy, yncenbHUim cknapg cniBpoBiTHUKIB 36yToBUX
cnyx6 iToproBux areHTiB,piBeHb ix kBanig ikayii, ed ekTUBHICTb po60TN KaHaniB 36yTy, BUKOPUCTAHHS IHCTPYMEHTIB NPsAMOTro
MapKeTUHTY;

. npocyBaHHA NPOAYKTY (PiBeHb peknaMHOI AiISNbHOCTI) OUiIHIO ETbCS 3a TAKUMMU NOKAa3HUKaAaMMU: GloaXeT peknamHolT
AiANbHOCTI, BUAW peknamMu, BUKopuctoByBaHi3M |, xapakTepuUcTuka OKpPeMUX HanpsAMiB pekNnaMHUX KaMnaHiin, piBeHb iMmeTOoAM
CTUMYynioBaHHA 36yTy, BUKOPUCTAHHS NEPCOHANbHOIO NpoJaxy, BUKOPUCTAHHA IHCTPYMEHTIB 3B'S3KiB 3 rpoMaacbkicTo .

Ons BOCATHEHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTIi niAnpumemcTBa Heob XigHO:

1.83a6e3ne4YnTM KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTbD npoAaykyil, W o BMUNYyCKaAaeTbCsa B LiINbOBUX cCermMmeHTax puHky. ig
KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO TOBapy po3yMieETbCHA BNacTUBICTbL TOBapy, Ha OCHOBi AKkOoi JaHW ToBap nNnepeBeplW ye B NEBHUN
MOMEHT Yacy 3a SAKICHMUMMU | UIHOBUMMKN XapakTepuUcTMUKaMMW aHaANOrM B KOHKPETHOMY CerMeHTi puHky 6e3 wkoawnw agns
BupobGHUKaA.

2.MigHATN NoTeHUian KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI NignpuemMcTBa, a OTXe, i Horo nigpo3AainiB, ,O pPiBHA CBITOBUX BUPOBGHUKIB Y
paHinranysi.lleit noka3HMK XapakTepusye MOXNUBICTb ycniwHoOi po6oTu opraHizauiiB MmanbyTHbomMy. Ina 3abeanedyeHHs
KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTIiNiANPNEMCTBONOBUHHE BONOAITM NEeBHNM HabopoM BHYTPIill HiIX KOHKYPEHTHMX NepeBar, a KiNbKIiCHY
OUiHKY b aKkTopiB MOXHa nogatTu y TakomMy Burnspgi:

. KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTbL BUPOBY;

. diHaHCOBWMN cTaH NnignpuemMcTBa;

. ed eKTUBHICTbD MapkeTWHIoBOoi AiANbHOCTI;

. peHTabenbHIiCTL Npopgaxis;

. iMmiax nipnpuemcTBa;

. ed eKTUBHICTb MEHEOAXMEHTY .

MpunHUuNNOBO HOBUM Niaxoaom 40 3abe3nevYeHHS KOHKYPEeHTHMX NepeBarnianpnemMcTBa MOXHa BBaxXaTn NiABUL eHHS
piBHA SKOCTiMeHEAXMEHTY, 30KpemMa NiABUW eHHSA ed EKTUBHOCTIi ynpaBniHCbKWUX pill eHb Ta BAOCKOHaNEeHHS ynpaBniHHSA
nepcoHanom. Ha cyyacHoMy eTani po3BUTKY CBIiTOBOT eKOHOMIiIKM ANSA NiANpUueMCcTB Haled eKTUBHIW UM € IHHOBaALUINHUN
niaxin, skuih nepepbavyae WBMUAKe pearyBaHHSA NniAnNpMemMcTBa Ha 3MiHM 30BHIWWHbLOTO CepefoOBML a.

TakuM YNHOM, KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb NiAnpuemMcTBa — L e MOXNUBICTL e ekTuBHOIrocnoaapcbkoi gianbHocTiTa il
npakTU4yHOT npubyTtkoBoi peanisauyii B yMoBax KOHKYpPEHTHOTO PUHKY . MNigTpumka Ha BUCOKOMY piBHI
KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI 3a6e3neyyeTbCca BCiMa KOMNOHEHTAaMMU HaAafABHUX y NigAnpuemMcTBa MapkeTUHroBux 3acobis.
Bupo6HuuTteo Ta edekTuBHa peanizayis KOHKYPEHTOCNPOMOXHMUX ToBapiB i mocnyr — y3aranbHI0OIOYNUIA MNOKAa3HUK
XKUTTecCTinkocTinignpumemMcTBa, 10Oro BMiHHS e eKTUBHO BUKOPUCTOBYBATU CBil BUPOBHUYNIA,HAYKOBO-TEXHIYHUIW, TPYAOBUN
Ta piHaAaHCOBMWIK NoTeHUian.

Hayk. kepieH. Py6aHn B. B.
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