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АЛГОРИТМИ ЗАХИСТУ АКТИВІВ ТА ВЛАСНОГО КАПІТАЛУ 

 ФІНАНСОВОЇ БЕЗПЕКИ СУБ’ЄКТІВ ПІДПРИЄМНИЦТВА 
 

УДК 336.113               Пантелєєв В. П. 
Лепілін М. Г. 

 

Уперше запропоновано алгоритми захисту активів та власного капіталу фінан-
сової безпеки суб’єктів підприємництва, що забезпечують непорушність права приват-
ної власності господарів, недопущенність протиправного позбавлення майна заснов-
ників, збереження доцільності фінансового стану та власного капіталу суб’єктів 
підприємництва. Наведено принципи, якими визначається фінансова безпека та які 
задовольняють головні властивості системи фінансової безпеки зі складання конкрет-
ної фінансової програми протидії неадаптованості господарчих відносин реаліям рин-
ку та розробки альтернативних варіантів змін фінансової стійкості і незалежності 
суб’єктів підприємництва, збереження фінансів та задоволення вимог власників. 

 

Ключові слова: алгоритми захисту активів та власного капіталу, кроки і дії, прин-
ципи алгоритму захисту фінансової безпеки суб’єктів підприємництва. 

 

 
 

АЛГОРИТМЫ ЗАЩИТЫ АКТИВОВ И СОБСТВЕННОГО КАПИТАЛА  

ФИНАНСОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ СУБЪЕКТОВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

 

УДК 336.113                                         Пантелеев В. П. 
Лепилин М. Г. 

 

Впервые предложены алгоритмы защиты активов и собственного капитала фи-
нансовой безопасности субъектов предпринимательства, которые обеспечивают не-
прикосновенность права частной собственности хозяйственников, невозможность 
протиправного изъятия имущества учредителей, сохранение целостности финансо-
вого состояния и собственного капитала субъектов предпринимательства. Представ-
лены общие принципы, которыми определяется финансовая безопасность и которые 
удовлетворяют главным свойствам системы финансовой безопасности по составле-
нию конкретной финансовой программы противодействия неадаптированости хозяй-
ственных отношений реалиям рынка и разработке альтернативных вариантов изме-
нений финансовой устойчивости и независимости субъектов предпринимательства, 
сбережения финансов и удовлетворения требованиям собственников. 

 

Ключевые слова: алгоритмы защиты активов и собственного капитала, шаги и 
действия, принципы алгоритма защиты финансовой безопасности субъектов пред-
принимательства. 

Когда наука достигает какой-либо вершины, 

с нее открывается обширная перспектива 

дальнейшего пути. 
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ALGORITHMS OF PROTECTING THE ASSETS AND EQUITYBASIS  

OF THE FINANCIAL OF SUBJECTS OF ENTERPRISE 
 

UDC 336.113                                                                                                                            Pantelyeyev V. P. 
Lepilin M. H. 

 

The algorithms of protecting the assets and equity basis of the financial safety of 
enterprise subjects maintaining the stability of private property rights, inadmissibility of 

ouster, keeping the appropriateness of financial state and equity basis of enterprise 
subjects are suggested. General principles defining financial safety and satisfying main 
specific features of the financial safety system on creating special financial program of 
opposition of non-adapted management relations to market realities, as well as developing 
the alternative changes of financial sustainability and enterprise subjects’ independence, 
finance saving and meeting the owners’ needs, are proposed. 

 

Key words: an algorithm of the protection of assets and liabilities, steps and actions, 
foundations algorithms. 

 
 

Сформована фінансовою безпекою суб’єкта під-
приємництва система захисту фінансових джерел та ре-
сурсів здійснює свою діяльність у межах встановленого 
державою правового господарського порядку, додержу-
ється вимог законодавства [1]. Суть сучасних алгоритмів 
фінансової безпеки полягає у тому, що фінансовому ана-
лізу піддаються не алгоритми атаки джерел активів 
суб’єкта, розкрадання активів, а сукупність захисних дій, 
чинених фінансовою безпекою, здатність своєчасно 
виявити, заблокувати, ліквідувати руйнуючі процеси фі-
нансового стану суб’єктів підприємництва [2]. Масштаби 
демпінгу фінансових відносин на ринку, ігнорування пра-
вочинного господарювання перетворилися на одну з най-
головніших загроз фінансової безпеки держави [3]. На 
думку авторів, практична діяльність служби фінансової 
безпеки суб’єктів підприємництва завжди повинна ґрунту-
ватися на виконанні типових алгоритмів захисту, функціо-
нальних процедурах безпеки, затверджених засновниками 
фінансових схем забезпечення та правочинних господар-
ських дій. Зв’язок з науковими завданнями теми досліджен-
ня полягає у запропонуванні алгоритмів захисту активів та 
джерел ресурсів (пасивів суб’єкта) фінансової безпеки 
суб’єктів підприємництва. Зв’язок з практичними завдан-
нями – у забезпеченні власників суб’єкта підприємництва 
діючим алгоритмом захисту фінансових джерел суб’єкта 
та їх похідними – фінансовими активами в поточній госпо-
дарчій діяльності – щодо непорушності права приватної 
власності, недопущення протиправного позбавлення вла-
сності засновників, збереження доцільності фінансового 
стану суб’єкта та власного капіталу.  

Розв’язання даної проблеми започатковано різними 
авторами. О. Безух означив шляхи захисту від недобросо-
вісної конкуренції в системі забезпечення безпеки підпри-
ємства [1]. Кизим М. О. підкреслив особливості моделюван-
ня економічної безпеки держави, регіону, підприємства, 
суб’єкта – фізичної особи [3]. Кузенко Т. Б., Мартюшева Л. С., 
Грачов О. В. розкрили суттєві сторони фінансової безпеки 
підприємства через динаміку змін фінансового стану [2]. 
Макаренко І. О. надав уточнення алгоритму необхідних 
умов щодо досягнення антикризового управління підприєм-
ством [4]. Пластун О. Л. сформував основні засади та функ-
ції системи фінансової безпеки суб’єктів підприємництва [5]. 
Погосова М. Ю. узагальнила методичні підходи до визна-
чення резерву запасу міцності щодо збереження поточного 

рівня фінансової безпеки підприємства [6]. Рубан Н. І. через 
виникнення та ухвалу податкових спорів держави і суб’єктів 
підприємництва пропонує засоби врегулювання фінансової 
безпеки суб’єктів підприємництва [7].  

Стала фінансова криза української економіки вима-
гає вирішення питань фінансової безпеки суб’єктів підприєм-
ництва у процесі господарювання [4]. Забезпечуючи захист 
майнових інтересів власників та фінансових джерел 
суб’єктів, фінансова безпека широко використовує окремі 
статті Господарчого кодексу України. Нормативні та регу-
люючі акти Кабінету Міністрів України, НБУ та Міністерства 
фінансів України сприяють виникненню певної захищеності 
будь-якого господаря від загроз фінансового стану суб’єкта 
підприємництва у майбутньому [7]. Фінансова безпека ви-
конує функцію захисту інтересів власників: у першу чергу 
там, де наслідок правочинного розміщення капіталу – ви-
плата дівидендів, процентів та інше, у другу – там, де стала 
динаміка зростання власного капіталу над збільшенням 
ліквідних активів суб’єкта – один з показників, а відхилення 
від нуля дебіторської заборгованості – другий показник, а у 
третю там, де ліквідація фінансових суперечностей суб’єкта 
щодо стримання процесу взаємопроникнення та взаємо-
залежності фінансових систем оточення, держави (зовніш-
нє середовище суб’єкта) чи внутрішньогосподарської діяль-
ності (внутрішнє середовище суб’єкта) [6].  

На думку авторів, коло завдань фінансової безпеки 
є недостатньо розвинутим, помилково поєднується з функ-
ціями фінансового менеджменту (стратегічне управління) 
чи маркетингу (свот-аналіз), статистики (використання сто-
хастичних методів аналізу процесів). Кореляційні зв’язки 
динаміки рівня фінансової безпеки суб’єктів підприємництва 
та її складових не визначені. Ієрархічність формування сис-
теми фінансової безпеки суб’єктами не надана [5]. Методи-
ка визначення запасу міцності фінансової безпеки суб’єктів, 
резерву щодо збереження та загроз втрати її поточного 
рівня базується на використанні нелінійного програмування, 
без допомоги контрольних карт У. Шухарта [4]. Невиріше-
ною частиною загальної проблеми, якій присвячено дану 
статтю, є запропонування алгоритмів захисту активів та їх 
джерел фінансової безпеки суб’єктів підприємництва, 
загальних принципів визначення фінансової безпеки 
суб’єктів підприємництва, їх реакцій та наслідків фінан-
сових промахів.  
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Мета даної статті – навести алгоритми захисту 

власного капіталу, активів фінансової безпеки суб’єктів 
підприємства, загальних принципів визначення, реакцій та 
наслідків фінансових промахів фінансової безпеки у формі 
таблиць. 

На думку авторів, існують такі реакції суб’єкта під-
приємництва на фінансові загрози: захисна – зменшення 
контролю частки сегмента ринку; наступальна – передба-
чає активні дії: оновлення основних фондів через фінан-
совий, зворотний лізинг, розробка прогресивної фінансо-
вої концепції захисту; Реакція очікування – використання 
внутрішніх фінансових резервів, що дає змогу не тільки 
подолати внутрішні причини неспроможності, а й значно 
зменшує залежність фінансової безпеки суб’єкта від залу-
чення зовнішніх фінансових джерел. Визначимо наслідки 
фінансових промахів фінансової безпеки суб’єктів підпри-
ємництва на реакції суб’єкта (табл.1).  

 
Таблиця 1 

 
Реакції суб’єкта підприємництва та наслідки  

фінансових промахів фінансової безпеки  
суб’єктів підприємництва 

 

№ 
п/п 

Реакції суб’єкта  
підприємництва 

Наслідки фінансових про-
махів 

1 Захисна (зростання ліквідно-
сті, посилення автономності, 
зростання активів, власного 
капіталу) 

Скорочення витрат, роз-
продаж підрозділів, облад-
нання, звільнення персо-
налу 

2 Наступальна (ліквідність від-
сутня, зростання дебіторів) 

Примусове стягнення забор-
гованості, арбітраж, суд 

3 Реакція очікування (мобіліза-
ція прихованих резервів) 

Кредитоспроможність зво-
диться нанівець, плато-
спроможність зростає 

 

Наведемо риси наслідків фінансових промахів фі-
нансової безпеки, які характерні для кожного суб’єкта 
підприємництва, що запроваджує фінансово-господарчу 
діяльність через кроки та дії, та визначимо загальний 
алгоритм фінансової безпеки суб’єктів підприємництва 
(табл. 2). 

 

Таблиця 2 
 
Загальний алгоритм фінансової безпеки  

суб’єктів підприємництва 
 

№ 
п/п 

Крок Дії 

1 Наведення фінансового аналізу змін 
коливань трендів дебіторської та кре-
диторської заборгованостей, каталогу 
боржників 

Ліквідація боргів, 
іммобілізація 
власного капіта-
лу 

2 Складання переліку загроз виконанню 
фінансового плану зростання власного 
капіталу та джерел додаткових фінан-
сових ресурсів 

Контроль вико-
ристання статуту 
і фондів 

3 Аналіз динаміки поповнення дивіденд-
ного та резервного фондів, страхуван-
ня ризику неотримання доходу, процен-
тів, дивідендів 

Моніторинг 
обов’язків на 
еквівалентність 

4 Складання переліків загроз ліквідності 
суб’єкта та джерел формування збитків 

Уникнення супе-
речності збитків 

5 Оцінка вартості неусунених остаточних 
явищ зменшення номінального капіталу 

Визначення при-
чин і заходів  

 

Захист процесу оптимізації структури фінансових 
ресурсів здійснюється водночас через максимізацію рівня 
прибутковості власного капіталу. Означимо в табл. 3 загальні 
принципи, якими визначається фінансова безпека суб’єк-
тів підприємництва.  

 

 Таблиця 3 
 

Загальні принципи, якими визначається  
фінансова безпека суб’єктів підприємництва 

 

№ 
п/п 

Принципи Визначення 

1 Еквівален-
тність 

Сумлінне виконання взаємних фінансових 
зобов’язань між господарями, додержання 
норм податкового кодексу та господарчого 
права у відносинах, неухильне забезпечення 
статуту суб’єкта підприємництва у діяльності 

2 Прогнозо-
ваність 

Можливість кожного суб’єкта своєчасно вра-
хувати у власній фінансовій політиці тенден-
ції та перспективи одержання прибутку, впро-
вадження захисту власного капіталу суб’єкта 
без збитків для активів і зростання дебітор-
ської та кредиторської заборгованостей 

3 Рівноправ-
ність 

Повага до законних фінансових інтересів 
партнерів та забезпечення взаємовигідного 
характеру фінансово-господарчих зв’язків 
між кожним учасником процесу відновлен-
ня, обміну та розподілу фінансів на ринку, 
фінансових відносин  

4 Стабіль-
ність 

Створення умов для фінансового розвитку 
ліквідності у кожного суб’єкта підприємницт-
ва, неухильного зростання власного капіталу 

 

Головними властивостями системи фінансової 
безпеки є складання конкретної фінансової програми про-
тидії неадаптованості господарчих відносин реаліям ринку 
та розробка альтернативних варіантів змін фінансової 
стійкості і незалежності суб’єкта підприємництва, збере-
ження фінансів та задоволення вимог власників. Наведе-
но у табл. 4 алгоритм захисту власного капіталу – джере-
ла активів фінансової безпеки суб’єкта підприємництва. 

 

Таблиця 4 
 

Алгоритм захисту власного капіталу – джерела активів 
фінансової безпеки суб’єктів підприємництва 

 

№ 
п/п 

Крок Дії 

1 Наведення фінансового 
аналізу змін коливань  
трендів автономії, покриття 
залучених коштів, ризику 
діяльності 

Документальна та фактична 
перевірка забезпечення фор-
мування фондів власного 
капіталу, фінансових, майно-
вих 

2 Складання переліку загроз 
виконанню фінансового 
плану зростання власного 
капіталу, джерел фінансо-
вих ресурсів 

Документальна та фактична 
перевірка забезпечення вико-
нання загальних принципів 
фінансової безпеки суб’єктів 

3 Виконання аналізу угод та 
фінансових обов’язків 
суб’єкта з формування 
позитивного фінансового 
результату  

Практичне забезпечення  
взаємовигідного характеру 
господарчих відносин між 
учасниками процесу обміну 

4 Виконання плану усунення 
чи ліквідації загроз та 
впливів, процесу покриття 
збитків 

Конверсія власності і боргу, 
пролонгація кредиту, активі-
зація самофінансування 
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8 
Для забезпечення фінансової безпеки суб’єктам 

необхідно в умовах нестабільності зовнішнього середо-

вища моделювати власний алгоритм захисту активів. 

Означимо у табл. 5 алгоритм захисту активів фінансової 

безпеки суб’єкта підприємництва. 

 
Таблиця 5 

 

Алгоритм захисту активів фінансової безпеки  

суб’єкта підприємництва 

 

№ 

п/п 

Крок Дії 

1 Наведення фінансового 

аналізу змін коливань трен-

дів ліквідності та ризиків у 

діяльності щодо втрати 

активів 

Документальна та фактична 

перевірка забезпечення внут-

рішньогосподарського конт-

ролю та інвентаризація 

суб’єкта 

2 Складання переліку загроз 

виконанню фінансового 

плану зростання грошових 

коштів та джерел дохідної 

частки 

Забезпечення виконання 

загальних принципів фінан-

сової безпеки суб’єктів під-

приємництва на ринку 

3 Виконання аналізу фінан-

сового формування амор-

тизаційного фонду та 

спрямованість інвестицій-
ного фонду суб’єкта 

Практичне застосування 

фінансового захисту госпо-

дарчих фондів від знищення, 

руйнування майна 

4 Виконання плану виплати 

власникам дивідендів, 

процентів, індексації, за-
провадження дисконтуван-

ня 

Визначення причин ефекту 

заходів та виконання плану 

усунення чи ліквідації загроз 
та впливів невиплат, оскар-

жень 

 
На думку авторів, можливі такі висновки з даної 

теми дослідження: 

1. Алгоритми захисту наслідків фінансових прома-

хів фінансового менеджменту чи керівництва суб’єкта 

фінансової безпеки суб’єктів підприємництва формують 

захисну реакцію у суб’єкта на ринку. Характерними риса-
ми захисної реакції є наступне зростання ліквідності, фі-

нансової автономності, зростання активів та власного 

капіталу. 

2. Наступальна реакція фінансової безпеки суб’єк-

та підприємництва при відсутності ліквідності, зростання 

кількості дебіторів є наслідком примусового стягнення 
боргів, звернень кредиторів з позовами до арбітражного 

суду щодо відшкодування збитків. 

3. Загальний алгоритм фінансової безпеки суб’єктів 

підприємництва побудовано з п’яти відокремлених кроків 

та п’яти послідовних подій. 

4. Упровадження захисту власного капіталу 
суб’єкта підприємництва без нанесення збитків для акти-

вів і зростання дебіторської та кредиторської заборгова-

ності у часи можливо, застосовуючи принцип прогнозова-

ності фінансової безпеки суб’єктів підприємництва. 

Перспективи подальших розвідок у даному на-

пряму: 
1. Запропонувати шляхи вдосконалення алгоритму 

захисту власного капіталу – джерела активів фінансової 

безпеки суб’єкта підприємництва з чотирьох кроків та дій 

до десяти. 

2. Визначити нові алгоритми захисту фінансової 

безпеки суб’єкта підприємства щодо активів (торгівля, 
будівництво). 

 

3. Удосконалити фінансове визначення принципів 
алгоритму захисту фінансової безпеки суб’єктів підприєм-
ництва. 
 

____________ 
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY:  

WHAT DOES IT MEAN? 
 

UDC 659.4.011                                Strupynska N. V. 
 

Existing definitions of corporate social responsibility (CSR) proposed by the early 
scientists are analyzed and the diversity of approaches to the understanding of CSR is 
illustrated. All considered definitions are proposed to be divided into three groups. Social 
responsibility towards different interest groups is described. Steps that could be taken for 
making social responsibility work are studied. 

 

Key words: social responsibility, business, organization, business ethics. 

 

КОРПОРАТИВНА СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ: ЩО ЦЕ ОЗНАЧАЄ? 
 

УДК 659.4.011                        Струпинська Н. В. 
 

Проаналізовано існуючі визначення корпоративної соціальної відповідальності 
(КСВ), що запропоновані вченими, та продемонстровано різноманіття підходів до ро-
зуміння КСВ. Наведено поділ розглянутих понять на три групи. Описано види соці-
альної відповідальності відносно різних зацікавлених груп осіб. Вивчено кроки, які 
можуть бути зроблені для здійснення соціально відповідальної діяльності. 

 

Ключові слова: соціальна відповідальність, бізнес, організація, етика бізнесу. 
 

 

КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: ЧТО ЭТО ЗНАЧИТ? 
 

УДК 659.4.011                        Струпинская Н. В. 
 

Проанализированы существующие определения корпоративной социальной 
ответственности (КСО), предложенные учеными, и продемонстрировано разнообра-
зие подходов к пониманию КСО. Предложено разделение рассматриваемых понятий 
на три группы. Описаны виды социальной ответственности по отношению к разным 
заинтересованным группам лиц. Изучены шаги, которые могут быть предприняты для 
осуществления социально ответственной деятельности.  

 

Ключевые слова: социальная ответственность, бизнес, организация, этика 
бизнеса. 
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In Ukraine, as in many European countries, there is a 
growing movement in favor of corporate social responsibility 
(CSR). Large Ukrainian companies consider corporate 
reputation, competitive advantage and industry trends to be 
the major driving forces of CSR. Moreover, sustainable 
development, like building a successful business, requires 
taking the long-term view. It also requires the integration of 
social, environmental and economic considerations to make 
balanced judgements for that long-term. Furthermore, 
business must take full account of the societal expectations. 
Business is not divorced from the society. Business and 
society are interdependent, so the role of business in building 
a better future is recognized and encouraged, that is why right 
understanding and claiming values of CSR is of the highest 
priority. 

The problem of CSR and business ethics in general is 
of topical character among foreign scientists. The diversity of 
approaches to the understanding of CSR is reflected in the 
works of Howard Bowen, Kitty Davis, Milton Friedman, Edward 
Freeman, John Elkington, Archie Carroll, Jeremy Moon, Peter 
Drucker, Philip Kotler, Y. Blagov, S. Litovchenko, A. Goroshilov, 
M. Kormakov and many others. At the same time in Ukraine 
only in recent years attention was paid to this issue and first 
steps were made toward forming our own vision of CSR taking 
into account Ukrainian peculiarities of the economic, political, 
cultural and social development. Among domestic researchers 
we can mention F. Evdokimov, Y. Saenko, P. Yanickiy, 
G. Popovych, I. Akimova, O. Osinkina, O. Filip-chenko, and 
others. However, most of the works of Ukrainian scientists 
represent either empirical research on the understanding of the 
CSR concept or studying separate parts of CSR. Long-lasting 
research of foreign scientists are completely ignored or used 
partially. 

The purpose of this article is to elucidate the CSR 
definitions proposed by the early scientists in this direction. 

The tasks of the article are the following: to analyze and 
generalize existing definitions of corporate social responsibility; 
to describe social responsibility towards different interest; to 
study steps that could be taken for making social responsibility 
work. 

As uncertainty and competition intensify in the business 
circles and as more and more corporate scandals come into 
light, business ethics becomes a more challenging and vital 
issue for the corporate world. Facing the responsibility to be 
honest and transparent towards shareholders and 
stakeholders, business people carry the burden to behave 
ethically right in everyday business situations, and as Cohen 
(1993) suggested "…ethical problems in the professions attract 
growing public scrutiny, it is increasingly important to 
understand the factors leading to unethical and criminal 
practices in the workplace" [1]. 

Business ethics mostly concerned with ethical principles 
and problems regarding the global business environment are 
getting more and more attention every passing day. Pressures 
directed to the industry by stakeholders, general public and 
governmental regulations to improve business ethics 
applications and perceptions are intensifying. Thus, businesses 
are aware of the fact that they can only gain short term profits 
by unethical behaviors and it tends to focusing on workplace 
ethics increasingly. In this fashion, good business ethics is 
incrementally expanding in the market. But the sustainability of 
this focus and expansion is to be ensured for the future.  

One of the most frequently asked questions and 
probably for all those individuals and organizations dealing 
with Corporate Social Responsibility (CSR) issues is the 
obviousness to understand what "Corporate Social 
Responsibility" means. Is it a stalking horse for an anti-
corporate agenda? Something which, like original sin, you can 
never escape? Or what? 

 

Different organizations have framed different 
definitions – although there is considerable common ground 
between them. Companies need to answer two aspects of 
their operations. 1. The quality of their management – both in 
terms of people and processes. 2. The nature and quantity of 
their impact on society in the various areas. 

The World Business Council for Sustainable 
Development in its publication "Making Good Business 
Sense" by Lord Holme and Richard Watts, used the following 
definition: "Corporate Social Responsibility is the continuing 
commitment by business to behave ethically and contribute to 
economic development while improving the quality of life of 
the workforce and their families as well as of the local 
community and society at large" [2]. 

The same report gave some evidence of the different 
perceptions of what this should mean from a number of 
different societies across the world. Definitions are rather 
different. For instance, "CSR is about capacity building for 
sustainable livelihoods. It respects cultural differences and finds 
the business opportunities in building the skills of employees, 
the community and the government" – such definition was 
given by the representatives from Ghana. Meanwhile the 
Philippines define CSR as "… about business giving back to 
society" [2]. 

Traditionally in the United States, CSR has been 
defined much more in terms of a philanthropic model [2]. 
Companies make profits, unhindered except by fulfilling their 
duty to pay taxes. Then they donate a certain share of the 
profits to charitable causes. It is seen as tainting the act for 
the company to receive any benefit from the giving. 

The European model is much more focused on 
operating the core business in a socially responsible way, 
complemented by investment in communities for solid business 
case reasons [2]. Personally, I believe this model is more 
sustainable because social responsibility becomes an integral 
part of the wealth creation process – which if managed properly 
should enhance the competitiveness of business and maximize 
the value of wealth creation to society. 

When times get hard, there is the incentive to practice 
CSR more and better – if it is a philanthropic exercise which is 
peripheral to the main business, it will always be the first thing 
to go when push comes to shove. 

In different countries, there will be different priorities, 
and values that will shape how business acts. And even the 
observations above are changing over time. 

So, within many definitions of CSR Davis and Bowen’s 
descriptions are among the earliest: "It refers to the 
obligations of businessmen to pursue those policies, to make 
those decisions, or to follow those lines of action which are 
desirable in terms of the objectives and values of our society" 
[3, p. 6] and "Businessmen’s decisions and actions taken for 
reasons at least partially beyond the firm’s direct economic or 
technical interest" [4, p. 70]. A later definition by Davis and 
Bloomstrom (1966) is "…social responsibility, therefore, refers 
to a person’s obligation to consider the effects of his decisions 
and actions on the whole social system. Businessmen apply 
social responsibility when they consider the needs and 
interests of others who may be affected by business actions. 
In so doing, they look beyond their firm’s narrow economic 
and technical interests" [5, p. 12]. On the other hand, Davis 
(1973) states that social responsibility is "...the firm’s 
consideration of, and response to, issues beyond the narrow 
economic, technical, and legal requirements of the firm... to 
accomplish social benefits along with the traditional economic 
gains which the firm seeks" [6]. He also suggested that 
businessman should carry social responsibilities that are 
proportionate with their power, which is called Davis’s "Iron 
Law of Responsibility". He named two different faces of CSR 
as managers’ duty: to attain economic development for public 
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welfare and to sustain and advance common human values 
[4]. Additionally, social responsibility is closely related to 
corporate goals, corporate strategies and organizational 
structure but the most influential ones are size and 
profitability, according to Kraft and Hage [7]. 

Generalizing these definitions, we may relatively 
divide them into three groups and regard CSR as:  

– an obligation, beyond that required by the law and 
economics, for a firm to pursue long term goals that are good 
for society;  

– the continuing commitment by business to behave 
ethically and contribute to economic development while 
improving the quality of life of the workforce and their families 
as well as that of the local community and society at large; 

– how a company manages its business process to 
produce an overall positive impact on society [8]. 

Is CSR the same as business ethics? There is clearly 
an overlap between CSR and business ethics. Both concepts 
concern values, objectives and decisions based on something 
more important than the pursuit of profits. Socially responsible 
firms must act ethically. The difference is that ethics concern 
individual actions which can be assessed as right or wrong by 
reference to moral principles. CSR is about the organization’s 
obligations to all stakeholders – and not just shareholders [8]. 

We can consider social responsibility towards different 
interest groups: towards owners, investors, employees, 
suppliers, customers, competitors, government and society. 
Types of social responsibility and main points are the following: 

– responsibility towards owners: run the business 
efficiently, proper utilization of capital and other resources, 
growth and appreciation of capital, regular and fair return on 
capital invested; 

– responsibility towards investors: ensuring safety of 
their investment, regular payment of interest, timely 
repayment of principal amount; 

– responsibility towards employees: timely and regular 
payment of wages and salaries, proper working conditions 
and welfare amenities, opportunity for better career prospects, 
job security as well as social security, better living conditions, 
training and development; 

– responsibility towards suppliers: giving regular orders 
for purchase of goods, dealing on fair terms and conditions, 
availing reasonable credit period, timely payment of dues;  

– responsibility towards customers: products and 
services must be able to take care of the needs of the 
customers, they must be qualitative, there must be regularity 
in supply of goods and services, price of the goods and 
services should be reasonable and affordable etc; 

– responsibility towards competitors: not to offer 
exceptionally high sales commission to distributers, agents, 
not to offer to customers heavy discounts or free products in 
every sale, not to defame competitors through false or 
ambiguous advertisements; 

– responsibility towards government: setting up units 
as per guidelines of government, payment of fees, duties and 
taxes regularly and honestly, not to indulge in monopolistic 
and restrictive trade practices, conforming to pollution control 
norms, not to indulge in corruption through bribing and other 
unlawful activities; 

– responsibility towards society: to help the weaker 
and backward sections of the society, to preserve and 
promote social and cultural values, to generate employment, 
to protect the environment, to conserve natural resources and 
wildlife, to promote sports and culture, to provide assistance 
in the field of developmental research on education, medical 
science, technology. 

So, the author’s view is that CSR is about how 
companies manage the business processes to produce an 
overall positive impact on society and other interest groups. 

Nowadays lots of mechanisms exist for producing positive 
impact on society. But as we know we should always start 
from the outset. Here are a few steps that could be taken for 
making social responsibility work [9]. 

Set goals. What do you want to achieve? What do you 
want your company to achieve? Do you want to enter a new 
market? Introduce a new product? Enhance your business’s 
image? 

Decide what cause you want to align yourself with. 
This may be your toughest decision, considering all the option 
out there: children, the environment, senior citizens, homeless 
people, and people with disabilities – the list goes on. You 
might want to consider a cause that fits in with your products 
or services. For example, a manufacturer of women’s clothing 
could get involved in funding breast cancer research. Another 
way to narrow the field is by considering not only causes you 
feel strongly about, but also those that your customers 
consider significant. 

Choose a nonprofit or other organization to partner 
with. Get to know the group, and make sure it is sound, 
upstanding, geographically convenient and willing to 
cooperate with you in developing a partnership. 

Design a program, and propose it to the nonprofit 
group. Besides laying out what you plan to accomplish, also 
include indicators that will measure the program’s success in 
tangible terms. 

Negotiate an agreement with the organization. Know 
what they want before you sit down, and try to address their 
concerns upfront. 

Involve employees. Unless you get employees involved 
from the beginning, they won’t be able to communicate the real 
caring involved in the campaign to customers. 

Involve customers. Do not just do something good and 
tell your customers about it later. Get customers involved, too. 
A sporting goods store could have customers bring in used 
equipment for a children’s shelter, then give them a 15 
percent discount on new purchases. Make it easy for 
customers to do good; then reward them for doing it [9]. 

Profit, alone, should not be the driving factor for the 
operations of businesses. Instead, they should also consider 
the impact of its activities to future generations. Businesses 
must show their commitment to their social responsibility by 
empowering the people in the community where they operate. 
This can be done through sustainability and livelihood 
programs, profit-sharing, as well as partnership with the 
government for the empowerment of these people. 

Social responsibility can no longer be ignored by 
businesses if they want to be in operation over the long run. 
 

____________ 
 

References: 1. Cohen D. V. Creating and Maintaining Ethical Work 
Climates: Anomie in the Workplace and Implications for managing 
Change / D. V. Cohen // Bus. Ethics Quart. – 1993. – No. 3(4). – 
Pp. 343–358. 2. Holme R. Corporate Social Responsibility: Making 
Good Business Sense / R. Holme. Ph. Watts January 2000. – Access 
mode : http://www.wbcsd.org /DocRoot/IunSPdIKvmYH5HjbN4XC-
/csr2000.pdf. 3. Bowen H. R. Social responsibilities of the 
businessman / H. R. Bowen. – NewYork : Harper Row, 1953. 
4. Davis K. Can business afford to ignore social responsibilities? 
/ K. Davis. – Calif. Manage. Rev., 2, 1960. – Pp. 70–76. 5. Davis K. 
Business and its environment / K. Davis. R. L. Blomstrom. – 
New York : McGraw- Hill, 1966. 6. Davis K. The Case For and 
Against Business Assumption of Social Responsibilities / K. Davis. 
– Acad. Manage. J. 16, 1973. – Pp. 312–322. 7. Kraft K. L. 
Strategy, Social Responsibility and Implementation / K. L. Kraft, 
J. Hage. – Journal Bus. Ethics 8, 1989. – Pp. 11–19. 
8. Corporate Social Responsibility. Introduction [Electronic resource]. 
– Access mode : http://tutor2u.net/business/strategy/corporate-

http://tutor2u.net/business/strategy/corporate-social-responsibility-introduction.html


Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

 

12 
social-responsibility-intro-duction.html 9. Social Responsibility 
[Electronic resource]. – Access mode : http://www.entrepreneur.com 
/encyclopedia/term/82646.html. 

 

Information about the author 
 

Strupynska Nataliia Vasylivna – postgraduate of 
Department of economics, organization and planning of the 
enterprise’s activities at Kharkiv National University of Economics, 
(Lenina ave., 9a, Kharkiv, 61166). 

 

Інформація про автора 
 

Струпинська Наталія Василівна – аспірант кафедри 
економіки, організації та планування діяльності підприємства 
Харківського національного економічного університету (61166, 
м. Харків, пр. Леніна, 9а). 

Информация об авторе 
 

Струпинская Наталья Васильевна – аспирант кафед-

ры экономики, организации и планирования деятельности пред-

приятия Харьковского национального экономического универ-

ситета (61166, г. Харьков, пр. Ленина, 9а).  

 

 
Рецензент                                   
докт. екон. наук,                        Стаття надійшла до ред. 
професор Назарова Г. В.                                  02.11.2011 р. 

 

 

 
 

ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ЕФЕКТИВНОСТІ  

ПУБЛІЧНОГО ВИСТУПУ 
 

УДК 808.51                                                                                                                                             Дейнеко Є. В. 
 

Розглянуто проблему ефективності публічного виступу, досліджено фактори, що 
впливають на ефективність публічної промови, виокремлено основні особливості цих 
факторів, сформульовано критерії ефективного публічного виступу, а саме: цілісність 
образу доповідача, розширення і поглиблення інформованості аудиторії, адекватність 
сприйняття повідомлення слухачами, особистісне включення виступаючого та ауди-
торії у проблему й розвиток мотивації до подальших дій аудиторії. 

 

Ключові слова: публічний виступ, ораторське мистецтво, ділове спілкування, 
ефективність. 

 

 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

ПУБЛИЧНОГО ВЫСТУПЛЕНИЯ 
 

УДК 808.51                                                                                                                                                      Дейнеко Е. В. 
 

Рассмотрена проблема эффективности публичного выступления, исследованы 
факторы, которые влияют на эффективность публичной речи, выделены основные 
особенности этих факторов, сформулированы критерии эффективного публичного 
выступления, а именно: целостность образа докладчика, расширение и углубление 
информированности аудитории, адекватность восприятия сообщения слушателями, 
личностное включение выступающего и аудитории в проблему и развитие мотивации 
к дальнейшим действиям аудитории. 

 

Ключевые слова: публичное выступление, ораторское искусство, деловое об-
щение, эффективность. 

 

 

THEORETICAL ASPECTS OF THE EFFICIENCY OF PUBLIC SPEECHES 
 

UDС 808.51                                                                                                                                                    Deineko Yе. V. 
 

The problem of efficiency of public speaking, factors that influence the effectiveness of 
public speeches are considered, main features of these factors are highlighted and criteria of 
effective public speaking have been formulated. They are the following: integrity of an 

© Дейнеко Є. В., 2011 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 

http://tutor2u.net/business/strategy/corporate-social-responsibility-introduction.html
http://www.entrepreneur.com/encyclopedia/term/82646.html
http://www.entrepreneur.com/encyclopedia/term/82646.html


Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

13 
image of the lecturer, expansion and deepening of knowledge of audience, adequacy of 
perception of the message by listeners, personal inclusion of both audiences in a problem 
and motivation development to the further actions of audience. 

 

Key words: public speaking, oratory, business communication, efficiency. 
 

 
Кожна людина у своєму житті неодноразово стика-

ється з необхідністю публічно висловлювати свою думку. 

Особливо це стосується тих, хто у своїй сфері діяльності 

займає керівні посади будь-якого рівня, а також інших 

суспільно-активних особистостей, які висловлюють свої 

думки публічно. Зазвичай ставлення до таких людей з 

боку підлеглих та оточення формується з образу, що 

створений під час їх публічних виступів. Отже, володіння 

мистецтвом людського спілкування як особливо складною 

і вкрай відповідальною сферою буття є життєво необхід-

ною потребою кожного, хто бажає досягти успіху. Таким 

чином, дуже гостро постає актуальність дослідження пи-

тання ефективності володіння мистецтвом публічного 

виступу, оцінки факторів успішності та дієвості виступу, 

ступеня впливу на свідомість слухачів, рівня виконання 

завдань, які були поставлені виступаючим.  

Метою цієї статті є теоретичне дослідження ефек-

тивності публічного виступу, чинників, що на неї вплива-

ють, та узагальнення критеріїв. 

Відповідно до мети дослідження вирішено такі зав-

дання: 

окреслено проблему ефективності публічного вис-

тупу; 

розглянуто елементи, що безпосередньо вливають 

на якість публічного виступу; 

сформульовано критерії ефективності публічного 

виступу. 

Будь-який публічний виступ повинен бути спрямо-

ваний на вирішення конкретної мети, без якої виступ не 

може бути ефективним. Кінцева мета будь-якого виступу 

полягає у впливі на аудиторію у заздалегідь заданому 

оратором напрямі, якщо вона досягнута, то виступ можна 

вважати ефективним.  

Водночас необхідно враховувати той факт, що 

публічний виступ не є одностороннім процесом, іншу 

його сторону становить аудиторія. Зрозуміло, що цілі 

оратора, його намір, задум, які виражені в промові, віді-

грають ключову роль у публічному виступі. Однак не 

можна забувати, що аудиторія також має свій намір, за-

цікавленість в участі у даному риторичному акті. Якщо 

слухач витрачає свій час і розумові зусилля на той чи 

інший виступ, значить він зацікавлений у цьому і має 

певну мету – отримати інформацію, сформувати думку – 

отримати задоволення тощо. Тому більш коректно ви-

значити ефективність публічного виступу як ступінь реа-

лізації своїх намірів зацікавленими сторонами цього 

процесу. 

Оцінити ефективність мовлення з позиції оратора 

означає визначити, наскільки фінальний емоційний стан 

аудиторії та її ставлення до предмета мовлення співпали 

із задумом виступаючого. При цьому необхідно чітко уяв-

ляти задум оратора – його тезу та імператив. Відповідно 

ступенем прийняття аудиторією тези виступу буде оціню-

ватися ефективність аргументації мови. Якщо метою ора-

тора, крім переконання в якомусь положенні, було спону-

кання до дії або формування деяких намірів, то ефектив- 

 

ність мовлення повинна визначатися ступенем зміни пси-

хоемоційного стану аудиторії у ставленні до предмета 

промови. 

Аналіз ефективності виступу з точки зору аудито-

рії полягає в оцінці того, наскільки промова даного ора-

тора, ідеї, які їм запропоновані, виявилися доречними, 

наскільки виступ відповідав очікуванням і потребам да-
ної аудиторії, іншими словами, наскільки доповідачем 

були враховані всі чинники, що можуть вплинути на кон-

такт з аудиторією. 

Отже, ефективність публічного виступу, насампе-

ред, залежить від рівня підготовки особи, що виступає, 

тобто від вміння доцільно використовувати елементи, які 
визначають дієвість виступу: 

вербальну і невербальну поведінку; 

зміст і форму виступу; 

врахування чинників, що впливають на контакт з 

аудиторією та зворотний зв’язок з нею. 

Досконале володіння технологіями виступу – це 
один з найважливіших елементів ефективності промови. 

Дослідження свідчать, що перших 11 секунд виступу дос-

татньо, щоб слухачі оцінили, чи промовець приємний, 

компетентний і чи заслуговує на довіру. Враження ауди-

торії складають: на 7 % – слова, на 38 % – тон голосу та 

інтонація, 55 % – мова тіла (постава, міміка, погляд, жести) і 
зовнішній вигляд виступаючого. Отже, поведінка під час 

публічного виступу є важливим чинником впливу на ауди-

торію [1].  

У таблиці наведено деякі вербальні та невербальні 

ознаки поведінки, що впливають на характер сприймання 

аудиторією особи виступаючого.  

 
Таблиця 

 
Ознаки поведінки, що впливають  

на характер сприймання виступу [1] 

 

Поведінка, яка сприйма-

ється як ознака слабкості 

Поведінка, яка сприймається  

як ознака авторитетності 

1 2 

Вербальна 

• зайве виправдовування;  

• пошук підтвердження;  

• вживання зменшувальних 

форм слів;  

• безособова форма дієслів 

(наприклад, зроблено, ви-

конано) 

• прийняття відповідальності за 

власні погляди, представлення 

їх як власної точки зору (на-

приклад, вирази "на мою дум-

ку, вважаю, що...");  

• вживання тверджень, що 

починаються з "я";  

• вживання дієслів у активній 

формі 

Вокальна 

• тихий голос, шепіт;  

• зростаюча інтонація 

• рішучий голос;  

• виразна артикуляція 
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Закінчення таблиці 

 

1 2 

Візуальна 

• погляд спрямований у 
сторону, уникання зорового 
контакту;  
• прикушування губ, зату-
ляння рукою рота під час 
мовлення;  
• схилена постава;  
• схрещення рук і ніг;  
• вертіння, виконання бага-
тьох непотрібних рухів  

• безпосередній зоровий кон-
такт із співрозмовником (ауди-
торією);  
• глибоке, вільне дихання;  
• міцне потискання долоні;  
• відкрита та пряма постава;  
• опанування власною жести-
куляцією й мімікою 

 

Доцільним також є попередня критична самооцінка 
промовцем свого зовнішнього вигляду з метою завчасного 
усунення свідомих і несвідомих бар’єрів між ним та 
слухачами. Варто витратити час і підібрати найбільш 
відповідний до заходу костюм, щоб до розумових здібно-
стей і напрацьованих досягнень додати відповідний зов-
нішній вигляд. У такому разі з боку промовця буде пе-
редбачений той максимум, який сприяє досягненню 
поставленої мети [2]. 

Щодо змісту та форми виступу, окрім визначення 
мети, для досягнення успіху необхідно продумати його 
структуру: вступ (ознайомлення з проблемою, інформу-
вання слухачів про свої наміри), основний зміст (розкриття 
своїх поглядів на ту чи іншу проблему) і закінчення (підсу-
мок головних концепцій та цілей). Ефективний виступ по-
винен бути таким: 

помітним серед інших виступів (простим і зрозумі-
лим, не вимагати додаткових тлумачень); 

привертати увагу (ґрунтуватися на знаннях ауди-
торії, які постійно розвиваються і поглиблюються, бути 
різнорідним за змістом і мотивуванням, підпорядкованим 
головній меті, без зайвих відступів); 

спонукати до конкретної дії (виражати повагу до 
адресата і викликати його симпатію, містити елементи, які 
припускають перевірку істинності інформації, бути неагре-
сивним) [1].  

Останнім елементом, що визначає ефективність 
публічного виступу, є врахування чинників, які впливають 
на контакт з аудиторією. Основні з них наведено на рис. 1. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Чинники, що впливають на контакт  
з аудиторією під час публічного виступу 

 

Таким чином, можна сформулювати основні крите-
рії, які в сукупності з урахуванням зазначених елементів 
на етапі підготовки та безпосередньо при публічному ви-
ступі впливають на його ефективність.  

Почуття аудиторії – це якість, яку неодмінно має 
розвивати в собі кожен виступаючий. Для цього потрібно 
збирати відомості про аудиторію майбутнього виступу, 
враховувати такі ознаки аудиторії, як її однорідність або 

неоднорідність, спеціальність, освітній рівень, приблизне 
коло інтересів, її ознайомлення з проблематикою виступу, 
демографічні особливості. Усе це буде додатковою гаран-
тією від помилок, зокрема, від помилки у вигляді розраху-
нку на якогось так званого "пересічного слухача". Інакше 
кажучи, виступаючий повинен проявити турботу про від-
повідність свого виступу потребам та інтересам слухачів, 
а також їх можливостям [3]. 

Усе це дозволило узагальнити критерії ефективно-
сті публічного виступу та обґрунтувати їх з позиції доціль-
ності їх дотримання (рис. 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Критерії ефективності публічного виступу 
 

У результаті дослідження з’ясовано, що як фактори 
ефективності публічного виступу можуть бути розглянуті 
особливості особистості виступаючого, його вербальна і не-
вербальна поведінки, форма і зміст його виступу, характер 
зворотного зв’язку з аудиторією. Таким чином, кожен, хто 
прагне зробити свій виступ ефективним, повинен при вра-
хуванні цих факторів систематично працювати над собою. 

 

____________ 
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ТЕОРЕТИЧНІ ТА ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ  

ЛІБЕРАЛІЗАЦІЇ ПОТОКІВ КАПІТАЛУ 
 

УДК 339.727.2; 339.923                                                                                                              Кобилянська А. В. 
 

Присвячено вивченню лібералізації фінансового рахунку країни. Наведено ос-
новні наслідки від лібералізації для основних ринкових гравців, запропоновано критич-
не осмислення чистого ефекту від лібералізації та подано практичні рекомендації 
щодо економічної політики в цій сфері. Особливу увагу приділено лібералізації потоків 
капіталу в контексті укладання угоди про ЗВТ Україна – ЄС. 

 

Ключові слова: країни з ринками, що формуються, іноземні інвестиції, лібералі-
зація потоків капіталу. 

 
 

УДК 339.727.2; 339.923                                                                                                                    Кобылянская А. В. 
 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  

ЛИБЕРАЛИЗАЦИИ ПОТОКОВ КАПИТАЛА 
 

Посвящена изучению либерализации финансового счета страны. Приведены 
основные последствия либерализации для основных рыночных игроков, предложено 
критическое осмысление чистого эффекта либерализации и представлены практиче-
ские рекомендации относительно экономической политики в этой сфере. Особенное 
внимание уделено либерализации потоков капитала в контексте подписания согла-
шения о ЗСТ Украина – ЕС. 

 

Ключевые слова: страны с формирующимися рынками, иностранные инвести-
ции, либерализация потоков капитала. 
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THEORETICAL AND PRACTICAL ASPECTS  

OF CAPITAL FLOWS LIBERALIZATION 
 

The article is devoted to the investigation of financial account liberalization. The main 
consequences of the liberalization for main economic agents are provided, a critical 
assessment of liberalization net effect is suggested and some practical recommendations 
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on economic policy are developed. A particular attention is paid to capital flows 
liberalization in the context of Ukraine-EU FTA agreement signing. 

 

Key words: emerging economies, international investments, capital flows liberalization. 
 
 

В умовах все більшої інтеграції України у світове гос-
подарство загалом та міжнародні фінансові потоки зокрема 
наріжним каменем постає питання такого управління інте-
граційними процесами, яке б послуговувало інтересам 
держави. З одного боку, в умовах обмеженості внутрішніх 
інвестицій зовнішній капітал є певним джерелом економіч-
ного розвитку країни. З іншого боку, як показала остання 
світова економічна криза, надмірна відкритість країн світу, в 
тому числі й України, за умови зворотного руху капіталу 
може негативно вплинути на фінансову стійкість країни. 
Таким чином, питання залучення іноземних інвестицій у 
теперішніх умовах шляхом підвищення привабливості інвес-
тиційного клімату не втрачає своєї актуальності. Проте наразі 
питання управління потоками капіталу має розглядатися в 
більш широкому сенсі, а саме в контексті управління струк-
турою потоків капіталу в країну або з країни. 

Додаткової актуальності питанню управління пото-
ками капіталу додає процес підписання угоди про зону 
вільної торгівлі (ЗВТ) між Україною та ЄС. Окремим пи-
танням угод відповідного типу виступає лібералізація по-
токів капіталу. Прийняття рішення щодо ступеня лібералі-
зації рахунку фінансових операцій та операцій з капіталом 
може вплинути як безпосередньо на обсяги і структуру 
експорту та імпорту капіталу, так і на розвиток фінансово-
го сектору країни. 

Вивченню економічних ефектів від укладання угод 
щодо створення певних видів економічних об’єднань при-
свячено велику кількість робіт зарубіжних та українських 
науковців, зокрема Ст. Фішера, Дж. Ю. Стігліца, Р. Лукаса, 
Ф. Мішкіна, Балацького О. Ф., Павличенка В. О., Рогача В. І., 
Геєця В. М., Бураковського І. В. [1, с. 1073; 2, с. 93; 3,  
с. 85–86; 4, с. 113–125]. Окремі автори вивчають питання 
лібералізації потоків капіталу та наслідків для економік 
країн – реципієнтів капіталу, а саме: С. Дьянков, П. Генрі  
[5, с. 14–20; 6, с. 92–93] та ін. 

Утім тепер існують суттєві прогалини щодо комплек-
сного аналізу вказаних наслідків, зокрема для всіх еконо-
мічних агентів країни – реципієнта капіталу. Також дотепер 
більшість спроб дослідити наслідки ввозу капіталу для 
країни – імпортера інвестицій – була сконцентрована на 
окремій стороні цього процесу – перевагах або недоліках 
процесу інвестування. Метою даної статті є критичний 
комплексний аналіз наслідків інвестування капіталу в кра-
їну та на цій основі здійснення спроби надання рекомен-
дацій щодо необхідного ступеня лібералізації фінансового 
рахунку для України. 

Приєднавшись до ГАТТ, а згодом до СОТ, Україна 
взяла на себе зобов’язання щодо вільного пересування 
іноземного капіталу та прибутків, отриманих від його ви-
користання, захисту іноземних інвестицій, тому вирішення 
завдання управління потоками капіталу не може базува-
тися на простій забороні або дозволі здійснення іноземно-
го інвестування в тій чи іншій формі. У справу мають залу-
чатися більш довершені інструменти. Вибір цих інстру-
ментів може бути здійснений ефективно тільки за умови 
того, що є цілком відомими та дослідженими наслідки від 
лібералізації іноземного інвестування.  

У найбільш загальному випадку економічний ефект 
фінансової лібералізації набуває двох форм: економічного 
зростання та ефективного управління ризиками. Перший 
ефект забезпечується шляхом ефективного розподілу 
капіталу в країни, де він може бути використаний най-
більш ефективно, а також стимулювання розвитку фінан-

сового сектору, другий – шляхом диверсифікації інвести-
цій, іншими словами, розподілом ризиків між країнами. 

Як уже було зазначено, лібералізація потоків капі-
талу сприяє економічному зростанню країни, що особливо 
важливо для України в умовах обмеженості внутрішнього 
фінансування деяких проектів. При розгляді питання доціль-
ності фінансової інтеграції часто розрізняють такі форми 
руху капіталу, як прямі іноземні інвестиції (ПІІ), портфельні 
інвестиції, кредити між країнами, тому що ефект від здій-
снення інвестування різними формами може бути різним. 
Однак існують оцінки наслідків фінансової лібералізації в 
найбільш загальному вигляді. 

Наприклад, відповідно до оцінок CEPS [7, с. 13] лі-
бералізація торгівлі та потоків капіталу в Україні призведе 
до 10 % зростання ВВП у довгостроковій перспективі. Та-
кож відповідно до оцінок вартість капіталу скоротиться на 
16,7 % у випадку низької еластичності капіталу та праці і 
на 17,1 % у випадку високої еластичності, а заробітна 
плата в Україні зросте на 8,9 та 9,7 % відповідно. Ре-
зультати дослідження Djankov & Hoekman [5, с. 22–23] 
показали, що вільне пересування капіталу може також 
позитивно вплинути на зовнішню торгівлю і, таким чином, 
сприяти усуненню дефіциту платіжного балансу. Так, кон-
куренція вітчизняним виробникам з боку імпортерів това-
рів може створювати додаткову потребу в іноземному 
інвестуванні як джерелі розвитку власного виробництва та 
необхідної інфраструктури. Отже, лібералізація зовніш-
ньої торгівлі потребує наступної чи паралельної лібералі-
зації потоків капіталу. 

Іншими істотними перевагами фінансової інтеграції 
європейських країн чи інших країн, що підписали угоди з ЄС 
про ЗВТ, окрім економічного зростання, є модернізація та 
погодження місцевого регулювання з міжнародною практи-
кою функціонування фінансових ринків, включаючи бухгал-
терський облік, податковий режим і нагляд. Ці інституційні 
зміни тільки підсилюють економічний розвиток. Крім того, 
відповідно до Stiglits "лібералізація потоків капіталу призво-
дить до посилення дисципліни" [1, с. 1076], що означає впро-
вадження ґрунтовної економічної політики на місцях. 

Окрім загальних переваг від лібералізації фінансо-
вих потоків, існує і ряд витрат від вільного руху капіталу. 
Більш того, окрім найбільш загальних наслідків для еко-
номіки країни – імпортера інвестицій, можливо виокремити 
переваги та недоліки від більш вільного пересування капі-
талу для окремих ринкових гравців. Усі вони схематично 
можуть бути поділені залежно від економічного агента, на 
який здійснюється вплив унаслідок лібералізації потоків 
капіталу (таблиця). 

 
Таблиця 

 
Переваги та недоліки лібералізації  

потоків капіталу 

 
Економіч-
ний агент 

Недоліки лібералізації 
капіталу 

Переваги лібералізації 
капіталу 

1 2 3 

Держава та 
економіка в 

цілому 

   Надмірна вразлвість 
до зовнішніх потрясінь 
у разі несприятливого 
руху капіталу 
 

   Зростання ліквідності 
капіталу, зниження вар-
тості капіталу та стиму-
лювання інвестицій 
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Продовження таблиця 

 
1 2 3 

    Ризик перевищення 

обсягів відтоку капіта-

лу над обсягами залу-

чення в разі слабкої 

економічної позиції 

країни – реципієнта 
капіталу. 

   Втрата можливості 

провадження незалеж-

ної економічної полі-

тики за умови, коли 

міжнародні фінансові 

інститути надають 

рекомендації щодо 

економічної політики в 

обмін на фінансову 
допомогу. 

   Збільшення відмін-

ностей у рівнях дохо-

дів між бідними і роз-

виненими країнами. 

Ускладнення впрова-

дження національної 

політики та поглиб-

лення проблем, 

пов’язаних з управлін-
ням курсом національ-

ної валюти. 

   Зростання ризику на-

стання проблеми "не-

правильного вибору" у 

разі характеристики 

країни – імпортера 

інвестицій – як слабо-

розвиненої фінансової 

системи. 
   Зменшення кількості 

можливих інструментів 

грошово-кредитної 

політики  

[8, с. 27; 9, с. 31] 
 

   Збільшення довіри 

до країн у результаті 

економічного зрос-

тання.  

   Сприяння здійснен-

ню реформ фінансо-
вого сектору. 

   Поглиблення фінан-

сових ринків.  

   Диверсифікація 

портфеля інвестицій, 

що призводе до зрос-

тання рівня прибутко-

вості інвестицій.  

   Кращий розвиток 

зовнішньої торгівлі.  
   Відкриття більш 

широкого кола джерел 

для покриття дефіциту 

бюджету, наприклад, 

уряд і приватні компа-

нії можуть здійснювати 

запозичення на євро-

ринках   

[10, с. 52–53; 11, с. 43] 

Підприємс-

тва 

   Зменшення доходів 

фірм і банкрутство 
малих підприємств у 

зв’язку з посиленням 

конкуренції з боку іно-

земних компаній. 

   Неадекватне розмі-

щення кредитних ре-

сурсів за умови неефек-

тивного регулювання 

місцевого фінансового 

ринку або існування 
торгових бар’єрів. 

   Надмірна ризикова-

ність банківських опе-

рацій через відсутність 

досвіду з управління 

кредитними ризиками і 

швидке зростання 

кредитування
1
 

 

   Посилення конкурен-

ції. 
   Спрямування фінан-

сових коштів до най-

більш ефективних 

компаній за рахунок 

поліпшення стандартів 

звітності і вимог до 

розкриття інформації, 

успадкованих від між-

народних фірм. 

   Розповсюдження 
ноу-хау, пов’язаних з 

ПІІ
2
 

[12, с. 135; 6, с. 93; 4, 

с. 120] 

 

 

Закінчення таблиця 

 
1 2 3 

Домогос-

подарства 

та соціум в 

цілому 

   Збільшення розриву 

в оплаті праці кваліфі-

кованих та некваліфі-

кованих працівників у 
промислово розвине-

них країнах. 

   Короткострокові збої 

в роботі підприємства, 

наприклад, втрата 

робочих місць і зни-

ження доходів домогос-

подарств, що непропор-

ційно впливає на 

найбідніші верстви 
населення  

[13, с. 215–216; 2, с. 93] 

   Збільшення креди-

тування населення за 

рахунок збільшення 

пропозиції капіталу.  
   Зниження рівня бід-

ності та використання 

дитячої праці завдяки 

полегшенню доступу 

до кредитування. 

   Збільшення можли-

востей для інтертем-

порального перероз-

поділу споживання за 

рахунок полегшення 
доступу до кредитного 

ресурсу і, як наслідок, 

зростання обсягів 

споживання 

[3, с. 135; 14, с. 13; 15, 

с. 29] 

 
Примітки: 1Завдяки тому, що банки відігріють критичну 

роль у зборі інформації щодо представників реального сектору, 

рішення банків щодо скорочення обсягів кредитування призводе 

до відповідного скорочення обсягів інформації стосовно ринку, а 
тому до збільшення ризиків. Як наслідок, компанії тяжіють до 

скорочення витрат та звуження ділової активності. У цій ситуації 

як превентивні заходи можуть виступати нагляд за банківською 

системою з метою перерозподілу надлишкових ризиків. 
2Утім у цій ситуації реалізація переваг від лібералізації по-

токів капіталу залежить від рівня людського капіталу всередині 

країни. У деяких випадках досягнення науки не можуть бути впро-

ваджені в реальність через низький рівень кваліфікації працівників.  

 

Варто додати, що міжнародні потоки капіталу є вель-

ми чутливими до макроекономічної політики, стійкості  

вітчизняної банківської системи і непередбачених полі-

тичних та економічних подій. Таким чином, ринкові сили 
повинні здійснювати дисциплінуючий вплив на макроеко-

номічну політику країни. 

Загалом позитивний вплив лібералізації потоків 

капіталу на економічний стан більшості ринкових агентів 

має бути підкріплений відповідними інституційними змі-

нами в Україні. Так, реалізація подальшого відкриття 
фінансового рахунку України може здійснюватися в та-

ких напрямах, як: 

перехід до проактивної стратегії лібералізації 

потоків капіталу – розвиток регіональних агенцій спри-

яння іноземним інвестиціям, що будуть надавати інозем-

ним інвесторам необхідну інформацію щодо реєстра-
ційних процедур та правил, а також інвестиційних 

можливостей; 

забезпечення кращого захисту прав акціонерів,  

у тому числі надання інформації щодо змін у фінансовому 

стані компанії на регулярній основі, формування національ-

ного переліку акціонерів; 
покращення законодавства, що регулює процеси 

злиття та поглинання; 

покращення практик незалежного аудиту; 

скорочення списку документів для реєстрації, прак-

тичне запровадження принципу мовчазної згоди; 

уникнення надлишкових перевірок органами влади; 
розробка нового закону щодо ліквідації підпри-

ємств з метою скорочення часу для ліквідації; 
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скорочення списку видів економічної діяльності, 

що підлягають обов’язковому ліцензуванню, до переліку 
тих видів, які можуть завдати шкоди здоров’ю та життю 
людини, навколишньому середовищу та національній 
безпеці; 

установлення переліку послуг, що мають надава-
тися органами влади безкоштовно; 

відновлення процесу приватизації шляхом розвит-
ку Державної програми приватизації на наступні роки; 

мінімізація державної підтримки деяких галузей; 
упровадження прозорих відкритих державних аук-

ціонів щодо програм державних закупівель; 
покращення забезпечення прав власників, зняття 

мораторію на продаж земель сільськогосподарського при-
значення, полегшення реєстрації прав на землю; 

розвиток ринку похідних фінансових інструментів 
як засобу хеджування та захисту портфельних інвестицій. 

Наведені вище напрями лібералізації потоків капі-
талу допоможуть звільнити рух іноземних інвестицій різ-
них форм, утім більшість із запропонованих інструментів 
полегшать доступ до українських ринків саме прямих іно-
земних інвесторів. Проте загальне поліпшення інвестицій-
ного клімату всередині країни внаслідок реалізації запро-
понованих заходів матиме позитивний вплив і на інші 
статті фінансового рахунку платіжного балансу України.  

Таким чином, фінансова інтеграція має ряд пере-
ваг для конкретної країни, що відображається у зростанні 
ВВП, вирівнюванні споживання, розвитку фінансових рин-
ків, поліпшенні внутрішньої політики та ділової практики, 
підвищенні рівня конкуренції. Хоча існують також деякі 
недоліки та проблеми, пов’язані з процесом лібералізації 
потоків капіталу, серед яких: висока вразливість економіки 
до зовнішніх шоків у разі зворотного руху короткостроко-
вого капіталу, високий ступінь залежності результатів фі-
нансової інтеграції від особливостей країни (продуктивно-
сті праці, можливості ефективного розподілення фінансових 
ресурсів, режиму валютного курсу і факту лібералізації 
інших відносин, наприклад торгівлі). 

Однак насправді велика частина проблем, пов’яза-
них з фінансовою лібералізацією, пояснюється існуванням 
недосконалостей ринку і, таким чином, їх можна уникнути. 
Інша частина негативних наслідків пов’язана з більш висо-
ким рівнем конкуренції всередині країни і, таким чином, не 
може розглядатися як контраргумент лібералізації рахун-
ків руху капіталу. Незважаючи на існування всіх цих труд-
нощів, більшість з них може бути легко подолана шляхом 
розвитку ефективної фінансової системи. 

Слід зазначити, що більша частина як позитивних, 
так і негативних наслідків фінансової лібералізації ринку 
має середньостроковий або довгостроковий характер. 
Це випливає із самої природи ПІІ як основного компонен-
та лібералізації рахунку капіталу, що обговорюється в 
угодах про ЗВТ. Зокрема, необхідний певний час для 
розповсюдження ноу-хау, корегування відсоткових ста-
вок і трудових виплат. Більш-менш негайною є та реакція 
ринку, яка відображається у виході з нього неконкурен-
тоспроможних місцевих гравців, які не володіють обся-
гами фінансових ресурсів, достатніми для проведення 
агресивної стратегії зростання. Хоча в цілому лібералі-
зація потоків капіталу приводить до підвищення ефектив-
ності функціонування ринку. Таким чином, подальша 
лібералізація фінансових ринків має бути однією з пріо-
ритетних стратегій для України. 

Подальші дослідження в цій сфері мають бути 
спрямовані на чітке визначення механізму лібералізації  

потоків капіталу з визначенням необхідних інструментів 
для окремих форм інвестицій. 

 

____________ 
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РАЗВИТИЕ МЕЖДУНАРОДНОГО ТУРИЗМА 

 

УДК 338.484.2                                                                                                                                                Зима А. Г. 
 

Проведен анализ тенденций развития международного туризма, являющегося 
одним из основных источников иностранной валюты и занимающего важное место 
среди экспортных доходов. Рассмотрен вопрос инвестирования развития туризма 
большинством стран, что способствует превращению его в основную движущую силу 
социально-экономического прогресса через создание рабочих мест и предприятий и 
развитие инфраструктуры. Исследован туризм как источник международной торговли 
услугами, который стал одной из крупнейших в мире торговых категорий. 

 

Ключевые слова: развитие туризма, туристические дестинации, инвестиции в 
туризм, украинские туристы. 

 
 

РОЗВИТОК МІЖНАРОДНОГО ТУРИЗМУ  
 

УДК 338.484.2                                                                                                                                                Зима О. Г. 
 

Проведено аналіз тенденцій розвитку міжнародного туризму, який є одним з ос-
новних джерел іноземної валюти і займає важливе місце серед експортних доходів. 
Розглянуто питання інвестування розвитку туризму більшістю країн, що сприяє перет-
воренню його в основну рушійну силу соціально-економічного прогресу через ство-
рення робочих місць і підприємств та розвиток інфраструктури. Досліджено туризм як 
джерело міжнародної торгівлі послугами, що став однією з найбільших у світі торго-
вельних категорій. 

 

Ключові слова: розвиток туризму, туристичні дестинації, інвестиції в туризм, 
українські туристи. 

 
DEVELOPMENT OF INTERNATIONAL TOURISM 

 

UDC 338.484.2                                                                                                                                              Zyma O. G. 
 

The analysis of trends in international tourism, which is one of the main sources of 
foreign exchange and occupies an important place in export revenues was made. Most 
countries invest the development of tourism, making it a major driving force of socio-
economic progress through the creation of jobs and businesses, and infrastructure 
development. As a source of international trade in services, tourism has become one of the 
world’s largest shopping categories. 

 

Key words: tourism, tourist destinations, investment in tourism, Ukrainian tourists. 
 
 

Все большее число стран инвестируют в развитие 
туризма, превращая современный туризм в основную 
движущую силу социально-экономического прогресса 
через создание рабочих мест и предприятий, развитие 

инфраструктуры и доходы от экспорта услуг. Как источник 
международной торговли услугами туризм стал одной из 
крупнейших в мире торговых категорий. Общий эквива-
лент экспорта, порожденного въездным туризмом, в том 
числе пассажирские перевозки, превысил $ 1 трлн в 2010 г. 
или около $ 3 млрд в день. 

Туризм и сопутствующие ему услуги на экспорт со-
ставляют около 30 % от мирового экспорта коммерческих 
услуг и 6 % от общего объема экспорта товаров и услуг. 
Туризм как экспортная категория занимает четвертое ме-

сто в мире после экспорта топлива, химикатов и автомо-
бильной продукции. Для многих развивающихся стран он 
является одним из основных источников иностранной 
валюты и занимает первое место среди экспортных дохо-
дов, что создает многочисленные рабочие места и воз-
можности для дальнейшего развития. 

Целью статьи является анализ и систематизация 

статистических показателей туризма по отдельным регио-
нам, определенным Всемирной туристической организа-
цией (ЮНВТО) за 2010 год и первые месяцы 2011 года.  © Зима А. Г., 2011 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 
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Для достижения указанной цели поставлены сле-

дующие задачи: 
провести цифровой анализ показателей вклада 

туризма как отрасли в общемировой валовой внутренний 
продукт (ВВП); 

провести статистический анализ показателей меж-
дународных туристских прибытий после глобального эко-
номического кризиса 2009 года; 

провести цифровой анализ показателей междуна-
родных валютных поступления от туризма в 2010 году и 
сравнительную характеристику с 2009 г.  

Вклад туризма в мировой ВВП оценивается при-
мерно в 5 %. Вклад туризма в решение проблемы занято-
сти немного выше – около 6 – 7 % от общего количества 
рабочих мест по всему миру (прямых и косвенных). Доля 
туризма в ВВП составляет около 2 % для стран, где ту-
ризм является сравнительно небольшим сектором, до 
более чем 10 % для стран, где туризм является важным 
элементом экономики. Для малых островов, где туризм 
выступает ключевым сектором экономики, важность его 
для развития экономики, как правило, еще выше [1].  
В состав ЮНВТО входят 154 страны, 7 территорий и около 
400 ассоциированных членов (филиалов). В 2010 году 
наблюдались высокие темпы восстановления междуна-
родного туризма. Количество международных туристских 
прибытий после сокращения на 4 % в 2009 году, во время 
которого воздействие глобального экономического кризи-
са проявлялось наиболее остро, возросло на 6,6 % и сос-
тавило 940 млн туристов. Международные поступления от 
туризма в 2010 году достигли $ 919 млрд во всем мире 
(693 млрд евро), по сравнению с $ 851 млрд (610 млрд 
евро) в 2009 году [1]. 

В реальном выражении сумма доходов от между-
народного туризма с учетом колебаний курса валют и 
инфляции возросла на 5 %, а объем прибытий – почти на 
7 %, что свидетельствует о тесной взаимосвязи между 
обоими показателями и подтверждает, что в период восста-
новления прибытия имеют тенденцию восстанавливаться 
быстрее, чем поступления [2]. 

Как отражение экономических условий восстанов-
ление было особенно сильным в странах с развивающей-
ся экономикой, где прибытия росли быстрее (+8 %), чем в 
развитых странах (+5 %). В течение первых двух месяцев 
2011 года, по сравнению с аналогичным периодом прош-
лого года, отмечен рост прибытий иностранных туристов 
почти на 5 %. Согласно прогнозу ЮНВТО [1], международ-
ные туристические прибытия увеличатся в 2011 году от 4 
до 5 %. Последствия событий в Северной Африке и на 
Ближнем Востоке, а также разрушительного землетрясе-
ния и цунами, обрушившегося на Японию в марте 2011 года, 
не должны существенно повлиять на этот общий прогноз.  

За последние шестьдесят лет туризм постоянно 
диверсифицировался и стал одним из крупнейших и наи-
более быстро растущих секторов экономики в мире, ведь 
туристские прибытия показали практически непрерывный 
рост: с 25 млн в 1950 году, до 277 млн в 1980 году, до 435 млн 
в 1990 году, до 675 млн в 2000 году, и текущих 940 млн 
посетителей дестинаций. Рост был особенно заметен в 
регионах с развивающейся экономикой, где доля между-
народных туристских прибытий неуклонно выросла с 31 % 
в 1990 году до 47 % в 2010 году. 

Число международных туристских прибытий возро-
сло на 4,5 % за первые четыре месяца 2011 года и отмечен 
положительный рост во всех регионах, за исключением 
Ближнего Востока. В некоторых субрегионах был достиг-
нут двузначный рост, а именно: в Южной Америке (+17 %), 
Южной Азии (+14 %) и Юго-Восточной Азии (+10 %) [3]. 
Глобальный туризм продолжает усиливать процесс восста-

новления 2010 года, несмотря на воздействие недавних 
событий на Ближнем Востоке и в Северной Африке, а 
также трагических событий в Японии, которые временно 
оказывают негативное влияние на туристские потоки в эти 
регионы. ЮНВТО ожидает, что в туристских направлени-
ях, в которых в настоящее время испытываются трудности, 
к концу года будет наблюдаться восстановление спроса. 

В период с января по апрель 2011 года в туристс-
ких направлениях во всем мире было зарегистрировано 
268 млн международных туристских прибытий, что почти 
на 12 млн больше по сравнению с 256 млн прибытий, 
зарегистрированных за тот же период в 2010 году.  
Наиболее высокие темпы роста были достигнуты в апре-
ле, составив 6 %. Это объясняется поздними пасхальны-
ми каникулами и резко отличается от спада в апреле  
2010 года, когда воздушное пространство Европы было 
закрыто почти на неделю из-за облака пепла, образовав-
шегося в результате извержения вулкана в Исландии. 
Январь текущего года также оказался динамичным меся-
цем (+6 %), в то время как в феврале и марте была дина-
мика на уровне +3 % [3]. 

Европа превысила ожидания (+6 %) и достигла 
самых высоких темпов роста за первые четыре месяца 
2011 года. Эти результаты отражают замедленное вос-
становление в различных европейских туристских направ-
лениях и на рынках стран отправителей, поздние пасхаль-
ные каникулы и компенсацию за отрицательные показа-
тели в апреле 2010 года, обусловленные негативным 
воздействием облака вулканического пепла. Особенно 
высокие результаты были достигнуты в туристских направ-
лениях в Северную, Восточную и Южную Европу. 

Темпы роста в Азии и Тихоокеанском регионе 
(+5 %) соответствовали средним мировым показателям, 
но были несколько ниже намеченных ранее перспектив. 
Азия, в частности Северо-Восточная Азия, подверглась 
воздействию землетрясения и цунами в Японии, которые 
повлияли как на въездной и выездной туризм, так и на 
внутрирегиональные туристские потоки из других рынков. 

В Северной и Южной Америке число междуна-
родных туристских прибытий возросло на 5 % под воз-
действием высоких результатов в Южной Америке, кото-
рые резко отличались от низких средних показателей 
роста в туристских направлениях в Северную и Централь-
ную Америку. 

Ближний Восток (-14 %) и Северная Африка (-11 %) 
подверглись значительному воздействию недавних поли-
тических событий. Тем не менее в некоторых туристских 
направлениях на Ближнем Востоке, таких, как Саудовская 
Аравия и Дубай (Объединенные Арабские Эмираты), были 
показаны особенно позитивные результаты, что проде-
монстрировало динамизм сектора в регионе. В Африке  
(+2 %), выделяются показатели туристских прибытий в 
африканские страны, расположенные к югу от Сахары (+8 %). 
Результаты Северо-Восточной Азии, Северной Африки и 
Ближнего Востока ниже первоначально прогнозировав-
шихся уровней, но в то же время результаты турнаправ-
лений в Европе и Южной Америке пока что лучше ожидав-
шихся. В целом, и как это обычно имеет место в 
аналогичных ситуациях, вероятно произойдет временное 
перераспределение трафика и возрастет объем внутри 
региональных поездок по сравнению с объемом межреги-
ональных поездок. 

В десятке лидеров международных туристских рас-
ходов Китай поднялся на третью позицию. С 2000 года 
Китаю удалось увеличить показатель туристских расходов 
в четыре раза, благодаря чему он достиг самых высоких 
темпов роста в этой категории за последнее десятилетие, 
тем более что благодаря постоянному повышению пла-
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тежеспособности граждан Китая, туристы из этой страны 
становятся все более многочисленными практически во 
всех экономически развитых странах, особенно в периоды 
сезонных скидок, распродаж и пр. К числу других измене-
ний в рейтинге международных туристских расходов от-
носится переход на более высокие позиции Канады и 
Австралии, на 6 и 10 места соответственно. 

Китай также укрепил свои позиции в рейтинге пер-
вой десятки турнаправлений по объему международных 
туристских прибытий и доходов. По количеству прибытий 
Китай обогнал Испанию и сейчас занимает третье место 
после Франции и США, а по объему поступлений он вы-
шел на четвертую позицию, обойдя Италию. Еще одно 
изменение, произошедшее в этом рейтинге, связано с 
Гонконгом (Китай), который поднялся с 14 на 9 место в 
десятке лидеров по доходам от международного туризма. 
Франция продолжает лидировать в рейтинге крупнейших 
турнаправлений мира по количеству прибытий и занимает 
третью позицию по доходам от туризма, в то время как 
США держат первое место по доходам от туризма и вто-
рое – по прибытиям. 

Темпы роста поступлений от международного ту-
ризма отставали от темпа роста прибытий в 2010 году, 
что характерно для периодов восстановления. Среди 
ведущих выездных туристских рынков по объему расхо-
дуемых туристами средств за границей лидирующие по-
зиции продолжают занимать растущие экономики: Китай 
(+17 %), Россия (+26 %), Саудовская Аравия (+28 %) и 
Бразилия (+52 %). Ситуация в традиционных направляю-
щих рынках – Австралия (+9 %), Канада (+8 %), Япония 
(+7 %) и Франция (+4 %) – улучшилась, хотя США, Герма-
ния и Италия имеют более скромный показатель, а имен-
но +2 %. Туристы же Великобритании в 2010 году расхо-
довали за границей на -4 %. 

В 2010 году Франция заняла первое место в мире 
среди самых посещаемых стран, за ней идут США, Китай 
и Испания, борющиеся за третье место. Несколько лет 
назад Китай решил, что туризм будет основой его эконо-
мики, и это сработало. Центр притяжения туризма движет-
ся в сторону Китая и Азии. В целом к 2020 году Китай ста-
нет самой посещаемой страной мира, а также основным 
поставщиком иностранных туристов [4].  

Среди украинских туристов растет спрос на отдых в 
Турции на фоне напряженной ситуации в Египте. В резуль-
тате февральских событий в Египте увеличился спрос на 
отдых и по таким направлениям, как Объединенные Араб-
ские Эмираты, Таиланд, Израиль, Турция. Однако высокий 
сезон в Турции и Египте не совпадают (для Египта – это 
сентябрь – ноябрь, март – май; для Турции – май – сен-
тябрь) и реально подсчитать, насколько увеличился турпо-
ток в Турцию, можно будет только к концу сезона. Турция 
наравне с Египтом уже несколько лет неизменно являются 
излюбленным направлением отдыха для украинских турис-
тов. Ежегодно Турцию посещает более 450 тыс. туристов 
из Украины. Украина и Турция договорились об ускорении 
подготовки соглашений о безвизовом режиме, что позитив-
но повлияет на развитие двусторонних отношений в сфере 
торговли, туризма и экономики. 

Растет интерес к Турции и у граждан России. Так, в 
2011 году эта страна рассчитывает принять около 4 млн 
россиян, что на 30 % больше, чем в 2010 году [5], и ожи-
дается, что в течение пяти лет Россия по числу прибытий 
граждан на турецкие курорты поднимется со второго мес-
та на первое, опередив туристов Германии.  

По предварительным итогам [6] в Крыму в сезоне 
2011 года ожидается более 6 млн туристов, что на 5 % 
больше, чем в 2010 году. И власти АРК понимают, что без 
привлечения инвестиций обеспечить развитие курортной 

сферы невозможно. Поэтому возобновлена работа земель-
ных аукционов по продаже земельных участков. Предпри-
нимаются меры для обеспечения экологического разви-
тия, в частности, разработана программа экологической 
безопасности Крыма. Для улучшения транспортного сооб-
щения запущен чартерный поезд "Москва – Евпатория", 
длительность поездки на котором сократится на 6 часов, 
а также произведены модернизация Симферопольского 
аэропорта и строительство пригородного железнодорож-
ного вокзала.  

В 2011 году инвестиции в развитие гостиничной 
сети составили 1,5 млрд грн, что на 40 % больше, чем в 
2010 году. Сейчас в Крыму насчитывается 656 санаторно-
курортных и оздоровительных учреждений, более 2 тыс. 
гостиниц и мини-пансионатов, работает 232 туроперато-
ра, шесть аквапарков, 74 спа-комплекса, 446 пляжей. 
Кроме того, в Крыму находится 11,5 тыс. памятников ис-
тории, культуры и архитектуры [6].  

В летний период в Крыму проведено более 100 раз-
личных фестивалей, в частности, кинофестиваль в Ялте, 
"Новая волна" в Артеке и Крымский музыкальный фести-
валь. Кроме того, со 2 по 4 июня в Ялте прошел один из 
12 этапов международного авторалли и это событие по-
сетили более 300 тыс. туристов.  

Но всегда надо помнить, что туроператоры, зани-
мающиеся турецким и египетским направлениями, полу-
чают серьезную поддержку со стороны заинтересованных 
государств. Например, в 2010 году только на рекламу 
Турции в Украине страна потратила от трех до пяти мил-
лионов долларов.  

Туризм проявил себя как сектор, обладающий вы-
сокой сопротивляемостью, и в целях усиления интеграции 
и сотрудничества между всеми участниками туристичес-
кой "цепочки" для повышения  конкурентоспособности 
туротрасли необходимо более эффективно реагировать 
на вызовы, подобные тому, которые возникают вследст-
вие природных катаклизмов (апрель 2010 года) или поли-
тической нестабильности в Тунисе, Алжире, Египте (ян-
варь 2011 года). Руководству туротрасли Украины 
постоянно нужно проводить упреждающие и рекламные 
акции, чтобы привлечь туристов, которые остерегаются 
"горячих" точек (Египет, Тунис, Сирия и пр.), для отдыха и 
оздоровления в нашу страну, апробируя варианты отдыха 
и размещения "с прицелом" на Евро-2012.  
 

____________ 
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КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ  
РЫНКОВ ЭКОСИСТЕМНЫХ УСЛУГ 

 

УДК 338.46:574.4/.5:338.5                                                                                                                      Сотник И. Н. 
Могиленец Т. В. 

 

Рассмотрена проблема сохранения и поддержания экосистем с помощью фор-
мирования компенсационных рыночных механизмов. Исследованы теоретико-
концептуальные основы формирования и развития рынка экосистемных услуг, а 
именно: предложено понятие "рынок экосистемных услуг", рассмотрена его класси-
фикация и основные субъекты. Предложены направления совершенствования рыноч-
ного механизма экосистемных услуг. 

 

Ключевые слова: экосистемные услуги, компенсационные рыночные платежи, 
биоразнообразие, рынок экосистемных услуг, рыночный механизм. 

 

 

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПІДХОДИ ДО ФОРМУВАННЯ РИНКІВ  
ЕКОСИСТЕМНИХ ПОСЛУГ 

 

УДК 338.46:574.4/.5:338.5                                                                                                                        Сотник І. М. 
Могиленець Т. В. 

 

Розглянуто проблему збереження та підтримки екосистем за допомогою фор-
мування компенсаційних ринкових механізмів. Досліджено теоретико-концептуальні 
засади формування та розвитку ринку екосистемних послуг, а саме: запропоновано 
поняття "ринок екосистемних послуг", розглянут його класифікацію та основні 
суб’єкти. Запропоновано напрями вдосконалення ринкового механізму екосистем-
них послуг. 

 

Ключові слова: екосистемні послуги, компенсаційні ринкові платежі, біорізнома-
нітність, ринок екосистемних послуг, ринковий механізм. 

 

 

CONCEPTUAL APPROACHES TO THE DEVELOPMENT  
OF THE ECOSYSTEM SERVISCE MARKETS 

 

UDC 338.46:574.4/.5:338.5                                                                                                                            Sotnik I. N. 
Mogilenets T. V. 

 

The problem of preservation and maintenance of ecosystems through the formation 
of compensation market mechanisms are considered in the article. Theoretical and 
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conceptual basis for the formation and development of ecosystem services markets is 
evolved. The authors proposed the treatment for the concept of "ecosystem services 
market", considered its classification and the main subjects. The directions for mechanism 
of ecosystem services market management improving are proposed. 

 

Key words: ecosystem services, compensation market payments, biodiversity, 
ecosystem services market, the market mechanism. 

 
 

В настоящее время интерес к экосистемным услу-
гам со стороны государства, общественности, местного 
населения, коммерческих структур неуклонно растет. Это 
обусловлено осознанием того факта, что более прибыль-
ными являются естественно функционирующие экосисте-
мы, чем ресурсы, которые из них можно извлечь. Напри-
мер, широкий спектр услуг лесных экосистем (обеспече-
ние продуктами продовольствия, поддержание глобаль-
ных экологических циклов, аккумуляция больших масси-
вов воды и углерода и т. д.) может дать больший эффект, 
чем использование лесных ресурсов – древесины. Экосис-
темы являются источником множества услуг, имеющих 
неоценимое значение для надлежащего функционирова-
ния окружающей среды, экономического и социального 
развития. В то же время сегодня существуют проблемы 
рационального использования экосистемных услуг, пре-
дотвращения снижения их качества. Поэтому для сохра-
нения и поддержания экосистемных услуг необходимо 
формирование компенсационных рыночных механизмов.  

Истоки современной теории экосистемных услуг 
сформировались в конце 70-х годов ХХ столетия. Начало 
ей положили научные исследования В. Вестмана, 
Р. Грута по разработке полезных функций экосистем как 
услуг в целях повышения общественного интереса к сох-

ранению биоразнообразия 1; 2 . В 90-х годах минувшего 
столетия вопросы экономической оценки экосистемных 
услуг нашли свое отражение в работах зарубежных авто-

ров Р. Констанзы и Г. Дейли 3; 4 , в трудах российских 
ученых Бобылева С. Н. , Лукъянчикова Н. Н., Перелета Р. А., 

Потравного И. М. 5; 6 , а также в работах отечественных 
исследователей Мельника Л. Г., Мишенина Е. В., Туницы Ю. Ю., 

Шапочки Н. К. и т. д. 7 – 10 .  
Сегодня экономисты-экологи развитых стран всё 

чаще используют в сфере управления природоохранной 
деятельностью такой инструмент, как компенсационные 
рыночные платежи за экосистемные услуги. К сожалению, 
в Украине и странах СНГ вопросы теории и практики оцен-
ки экосистемных услуг, а также их компенсации являют-
ся малоисследованными и находятся на этапе становле-
ния. Последние публикации в этой области принадлежат 
Бобылеву С. Н.,  Котко А. А., Михаленко П. В., Перелету Р. А., 
Тишкову А. А. и охватывают проблемы идентификации 
рынков платежей за экосистемные услуги, формирования 
экономического компенсационного механизма экоуслуг на 
региональном уровне, установления прав собственности 

на использование экоуслуг и др. 5; 11 . В то же время 
остается не задействованным в полной мере фактор  
рыночной конкуренции, способный обеспечить создание 
необходимых условий для рационального распределения 
ресурсов и экоуслуг, повышения общественного благо-
состояния социума. 

Создание рынков платежей за экоуслуги представ-
ляет собой инновационный подход к перераспределению 
финансовых потоков в пользу организаций и лиц, сохра-
няющих и восстанавливающих биоразнообразие. Он пред-
полагает использование новых качеств, реализованных 
в экосистемных услугах и благах, для представления пос-

ледних на рынке и включения их в товароденежные от-
ношения. К сожалению, недостатки существующих мето-
дических разработок по экономической оценке экосистем-
ных услуг, неразвитость институциональной инфраструк-
туры, несовершенство нормативно-правовой базы в сфе-
ре платного природопользования приводит к недооценке 
экономической ценности экосистем, следствием чего яв-
ляется "неконкурентоспособность" сохранения биоразно-
образия в рамках существующей рыночной системы хо-
зяйствования. Таким образом, целью данной статьи явля-
ется разработка концептуальных подходов к формирова-
нию рынков экосистемных услуг, обеспечивающих эффек-
тивное распределение и воспроизводство последних. 

В настоящее время в современной науке сложи-
лись две основные трактовки экосистемных услуг. В ши-
рокой трактовке под экосистемными услугами понимают 
весь спектр товаров и услуг, предоставляемых природой, 

то есть все три функции природного капитала 5 : 
1) ресурсную – обеспечение производства товаров 

и услуг природными ресурсами; 
2) экосистемную – обеспечение регулирующих функ-

ций природы; 
3) социальную – обеспечение общества услугами 

природы, связанными с моральными, этическими, эстети-
ческими, культурными, научными аспектами. 

Согласно узкой трактовке экосистемные услуги – это 

выгоды, которые человек получает от экосистем 12; 13 . 
По мнению Г. Дейли, с которым следует согла-

ситься, экосистемные услуги – это условия и процессы, 
посредством которых природные экосистемы и виды, их 
составляющие поддерживают и воспроизводят челове-
ческую жизнь. Они также обладают свойствами сохранять 
биологическое разнообразие и производить экосистемные 
блага, такие, как морепродукты, топливо из биомассы, 
натуральные волокна, лекарственные средства. Приме-
рами экосистемных услуг являются очистка воды и атмо-
сферного воздуха, ассимиляция и детоксикация отходов, 
регулирование осадков и засухи, формирование почвы, 
сохранение биоразнообразия в интересах сельского хо-
зяйства, защита от ультрафиолетового излучения, стаби-

лизация климата и др. 4 .  

Согласно классификации 14 , экосистемные услу-
ги делятся на четыре группы: обеспечивающие, регули-
рующие, культурные и поддерживающие (вспомогатель-
ные) (таблица). 

 

Таблица 
 

Классификация экосистемных услуг 14  
 

Экосистемные услуги Характеристика экосистемных услуг 

1 2 

Обеспечивающие услуги – продукты, получаемые  
от экосистем 

Продовольствие Широкий набор пищевых продуктов, 
получаемых из растений, животных и 
микроорганизмов 
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Продолжение таблицы 

 

1 2 

Пресная вода Получение людьми пресной воды из 
экосистем. Поскольку вода необходима 
для жизни, она может рассматриваться 
и как поддерживающая услуга 

Волокна Материалы, включающие древесину, 
хлопок, шерсть, шелк и т. д. 

Топливо Дерево, биологические материалы (на-
воз и т. д.) 

Генетические  
ресурсы 

Гены и генетическая информация, ис-
пользуемые для выращивания расте-
ний и животных, биотехнологии 

Регулирующие услуги – выгоды, получаемые от регулирова-
ния экосистемных процессов 

Регулирование 
качества воздуха 

Экосистемы, с одной стороны, выделя-
ют химические соединения в атмосфе-
ру, а с другой – удаляют вредные ве-
щества из атмосферы, регулируя при 
этом качество воздуха 

Регулирование 
климата 

Экосистемы воздействуют на климат 
как локально, так и глобально. Напри-
мер, на местном уровне изменения в 
ландшафтном покрове могут влиять на 
температуру и выпадение осадков. На 
глобальном уровне – это способность 
лесов и болот связывать парниковые 
газы, что приводит к уменьшению пар-
никового эффекта 

Регулирование 
воды 

Регулирование продолжительности и 
величины водного стока в результате 
наводнений и пополнения запасов воды 
в подземных водоносных системах 

Регулирование 
эрозии почв 

Обеспечение продолжительного испо-
льзования почвы, предотвращение ее 
эрозии и оползней за счет растительно-
го покрова 

Очистка воды  
и сточных вод 

Экосистемы обеспечивают фильтрацию 
и удаление из воды органических за-
грязнений 

Культурные услуги – нематериальные выгоды, получаемые 
человеком от экосистем 

Духовные и религи-
озные ценности 

Многие религии приписывают духовные 
и религиозные ценности экосистемам 
или их компонентам 

Образовательные 
ценности 

Экосистемы, их компоненты и процессы 
обеспечивают основу как для форма-
льного, так и неформального обучения  

Эстетические  
ценности 

Характеризуют "духовные" экологичес-
кие услуги экосистем, связанные с эс-
тетическими, этическими, моральными, 
культурными, историческими аспекта-
ми, то есть восприятие людьми красоты 
и эстетической ценности экосистем 

Рекреация и туризм Предоставление экосистемами места 
для проведения оздоровительной, позна-
вательной, спортивной и культурно-развле-
кательной деятельности людей с учетом 
характеристики ландшафта 

Поддерживающие услуги – услуги, необходимые для под-
держки прочих экосистемных услуг 

Почвообразование Многие обеспечивающие услуги зави-
сят от плодородности почв и скорости 
почвообразования 

Круговорот питатель-
ных веществ 

Множество питательных веществ, необ-
ходимых для жизни, циркулируют в 
экосистемах 

Окончание таблицы 
 

1 2 

Круговорот воды Вода циркулирует по экосистемам и 
является жизненно необходимой для 
живых организмов 

Фотосинтез Фотосинтез продуцирует кислород, 
необходимый многим живым организ-
мам 

 

Одним из экономических инструментов, который 
позволяет управлять экосистемными услугами, является 
создание рынков для экоуслуг. Последние в рыночных 
условиях приобретают форму товара, а продавцы и поку-
патели трансформируются в "плательщиков" и "получате-
лей". Рыночный механизм предназначен для эффектив-
ного распределения природных благ и экоуслуг. Он 
позволяет определить спрос на товары, которые являют-
ся конкурентными и исключительными в потреблении, а 
также получить экономическую выгоду и обеспечить за-
щиту окружающей природной среды.  

Формирование рынка экосистемных услуг позво-
ляет: во-первых, определить и сформировать цену на 
экосистемные услуги, во-вторых, регулировать их рацио-
нальное использование и, в-третьих, влиять на поведение 
субъектов рынка.  

Под рынком экосистемных слуг в широком смысле 
следует понимать, по мнению авторов, совокупность лиц 
и организаций, приобретающих и предоставляющих эко-
системные услуги. Сам рыночный механизм для экосис-
темных услуг, по сути, является источником финансиро-
вания их воспроизводства, направленным на сохранение 
и приумножение биоразнообразия. 

Субъектами рынка экосистемных услуг в настоя-
щее время могут выступать: 

страны в рамках международных соглашений по 
поводу предоставления конкретных экосистемных услуг; 

государство как гарант экономического роста и ре-
гулирования рыночного механизма, единственный и/или 
основной покупатель конкретной экосистемной услуги; 

регионы, а именно регионы-экодоноры, которые по 
своему географическому расположению являются экологи-
ческими донорами и способны предоставлять необходи-
мый экологический ресурс для обеспечения условий жизни 
другим регионам, также они должны учитываться при фор-
мировании дотаций регионам, которые в этом нуждаются;  

отрасли, например, промышленность, сельское хо-
зяйство и т. д.; 

предприятия и организации, использующие природ-
ные блага, экосистемные услуги и оказывающие негатив-
ное воздействие на окружающую природную среду. 

Не все представленные в таблице экосистемные 
услуги могут иметь свой рынок покупателей и продавцов 
(получателей и плательщиков). Это может быть связано 
как с "провалами рынка", то есть с отсутствием рынков на 
общественные блага, так и с интернализацией внешних 
эффектов в результате хозяйственной деятельности че-
ловека. Наиболее приемлемой группой экоуслуг, для ко-
торой характерно создание экономической инфраструкту-
ры, то есть цены, спроса, предложения, являются обес-
печивающие услуги экосистем. По остальным трем груп-
пам экосистемных услуг наличие рынков возможно, одна-
ко не для всех видов экоуслуг в силу их специфики, при 
этом многие рынки находятся в стадии формирования.  

В рамках разработки системы платежей за экосис-
темные услуги в современной научной литературе выде-
ляют три вида рынков: реально существующие, суррогат-
ные и "чёрные" (рисунок). На сегодняшний день реально 
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существующие рынки отражают процессы, происходящие 
в экономике и окружающей природной среде; суррогатные 
рынки функционируют используя механизмы аналогичных 
рынков; "черные" рынки связаны с нелегальной деятель-
ностью.  

Актуальной задачей экономического регулирования 
является трансформация суррогатных рынков в реальные, 
то есть преобразование искусственных рынков в рынки  
с определенной правовой основой, и подавление деятель-
ности "черных" рынков (незаконного использования и тор-

говли природными благами) 5; 6 .  
В соответствии с видом экосистемных услуг рынки 

бывают регулирующие, обеспечивающие, культурные и 
поддерживающие. Они функционируют практически на 
всех иерархических уровнях – от локального до междуна-
родного.   

По масштабу можно выделить глобальные (меж-
дународные) рынки экоуслуг, охватывающие все страны 
мира; национальные, ограничивающиеся пределами го-
сударства; региональные, задачей которых является по-
лучение и распределение средств между местными орга-
нами власти и населением; локальные, охватывающие 
отдельные предприятия, организации, индивидуумов. 

В зависимости от соотношения спроса и предло-
жения на экоуслуги рынки могут быть дефицитные, рав-
новесные и избыточные. Примером равновесного рынка 
является рынок продовольствия, на котором спрос и при-
ложение на данную экоуслугу уравновешиваются. Избы-
точные рынки характерны для обеспечивающих экоуслуг. 
На дефицитном рынке спрос превышает предложение, 
что дает возможность получателю диктовать цены.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. Классификация рынков экосистемных услуг 

Природные блага или эко-
услуги считаются избыточ-
ными, когда предложение на 
них больше, чем спрос. 
Например, экоуслуги леса  

избыточные 

 

В основном функционируют 
на локальном уровне. 
Например, рынок обеспече-
ния водой определённого 
качества, то есть осуществ-
ление сделки между по-
ставщиками "чистой воды", 
расположенными в верхо-
вьях водотока, и пользова-
телями, расположенными 

ниже по течению 

обеспечивающие 

поддерживающие 

Осуществляются на всех 
иерархических уровнях от 
локального до международ-
ного. Например, рынок со-
хранения биоразнообразия  

культурные 

локальные 

Характерны для обеспечи-
вающих, регулирующих, 
культурных экосистемных 
услуг, функционирующих в 
пределах региона. Например, 
рынок  продовольственных 
товаров  региона 

региональные 

Эти рынки плохо развиты, но 
потенциал их роста велик. 
Основным потребителем на 
таких рынках является индуст-
рия экологического туризма 

по виду деятельности по виду экоуслуг 

регулирующие 

Функционируют преимуще-
ственно на международном 
уровне и охватывают соот-
ветствующий вид экоуслуг. 
Например, углеродный ры-
нок 

по степени насыщенности по масштабу 

реально существующие 

Характерны для обеспечи-
вающих, культурных и регу-
лирующих экоуслуг. Напри-
мер, рынок сельскохозяйствен-
ной продукции, древесины,  
а также экоуслуги в области 
рекреации и туризма 

суррогатные  
(замещающие) 

Характерны для группы 
регулирующих экоуслуг. Не 
формируют прямых цен на 
экосистемные услуги, но 
базируются на механизмах 
и ценах имеющихся анало-
гичных рынков. Например, 
регулирование климата 
водно-болотными угодьями, 
хотя они не включены в 
Киотский протокол, в отли-
чие от "Киотских лесов". 

«черные» 

Результатом их функциони-
рования является значи-
тельное негативное воздей-
ствие на многие виды 
экосистемных услуг. Напри-
мер, "незаконные рубки" 
лесов 

глобальные  
(международные) 

Характерны для обеспечи-
вающих, регулирующих, 
культурных экосистемных 
услуг, охватывают разные 
страны. Например, междуна-

родный углеродный рынок  

национальные 

Аналогичны глобальным 
рынкам по механизму дея-
тельности, однако ограниче-
ны масштабами государства. 
Например, рынок туристиче-
ских услуг  

Характерны для обеспечи-
вающих, регулирующих эко-
услуг и охватывают отдель-
ные предприятия, фирмы, а 
также частных лиц. Напри-
мер, рынок квот на выбросы 
между отдельными предпри-
ятиями 

равновесные 

 Объем спроса на экоуслуги 
равен объему предложения 
на соответствующие услуги.  
Например, рынок продоволь-
ствия,  рынок пресной воды 

дефицитные 

 Характерны для дефицитных 
природных благ, когда спрос 
больше предложения. 
Например, рынок духовных и 
рекреационных услуг 

РЫНКИ ЭКОСИСТЕМНЫХ УСЛУГ 
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В настоящее время прослеживается экспоненциаль-

ный рост международного рынка экосистемных услуг.  

К основным точкам его роста относятся 11 : 
1) рынок генетических ресурсов (штаммы микроор-

ганизмов, лекарственное сырье растительного и живот-

ного происхождения, селекционные ресурсы, материа-
лы), а также справедливое распределение выгод 
их использования. Согласно проведенным оценкам 
в России рыночный оборот может составлять сотни мил-
лионов долларов США; 

2) рынок квот на выбросы углекислого газа, основы 
которого заложены Киотским протоколом. По оценкам 

экспертов ежегодный объем контрактов такого рода в 
США составляет более чем 300 млн долл. США; 

3) рынок "долгов за природу" (перепрофилирование 
предприятий, наносящих ущерб природным объектам; 
реструктуризация государственных долгов некоторым 
развитым странам в обмен на интенсификацию меро-

приятий по сохранению окружающей среды). 
Торговля генетическими ресурсами на междуна-

родном рынке способствует не только устойчивому раз-
витию, но и получению значительных выгод. В послед-
ние годы в России, Украине оживленные научные 
дискуссии вызывает вопрос о правах собственности на 
генетические ресурсы организмов, сохраняемых и раз-

водимых в коллекциях культур, зоопарках, ботанических 
садах, питомниках и др. К созданным "живым коллекци-
ям", семенным фондам на коммерческой и безвозмезд-
ной основах должны иметь доступ все нуждающиеся. 
Собственность на генетические ресурсы устанавливает-
ся через их владельца, а затем все решается условиями 

контрактных соглашений между нынешним и будущим 
владельцем живого материала. В дальнейшем генети-
ческие ресурсы могут стать неисчерпаемым источником 
дохода, который сможет обеспечить существование все-

го человечества 15 . 

Большие перспективы демонстрирует развитие 
национальных и региональных рыночных механизмов 
продажи квот на выбросы углекислого газа, которые пе-
рераспределяются рынком с целью минимизации общих 
издержек. В основе этого рыночного механизма лежит 

продажа прав на загрязнение, смысл которой заключает-
ся в следующем. Первоначально вводится лимит на 
определенное количество выбросов, распределяемое 
между предприятиями-загрязнителями. Если субъект хо-
зяйствования не укладывается в этот лимит, он может 
приобрести дополнительный объем выбросов у предпри-
ятий, которым выгодно сократить свои выбросы относи-

тельно установленных для них лимитов, получив допол-
нительные финансовые ресурсы. В случае превышения 
квоты предприятие подвергается штрафу в размере  

100 евро за 1 т СО2 16 . 

Механизм продажи квот на глобальном уровне 
подразумевает создание мирового рынка квот на выбро-
сы парниковых газов, а именно формирование системы 
платежей за регулирующие экосистемные услуги. Испо-
льзование таких рыночных механизмов позволит не толь-
ко сократить количество выбросов с получением эконо-

мического эффекта, но и увеличить использование 
природоохранных и ресурсосберегающих технологий. 
Программы ООН по окружающей среде (UNEP) предпо-
лагают, что общий объем мирового рынка квот на выб-
росы парниковых газов, восстановление водных ресур-
сов и других экосистемных услуг к 2020 году превысит 
60 млрд долл. США. 

 

Механизм рынка "долгов за природу" подразуме-
вает, что страна-кредитор имеет право списать долг или 

его часть в обмен на обязательство, что страна-должник 
внесет определенную сумму в охрану природы своей 
страны. Это позволяет странам-должникам, заботясь о 
природной среде, реструктуризировать свои долги. Дан-
ный механизм был успешно осуществлен в странах Вос-
точной Европы (Польша), Латинской Америки (Эквадор, 

Коста-Рика), Африки (Замбия, Марокко) и др.  
Резюмируя изложенное, отметим, что основным 

достоинством рыночных механизмов является их способ-
ность к быстрой адаптации в связи с определенными из-
менениями условий предоставления экоуслуг. Ключевой 
задачей создания таких рынков выступает формирование 
экономически обоснованных цен на экоуслуги и использо-

вание их для восстановления и сохранения баланса "при-
рода – общество". В то же время главный недостаток рын-
ков в том, что они не всегда могут работать идеально,  
что связано с нерациональными действиями участников 
рынка, а также не всегда адекватно учитывают полную 
стоимость экосистемных услуг.  

Следует помнить, что формирование рынка экоси-
стемных услуг на различных уровнях хозяйствования под-
разумевает построение организационно-экономического 
механизма, основанного на взаимном согласии между 
производителями и потребителями относительно исполь-
зования природных благ и экоуслуг. Для того чтобы за-

ставить рынки экосистемных услуг работать на надлежа-
щем уровне, нужно обеспечить необходимой информа-
цией участников рыночных отношений о характеристиках 
природных благ и экоуслуг, определить четкие права соб-
ственности на природные ресурсы, а также получить под-
держку государственной политики через систему необхо-
димых инструментов и нормативных актов.  
 

____________ 
 

Литература: 1. De Groot R. Environmental functions as a unifying 

concept for ecology and economics / R. S. De Groot // The 

Environmentalist. – 1987. – № 7 (2). – Рp. 105–109. 2. Westman W. 

How much are nature’s services worth? / W. Westman  

// Science. – 1977. – Рp. 960–964. 3. Costanza R. The Value of the 

World’s Ecosystem Services and Natural Capital / R. Costanza,  

R. d’Arge, R. de Groot, et al. // Nature. – 1997. – 15 May. – Vol. 387.  

4. Daily G. Nature’s Services: Social Dependence on Natural 

Ecosystems / G. Daily. – Washington : Island Press, 1997. – 392 р. 

5. Бобылев С. Н. Экосистемные услуги и экономика  

/ С. Н. Бобылев, В. М. Захаров. – М. : ООО "Типография ЛЕВКО", 

Институт устойчивого развития, Центр экологической полити-

ки России, 2009. – 72 с. 6. Перелет Р. А. Платежи за экосистем-

ные услуги: теория, методология и зарубежный опыт практи-

ческого использования [Электронный ресурс] / Р. А. Перелет. – 

Режим доступа : http://www.wildnet.ru/state/docs/Plateji.pdf.  

7. Мельник Л. Г. Экономическая оценка и учет в региональном 

планировании экосистемных услуг [Электронный ресурс]  

/ Л. Г. Мельник, И. Б. Дегтярева // Материалы совещания "Проект 

TEEB – экономика экосистем и биоразнообразия. Перспективы 

участия России и других стран ННГ", 2010. – Режим доступа : 

http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_te

eb/melnik_degtiareva_TEEB.doc. 8. Мишенин Е. В. Розвиток 

ринку екосистемних послуг як напрямок посткризового зрос-

тання економіки України / Е. В. Мишенин, Н. В. Олійник  

// Механізм регулювання економіки. – 2010. – № 3. – Т. 2. –  

С. 104–113. 9. Туниця Ю. Ю. Еко-економіка і ринок: подолання 

суперечностей / Ю. Ю. Туниця. – К. : Знання, 2006. – 314 с.  

10. Шапочка Н. К. Экономическая оценка качества экосистемных  

 

http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_teeb/melnik_degtiareva_TEEB.doc
http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_teeb/melnik_degtiareva_TEEB.doc


Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

27 
услуг пресной воды  [Электронный ресурс] / Н. К. Шапочка,  

А. М. Маценко // Материалы совещания "Проект TEEB – эконо-

мика экосистем и биоразнообразия. Перспективы участия Рос-

сии и других стран ННГ", 2010. – Режим доступа : 

http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_te

eb/macenko_shapochka_TEEB.doc. 11. Тишков А. А. Сохранение 

биоразнообразия в области экономики охраны живой природы 

[Электронный ресурс] / А. А. Тишков. – Режим доступа : 

http://old.de.msu.ru/~vart/bioecon/preface.html. 12. Millennium 

Ecosystem Assessment. Ecosystems and Human Well-being: А 

Framewook for Assessment. – Washington Island Press, 2003. – 

245 р. 13. Pagiola S. How Much is an Ecosystem Worth? / S. Pa-

giola, K. Ritter, J. Bishop // Assesing the Economic Value of 

Conservation. – The World Bank, Washington D.C., 2004. – 58 р. 

14. Millennium Ecosystem Assessment. Ecosystems and Human 

Well-being / Synthesis Report. – Island Press, Washington DC, 

2005. – 160 p. 15. Национальный доклад Российской Федерации 

по доступу к генетическим ресурсам и совместному использо-

ванию выгод [Электронный ресурс]. – Режим доступа : 

http://www.sevin.ru/rusgenres/documents/ddokladrf.html. 16. За-

молодчиков Д. Г. Подходы к организации национального рынка 

экосистемных услуг [Электронный ресурс] / Д. Г. Замолодчи-

ков. – Режим доступа : http://www.biodiversity.ru/programs-

/ecoservices/national_market.html. 

 

References: 1. De Groot R. Environmental functions as a unifying 

concept for ecology and economics / R. S. De Groot // The 

Environmentalist. – 1987. – No. 7 (2). – Рp. 105–109. 2. Westman W. 

How much are nature’s services worth? / W. Westman  

// Science. – 1977. – Рp. 960–964. 3. Costanza R. The Value of the 

World’s Ecosystem Services and Natural Capital / R. Costanza,  

R. d’Arge, R. de Groot, et al. // Nature. – 1997. – 15 May. – Vol. 387. 

4. Daily G. Nature’s Services: Social Dependence on Natural  

Ecosystems / G. Daily. – Washington : Island Press, 1997. – 392 р. 

5. Bobylyev S. N. Ekosistemnye uslugi i ekonomika [Ecosystem 

Services and Economics] / S. N. Bobylyev. – M. : OOO Tipografiya 

LEVKO, Institut ustoychivogo razvitiya, Tsentr ekologicheskoy 

politiki Rossii, 2009. – 72 p. 6. Perelet R. A. Platezhi za 

ekosistemnye uslugi: teoriya, metodologiya :zarubezhyy opyt 

prakticheskogo ispolzovaniya [Payments for ecosystem services: 

theory, methodology and foreign experience of practical use 

utilization] [Elektronyy resurs] / R. A. Perelet. – Rezhym dostupa : 

http://www.wildnet.ru-/state/docs/Plateji.pdf. 7. Melnik L. G. 

Ekonomicheskaya otsenka i uchet v regionalnom planirovanii 

ekosistemnykh uslug [Economic evaluation and accounting in 

regional ecosystem services planning] [Elektronyy resurs]  

/ L. G. Melnik, I. B. Degtyaryeva // Materialy soveshchaniya 

"Proekt TEEB – ekonomika ekosistem i bioraznoobraziya. Perspektivy 

uchastiya Rossii i drugikh stran NNG", 2010. – Rezhym dostupa : 

http://www.biodiversity.ru-/programs/international/teeb/materials_teeb 

/melnik_degtiareva_TEEB.doc. 8. Mishenin E. V. Rozvytok rynku 

ekosustemnykh poslug yak napryamok postkryzovogo zrostanya 

ekonomiky Ukrainy [Development of ecosystem services market as 

the direction of post-crisis economic growth in Ukraine] / E. V. Mis-

henin, N. V. Oliinyk // Mekhanizm reguliuvania ekonomiku. – 2010. – 

No. 3. – Vol. 2. – Pp. 104–113. 9. Tunytsya Yu. Yu. Eko-

ekonomika i rynok: podolania superechnostei [Eco-economics and 

market: managing the contradictions] / Yu. Yu. Tunytsya. – K. : 

Znanya, 2006. – 314 p. 10. Shapochka N. K. Ekonomicheskaya 

otsenka kachestva ekosistemnykh uslug presnoy vody [Economic 

evaluation of the quality of freshwater ecosystem services]  

[Elektronyy resurs] / N. K. Shapochka, A. M. Matsenko // Materialy 

soveshchaniya "Proekt TEEB – ekonomika ekosistem i 

bioraznoobraziya. Perspektivy uchastiya Rossii i drugikh stran 

NNG", 2010. – Rezhym dostupa : http://www.biodiversity.ru 

/programs/interna-tional/teeb/materials_teeb/macenko_shapochka_ 

TEEB.doc. 11. Tishkov A. A. Sokhranenie biorazno-obraziya v 

oblasti ekonomiki okhrany zhivoy prirody [Biodiversity reduction in 

the field of Wildlife protection economics] [Elektronyy resurs]  

/ A. A. Tishkov. – Rezhym dostupa : http://old.de.-msu.ru/~vart 

/bioecon/preface.html. 12. Millennium Ecosystem Assessment. 

Ecosystems and Human Well-being: А Framewook for Assessment. – 

Washington Island Press, 2003. – 245 р. 13. Pagiola S. How Much 

is an Ecosystem Worth? / S. Pagiola, K. Ritter, J. Bishop // Assesing 

the Economic Value of Conservation. – The World Bank, 

Washington D.C., 2004. – 58 р. 14. Millennium Ecosystem 

Assessment. Ecosystems and Human Well-being / Synthesis Report. – 

Island Press, Washington DC, 2005. – 160 p. 15. Natsionalnyy 

doklad Rossiyskoy federatsii po dostupu k geneticheskim resursam i 

sovmestmonu ispolzovaniyu vygod  [National Report of Russian 

Federation on access to genetic resources and benefit-sharing 

utilization] [Elektronyy resurs]. – Rezhym dostupa : http://www. 

sevin.ru/rusgenres/documents/-ddokladrf.html. 16. Zamolodchi- 

kov D. G. Podkhody k organipatsii natsionalnogo rynka ekosistemnykh 

uslug [Approaches to the national market of ecosystem services 

organization] [Elektronyy resurs] / D. G. Zamolodchikov. – Rezhym 

dostupa : http://www.biodiversity.ru/programs/ecoservices /national _ 

market.html. 
 

Информация об авторах 
 

Сотник Ирина Николаевна – докт. экон. наук, доцент, 

профессор кафедры экономики Сумского государственного 

университета (40007, г. Сумы, ул. Римского-Корсакова, 2,  

e-mаіl: irinasotnik@mail.ru). 
 

Могиленець Татьяна Викторовна – аспирант кафедры 

экономики Сумского государственного университета (40007, г. Су-

мы, ул. Римского-Корсакова, 2, e-mаіl: mogilen2006@yandex.ru). 
 

 
Інформація про авторів 

 

Сотник Ірина Миколаївна – докт. екон. наук, доцент, 

професор кафедри економіки Сумського державного універси-

тету (40007, м. Суми, вул. Римського-Корсакова, 2, e-mаіl: 

irinasotnik@mail.ru). 
 

Могиленець Тетяна Вікторівна – аспірант кафедри 

економіки Сумського державного університету (40007, м. Суми, 

вул. Римського-Корсакова, 2, e-mаіl: mogilen2006@yandex.ru). 
 

Information about the author 
 

Sotnyk Iryna Mykolaivna – Doctor of Economics, Asso-

ciate Professor, Professor at the Department of Economics of Sumy 

State University (Rimsky-Korsakov str., 2, Sumy, 40007, e-mаіl: 

irinasotnik@mail.ru). 
 

Mohylenets Tatiana Victorivna – postgraduate student at 

the Department of Economics of Sumy State University (Rimsky-

Korsakov str., 2, Sumy, 40007, e-mаіl: mogilen2006@yandex.ru).  

 
Рецензент                                  
докт. фіз.-мат. наук,                 Стаття надійшла до ред. 
професор Коваленко Г. Д.                                26.09.2011 р. 

 
 
 

http://old.de.msu.ru/~vart/bioecon/preface.html
http://www.sevin.ru/rusgenres/documents/ddokladrf.html
http://www.wildnet.ru/state/docs/Plateji.pdf
http://www.biodiversity.ru-/programs/international/teeb/materials_teeb/melnik_degtiareva_TEEB.doc
http://www.biodiversity.ru-/programs/international/teeb/materials_teeb/melnik_degtiareva_TEEB.doc
http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_teeb/macenko_shapochka_TEEB.doc
http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_teeb/macenko_shapochka_TEEB.doc
http://www.biodiversity.ru/programs/international/teeb/materials_teeb/macenko_shapochka_TEEB.doc
http://old.de.-msu.ru/~vart%20/bioecon/preface.html
http://old.de.-msu.ru/~vart%20/bioecon/preface.html


Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

 

28 
СТАН ТА ЗАХОДИ ЩОДО ПОЛІПШЕННЯ РІВНЯ ЖИТТЯ  

І ДОХОДІВ НАСЕЛЕННЯ 
 

УДК 330.352:336                                                                                                                                  Смоквіна Г. А. 
 

Розглянуто основні напрями підвищення рівня життя населення. Визначено за-
лежність податкової політики та економічного розвитку країни з позиції підвищення рів-
ня життя населення і досягнення сталого економічного зростання, на підставі якої  
запропоновано методичний підхід щодо її вдосконалення. Розроблено пропозиції що-
до поліпшення рівня добробуту населення за рахунок підтримки підприємницької діяль-
ності шляхом удосконалення податкової політики. 

 

Ключові слова: рівень життя населення, податкова політика, інноваційно активні 
підприємства. 

 
 

СОСТОЯНИЕ И МЕРЫ ПО УЛУЧШЕНИЮ УРОВНЯ ЖИЗНИ  
И ДОХОДОВ НАСЕЛЕНИЯ 

 

УДК 330.352:336                                                                                                                                Смоквина А. А. 
 

Рассмотрены основные направления повышения уровня жизни населения. 
Определена зависимость налоговой политики  и экономического развития страны с 
позиции повышения уровня жизни населения и достижения устойчивого экономичес-
кого роста, на основании которой предложен методический подход по ее совершенс-
твованию. Разработаны предложения по улучшению благосостояния населения за 
счет поддержки предпринимательской деятельности путем совершенствования нало-
говой политики. 

 

Ключевые слова: уровень жизни населения, налоговая политика, инновационно 
активные предприятия.  

 

 

THE STATE MEASURES TO IMPROVE LIVING 
STANDARDS AND INCOMES 

 

UDC 330.352:336                                                                                                                                Smokvina G. A. 
 

In the article the main directions of improving living standards are regarded. The 
dependence of tax policy and economic development on the perspective of raising living 
standards and sustainable economic growth is determined, on the basis of which 
methodological approach to improve it is proposed. Therefore, to improve tax policy, by 
optimizing the composition and rates of taxes and existing benefits seems the most 
appropriate, on the basis of which the methodological approach for its improvement is 
suggested. 

 

Key words: standard of living, tax policy, innovation-active enterprises. 
 

 
Основними показниками ефективності економічної 

та соціальної політики держави є високий рівень життя 
населення.  

Істотний внесок у розробку проблеми щодо поліп-
шення рівня життя та доходів населення в Україні здій-

снили вітчизняні науковці. Зокрема, вивченню тенденцій 
розшарування населення на рівні країни і регіонів, особ-
ливостей формування доходів населення за джерелами, 
проблеми подолання бідності та підвищення якості життя 
населення присвячено праці Гнибіденка І. Ф., Колота А. М., 
Лібанової Е. М., Соколик М. П., Черенько Л. М. Зв’язок 
оподаткування та диференціації доходів населення дослі-
джують Алексєєв А. А., Архангельський Ю. А., Мандибу- 
ра В. О., Радзієвський О. І., Скрипник А. В. Серед науковців, © Смоквіна Г. А., 2011 
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які розробляють інструментарій дослідження рівня грошо-
вих доходів населення, можна виділити таких, як Новіков В. М., 
Саріогло В. Г., Семенов В. В., Чірков В. Г. 

В економічній теорії і практиці досить активно та 
всебічно розглядаються питання розподілу і регулювання 
доходів населення, тоді як на питаннях поліпшення рівня 
життя населення за рахунок підтримки підприємницької 
діяльності недостатньо акцентується увага, незважаючи 
на їх об’єктивно визначальну роль і соціально-економічну 
значущість. 

Мета даної статті – розробити пропозиції щодо по-
ліпшення рівня добробуту населення за рахунок підтримки 
підприємницької діяльності шляхом удосконалення подат-
кової політики. 

Для аналізу рівня життя було використано безліч 
показників, однак всі вони характеризуються невисоким 
рівнем добробуту в нашій країні. Найчастіше для порів-
няння рівня життя використовується індекс розвитку люд-
ського потенціалу (ІРЛП). За цим показником у 2010 році 
Україна відносилася до групи з високим соціальним розвит-
ком і перебувала на 69 місці. За рейтингом глобального 
добробуту дослідницького інституту Legatum Institute [1] 
Україна за той же період опинилася на 68 місці серед  
104 країн світу. Індекс вираховували за 44 показниками, 
головні серед яких: конкурентоспроможність, охорона 
здоров’я і довкілля, сімейні та релігійні цінності.  

За економічними показниками Україна потрапила  
в нижню частину рейтингу, оскільки її позиції значно погір-
шили показники якості життя: проблеми з охороною здо-
ров’я, захистом довкілля, плюс низька ефективність дер-
жавного управління, інноваційно-інвестиційної привабли-
вості.  

На сьогоднішній день Україна дуже відстає від єв-
ропейських країн за більшістю показників економічного 
розвитку. Хоча економічне зростання протягом останніх 
років відчутно підвищило рівень доходів населення (рису-
нок), однак потрібно ще багато років, щоб досягти серед-
ньоєвропейського рівня добробуту.  
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Рис. Динаміка доходів населення 

 
Частка доходів від підприємницької діяльності у 

структурі грошових доходів населення України є недоста-
тньо високою в порівнянні з іншими країнами. Отже, най-
більш важливим напрямом підвищення рівня життя в 
Україні має стати поліпшення умов для підприємницької 

діяльності. Саме доходи від підприємницької діяльності 
можуть стати важливим джерелом підвищення рівня доб-
робуту населення Україна.  

Але, на жаль, високі податки на бізнес і складність 
їх сплати є тільки одним із факторів несприятливого інсти-
туційного середовища в Україні.  

Другим найбільш простим показником несприятли-
вого інституційного середовища може служити показник 
прямих іноземних інвестицій на душу населення.  

Станом на 1 квітня 2011 року в Україні на одну 
особу припадало 998 дол. прямих іноземних інвестицій [2]. 

За цим показником наша країна відстає від Румунії та  
Росії в чотири рази. Тому для забезпечення сталого еко-

номічного зростання, а отже, і підвищення рівня добробу-
ту суспільства необхідне створення сприятливого інвести-
ційного клімату. 

Наступним кроком для досягнення сталого еконо-
мічного зростання життєво необхідним стає підвищення 
конкурентоспроможності національної економіки. До цих 

пір основою конкурентних переваг України є традиційні 
чинники, такі, як: відносно дешева ресурсна база, низька 

вартість робочої сили і сприятлива світова кон’юнктура. 
Однак вичерпаність природних ресурсів, посилення кон-
куренції з боку країн, що розвиваються, та покладання на 
обмежений перелік експортної продукції може істотно по-
слабити позиції нашої країни на світових ринках. Тому 

майбутній економічний розвиток і поліпшення рівня життя 
населення Україна повинні ґрунтуватися на використанні 
науково-технічного та інноваційного потенціалу нашої 
країни, оскільки заходи, які держава впроваджує для по-
ліпшення рівня життя (підвищення мінімальної заробітної 
плати, прожиткового мінімуму, нова пенсійна реформа), є 

недостатніми.  
Україна, маючи значний науковий потенціал, вико-

ристовує його недостатньо. Незважаючи на невисоке  
фінансування, вітчизняна наука ще довго буде відігравати 
важливу роль у визначенні траєкторії поліпшення життє-
вого рівня та інноваційно-економічного зростання націо-

нальної економіки. Різке заміщення імпортом національної 
наукомісткої продукції призвело до занепаду багатьох віт-
чизняних підприємств і, як наслідок, рівня життя. Одночас-
но на рівні наукових розробок Україна має значний потен-
ціал, хоча ці розробки часто не реалізують у готовий про-
дукт. Для підвищення ролі науки у забезпеченні інновацій-
но-економічного зростання необхідна допомога держави. 

Таким чином, першим комплексним заходом щодо 
поліпшення рівня життя населення повинно бути вдоско-
налення податкової політики. 

Відoмo, що збільшення податкового навантажeння 
застoсoвується пpи нeoбxіднoсті pізкo скopoтити абo загаль-
мувати зpостання певного комплексу для запoбігання  

кpизи пepeвиpoбництва в умoваx, кoли платoспpoмoжний 
пoпит задoвoлeний пoвністю. Для забeзпeчeння пpиpoсту 
peалізації іннoваційнoї пpoдукції нeoбxіднo, щoб у пoкупців 
відбувся пpиpіст кoштів. Цe мoжливe за pаxунoк змeн-
шeння пoдаткoвoгo тиску на ниx та заміщeння нeстатку 
власниx oбігoвиx кoштів кpeдитами та інвeстиціями за 
дoступнoю (дo 10 % pічниx, не враховуючи індекс інфляції) 

ставкoю. Знижeння пoдаткoвoгo тиску лишe на заpoбітну 
плату нe змeншує тиск на пpoдуцeнта пpoдукції і пpиpіст 
спoживання будe випepeджати пpиpіст виpoбництва 
пpoдукції. Тoму з часoм внаслідoк викopистання над-
нopмативниx тoваpниx запасів чepeз пoяву тoваpнoгo 
дeфіциту пoчнeться інфляційнe зpoстання цін. Тимчасово 

запoбігти цьoму мoжливo лібepалізацією імпopту, алe пpи 
цьoму збільшиться відтік запасів (peзepвів) ВКВ за кopдoн. 
Якщo пpи цьoму нe змeншити пoдаткoвий тиск на 
власнoгo виpoбника, poзміp заpoбітнoї плати, навіть пpи 
змeншeнoму пoдаткoвoму тиску на нeї, знoву впадe.  
У peзультаті впадe і спoживання [3; 4]. 

Таким чином, з метою поліпшення рівня життя на-

селення необхідно приділити увагу тому, щоб не допусти-
ти зменшення споживання продукції. Отже, пропозиція 
продукції (товарів та послуг) різних регіональних комплек-
сів на внутрішньому ринку повинна бути більшою 5 %, як 
того вимагає повністю задоволений платоспроможний 
попит на неї. Однак ця мета може бути досягнута завдяки 
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захисту внутрішнього ринку від зовнішнього конкурента за 
допомогою збільшення ввізного мита або суттєвим змен-

шенням податків на власне виробництво.  
Пepший спoсіб знижує pівeнь спoживання, а дpугий – 

його підіймає. Якщo надxoджeння від ввізнoгo мита пере-
більшують відсoтки від пoдаткoвиx надxoджeнь, вплив на 
регіональну eкoнoміку буде нeгативним, тoбтo станeться 
"затиснeння" будь-якого виpoбництва гіпepтpoфoванoю 

фіскальнoю функцією пoдаткoвoї систeми абo зpoстe ін-
фляція.  

Якщo викopистати oбидва спoсoби oднoчаснo, тo 
тoді внутpішній пoпит і псeвдoпoпoвнeння бюджeту відбу-
ваються за pаxунoк нeкoнтpoльoванoгo відтoку валюти і 
знижeння eкспopту.  

Унаслідок цього регіональні ринки можуть опинитись 

у становищі, коли не вистачає коштів на підтримку будь-
якого регіонального інноваційно-інвестиційного проекту. 

Треба враховувати, що розширення експорту інно-
ваційної продукції регіонального походження доцільно за 
трьома економічними умовами: 

забeзпeчeння кoнкуpeнтoспроможнoсті ціни регіо-

нальної пpoдукції на світoвoму pинку змeншeнням poзміpу 
пoдатків, щo включаються в ціну, та (абo) суттєвим збіль-
шeнням пpoдуктивнoсті пpаці, щo мoжливe пpи тexнічнoму 
пepeoзбpoєнні підпpиємства. Для цьoгo пoтpібeн пpиpіст 
власниx кoштів, щo дoсягається змeншeнням пoдатків та 
заміщeнням нeстачі власниx кoштів кpeдитами за 

дoступнoю ставкoю (дo 15 % pічниx); 
забeзпeчeння кoнкуpeнтoспроможнoсті та якoсті 

регіональної пpoдукції на світoвoму pинку замінoю існу-
ючoї тexніки та тexнoлoгії на більш пpoгpeсивну, щo 
мoжливe пpи тexнічнoму пepeoзбpoєнні регіональних ком-
плексів та їх підпpиємств. Для цьoгo пoтpібeн пpиpіст влас-
ниx кoштів, щo дoсягається змeншeнням пoдатків та за-

міщeнням нeстачі власниx кoштів кpeдитами за дoступнoю 
ставкoю (дo 15 % pічниx); 

забeзпeчeння збуту регіональної пpoдукції на 
світoвoму pинку за pаxунoк eфeкту пepшoї пpoпoзиції – 
шляxoм poзpoбoк і пoстанoвки на виpoбництвo пpинципoвo 
нoвoї пpoдукції, якoї дo цьoгo взагалі нe існувалo. Для 

цьoгo, oкpім змeншeння пoдатків та дoступнoсті дo кpe-
дитів, пoтpібні дoдаткoві (цільoві) кoшти на наукoвo-
дoслідні та дoсліднo-кoнстpуктopські poбoти. 

Таким чинoм, значне збільшeння eкспopту іннoва-
ційнoї пpoдукції з регіонів нeмoжливe, якщo суттєвo нe 
змeншити пoдаткoвий тиск на гoспoдаpчі суб’єкти в 
Укpаїні. Активізувати спoживання і виpoбництвo слід чepeз 

змeншeння пoдаткoвoгo тиску на юpидичниx і фізичниx 
oсіб oднoчаснo: загальний максимальний oбсяг всіx 
пoдатків, пoдаткoвиx платeжів, наpаxувань та відpаxувань 
нe пoвинeн пepeвищувати 30 % від суми бpуттo "фoнд 
oплати пpаці та пpибутoк підпpиємства". Цe змeншує 
пoдаткoвий тиск напoлoвину. Тoму дoцільнo залишити 

пeвні пoдатки у нeзміннoму вигляді, а за дeякими змінити 
ставки та мexанізм poзpаxунку (таблиця).  

 
Таблиця 

 
Пpoпoзиції щoдo вдoскoналeння пoдаткoвoї пoлітики 

(poзpoблeнo на засадаx робіт [5 – 8]) 

 
Пoдатoк Ставка Мexанізм poзpаxунку 

1 2 3 

1. Пoдатoк на дoдану 
ваpтість 

10 % За діючим Закoнoм 

 

Закінчення таблиці 
 

1 2 3 

2. Пoдатoк на пpибутoк 

підпpиємств 
20 % За діючим Закoнoм 

3. Відpаxування дo 

Пeнсійнoгo фoнду 
25 % 

Від фoнду oплати 

пpаці 

4. Кoшти фoнду 

сoціальнoгo 

стpаxування 

8 % 

Акумулюються на pа-

xункаx підпpиємств. 

Нeвикopистана части-

на за peзультатами po-

ку мoжe бути спpямo-

вана підпpиємствoм на 

мeдичнe стpаxування 

пpацюючиx 

5. ПДВ на імпopт та 

ввізнe митo:  

-  на сиpoвину та 

eнepгoнoсії, матepіали 
та кoмплeктуючі, які нe 

видoбуваються (нe 

виpoбляються) в 

Укpаїні абo 

видoбуваються 

(виpoбляються) в 

нeдoстатній кількoсті 

 

 

В існуючиx 

poзміpаx 
 

 

 

 

 

 

 

Анулюються. Нe ану-

люються для 

peeкспopтepів вказанoї 

пpoдукції, алe сплачу-
ються пpи eкспopті дo 

пepeтину митнoгo 

кopдoну Укpаїни 

 

 

 

 

- на oбладнання, устат-

кування та тexнoлoгії, 

щo мають вдвічі вищу 

пpoдуктивність і вдвічі 

вищий pівeнь eнepгo-

збepeжeння від аналo-

гічнoгo, щo виpoбля-

ється в Укpаїні 

 

 

 

В існуючиx 

poзміpаx 

Сплачуються пpи 
eкспopті дo пepeтину 

митнoгo кopдoну 

Укpаїни 

 

6. Eкспopтнe митo: 

- на всю пpoдукцію, 

oкpім нeвіднoвлюваниx 

пpиpoдниx peсуpсів  

Анулюються 

 

 

Індикативні ціни зали-

шаються в інтepeсаx 

антидeмпінгoвoї 

пoлітики 

- на нeвіднoвлювані 

пpиpoдні peсуpси 

В існуючиx 

рoзміpаx 

За діючим Закoнoм 

7. Peнтні платeжі  Анулюються – 

8. Пoдатoк на майнo 

(від ваpтoсті майна): 

- для юpидичниx oсіб  

 

1 % 

Pівнoзначнe ввeдeнню 

в базу oпoдаткування 

oбсягу амopтизаційниx 

відpаxувань 

майнo для фізичниx oсіб 0,5 % – 

9. Прибутковий пoдатoк 

з гpoмадян (з oснoвнoгo 
заpoбітку)  

За існуючoю 

шкалoю 

Відміна oпoдаткування 

заpoбітку за суміс-

ництвoм. Пoстійнe 
підвищeння нeoпo-

даткoвуванoгo мінімуму 

10. Пoдатoк на ди-

відeнди від акцій та на 

відсoтки за вкладами 

насeлeння  

5 % 

Oпoдаткoвується 

кінцeвим пoдаткoм 

лишe та їx частина,  
щo нe peінвeстується  

в акції peзидeнтів 

11. Пoдатoк на власни-

ків тpанспopтниx засoбів 
В існуючиx 

poзміpаx 
За діючими Закoнами 12. Пoдатoк на зeмлю 

13. Платeжі за 

спeцвикopистання надp 

14. Акцизний збіp 
В існуючиx 

poзміpаx 

За діючим Закoнoм 

(oдин pік) 

15. Пoдатoк на opeндну 

плату житла  

Нe вищe  

5 % 
За діючим Закoнoм 
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Інші пoдатки, щo нe пepepаxoвані в таблиці, 

пoтpібнo скасувати.  

Дoдаткoві заxoди щoдo вдoскoналeння пoдаткoвoї 

пoлітики: 

у зв’язку зі змeншeнням вдвічі пoдаткoвoгo тиску 

ліквідувати всі пoдаткoві пільги для всіx юpидичниx та 

фізичниx oсіб і нe ввoдити нoвиx. Залишити існуючі піль-

ги для підпpиємств: а) щo викopистoвують працю інвалі-

дів; б) у сфepі науки, oсвіти та культуpи; в) що функ-

ціoнують у зoні pадіoактивнoгo забpуднeння. Залишити 

існуючі пільги для фізичниx oсіб: а) інвалідів усіx 

катeгopій; б) пoстpаждалиx у peзультаті аваpії на ЧАEС 

та ліквідації її наслідків (нe учасників, а лишe пoстpажда-

лиx); 

забopoнити ввeдeння нoвиx пoдатків, платeжів та 

відpаxувань дo бюджeту, які не пepepаxoвані; 

за пpиpіст oбсягів peалізації іннoваційнoї пpoдукції 

змeншувати а) пoдатки в тoму місяці, в якoму дoсягнутo 

пpиpіст; б) poзміp oпoдаткування частини пpибутку, щo 

oтpимана завдяки пpиpoсту; 

місцeві пoдатки та платeжі пoдаткoвoгo xаpактepу 

для іннoваційнo активниx підпpиємств встанoвлювати в 

мeжаx pізниці між 30 % від pанішe poзглянутиx сум та су-

ми, щo акумулюється дepжавним бюджeтoм, і вони нe 

мoжуть пepeвищувати за абсoлютним poзміpoм вказанoї 

pізниці; 

нe збільшувати існуючиx ставoк та нe ввoдити 

нoвиx видів пoслуг, щo oбкладаються дepжмитoм. 

Таким чином, першим кроком щодо підвищення рів-

ня життя населення повинно стати поліпшення умов для 

підприємницької діяльності. Саме доходи від підприємниць-

кої діяльності зможуть стати важливим джерелом під-

вищення рівня добробуту населення України. Тому вдос-

коналення податкової політики шляхом оптимізації складу 

і ставки податків та існуючих пільг і прискорення економіч-

ного розвитку шляхом створення конкурентного ринкового 

середовища є найбільш доцільним. 

 
____________ 
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СУЧАСНА КРИЗА АГРОПРОМИСЛОВОГО КОМПЛЕКСУ 

УКРАЇНИ ТА ШЛЯХИ ЇЇ ПОДОЛАННЯ 
 

УДК 338.43(477)                                                                                                                                    Малаєва Т. В. 
 

Систематизовано чинники неефективного функціонування АПК України, визна-
чено напрями структурних перетворень з урахуванням досвіду розвинутих країн у цій 
сфері. Подано результати аналізу сучасного стану і напрямів удосконалення АПК 
України, реалізація яких має на меті вдосконалення державного управління аграрною 
сферою, розвиток ринкової інфраструктури, що обслуговує сектор і розвивається на 
основі конкурентного механізму, а також захист вітчизняного ринку сільськогосподарсь-
кої продукції. 

 

Ключові слова: агропромисловий комплекс, державне регулювання, аграрна по-
літика, матеріальна база. 

 

 

СОВРЕМЕННЫЙ КРИЗИС АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА  
УКРАИНЫ И ПУТИ ЕГО ПРЕОДОЛЕНИЯ 

 

УДК 338.43(477)                                                                                                                                     Малаева Т. В. 
 

Систематизированы факторы неэффективного функционирования АПК Украины 
и определены направления структурных преобразований с учетом опыта развитых 
стран в этой сфере. Представлены результаты анализа состояния и направлений со-
вершенствования АПК Украины, реализация которых ставит цели совершенствова-
ния государственного управления аграрной сферой, развития рыночной инфраструк-
туры, обслуживающей сектор и развивающейся на основе конкурентного механизма, 
а также защиты отечественного рынка сельскохозяйственной продукции. 

 

Ключевые слова: агропромышленный комплекс, государственное регулирова-
ние, аграрная политика, материальная база. 

 
 

THE MODERN CRISIS OF AGRICULTURE IN UKRAINE  
AND WAYS TO OVERCOME IT 

 

UDC 338.43(477)                                                                                                                                      Malaieva T.V. 
 

The article contains results of the analysis of the position and directions of the 
improvement of the Agricultural and Industrial Complex of Ukraine. The implementation of 
all these directions sets out aims of improvement of the state management of the agrarian 
area, development of the market infrastructure, servicing the sector and developing on the 
basis of the competitive mechanism as well as the protection of the domestic market of 
agricultural products. 

 

Key words: agrоbusiness, government regulation, agricultural policy, material 
resources. 

 

 
Головною відмінністю аграрної політики в Україні 

на сучасному етапі залишається невизначеність стратегії 
ринкових перетворень, унаслідок чого сільське господарс-

тво є найменш реформованим сектором економіки. Ре-
зультати дослідження сучасного стану агропромислового 
комплексу (АПК) України свідчать про таке: скорочення 
обсягів виробництва і трудового потенціалу в аграрному 
секторі призвело до зниження продуктивності праці, зрос-
тання збитковості роботи тощо. Основними причинами 
такого стану АПК дослідники називають законодавчу не-© Малаєва Т. В., 2011 
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визначеність і нерозвиненість ринку агропромислової про-
дукції [1]. 

Теоретико-методологічні засади дослідження кри-
зових явищ у АПК України знайшли відображення у пра-
цях провідних вітчизняних вчених: Є. Булатової, А. Гера-
симчука, О. Гримака, В. Краснової, Н. Міщенка, І. Миха-
сюка, Г. Черниченка та ін. Науковими дослідженнями  
тією чи іншою мірою охоплено більшість питань щодо різ-
номанітних аспектів подолання кризових явищ у цій сфері 
економіки. Однак залишаються невирішеними проблеми 
забезпечення структурних перетворень агропромислового 
комплексу, що не дає можливості підвищити продуктив-
ність праці та забезпечити прибутковість роботи підпри-
ємств АПК України. 

Метою статті є систематизація чинників неефектив-
ного функціонування АПК України і визначення напрямів 
структурних перетворень з урахуванням досвіду розвину-
тих країн у цій сфері. 

Дослідження найгостріших проблем АПК на сучас-
ному етапі розвитку нашої держави дозволило здійснити 
їх систематизацію таким чином: неадекватна аграрна по-
літика [2]; ускладнена і суперечлива система управління 
АПК, яка характеризується існуванням багатьох дублюю-
чих ланок; незадовільна робота головних державних ор-
ганів [3]; неефективна діяльність держави у процесі при-
ватизації агросектору; низький рівень інвестування; 
неефективне використання аграрного потенціалу [4]; дис-
паритетність обміну між аграрним та промисловим секто-
рами на користь останнього; незадовільний стан функціо-
нування ринкових інститутів. 

Результати аналізу сучасного стану АПК свідчать, 
що нині в Україні все ще фактично відсутня обґрунтована 
державна аграрна політика. Подолання кризових явищ в 
АПК України, вирішення завдань його реформування пот-
ребує вивчення та використання досвіду розвинутих країн 
у цій сфері економіки. Зазначена вище ситуація контрас-
тує з досвідом багатьох країн з ринковою економікою, в 
яких аграрний сектор є сферою активного державного 
регулювання та протекціоністської політики. 

Специфіка функціонування аграрної сфери, а саме 
низька еластичність попиту, нестабільність прибутків ви-
робників, сезонність виробництва, збереження земельного 
потенціалу, необхідність забезпечення продовольчої без-
пеки країни, а також аналіз проблем у цій сфері зумовлю-
ють основні напрями її вдосконалення. 

Обмеженість ресурсів передбачає суворе підпо-
рядкування протекціоністської політики в аграрній сфері 
завданням підвищення ефективності виробництва. В умо-
вах формування соціально орієнтованої ринкової економі-
ки уряд не може і не повинен безпосередньо займатися 
організацією виробництва. Його завдання – створити 
сприятливу конкурентну сферу і дати можливість госпо-
дарським суб’єктам самостійно приймати рішення у сфері 
агровиробництва [5]. Досвід розвинутих країн свідчить про 
необхідність відмови від принципу "невтручання" держави 
і більш повного залучення органів управління у процес 
структурно-інституційних перетворень, з чим власне і пов’я-
зується їх життєвість та здатність адаптуватися у нових 
господарських умовах. Система державного регулювання 
аграрного виробництва в умовах ринкового господарю-
вання повинна виконувати низку досить важливих функцій 
i складатися з декількох компонент [6]. Найважливішою 
функцією уряду є регулювання (стабілізація) аграрних 
ринків та гарантування сільськогосподарських доходів. 

Збалансованість ринків та нормальний рівень до-
хідності в аграрному секторі повинні підтримуватися з 
допомогою інтегрованої системи заходів, головним чином 
через механізми створення резервних (буферних) запасів, 
інтервенційного регулювання попиту і пропозиції, гаранту-

вання внутрішніх аграрних цін, а також захисту від зовніш-
ньої конкуренції та сприяння при експорті. 

В умовах перехідного періоду стає необхідним по-
шук динамічного поєднання стихійних та керованих ком-
понент цінової політики держави, а саме: обмеження мо-
нопольних цін, участь держави в операціях на ринку та 
безпосереднє встановлення цін в інтересах вітчизняного 
виробника, гарантування цін у межах визначених пріори-
тетних продуктових підкомплексів. 

Розвиток комплексу не може бути досягнутий без 
оновлення матеріально-технічної бази, що вимагає роз-
робки цілеспрямованого державного регулювання інвес-
тиційних процесів [1]. Одним з ефективних напрямів роз-
витку інвестиційної політики в АПК в умовах відсутності 
внутрішніх джерел є залучення іноземних інвестицій, які 
сприяють органічній інтеграції країни у світове господарс-
тво. Для досягнення поставленої стратегічної мети необ-
хідний комплекс заходів державного регулювання [4],  
взаємопов’язаних між собою: створення для нових підпри-
ємств на принципах приватної власності системи стиму-
лів, що забезпечують зацікавленість у господарській  
діяльності в нових умовах; завершення земельної рефор-
ми і створення правової основи для функціонування ринку 
землі; розвиток інфраструктури, яка обслуговувала б пот-
реби системи виробництва, переробки, розподілу сільсь-
когосподарської продукції; створення у країні умов для 
розвитку фінансових послуг, сільськогосподарської пропа-
ганди, освіти за рахунок інформаційного потенціалу сек-
тору; забезпечення конкуренції у сфері забезпечення 
сільського господарства сферами виробництва і реалізації 
переробки сільськогосподарської продукції. 

Для розвитку механізму конкуренції в аграрному 
секторі необхідні: впровадження у практику господарю-
вання механізмів мотивації, що забезпечують належний 
рівень зацікавленості у функціонуванні сільськогосподар-
ських товаровиробників на основі приватної власності; 
формування економічних інститутів ринку в аграрному 
секторі, що впливають на створення конкурентного сере-
довища; розвиток ринкової інфраструктури, що обслуговує 
сектор і розвивається на основі конкурентного механізму; 
захист вітчизняного виробника і вітчизняного ринку сільсь-
когосподарської продукції; вдосконалення нормативно-
правової бази, що регулює недосконалу конкуренцію й 
забезпечує соціальний захист населення; реструктуриза-
ція державних установ з метою децентралізації регулюю-
чих функцій. 

З метою вирішення проблеми збуту сільськогоспо-
дарської продукції доцільно використовувати економічні 
методи стимулювання малих підприємств, для яких голов-
ним видом діяльності була б реалізація продукції фер-
мерів. Крім того, вдосконалення механізму функціонуван-
ня біржової торгівлі сільськогосподарською продукцією 
має включати заходи законодавчо-правового характеру та 
державного сприяння, регулювання розвитку біржового 
ринку агропромислової продукції; економічної стабільності 
та гармонізації економічних інститутів підприємців – вироб-
ників сільськогосподарської продукції – та інститутів рин-
кової економіки, в тому числі бірж; страхування фінансо-
вих ризиків та гарантії виконання біржових контрактів. 

З метою вдосконалення державного регулювання 
інвестиційних процесів поруч із залученням іноземних 
інвестицій необхідне своєчасне виявлення, акумуляція й 
адресування в пріоритетні сфери внутрішніх джерел, пе-
редусім коштів амортизаційного фонду, ресурсів банківсь-
кої системи. Для забезпечення формування аграрного 
капіталу необхідний розвиток іпотечного кредиту, для за-
безпечення якого потрібен дійовий ринок землі. З цією 
метою доцільним є створення іпотечного банку, за допо-
могою якого держава забезпечувала б кредитне регулю-
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вання сектору, розміщувала кредитні лінії міжнародних 
інститутів, контролювала операції із землею. 

Доцільно підвищити дієвість державних інвестицій 
у кредитно-фінансову сферу АПК, зокрема, через субси-
дування відсоткової ставки кредитів для сільськогоспо-
дарських товаровиробників, створення спеціалізованих 
кредитних інститутів для аграрного сектору економіки. 
Необхідно об’єднати зусилля провідних українських банків 
та держави у подальшому реформуванні АПК через наці-
ональну програму кредитування (консорціум комерційних 
банків) шляхом випуску земельних ощадних сертифікатів, 
які розміщуватимуть серед фізичних і юридичних осіб на 
добровільних засадах [7]. 

Пріоритетними напрямами вкладення капіталу по-
винні стати: розвиток ринкової інфраструктури зберігання і 
збуту сільськогосподарської продукції, оскільки виробниц-
тво сільськогосподарської сировини та його інфраструкту-
ра дезінтегровані, а існуючі потужності не відповідають 
сучасним вимогам; розвиток інформаційного потенціалу 
АПК регіону; розвиток сільськогосподарського машинобу-
дування і модернізація сервісних структур; реконструкція 
переробних підприємств з метою орієнтації на випуск кон-
курентоспроможної продукції; розвиток сільськогосподар-
ського виробництва, заснованого на використанні екологі-
чно чистих, із замкненим циклом, енерго- і матеріало-
заощаджуючих технологій; упровадження життєздатної 
системи реєстрації земель, що є основою розвитку ринку 
землі. 

В умовах скорочення інвестицій у сільське госпо-
дарство і уповільнення у зв’язку з цим оновлення матері-
ально-технічної бази актуальною є проблема підвищення  
ефективності використання й відтворення наявних основ-
них виробничих фондів. З огляду на це вважається доціль-
ним виключити із циклу відтворення основних виробничих 
фондів фазу капітального та поточного ремонтів і включи-
ти таку фазу, як поліпшення основних виробничих фон- 
дів [2] (модернізація, модифікація, добудова, дообладнан-
ня, реконструкція тощо). 

Доцільно провести експертизу комплектів або ком-
плексів машин безпосередньо у господарствах [6]. На 
підставі проведеної експертизи, по-перше, слід виявити 
устаткування, яке зовсім не використовується у виробниц-
тві, або його використання недоцільне через значні екс-
плуатаційні витрати, і воно потребує заміни. По-друге, 
застосовувати у виробництві універсальні мобільні агрега-
ти замість декількох спеціалізованих, що значно у декілька 
разів знижує як матеріальні витрати, так і витрати праці. 

Особливістю аграрної сфери є проблема відносної 
індиферентності до сприйняття технологічних інновацій.  
У зв’язку з цим має місце необхідність державного сприян-
ня аграрному технологічному розвитку у формі механізмів, 
прямо орієнтованих на підтримку і просування нових тех-
нічних, технологічних та, особливо, організаційно-еконо-
мічних рішень. Про це свідчить і досвід багатьох розвине-
них країн, у яких сільськогосподарські служби поширення 
технологічних інновацій у виробництво, професійного на-
вчання, інформаційно-консультативної допомоги, що фі-
нансуються з бюджету, становлять важливий фактор онов-
лення виробництва. 

Розвиток державного регулювання зовнішньоеко-
номічної діяльності в АПК регіону має бути спрямований 
на формування експортно-імпортної моделі. Експорт про-
дуктів глибокої переробки може бути перспективним, якщо 
вийде за межі розвинених країн світу, між якими існує гос-
тра конкурентна боротьба на продовольчому ринку. Для 
України такими зовнішніми ринками можуть бути країни 
СНД [4]. Створення вільних економічних зон та територій 
пріоритетного розвитку дозволяє активізувати процес 
створення спільних підприємств у сфері виробництва, 

переробки, збуту продукції АПК. Потрібна державна 
підтримка розвитку інформаційного потенціалу сектору. 

Одним із шляхів розв’язання завдання підвищення 
ефективності функціонування АПК є запровадження ши-
роко використовуваного у цілому світі маркетингового 
забезпечення розвитку агробізнесу. Маркетинг виступає 
сучасним ринковим інструментом збору економічної інфор-
мації у зовнішньому середовищі фірми, формування на 
цій основі відповідної товарної та цінової політики, а також 
розробки систем ринкової комунікації, просування товару 
та стимулювання збуту. Маркетингові дослідження як важ-
ливий елемент ринкового механізму господарювання, в 
якому головна роль належить споживачеві, повинні стати 
тією ланкою, яка дозволить оптимізувати структуру вироб-
ництва продовольчої продукції та наростити ефективність 
АПК. 

Удосконалення маркетингу сільськогосподарської 
продукції в регіональних системах агробізнесу на сучас-
ному етапі передбачає: аналіз існуючого i виявлення по-
тенційного попиту покупців на сільськогосподарську про-
дукцію та послуги комплексним вивченням ринку i 
перспектив його розвитку; вибір спеціальних методів рек-
лами; організацію i вдосконалення методів та форм реалі-
зації продукції; розробку відповідної системи цін, перевір-
ку її ефективності та можливого вдосконалення; управ-
ління асортиментом продукції; організацію науково-
дослідної діяльності підприємств щодо освоєння виробни-
цтва нових видів продукції, які задовольняють запити спо-
живачів; аналіз економічної ефективності використання 
сировини, матеріалів, організацію взаємовідносин з пос-
тачальниками та оцінку їх надійності; забезпечення конт-
ролю й управління функціями маркетингу. 

Вітчизняна система агропромислового маркетингу 
повинна охоплювати всі підприємства й організації, тобто 
суб’єктами маркетингової діяльності мають стати вироб-
ники сільськогосподарської продукції, заготівельні, транс-
портні, переробні, посередницькі, сервісні та торговельні 
підприємства [3]. На крупних підприємствах доцільно 
створювати спеціальні управлінські структури – служби 
маркетингу. Менші підприємства, в тому числі фермерсь-
кого типу, посередницьких та сервісних фірм, можуть 
об’єднувати свої фінансові ресурси i здійснювати відповід-
ну діяльність через галузеві маркетингові центри або ж 
користуватися послугами консультантів та фірм, які спеці-
алізуються на маркетинговій діяльності на контpактно-
договipних засадах. Особливе місце в комплексі маркетин-
гових заходів у сучасних системах агробізнесу має, на-
самперед, займати проектний маркетинг, орієнтований на 
впровадження нових технологій і створення сучасних 
сільськогосподарських машин. 

Удосконалення податкового регулювання в АПК 
повинне передбачати: зниження ставки ПДВ на ресурси, 
що надаються сільськогосподарському виробництву; за-
стосування пільг для підприємств, що інвестують капітал у 
розвиток сільського господарства, харчової промисловос-
ті, соціальної інфраструктури села [1]. 

Отже, перелік проблем, які спричиняють кризовий 
стан АПК України, можна сформулювати таким чином: 

• ускладнена і суперечлива система управління 
АПК, яка характеризується існуванням багатьох дублюю-
чих ланок; незадовільна робота державних органів, що 
здійснюють заходи державного впливу; 

• неефективна діяльність держави у процесі прива-
тизації агросектору; 

• низька інвестиційна привабливість аграрного сек-
тору, а отже, й низький рівень інвестування; 

• неефективне використання аграрного потенціалу; 
• диспаритетність обміну між аграрним та промис-

ловим секторами на користь останнього; 
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• незадовільний стан функціонування ринкових інсти-

тутів. 
Отже, аграрний сектор повинен стати сферою актив-

ного державного регулювання та протекціоністської політи-
ки. Адекватною відповіддю держави проявам кризового 
стану є аграрна політика, заснована на таких принципах: 

суворе підпорядкування протекціоністської політи-
ки в аграрній сфері завданням підвищення ефективності 
виробництва; 

створення сприятливого конкурентного середови-
ща, в якому господарські суб’єкти зможуть самостійно 
приймати ефективні управлінські рішення; 

регулювання (стабілізація) аграрних ринків та гаран-
тування доходів сільгоспвиробників; 

створення резервних (буферних) запасів, інтерве-
нційне регулювання попиту і пропозиції, гарантування 
внутрішніх аграрних цін у межах визначених пріоритетних 
продуктових підкомплексів; 

оновлення матеріально-технічної бази, що вимагає 
розробки цілеспрямованого державного регулювання  
інвестиційних процесів тощо; 

удосконалення податкового регулювання аграрної 
сфери. 

Таким чином, актуальність реформування АПК зумов-
люється, насамперед, тим, що, обравши курс на розбудову 
ринкової економіки, держава допустила ряд організаційно-
економічних прорахунків, що посилили аграрну кризу, джерела 
якої сягають ще союзного періоду. З цим значною мірою 
пов’язані сучасні проблеми загальної організації та неефек-
тивності функціонування АПК у нових умовах господарю-
вання. Це стосується практично всіх аспектів функціонування 
АПК: недосконала система управління, низька інвестиційна 
привабливість, низький рівень аграрного потенціалу та нега-
тивна тенденція показників його використання тощо. Удоско-
налення функціонування агропромислового комплексу України 
мають бути направлене на подолання системної кризи. 
Відповідні заходи повинні передбачати можливості структур-
ної перебудови агропромислового комплексу. Ці заходи – 
основа раціональної системи протекціоністської державної 
політики, яка оптимально об’єднає адміністративні та еко-
номічні методи регулювання агропромислового виробництва. 
 

____________ 
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КОМПЛЕКСНА ОЦІНКА ГЕНДЕРНИХ ПРОБЛЕМ  

СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ СФЕРИ ЛУГАНСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
 

УДК 316.7                                                                                                                                         Атаманюк Е. А. 
 

Проведено гендерний аналіз державного управління та сфери прийняття  
рішень у Луганській області, що вказує на наявність проявів дискримінації за ознакою 
статі. Досліджено гендерні диспропорції на ринку праці та гендерний розрив у рівні 
оплати праці населення регіону, що вимагає більш глибокого дослідження проблем 
гендерної рівності у соціально-економічній сфері на всіх рівнях та, насамперед, роз-
робки індикаторів завчасного виявлення проявів гендерної дискримінації. 

 

Ключові слова: гендерна рівність, гендерна професійна сегрегація, гендерна 
дискримінація, індекс дисиміляції, гендерний розрив в оплаті праці. 

 

 

КОМПЛЕКСНАЯ ОЦЕНКА ГЕНДЕРНЫХ ПРОБЛЕМ  

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СФЕРЫ ЛУГАНСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

УДК 316.7                                                                                                                                         Атаманюк Э. А. 
 

Проведен гендерный анализ государственного управления и области принятия 
решений в Луганской области, что указывает на наличие проявлений дискриминации 
по признаку пола. Исследованы гендерные диспропорции на рынке труда и гендер-
ный разрыв в уровне оплаты труда населения региона, что требует более глубокого 
исследования проблем гендерного равенства в социально-экономической сфере на 
всех уровнях и, в первую очередь, разработки индикаторов заблаговременного выяв-
ления проявлений гендерной дискриминации. 

 

Ключевые слова: гендерное равенство, гендерная профессиональная сегрега-
ция, гендерная дискриминация, индекс диссимиляции, гендерный разрыв в оплате 
труда. 

 

COMPLEX ASSESSMENT OF GENDER PROBLEMS  

OF SOCIOECONOMIC SPHERE OF LUHANSK REGION 
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Gender analysis of state management and sphere of decision-making in Luhansk 
region was made. The gender disproportions in the labor market and the gender gap in the 
level of labour remuneration of the region’s population were investigated. This situation 
requires a deeper study of gender equality problem in socioeconomic sphere at all levels 
and primarily the design of indicators for prior detection of gender discrimination. 

 

Key words: gender equality, gender professional segregation, gender discrimination, 
index of dissimilation, gender gap in labour remuneration.  

 
 

Конституція України гарантує права та свободи 
громадян і рівність їх перед законом. Окремо у статті 24 
закріплюється рівність чоловіків і жінок перед законом як 

основне право людини, повага до якого гарантується кож-
ному. Спеціальні положення також передбачають: надан-
ня рівних можливостей жінкам у суспільному, політичному 
і культурному житті, в освіті та професійному навчанні, в 
отриманні роботи та оплаті за роботу; захист жіночої зайня-
тості та здоров’я; створення умов для того, щоб жінки мо-
гли поєднувати роботу і материнство; правовий захист, © Атаманюк Е. А., 2011 
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матеріальну і моральну підтримку материнству та піклу-
вання про дітей [1].  

Гендерна проблематика в українському суспільстві 
висвітлюється у працях Р. Ануфрієвої, О. Балакірєвої, 
О. Бойка, Г. Герасименко, О. Вілкової, В. Довженко, І. Дем-
ченко, Т. Журженко, О. Забужко, О. Іваненко, К. Карпенко, 
В. Кушакова, Н. Лавріненко, А. Лантух, В. Лапшина, Е. Ліба-
нової, О. Луценко, Л. Лобанової, О. Макарової, І. Мироненко, 
С. Оксамитної, В. Онікієнко, О. Піщуліна, М. Рубчак, М. Скорик, 
Л. Смоляр, О. Стрельник, В. Суковатої, В. Фесенко, Ю. Яку-
бової, О. Яременка та ін.  

Метою статті є дослідження рівня дотримання ген-
дерної рівності у соціально-економічній сфері Луганської 
області. Відповідно до поставленої мети завданнями стат-
ті є оцінка гендерних диспропорцій у сфері державного 
управління, а також визначення рівнів професійної гендер-
ної сегрегації та гендерної дискримінації в оплаті праці, 
оскільки дані показники є основними індикаторами гендер-
ної ситуації в регіоні, доступними для розрахунку на основі 
даних офіційної статистики. 

У цілому участь жінок у процесі прийняття управ-
лінських рішень в Україні все ще залишається мінімаль-
ною, незважаючи на їх високу професійну підготовку та 
освітній рівень. У країні спостерігається класичний прик-
лад феномену "скляної стелі" щодо просування жінок на 
керівні посади: чим вищий орган влади або рівень управ-
ління, тим менший відсоток жінок-керівників у його апараті. 

За даними МОП, однією з основних перешкод для 
роботи жінок як спеціалістів і керівників високого рівня є 
обов’язки з догляду за дітьми та ведення домашнього 
господарства, які досі рідко виконують чоловіки. Навіть 
жінки, що працюють протягом повного робочого дня, за-
знають складнощів у просуванні на більш високі посади, 
якщо вони виконують також сімейні обов’язки. Наприклад, 
результати обстеження керівників, проведеного в Німеч-
чині у 2000 році, показали, що 43 % жінок-керівників не були 
одружені в порівнянні з лише 4 % чоловіків-керівників [2]. 

Найбільш детальна статистика щодо гендерного 
розподілу за рівнями управління у сфері прийняття рішень 
України доступна для аналізу апарату державних службов-
ців. Дані свідчать, що в системі державної служби жінки 
переважають на посадах нижчого рівня, які не потребують 
високої кваліфікації і не передбачають значної відповідаль-
ності.  

Якщо серед загальної кількості державних службов-
ців, як керівників, так і спеціалістів, домінують жінки, від-
повідно 80,8 і 19,2 %, то із просуванням у службовій діяль-
ності їх питома вага зменшується, становлячи 0 % у 
першій посадовій категорії керівників (рис. 1) [3].  

 

 
 

Рис. 1. Гендерна структура державних службовців  
Луганської області за посадовими категоріями у 2010 р. 

Станом на 1 січня 2010 р. жінки не були представ-
лені серед вищих державних службовців Луганської обла-

сті (1 – 2 посадовій категорії керівників), тобто не були 
представлені саме на тому рівні, де приймаються відпові-
дальні державні рішення.  

Водночас менша питома вага чоловіків, що пра-
цюють на найнижчих рівнях державної служби, може бути 
пояснена більш швидким кар’єрним просуванням. В окре-

мих випадках це може призвести до нижчої компетенції 
чоловіків, яким вдалось швидкими темпами досягти вищих 

посадових рівнів унаслідок недостатнього досвіду роботи 
на низовому рівні. Оскільки загальний освітній рівень жі-
нок, що працюють у сфері державного управління, пере-
вищує освітній рівень чоловіків, вони мають необхідну 
професійну кваліфікацію і ті самі кар’єрні прагнення, наяв-

ність гендерної нерівності тут не викликає сумніву. 
Рівень економічної активності українських жінок, 

зокрема в Луганській області, наближається, а в окремих 
випадках і перевищує відповідні показники розвинених 
країн світу. Зважаючи на те, що законодавство України 
проголошує рівність прав громадян у реалізації трудової 

активності, можна вести мову про відсутність прямої дис-
кримінації на ринку праці. Проте більш глибокий аналіз 
гендерних аспектів економічної діяльності населення ви-
являє певні диспропорції.  

Зокрема, у 2009 р. серед працівників Луганської 
області, що підвищили свою професійну кваліфікацію, 

жінки склали лише 37,9 %, серед навчених новим профе-
сіям жінки складали лише чверть. 

Для оцінки рівня гендерної сегрегації в Луганській 
області було використано індекс дисиміляції (ID), розрахун-
ки якого показали, що протягом 2006 – 2010 років відбува-
лися поступові зміни у структурі зайнятого населення на 
користь жінок (таблиця).  

 
Таблиця 

 
Індекси гендерної професійної сегрегації  

в Луганській області у 2006 – 2010 рр. 
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Тобто якщо ще у 2009 р. для досягнення гендерної 
рівності у сфері зайнятості вид діяльності довелося б змі-

нити двом відсоткам чоловіків, то вже у 2010 р. змінювати 
вид діяльності довелося б одному відсотку жінок. 

Результати розрахунків індексів дисиміляції за ви-
дами економічної діяльності у 2010 р. свідчать, що в пере-
важній більшості видів економічної діяльності (9 із 14) са-
ме жінкам довелося б змінити місце роботи для того, щоб 
досягти рівності між зайнятістю жінок і чоловіків (рис. 2).  
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Рис. 2. Індекси дисиміляції за видами  
економічної діяльності  

в Луганській області у 2010 р. 
 
Такі значення є свідченням відсутності гендерної 

дискримінації жінок у загальному по економіці за рівнем 
горизонтальної професійної сегрегації та є значно нижчи-
ми за відповідні показники розвинених країн Європи. 

Зокрема, в Північній Європі значення індексу ди-
симіляції Дункана становить 20 – 22 %, у США – 26 %,  
у Німеччині – 31,2 % [4, с. 51]. 

Що стосується вертикальної професійної сегрега-
ції, то про обмежений доступ жінок до престижних посад 
свідчать такі показники: хоча жінки становлять 63 % усіх 
спеціалістів та технічних працівників в Україні, серед керів-
ників усіх рівнів їх частка складає лише 38 % [5]. 

Протягом останніх років посилюється гендерний 
дисбаланс в оплаті праці на користь чоловіків.  

У 2010 р. заробітна плата жінок не перевищувала 
відповідного показника для чоловіків у жодному з видів 
економічної діяльності Луганської області.  

Найвищим рівнем гендерного розриву в оплаті 
праці характеризувалася у 2010 р. промисловість – тут 
заробітна плата чоловіків перевищувала відповідний по-
казник для жінок на 43,8 %. Найнижчим рівнем характери-
зувалась сфера торгівлі, ремонту автомобілів та побуто-
вих виробів – 4,1 % (рис. 3).  

 

 
 

Рис. 3. Гендерний розрив в оплаті праці у Луганській 
області у 2010 р. за видами економічної діяльності 

Водночас проведений аналіз залежності між пред-
ставленістю жінок серед зайнятих та гендерним розривом 
у рівні зарплати в Луганській області не виявив стійкої 
залежності між часткою зайнятих у галузі жінок та співвід-
ношенням зарплати жінок і чоловіків, адже часто ситуація 
складається так: чим вища концентрація жінок у галузі, 
тим нижчою є середня заробітна плата (рис. 4). 

 

 
 

Рис. 4. Залежність між представленістю жінок серед 
зайнятих та гендерним розривом у рівні заробітної 

плати в окремих видах економічної діяльності  
у Луганській області у 2010 р. 

 
Таким чином, в Україні існує нерівність в оплаті 

праці жінок і чоловіків, причому основним чинником висту-
пає "вертикальна" професійна сегрегація, яка зумовлює 
більше половини гендерного розриву в оплаті праці. Чин-
ники, що пов’язані з людським капіталом (освіта та досвід 
роботи), мають дуже незначний вплив на гендерні відмін-
ності в розмірі заробітної плати, хоча високий рівень осві-
ти жінок все ж сприяє пом’якшенню гендерних диспропор-
цій. Оскільки ж заробітна плата є основним джерелом 
доходів більшості населення, гендерний розрив у цій сфе-
рі призводить до підвищеного ризику фемінізації бідності, 
а економічна криза посилює тиск, у першу чергу, на соціаль-
но незахищені категорії населення, серед яких також до-
мінують жінки [6]. 

На основі проведених розрахунків можна зробити 
висновок про відсутність проявів прямої гендерної дис-
кримінації у системі соціально-економічних відносин Лу-
ганської області. Зокрема, відсутність залежності між 
представленістю жінок серед зайнятих та гендерним роз-
ривом у рівні заробітної плати в окремих видах економіч-
ної діяльності. Водночас спостерігаються наслідки непря-
мих її проявів, а саме: пряма залежність гендерної 
структури державних службовців від посадової категорії 
(відсутність жінок серед керівників регіону першої та дру-
гої категорій), а також переважання заробітної плати чо-
ловіків над відповідним показником для жінок у всіх без 
виключення видах економічної діяльності, наприклад у 
промисловості – майже у 2 рази. 

Така ситуація вимагає більш глибокого досліджен-
ня проблем гендерної рівності у соціально-економічній 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

39 
сфері на всіх рівнях та, насамперед, розробки індикаторів 
завчасного виявлення проявів гендерної дискримінації. 
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ДІАГНОСТИКА ЙМОВІРНОСТІ БАНКРУТСТВА З УРАХУВАННЯМ  

ЗАБОРГОВАНОСТІ ПЕРЕД АФІЛІЙОВАНИМИ ОСОБАМИ 

 
УДК 65.012.8: 338.246                                                                                                                         Нусінова О. В. 

 
Розглянуто сучасні моделі діагностики банкрутства. Встановлено, що, незва-

жаючи на низьку ймовірність банкрутства, визначену за традиційними моделями, сто-
совно гірничо-збагачувальних комбінатів України ініціювалась процедура банкрутства, 
що пов’язано з наявністю значної частки заборгованості перед пов’язаними особами. 
Розроблено модель діагностики банкрутства, яка дозволяє врахувати частку заборго-
ваності перед афілійованими особами. 

 
Ключові слова: банкрутство, афілійовані особи, діагностика, період оборот-

ності. 
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ДИАГНОСТИКА ВЕРОЯТНОСТИ БАНКРОТСТВА С УЧЕТОМ  

ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПЕРЕД АФФИЛИРОВАННЫМИ ЛИЦАМИ 

 
УДК 65.012.8: 338.246                                                                                                                        Нусинова Е. В. 
 

Рассмотрены современные модели диагностики банкротства. Установлено, что, 
несмотря на низкую вероятность банкротства, определенную по традиционным мо-
делями, в отношении горно-обогатительных комбинатов Украины инициировалась 
процедура банкротства, что связано с наличием значительной доли задолженности 
перед связанными лицами. Разработана модель диагностики банкротства, которая 
позволяет учесть долю задолженности перед аффилированными лицами. 

 

Ключевые слова: банкротство, аффилированные лица, диагностика, период 
оборачиваемости. 

 

 

DIAGNOSIS OF PROBABILITY OF BANKRUPTCY WITH THE ACCOUNT  

OF THE DEBT TO AFFILIATES 

 

UDC 65.012.8: 338.246                                                                                                                        Nusinova O. V. 
 

The modern models of bankruptcy diagnostics are regarded. It has been established 
that, despite the low probability of bankruptcy, based on some of the traditional models, in 
regard to ore-dressing and processing enterprises of Ukraine bankruptcy procedure that is 
associated with the presence of a significant proportion of debt to affiliates was initiated. A 
model of bankruptcy diagnostics, which allows to take into account the share of debt to 
affiliates has been developed. 

 

Key words: bankruptcy, affiliates, diagnostics, period of turnover. 
 

 
Велика кількість показників фінансового стану дозво-

ляє з різних боків та глибоко проаналізувати діяльність 

підприємства, але одночасно це породжує проблему супе-

речливості висновків: за одними показниками кризи немає, 

в той час як за іншими – у підприємства кризовий стан. 

Для вирішення цієї проблеми цілим рядом авторів 

розроблені інтегральні показники фінансового стану під-

приємства, що дозволяють зробити однозначний висно-

вок. При побудові інтегрального показника фінансового 

стану найбільш поширеним є метод адитивної згортки. 

Метою статті є аналіз сучасних методів діагностики 

ймовірності банкрутства, виявлення їх недоліків та розроб-

ка шляхів удосконалення моделей банкрутства. 

Слід розглянути найбільш поширені моделі банк-

рутства. У сучасній економічній теорії відомою є модель 

Альтмана [1], побудована на підставі вибірки по 66 вели-

ких американських корпораціях: 

 
  Z = 1,2 Х1 + 1,4 Х2 + 3,3 Х3 + 0,6 Х4 + Х5,              (1) 

де Х1 – оборотний капітал/сукупні активи;  

 Х2 – нерозподілений прибуток/сукупні активи; 

 Х3 – прибуток від операційної діяльності/сукупні акти-

ви; 

 Х4 – ринкова вартість акцій/зобов’язання;  

 Х5 – виручка від реалізації/сукупні активи. 

Ключ інтерпретації цієї моделі: 
 

Z < 1,8 дуже висока імовірність банкрутства; 

1,8 < Z < 2,7 висока імовірність; 

2,7 < Z < 2,9 можливе банкрутство; 

Z > 2,9 дуже низька імовірність. 
 

Для вітчизняних підприємств Терещенком О. О. [2] 
було розроблено відповідні моделі для різних галузей 
промисловості України. Зокрема, для добувної та металур-
гійної промисловості модель Терещенка має такий вигляд: 

 
Z= 0,213X1 + 2,208X2 + 0,67X3 + 1,13X4 + 

+ 1,48X5 + 0,515X6 + 0,467X7 – 2,599,              (2) 
 

де Х1 – поточні активи/поточні зобов’язання;  
 Х2 – власний капітал/валюта балансу; 
 Х3 – чиста виручка від реалізації/валюта балансу; 
 Х4 – сума чистого прибутку та амортизації/сума чистої 

виручки та інших операційних доходів; 
 Х5 – сума чистого прибутку та амортизації/валюта ба-

лансу; 
 Х6 – прибуток до оподаткування/чиста виручка від реа-

лізації; 
 Х7 – чиста виручка від реалізації/середні залишки обі-

гових коштів. 
 
У разі, якщо Z-коефіцієнт менший за -0,8, діагнос-

тується фінансова криза, при його значенні більше за 0,51 – 
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фінансова стійкість, у інших випадках – необхідний додат-
ковий аналіз. 

Результати прогнозування банкрутства за моделя-
ми Альтмана та Терещенка наведено в табл.1 і 2. 

 

Таблиця 1 
 

Прогнозування банкрутства за моделлю Альтмана  
вітчизняних ГЗК за 2005 – 2009 рр. 

 

Підприємства 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 

ВАТ "Північний ГЗК" 

Z-рахунок 6,29 3,45 5,22 4,94 2,90 

Ймовірність банк-
рутства 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

ВАТ "Центральний ГЗК" 

Z-рахунок 4,10 3,08 4,64 5,50 4,30 

Ймовірність банк-
рутства 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

ВАТ "Південний ГЗК" 

Z-рахунок 2,32 2,08 4,14 5,85 3,18 

Ймовірність банк-
рутства 

висока висока 
дуже 

низька 
дуже 

низька 
дуже 

низька 

ВАТ "Інгулецький ГЗК" 

Z-рахунок 3,59 4,47 5,08 5,72 3,90 

Ймовірність банк-
рутства 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

ВАТ "Полтавський ГЗК" 

Z-рахунок 4,41 4,05 5,56 4,13 3,11 

Ймовірність банк-
рутства 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

дуже 
низька 

 

Як видно з табл. 1, за моделлю Альтмана протягом 
усього досліджуваного періоду у всіх вітчизняних ГЗК ду-
же низька ймовірність банкрутства, хоча спостерігається 
певне погіршення показників у 2009 р., що пов’язано зі 
світовою фінансовою кризою. Виняток становить ВАТ "Півден-
ний ГЗК", у якого була висока ймовірність банкрутства у 
2005 – 2006 рр.  

 

Таблиця 2 

 
Прогнозування банкрутства за моделлю  

Терещенка вітчизняних ГЗК за 2005 – 2009 рр. 

 

Підприємс-
тва 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 

1 2 3 4 5 6 

ВАТ "Північний ГЗК" 

Z-рахунок 1,93 0,61 1,30 1,19 0,03 

Зона 
фінансо-

вої стійко-
сті 

фінансо-
вої стійко-

сті 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стій-

кості 

додатко-
вого ана-

лізу 

ВАТ "Центральний ГЗК" 

Z-рахунок 0,69 0,23 1,09 1,56 0,86 

Зона 
фінансо-

вої стійко-
сті 

додатко-
вого ана-

лізу 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стійко-

сті 

ВАТ "Південний ГЗК" 

Z-рахунок -0,48 -0,78 0,59 1,91 -0,15 

Зона 
додатко-
вого ана-

лізу 

додатко-
вого ана-

лізу 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стій-

кості 

додатко-
вого ана-

лізу 

Закінчення табл. 2 
 

1 2 3 4 5 6 

ВАТ "Інгулецький ГЗК" 

Z-рахунок 0,54 0,74 1,13 1,71 0,60 

Зона 
фінансо-

вої стійко-
сті 

фінансо-
вої стійко-

сті 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стійко-

сті 

ВАТ "Полтавський ГЗК" 

Z-рахунок 0,24 0,24 1,01 0,71 0,12 

Зона 
додатко-
вого ана-

лізу 

додатко-
вого ана-

лізу 

фінансо-
вої стій-

кості 

фінансо-
вої стій-

кості 

додатко-
вого ана-

лізу 

 

Аналогічні висновки можна зробити і за моделлю 
Терещенка: протягом усього періоду підприємства знахо-
дяться у зоні фінансової стійкості з низькою ймовірністю 
банкрутства, хоча у 2009 р. більшість з них перейшла у 
зону додаткового аналізу з середньою ймовірністю банк-
рутства. ВАТ "Південний ГЗК" також знаходилось у зоні 
додаткового аналізу у 2005 – 2006 рр. Отже, можна гово-
рити про низьку ймовірність банкрутства по усіх вітчизня-
них ГЗК у досліджуваному періоді. 

У той же час у 2005 – 2009 рр. проти всіх вітчизня-
них ГЗК порушувались справи про банкрутство. На погляд 
автора, невідповідність результатів аналізу за моделями 
Альтмана та Терещенка фактичним даним пояснюється 
тим, що суттєва частка заборгованості ГЗК в аналізованих 
періодах була сформована пов’язаними особами (табл. 3). 

 

Таблиця 3 
 

Частка зобов’язань перед афілійованими особами  
по вітчизняних ГЗК за 2005 – 2009 рр. 

 

Підприємства 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 

ВАТ "Північний ГЗК" 20 % 30 % 60 % 70 % 80 % 

ВАТ "Центральний 
ГЗК" 20 % 45 % 50 % 55 % 60 % 

ВАТ "Південний 
ГЗК" 20 % 45 % 50 % 60 % 80 % 

ВАТ "Інгулецький 
ГЗК" 19 % 45 % 50 % 65 % 65 % 

ВАТ "Полтавський 
ГЗК" 20 % 30 % 45 % 60 % 80 % 

 

Як видно з табл. 3, протягом 2005 – 2009 рр. у віт-
чизняних ГЗК частка зобов’язань перед афілійованими 
особами суттєво збільшилась, при цьому були ініційовані 
банкрутства вітчизняних ГЗК. 

Завданням дослідження є розгляд шляхів удоско-
налення моделі для прогнозування ймовірності банкрутс-
тва, яка дозволить врахувати ймовірність банкрутства за 
ініціативою афілійованих осіб. 

Банкрутство за ініціативою афілійованих осіб, у біль-
шості випадків, не пов’язано з погіршенням фінансового 
стану підприємства та результативності його діяльності. 
Протягом 2005 – 2009 рр. усі вітчизняні ГЗК не були збитко-
вими, хоча стосовно них неодноразово ініціювалась проце-
дура банкрутства. У той же час у моделі Альтмана викорис-
товуються два показники рентабельності активів: за опера-
ційним та нерозподіленим прибутками. При оцінці банкрутства 
за ініціативою афілійованих осіб ці показники не повинні 
враховуватись. Як правило, цей вид банкрутства ініціюєть-
ся у разі наявності суттєвої частки афілійованих осіб та 
тривалого періоду обороту зобов’язань перед неафілійова-
ними особами. 
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Слід зазначити, що під час визначення періоду обо-

роту зобов’язань перед неафілійованими особами необ-
хідно враховувати лише ту частину собівартості продукції, 
яка відноситься до цих осіб. При цьому визначаються ви-
трати на матеріали та послуги, які були надані неафілійо-
ваними особами. 

Також важливим показником, який присутній і в 
моделі Терещенка, є коефіцієнт загальної ліквідності 
(співвідношення поточних активів та поточних зо-
бов’язань). Цей показник визначає рівень ліквідності ба-
лансу та характеризує здатність підприємства покривати 
оборотними активами його зобов’язання. Отже, при збіль-
шенні частки афілійованих осіб одночасно в активах та 
зобов’язаннях підприємства потрібно забезпечити досяг-
нення нормативного значення коефіцієнта загальної ліквід-
ності. Загальноприйнятий норматив для цього показника 
складає 1,5. 

У табл. 4 наведено показники, що характеризують 
підприємство у стадії банкрутства. Шляхом статистичних 
тестів відібрано три показники, які визначають банкрутст-
во за ініціативою афілійованих осіб: коефіцієнт загальної 
ліквідності, частка зобов’язань перед афілійованими осо-
бами, період обороту зобов’язань перед неафілійованими 
особами. Як видно з табл. 4, у 2005 р. коефіцієнт загаль-
ної ліквідності був нижче за норматив (1,5). Також у 2005 р. 
період обороту зобов’язань складав 9 – 10 місяців, що є 
значно вищим порівняно з періодами, коли процедури 
банкрутства ГЗК не проводились. Тому у 2006 р. було 
розпочато збільшення частки афілійованих осіб та проце-
дуру банкрутства за ініціативою афілійованих осіб. 

Протягом досліджуваного періоду по усіх вітчизня-
них ГЗК період обороту зобов’язань постійно зменшувався 
та у 2009 р. досяг 2,5 – 3 місяці. Суттєво покращився і кое-
фіцієнт загальної ліквідності, який у 2009 р. знаходиться в 
інтервалі 4,5 – 5,5. Отже, ключовими факторами у моделі 
для прогнозування банкрутства за ініціативою афілійованих 
осіб повинні бути період обороту зобов’язань перед неафі-
лійованими особами, частка зобов’язань перед афілійова-
ними особами та коефіцієнт загальної ліквідності.  

 

Таблиця 4 
 

Показники, що характеризують підприємство  
у стадії банкрутства, для вітчизняних ГЗК  

за 2005 – 2009 рр. 
 

Підприємства 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 

1 2 3 4 5 6 

ВАТ "Північний ГЗК" 

Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті (Х1), частки од. 0,97 2,74 2,62 3,79 4,97 

Частка зобов’язань перед 
афілійованими особами 20 % 30 % 60 % 70 % 80 % 

Період обороту зобов’язань 
перед неафілійованими осо-
бами, днів 211 109 105 108 94 

ВАТ "Центральний ГЗК" 

Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті (Х1), частки од. 0,55 1,46 1,34 1,79 4,59 

Частка зобов’язань перед 
афілійованими особами 20 % 45 % 50 % 55 % 60 % 

Період обороту зобов’язань 
перед неафілійованими осо-
бами, днів 314 162 193 154 84 

ВАТ "Південний ГЗК" 

Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті (Х1), частки од. 0,88 1,20 2,01 4,03 4,77 

Частка зобов’язань перед 
афілійованими особами 20 % 45 % 50 % 60 % 80 % 

Закінчення табл. 4 
 

1 2 3 4 5 6 

Період обороту зобов’язань 
перед неафілійованими осо-
бами, днів 297 152 107 97 89 

ВАТ "Інгулецький ГЗК" 

Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті (Х1), частки од. 1,14 2,81 2,65 3,97 4,74 

Частка зобов’язань перед 
афілійованими особами 19 % 45 % 50 % 65 % 65 % 

Період обороту зобов’язань 
перед неафілійованими осо-
бами, днів 236 156 134 123 92 

ВАТ "Полтавський ГЗК" 

Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті (Х1), частки од. 1,55 1,57 4,03 4,95 5,50 

Частка зобов’язань перед 
афілійованими особами 20 % 30 % 45 % 60 % 80 % 

Період обороту зобов’язань 
перед неафілійованими осо-
бами, днів 284 142 106 115 78 

 

Для розробки моделі прогнозування банкрутства за 
ініціативою афілійованих осіб виконаємо дискримінантний 
аналіз. При цьому за аналогією до моделі Альтмана згру-
пуємо дані у статистичній вибірці на дві групи: з високою 
та з низькою ймовірністю банкрутства. 

Далі за загальноприйнятим методом кореляційно-
регресійного аналізу визначимо рівняння множинної ре-
гресії порядкового номера групи від періоду обороту зо-
бов’язань перед неафілійованими особами, частки зо-
бов’язань перед афілійованими особами та коефіцієнта 
загальної ліквідності. З використанням пакета аналізу 
Microsoft Excel визначено таке рівняння регресії: 

 

         Z = 0,0235 Х1 + 1,8650 Х2 – 0,0002 Х3 + 0,6519,       (3) 
 

де Z – порядковий номер групи; 
  Х1 – коефіцієнт загальної ліквідності, частки од.; 
  Х2 – частка зобов’язань перед афілійованими особами, %; 
  Х3 – період обороту зобов’язань перед неафілійовани-

ми особами, днів. 
 

Коефіцієнт детермінації цього рівняння перевищує 
75 %, що свідчить про високий ступінь взаємозв’язку та 
достовірності отриманої моделі. 

Для визначення ключа інтерпретації розрахуємо 
довірчі інтервали до показника Z. З цією метою спочатку 
шляхом підстановки у формулу (3) визначаються розрахун-
кові значення показника Z для всіх вітчизняних ГЗК за 
2005 – 2009 рр. Далі для отриманої статистичної вибірки 
визначаються середнє значення та середньоквадратичне 
відхилення. Далі за обраною величиною ймовірності ви-
значається табличне значення t-критерію Стьюдента. На 
заключному етапі визначається довірчий інтервал за ві-
домою формулою: 

 

,
n

tZZ                                 (4) 

де Z – середнє значення показника Z у статистичній ви-
бірці; 

 t – табличне значення t-критерію Стьюдента (при 
ймовірності 99,7 % цей показник дорівнює 3); 

 σ – середньоквадратичне відхилення показника Z у 
статистичній вибірці; 

 n – кількість значень у статистичній вибірці. 
 
Результати розрахунку довірчих інтервалів для по-

казника Z по вітчизняних ГЗК наведено в табл. 5. 
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Таблиця 5 

 

Результати розрахунку довірчих 
 інтервалів для показника Z  

по вітчизняних ГЗК 
 

Показник Значення 

Середнє значення показника Z  1,6 

Табличне значення t-критерію Стьюдента 3 

Середньоквадратичне відхилення  0,4 

Кількість значень у вибірці 25 

Нижня межа довірчого інтервалу 1,36 

Верхня межа довірчого інтервалу 1,84 

 
Отже, ключ інтерпретації для запропонованої мо-

делі прогнозування банкрутства за ініціативою афілійова-
них осіб має вигляд: 

 

Z < 1,36 дуже висока ймовірність банкрутства (80 %); 

1,36 < Z < 1,60 висока імовірність (60 %); 

1,60 < Z < 1,84 можливе банкрутство (40 %); 

Z > 1,84 дуже низька імовірність (20 %). 

 
Ймовірність банкрутства була рівномірно розподі-

лена по групах у діапазоні від 0 до 100 %. 
Таким чином, ймовірність банкрутства за ініціати-

вою афілійованих осіб зростає зі збільшенням періоду 
обороту зобов’язань перед неафілійованими особами, 
зменшенням частки зобов’язань перед афілійованими 
особами та зменшенням коефіцієнта загальної ліквідності. 
Модель (3) може бути використана для прогнозування 

ймовірності банкрутства у майбутніх періодах діяльності 
підприємства і особливо корисна для неафілійованих осіб. 
У разі, якщо підприємство планує банкрутство за ініціати-
вою афілійованих осіб, то за даною моделлю може бути 
також проведено планування мінімальної частки зо-
бов’язань перед афілійованими особами та коефіцієнта 

загальної ліквідності, а також максимального періоду обо-

роту зобов’язань перед неафілійованими особами, при 

яких цю процедуру доцільно розпочинати. 

 
____________ 
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ВИЗНАЧЕННЯ СУТНОСТІ 

ОБОВ’ЯЗКОВОГО СТРАХУВАННЯ 
 

УДК 368.042                                                                                                                             Мужилівський В. В. 
 

Наведено та проаналізовано сучасні тлумачення сутності категорії обов’язко-
вого страхування. Узагальнено визначення терміна "обов’язкове страхування" різних 
авторів, визначено найтиповіші підходи до його тлумачення. Сформульовано більш 
чітке визначення поняття "обов’язкове страхування" шляхом використання морфоло-
гічної декомпозиції. Запропоновано уточнене формулювання змісту обов’язкового 
страхування як економічної категорії в умовах переходу України до глобальної ринко-
вої економіки.  
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ОПРЕДЕЛЕНИЕ СУЩНОСТИ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 

 

УДК 368.042                                                                                                                              Мужиливский В. В. 
 

Приведены и проанализированы современные толкования сущности категории 
обязательного страхования. Обобщено определение термина "обязательное страхо-
вание" разных авторов, определены наиболее типичные подходы к его толкованию. 
Сформулировано более четкое определение понятия "обязательное страхование" 
путем использования морфологической декомпозиции. Предложена уточненная фор-
мулировка содержания обязательного страхования как экономической категории в 
условиях перехода Украины к глобальной рыночной экономике. 

 

Ключевые слова: обязательное страхование, форма страхования, защита, пре-
венция. 

 
 

DEFINITION OF THE ESSENCE OF COMPULSORY INSURANCE 
 

UDC 368.042                                                                                                                                  Muzhilivskiy V. V. 
 

The article presents and analyzes the modern explanations of the compulsory 
insurance’s category. The definition of "compulsory insurance" by different authors was 
generalized, the most common approaches to the interpretation of this notion was defined. 
The definition of "compulsory insurance" using the morphological decomposition was 
formulated more explicitly. A revised formulation of the content of compulsory insurance as 
an economic category in terms of Ukraine’s transition to a global market economy was 
suggested. 

 

Key words: compulsory insurance, a form of insurance, protection, prevention. 

 
В умовах переходу України до глобальної ринкової 

економіки значну актуальність набуває дослідження сут-
ності обов’язкового страхування як економічної категорії. 
Відсутність чіткого визначення поняття обов’язкового 
страхування є фактором, що утворює проблему застосу-
вання цієї дефініції у страховій діяльності. Питання безвід-
мовного виконання обов’язкового страхування суб’єктами 
страхових відносин залишається невирішеним, оскільки 
відсутня системність законодавчих актів та не впровадже-
но дієвого механізму забезпечення страхового захисту 
обов’язковими видами страхування.  

Питання обов’язкового страхування в своїх працях 
досліджували К. Воблий [1], В. Серебровський [2], А. Худя-
ков [3], Базилевич В. Д.  [4], Л. Рейтман [5], Т. Ротова [6], 
О. Залєтов [7] та ін. Проте немає єдиної думки щодо зміс-
ту поняття "обов’язкове страхування" серед українських та 
зарубіжних фахівців. У законодавчих та нормативно-
правових актах України також відсутнє однозначне тлума-
чення цього терміна. Проблема дефініції обовязкового 
страхування потребує всебічного вивчення для зняття 
термінологічних суперечностей.  

Метою даної статті є визначення економічної сут-
ності обов’язкового страхування та дефініції поняття 
"обов’язкове страхування". 

Поняття "обов’язкове страхування" (compulsory 
insurance) з’явилося у XVIII столітті у низці німецьких кня-
зівств, у яких було введено державне обов’язкове страху-
вання майна на випадок пожежі [7, с. 22]. 

У російській страховій практиці протипожежна діяль-
ність земства застосовувалась на основі обов’язкового 
земського страхування [1, с. 185–186]. В Україні з середи-

ни ХVІІІ ст., коли з’явилися страхові товариства і набуло 
розвитку страхування майна від вогню, страхування  
(ХІХ ст. – початок ХХ ст.) почало проводитися в обов’язковій 
та добровільній формі переважною кількістю існуючих у ті 
часи страхових товариств у містах та сільській місцевості 
[8, с. 8]. У подальшому, приватне страхування розвивало-
ся на підґрунті, підготовленому державним страхуванням.  

Проблематика обов’язкового страхування завжди 
привертала увагу вчених. Можна назвати низку імен вітчи-
зняних науковців, які досліджували питання, пов’язані з 
проблемами обов’язкового страхування: Фурман В. М. [9, 
с. 20], Жабинець О. Й. [10, с. 3], В. Баранова [11, с. 12], 
О. Рожко, Р. Рак [12, с. 35], Кучерівська С. С. [13, с. 35] 
зазначали надмірну кількість видів обов’язкового страху-
вання; Козьменко О. В. наголошує на проблемі обмеженої 
кількості запроваджених видів обов’язкового страхування: 
98 % ринку обов’язкового страхування припадає лише на 
8 видів страхування [14, с.13], Барановський О. І. акцентує 
увагу на тому, що визначені законодавством види 
обов’язкового страхування прийняті поспішно, без належ-
ного соціально-економічного обґрунтування, майже 2/3 
законодавчо визначених видів обов’язкового страхування 
не мають необхідної нормативної бази [15].  

Подібну точку зору висловлює Гаманкова О. О., яка 
зазначає, що більше третини видів обов’язкового страху-
вання, встановлених законодавством, є "непрацюючими". 
Структура обов’язкового страхування за окремими видами 
демонструє низьку потрібність та незначущість більшості 
видів, які вважаються обов’язковими в Україні [16, с.174]. 
Законодавчо унормована вітчизняна класифікація страху-
вання за формами проведення (з виділенням обов’язкового 
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та добровільного страхування) не відповідає сучасному 
рівню розвитку ринку страхових послуг України і ступеню 
його інтеграції у світовий ринок [16, с. 24]. 

Водночас, і науковці, і експерти страхового ринку 
наголошують на необхідності розробки окремих видів 
страхування, що мають найбільше суспільне значення  
[17 – 20]. 

Діючий устрій обов’язкового страхування в Україні 
є суперечливим з точки зору дотримання страхових прин-
ципів та вибору тих видів страхування, суспільна значу-
щість яких є вагомою та беззаперечною.  

Основним недоліком нормативно-правової бази 
українського страхового ринку є відсутність системності 
існуючих законодавчих актів [21, с. 6]. 

Усі види обов’язкового державного страхування 
визначені у Законі України "Про страхування". Однак зна-
чну частку норм правового механізму обов’язкового дер-
жавного страхування складають норми підзаконного хара-
ктеру, що значно ускладнює реалізацію зазначеного 
правового механізму обов’язкового страхування [22, с. 6]. 

У практичному застосуванні разом із терміном 
"обов’язкове страхування" використовуються терміни "дер-
жавне обов’язкове страхування", "недержавне обов’язкове 
страхування" [23]. 

Ототожнення таких категорій вносить невизначе-
ність страхового законодавства та контролюючого і регуля-
тивного впливу держави на ці види економічної діяльності. 

К. Воблий виділяє дві галузі страхування – вільне 
та примусове. Примусовий принцип цілком доречний там, 
де інтереси загального блага, державна та суспільна ко-
ристь вимагає цього [1, с. 32–33]. 

Деякі вчені акцентують увагу на правовому аспекті 
визначення обов’язкового страхування, яке виникає на 
вимогу закону і в силу закону, встановлюється з метою 
захисту таких майнових інтересів, які з найбільшою повно-
тою та всебічністю можуть бути забезпечені виключно 
державно-власним регулюванням [2, с. 25]. Тобто наго-
лошено саме на можливості створення обов’язкового 
страхування лише при наявності спеціальної вказівки за-
кону про оформлення тих чи інших страхових відносин. 
Окрім того, обов’язкове страхування повинне здійснюва-
тись незалежно від того, бажає чи не бажає цього сам 
страхувальник [3, с. 346]. 

Визначення Базилевича В. Д. [4, с. 95] характери-
зує зумовленість обов’язкового страхування ризиками, 
пов’язаними з життям, здоров’ям, втратою працездатності 
або з виникненням таких матеріальних збитків, які не мо-
жуть бути відшкодовані окремою особою. Він вважає, що 
поділ страхування на добровільне та обов’язкове здій-
снюється за ступенем свободи волевиявлення страхуваль-
ника щодо потреб у страховому захисті.  

На відміну від загальнообов’язкового державного 
соціального страхування [24], обов’язковість участі в яко-
му певними суб’єктами контролюється державою, закріп-
люється в законі та не залежить від волі застрахованих, 
обов’язкове страхування здійснюється страховиками, які 
отримали ліцензію [25] на право провадження конкретного 
виду страхування. Тобто є ринкові відносини та відповідно 
є волевиявлення страхувальника у виборі страхової ком-
панії за запропонованими умовами.  

Інші науковці при визначенні обов’язкового страху-
вання наголошують саме на властивості даної економічної 
категорії захищати соціальні цінності та інтереси суспіль-
ства [5; 6]. Зокрема, обов’язковість внесення відповідним 
колом страхувальників фіксованих страхових платежів 
встановлюється, коли необхідність відшкодування матері-
альної шкоди або надання іншої грошової допомоги зачі-
пає інтереси не тільки конкретної потерпілої особи, а й 
суспільні інтереси. Іншими словами, обов’язкова форма 

страхування поширюється на пріоритетні об’єкти страхо-
вого захисту страхування, що мають значення для всього 
суспільства [5, с. 42–43]. Тобто на відміну від наведених 
вище підходів, йдеться про державні та суспільні механіз-
ми надання страхового захисту. 

Міжнародне право і право більшості держав світу 
під обов’язковим страхуванням визначає необхідність 
захисту інтересів третіх осіб у випадку, коли їм завдано 
шкоди. Тому, як правило, обов’язкова форма страхування 
найбільш поширена у страхуванні відповідальності влас-
ників об’єктів підвищеної небезпеки [26, с. 42–43]. 

Для теоретичного узагальнення визначень різних 
авторів терміна "обов’язкове страхування" проведено 
морфологічну декомпозицію з метою визначення найтипо-
віших підходів до тлумачення цього поняття через вико-
ристання ключових слів у його характеристиці. На основі 
узагальнення численних наукових праць ряду вчених 
морфологічна декомпозиція поняття "обов’язкове страху-
вання" має такі складові компоненти: форма страхування 
[2, с. 85; 7, с. 23, 33; 27, с. 492; 28, с. 26; 29, с. 304; 30,  
с. 341; 31, с. 209; 32; 33, с. 57; 34, с. 37; 35, с. 69]; суспільні  
інтереси [3, с. 346; 5, с. 42; 36, с. 43; 37, с. 212]; покриття, 
захист [6, с. 44; 38; 39; 40, с. 232, 235; 41, с. 19; 42, с. 18]; 
відносини в силу закону [2, с. 318; 25, с. 7; 27, с. 55; 36,  
с. 43; 43, с. 20; 44, с. 32; 45, с. 61; 46, с. 365; 47, с. 75; 48, 
с. 46]; інструмент державного управління [37, с. 212; 49,  
с. 31; 50, с. 63]; масовість, превенція [1, с. 15; 51, с. 83]. 

Сукупність морфологічних одиниць, що характери-
зують зміст терміна "обов’язкове страхування", є значною 
мірою неоднорідною та створює нечіткість його визначен-
ня. Автори цілком справедливо наголошують на встанов-
ленні державою обов’язкової форми страхування, підґрун-
тям якої є страховий захист об’єктів, пов’язаний з інтере-
сами як окремої потерпілої особи, так і усього суспільства. 

Твердження, що обов’язкове страхування забезпе-
чує захист від випадкових небезпек, що можуть завдати 
шкоди й втрат у стратегічних масштабах у соціально-
економічних сферах, на думку автора, не відображає сут-
ності обов’язкового страхування. Прикладом захищеності 
інтересів населення України від дорожньо-транспортних 
пригод та зниження важкості їх наслідків є впровадження 
обов’язкового страхування цивільно-правової відповідаль-
ності власників наземних транспортних засобів. Мільйони 
страхувальників – власників наземних транспортних засо-
бів – укладають зі страховиками договори обов’язкового 
страхування цивільно-правової відповідальності з метою 
забезпечення компенсації шкоди, заподіяної життю, здоров’ю 
та майну потерпілих внаслідок дорожньо-транспортної 
пригоди. Тобто обов’язкове страхування вирішує свої  
специфічні задачі і спрямоване на вирішення проблем, які 
зачіпають інтереси не тільки конкретної потерпілої особи, 
а й суспільні інтереси. 

У розглянутих підходах недостатню увагу приділе-
но такій вагомій економічній складовій обов’язкового стра-
хування, як його вартість. Вартість обов’язкового страху-
вання є невеликою порівняно з добровільними видами, 
оскільки розміри страхових сум та максимальні розміри 
страхових тарифів визначаються державою. Невисока 
вартість страхового внеску обумовлюється тим, що 
обов’язкове страхування має велике страхове поле, що 
дозволяє мінімізувати отримання доходу страховиками 
обмеженням витрат на ведення справи та максимальним 
тарифом. Тобто, обов’язкове страхування переслідує ін-
тереси загальної вигоди, а не цілі отримання прибутку. 
Одночасно такий підхід, на перший погляд, суперечить 
самій меті створення страхової компанії: задоволення 
суспільних потреб і одержання прибутку. Однак з економі-
чної та організаційної точки зору здійснення обов’язкових 
видів страхування є цілком виправданим – страховики 
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отримують широке охоплення страхуванням клієнтів 
(страхувальників), що надає змогу в подальшому впрова-
дити добровільні види страхування. 

Важливим моментом ефективного впровадження 
обов’язкових видів страхування є державний нагляд і кон-
троль як гарантії права юридичних і фізичних осіб на стра-
ховий захист. Розглядаючи безпосередньо чинне законо-
давство про обов’язкове страхування цивільно-правової 
відповідальності власників наземних транспортних засо-
бів, слід зазначити, що згідно з ним посадові особи орга-
нів Державтоінспекції МВС України, що мають право здій-
снювати контроль за дотриманням правил дорожнього 
руху, перевіряють документи водія транспортного засобу, 
які підтверджують наявність чинного договору обов’яз-
кового страхування цивільно-правової відповідальності. Тоб-
то держава, захищаючи інтереси громадян та суб’єктів 
підприємництва, забезпечує контроль за дотриманням 
зобов’язань та повинна гарантувати реалізацію застрахо-
ваними громадянами своїх прав. 

Таким чином, проаналізувавши викладені визна-
чення відомих науковців, варто зазначити, що жодне з 
формулювань, якими визначається категорія обов’язко-
вого страхування, не є всебічним. Окрім того, відсутнє 
єдине трактування обов’язкового страхування, яке могло б 
поєднувати різні точки зори науковців. Відсутність відпра-
цьованого понятійного апарату породжує цілу низку про-
блем, серед яких проблеми розуміння та правильного 
застосування дифініції обовязкового страхування, які су-
проводжують практичну діяльність вітчизняних страхови-
ків, перешкоджають створенню ефективного страхового 
законодавства та унеможливлюють ефективне державне 
регулювання страхової галузі. 

Економічна сутність обов’язкового страхування, на 
думку автора, полягає в особливості його положення від-
носно інших видів страхування як фактора загальнодер-
жавного значення, а також у необхідності забезпечення 
захисту майнових інтересів громадян та суб’єктів підприєм-
ництва шляхом широкого охоплення найважливіших для 
суспільства ризиків настання випадкових подій, що мо-
жуть призвести до втрат. 

Аналіз вищезазначених підходів щодо трактування 
"обов’язкового страхування" дозволив автору сформулю-
вати таке визначення цього поняття.  

Обов’язкове страхування – це форма страхування, 
яка ґрунтується на законодавчо закріплених економічних 
відносинах, що забезпечують захист соціально значущих 
майнових інтересів держави та суспільства у разі настан-
ня страхових випадків за рахунок страхових платежів 
страхувальників, мінімізують отримання прибутку страхо-
виками та гарантують здійснення превентивних заходів і 
страхових виплат, є дієвим інструментом державного ре-
гулювання економічних процесів.  

Подальші дослідження будуть спрямовані на вдос-
коналення обов’язкового страхування в Україні, яке буде 
досягнуто шляхом виявлення ознак, визначення та аналі-
зу особливостей, що притаманні обов’язковому страху-
ванню. Доцільність глибшого вивчення основ обов’язко-
вого страхування повинно позначитися на побудові ефек-
тивної системи впровадження цього виду страхування та 
гарантування безпеки майнових інтересів фізичних та 
юридичних осіб.  

 
____________ 
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МОДЕЛЬ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЗНАННЯМИ  

ПІДПРИЄМСТВА НА ОСНОВІ АГЕНТІВ  
 

УДК 334.72:378                                                                                                                                                    Ус Г. О. 
 

Розглянуто методи та засоби управління знаннями у виробничій діяльності для 
створення систем управління знаннями (СУЗ). Запропоновано підходи до побудови 
архітектури СУЗ на основі моделювання представлення, здобуття, обміну, обробки, 
моніторингу стану знань СУЗ як діяльності агентів (персоналу та інтелектуальних про-
грамних агентів). 

 

Ключові слова: знання, управління знаннями, архітектура СУЗ, агентні моделі в 
СУЗ, комунікативні засоби СУЗ. 
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МОДЕЛЬ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ЗНАНИЯМИ НА ОСНОВЕ АГЕНТОВ 

 

УДК 334.72:378                                                                                                                                                     Ус Г. А. 
 

Рассмотрены методы и средства управления знаниями в производственной де-
ятельности для создания систем управления знаниями (СУЗ). Предложены подходы к 
построению архитектуры СУЗ на основе моделирования представления, получения, 
обмена, обработки, мониторинга состояния знаний СУЗ как деятельности агентов 
(персонала и интеллектуальных программных агентов). 

 

Ключевые слова: знания, управление знаниями, архитектура СУЗ, агентные мо-
дели в СУЗ, коммуникативные средства СУЗ. 

 

 
 

AGENTS-BASED KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM MODEL  
 

UDC 334.72:378                                                                                                                                                   Us H. O. 
 

The article considers the methods and means of knowledge management in 
industrial activities to create knowledge management systems (KMS). The author gives 
approaches to the construction of KMS architecture on the basis of model representation, 
obtaining, exchange, processing, monitoring the state of KMS knowledge as agents’ 
activities (staff and intelligent software agents). 

 

Key words: knowledge, knowledge management, KMS architecture, KMS agents’ 
models, KMS communication facilities. 

 
 

Інноваційна діяльність в економічних галузях має у 
перспективі забезпечити сучасні технологічні уклади, 
складові яких вже створені чи розвиваються в Україні. 
Серед елементів цього забезпечення – технології ефекти-
вного управління знаннями. До носіїв знань відносять до-
кументи різної природи, бази даних та знань, а також пер-
сонал, що має знання у вигляді декларативних та 
процедурних знань та вмінь, у тому числі у формі  компе-
тенцій. Необхідність управління знаннями як ресурсом 
організації, що існує у таких різних формах, декларується 
багатьма дослідниками, а до засобів управління чи мене-
джменту знань належить широкий спектр засобів – від елек-
тронних таблиць до методик когнітивної психології. Управ-
ління знаннями (УЗ) як сукупність процесів зі створення, 
поширення, обробки й використання інформації усередині 
підприємства, є міждисциплінарною та багатоаспектною 
діяльністю, що продовжує досліджуватись спеціалістами 
декількох наукових напрямів. 

Головною гіпотезою роботи є припущення про мо-
жливість створення такої архітектури СУЗ, де взаємодія 
агентів, що складають "колектив" носіїв знань корпорації, 
до якого належать носії як людського, так і "машинного" 
інтелекту системи управління знаннями, забезпечують 
головні функції СУЗ: пошук, здобуття; цілеспрямовану 
зміну стану знань агента та моніторинг стану як системи в 
цілому, так і кожного агента, трансформацію, забезпечен-
ня доступності знань; розповсюдження та обмін знаннями; 
використання знань у бізнес-процесах. Процес управління 
знаннями для бізнесу перетворюється у фактор боротьби 
за конкурентоспроможність [1]. Потік проблем різноманіт-
ний та інтенсивний, для їх вирішення необхідні знання, 
тому організація обслуговування знань повинна бути гнуч-
кою, динамічною, будуватись за адекватними моделями, 
що утворюють архітектуру ефективної СУЗ.  

Огляди, узагальнення та висновки з досвіду під-
приємств у галузі управління знаннями, як і з питань окре-

мих завдань УЗ, можна знайти в численних джерелах. 
Мільнер Б. З. [2] зауважує, що знання мають дуальну при-
роду – і як ресурс підприємства, і як об’єкт управління. За 
даними того ж автора [2], 80 % із 122 найбільших компаній 
світу ввели систему "управління знаннями", 25 % компаній 
мають посаду головного менеджера з управління знання-
ми, 53 % компаній мають спеціальний апарат і структуру.  

Побудова організаційних структур управління знан-
нями вимагає уточнення складу суб’єктів та функцій систе-
ми управління, адже міжпредметний характер проблеми 
побудови такої системи впливає на бачення архітектури 
СУЗ спеціалістів – представників цих різних дисциплін. Ви-
значення сутності самих знань часто суперечні. Так, у робо-
ті [3] наведено типологію знань, де змішують критерії відне-
сення до типів: визначаються типи одночасно за 
походженням, призначенням та семантикою. Організацією 
економічної співпраці та розвитку (OECD) розроблена сис-
тема індикаторів оцінки економічної діяльності, заснованої 
на знаннях [4], серед яких розмір інвестицій у сектор знань, 
наявність програмного продукту і послуг, чисельність зайня-
тих у сфері науки та високих технологій, міждержавні пото-
ки знань та стан кооперації всередині країни. 

З точки зору використання розрізняють процедурні 
та декларативні, епізодичні, евристичні та метазнання. 
Розглядають два основних напрями [5] у менеджменті 
знань: перший з них має корені в інформаційному мене-
джменті, представлений фахівцями з інформаційних тех-
нологій. Знання розглядається ними як сукупність об’єктів, 
що можуть бути ідентифіковані й оброблені в інформацій-
них системах. Відповідно ключовою ланкою управління 
знаннями є структурна організація існуючих даних. Другий 
напрям можна назвати когнітивістським, для якого знання – 
процес, набір комплексів динамічних умінь, секретів  
виробництва, що постійно змінюються. У такій ситуації 
основне завдання менеджменту знань полягає в тому, 
щоб зв’язати структуровану і неструктуровану інформацію 
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з правилами, що змінюються, за якими люди її застосову-
ють, а його стратегія спрямована на збільшення ефекту 
від використання нематеріальних активів. 

Метою даної роботи є аналіз підходів до створення 
систем управління знаннями (СУЗ) підприємств у контекс-
ті прогресу бізнесу до економіки, заснованої на знаннях, 
та формування підходів до побудови СУЗ як сукупності 
корпоративних інтелектуальних ресурсів та агентів, що 
створюють, управляють знаннями та використовують їх у 
бізнес-процесах основної виробничої діяльності.  

Основними функціями СУЗ вважаються [6]: збере-
ження та передача професійного досвіду і знань; вияв-
лення знань експертів; різке скорочення часу на пошук 
інформації; стандартизація та уніфікація процедур і тех-
нологій. СУЗ трактується [7] як сукупність процесів, які 
керують створенням, розповсюдженням, обробкою та ви-
користанням інформації. Таким чином, СУЗ повинна інте-
грувати різні технології: електронну пошту та Інтернет; 
 бази та сховища даних (Data Warehouse); системи групо-
вої роботи з інформацією; системи підтримки прийняття 
рішення; локальні корпоративні системи автоматизації; 
системи документообігу та workflow; контекстний пошук. 
Етапи розробки СУЗ охоплюють накопичення, отримання, 
структурування та формалізацію знань, програмну реалі-
зацію ІТ-засобів, супроводження. 

Розглянемо концепції організації СУЗ за схемою, 
що відповідає життєвому циклу знань: здобуття – сприй-
няття – засвоєння (асиміляція) – зберігання – пошук у схо-
вищах – представлення   – умовивід, обробка (логічний 
висновок на знаннях), обмін. 

СУЗ належить до складних систем, а знання (як і 
власне інформація) – до фундаментальних категорій сві-
ту. Тому архітектура таких систем теж є окремою пробле-
мою, що не має однозначного рішення. Вважається [8], що 
СУЗ підприємства повинна мати підсистеми пошуку, об-
робки, зберігання, забезпечення доступу до знань та під-
системи обміну, трансформації індивідуальних знань в 
організаційні (тобто у такі, що належать організації), на-
рощування потенціалу знань організації, створення міжор-
ганізаційного поля знань. Усі ці елементи необхідно пред-
ставити концептуальною моделлю, тобто архітектурою 
СУЗ. Центри обробки та споживання знань, суб’єкти 
управління, їх зв’язки та відношення на концептуальному 
рівні в організаційному менеджменті традиційно здійсню-
ють засобами простих структурних діаграм. Наприклад, 
зв’язки процедур навчання із знаннями та компетенціями 
як базових для господарських та управлінських відно-
шень, у роботі [2] подано саме так. Процеси управління 
знаннями теж часто навіть у "класичних" роботах зобра-
жують схематично прямокутниками, еліпсами та стрілками 
[9]. Існують спеціалізовані щодо деяких галузей управлін-
ської діяльності засоби концептуального моделювання з 
власною нотацією [10]. Традиційні геометричні фігури 
використовують і для зображення структури бізнес-знань 
[11]. Поряд з переліченими засобами моделювання вико-
ристовуються спеціалізовані засоби представлення еле-
ментів архітектури. Так, наприклад в авіації та енергетиці 
поведінку операторів, що виконують функції управління  
динамічними технічними системами, досліджують засоба-
ми моделювання ергатичних систем [12]. Діяльність тью-
торів, студентів, менеджерів у контексті процедур підтри-
мки прийняття рішень можна описати як поведінку 
інтелектуальних агентів [13]. У моделях соціально-еконо-
мічних систем визначають агрегованих агентів, що моде-
люють галузь, регіон, сукупне домогосподарство [14]. Для 
представлення таких рішень ще недостатньо використо-
вують сучасні засоби моделювання, наприклад, об’єктний 
аналіз (ООА), нотації IDEF0 чи ARIS. В архітектурі СУЗ 
носіями знань є дві категорії суб’єктів: персонал та штучно 

створені інтелектуальні системи. Підхід автора полягає у 
необхідності побудови архітектури системи управління 
знаннями, до складу якої входять ці дві категорії носіїв 
знань, що діють у межах організаційної структури підпри-
ємства. Слід вважати, що реалізація бізнес-процесів (БП) 
підприємства здійснюється в межах людино-машинної 
системи, що складається з персоналу, програмно-техніч-
них засобів, інформаційних ресурсів, іншого обладнання, 
яку визначимо як "гібридну інтелектуальну систему" (ГІС), 
а перелічені складові – учасників, що утворюють таку сис-
тему, – будемо вважати інтелектуальними агентами: 

менеджер-агент – управлінський персонал, керів-
ництво підприємства; 

план-агент – центри та функції планування діяльності; 
логічного виводу агент – функції прийняття рішень 

на основі знань; 
логічного вводу агент – поповнення (асиміляція) знань; 
аналітик-агент – центри та функції аналізу діяльно-

сті та прогнозування; 
БД-агент – управління базами даних та знань; 
експерт-агент – поповнення корпоративного поля 

знань експертами.  
У проектах розробки корпоративних СУЗ найбільш 

"вузьким" місцем є не ІТ-засоби, а структурування та 
представлення даних та знань, які можна класифікувати, 
як: а) добре документовані; б) середньодокументовані; 
в) слабко документовані.  

Крім цього, знання можна поділити за критерієм 
структурованості, тобто за ступенем виявлення основних 
закономірностей та принципів, які діють у даній предмет-
ній галузі, (або "ПрГ"). 

За ступенем структурованості знань ПрГ можуть бути:  
добре структурованими – з чіткими визначеннями, 

усталеною технологією та термінологією;  
середньої структурованості – з визначеною термі-

нологією, технологією, що розвивається, явними взає-
мозв’язками між процесами; 

слабко структурованими – з розмитими визначен-
нями, структурою, яка часто змінюється, прихованими 
взаємозв’язками, з великою кількістю "білих плям". 

Семантичні мережі є традиційним засобом моде-
лювання слабко структурованих знань. Центральною ка-
тегорією тут є поняття. Сукупність взаємопов’язаних по-
нять утворюють семантичну мережу понять. Така мережа 
складається із сутностей, властивостей, операцій, подій та 
інших категорій. Основою  семантичної мережі є події, 
атрибути, комплекси ознак та процедури. Для логічного 
виводу на знаннях події у семантичній мережі поділяються 
на вихідні та гіпотези. Декларативні моделі представлення 
знань (на відміну від самих декларативних знань) буду-
ються з використанням логіки предикатів та продукційних 
правил. Онтологія сьогодні належить до засобів інженерії 
знань, що забезпечує формування категорійного апарату 
опису ПрГ [13]. На формальному рівні онтологія є систе-
мою, що складається з наборів понять та тверджень про 
ці поняття, на основі яких можна будувати класи, об’єкти, 
функції та теорії. Створені численні ІТ-засоби для форму-
вання та використання онтологій [14]. Отже, інженерна 
онтологія найчастіше використовується в сучасних дослі-
дженнях стосовно представлення знань та слабострукту-
рованої інформації. Підхід автора полягає у використанні 
онтологічних категорій для формування загального поля 
знань підприємства та локального представлення знань 
для агентів. Таке представлення забезпечить управління 
ресурсами декларативних  знань щодо правил, стандар-
тів, норм, вимог рівня якості, даних про зовнішнє середо-
вище. Особливості підходу автора полягають у викорис-
танні онтологічних категорій, насамперед множини понять 
ПрГ, таким чином, що забезпечать створення організацій-
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них та інструментальних засобів спілкування агентів та 
оцінки рівня їх знань на основі семантичної мережі понять.  
Засоби представлення пов’язані з процесами обміну знан-
нями, що забезпечують операції над знаннями протягом їх 
життєвого циклу. Спеціальна структура представлення 
понять у категоріях "сутність – властивість – зв’язок" та 
процедури логічного висновку для формування обмеженої 
множини запитальних фраз, можуть забезпечити для аген-
тів інформаційний обмін, що використовується для реалі-
зації більшості бізнес-процесів у СУЗ підприємства. 

Збагачення знаннями як ресурсом на підприємстві 
в рамках СУЗ, на думку автора, охоплює такі процеси: 

поповнення знаннями баз даних, баз знань експертами; 
те саме, в автоматичному режимі відповідними 

агентами із зовнішніх та власних джерел; 
навчання та перепідготовка персоналу як носіїв 

персональних знань; 
розробка нових бізнес-процесів обробки знань для 

підвищення ефективності рішень. 
Навіть у класичних дослідженнях з проблематики 

управління знаннями зустрічаються твердження, що 
"...ніяких формальних процедур вилучення знань, як пра-
вило, не існує" [8]. Однак така позиція не враховує моде-
лей та засобів, що, на відміну від методів класичного ме-
неджменту, пропонують не тільки моделі, а і технології 
здобуття знань. Щоб ідентифікувати підсистему СУЗ, фун-
кціями якої є введення в систему нових знань, необхідне 
уточнення сутності призначення такого роду засобів. На 
відміну від збору даних, збагачення інтелектуальними 
ресурсами суб’єкта економічної діяльності знаннями пе-
редбачає обов’язкову наявність початкових, уже існуючих 
знань. Тому будемо використовувати термін "асиміляція" 
для процедур поповнення знаннями сховищ СУЗ. 

Важливими у проблематиці побудови УЗ в органі-
заціях є створення середовища, що стимулює пошук та 
асиміляцію нових знань [15]. Для цього потрібний баланс 
між забезпеченням комунікативних процедур та викорис-
танням кодифікованих знань. При представленні знань 
одне з важливих питань [16] – як зібрати знання про про-
блемні галузі і, зокрема, як отримати за допомогою опиту-
вання ці знання від спеціалістів у даній галузі [17]. 

Комунікативні методи вилучення (асиміляції) охоп-
люють способи і процедури контактів аналітика з безпосе-
реднім джерелом знань – фахівцями та експертами, а 
текстологічні включають методи отримання знань з доку-
ментів. Прикладом автоматичних засобів пошуку знань у 
текстах є Text Mining, що входить до комплексу засобів 
інтелектуального аналізу даних Data Mining – одного із 
автоматизованих засобів здобуття знань. До переліку функ-
цій Text Mining належить побудова онтології текстового 
документа (основних термінів та зв’язків між ними), у тому 
числі семантичної мережі. 

Традиційним рішенням, що застосовувався в ран-
ніх експертних системах, був витяг знань із пам’яті екс-
перта. Робота з експертами є складною і дорогою (до неї 
треба залучати кваліфікованих інженерів зі знань), а голов-
не – вкрай трудомістка і вимагає значного часу [6]. 

Для вирішення цієї проблеми автор пропонує бу-
дувати процедури асиміляції знань за участю експерта на 
основі комунікативної взаємодії агентів з використанням 
наявних знань. Модель такої взаємодії наведена далі. 

Засоби підтримки інформаційного обміну є важли-
вою компонентою СУЗ. Цей підхід полягає у тому, щоб під-
вищити важливість даної функції СУЗ: адже комунікативні 
процедури забезпечують усі інші функції СУЗ та життєвого 
циклу знань: асиміляцію, актуалізацію, моніторинг стану 
агентів, логічний висновок, процедури прийняття рішень, 
спілкування агентів. Прикладом організації спільної роботи 
агентів є IBM Lotus Notes з комплексу IBM Lotus Domino, що 

має функції планування та роботи з електропоштою, він є 
аналогом Outlook. IBM Lotus Sametime підтримує Web-
конференції та зв’язок з мобільними мережами. 

IBM Lotus Quickr призначений для спільної роботи 
персоналу всередині та зовні підприємства, а Lotus 
Connections надає можливості об’єднання людей, що пра-
цюють над спільними проектами.  

Найбільш бажаним було б внесення до архітектури 
СУЗ моделі спілкування на єдиній платформі для усіх пе-
релічених випадків. Наведемо концепцію моделі спілку-
вання агентів для обробки корпоративних знань.  

При розробці формальної моделі діалогового про-
цесу важливим є адекватність моделі процесу сприйняття 
і переробки інформації людиною. Програмні діалогові аген-
ти можуть моделювати гнучкість та універсальність сис-
теми сприйняття і переробки інформації людиною. 

Моделювання циклу перцепції [18] відображає 
сприйняття як послідовність таких кроків: висунення гіпо-
тези щодо змісту інформації; сприйняття інформації з се-
редовища; первинна (груба) категоризація; пошук ознак 
для ідентифікації, перевірка для підтвердження гіпотези; 
остаточне підтвердження. 

Стосовно кожного з агентів, діалоговий процес 
аналогічний процесові перцептивної взаємодії людини з 
навколишнім середовищем.  

Для формування питання до партнера необхідні 
метазнання відносно тієї інформації, що передбачається 
отримати у вигляді відповіді. Теоретичною основою діало-
гового спілкування може бути модель одиничної ситуації 
"запитання – відповідь" [19]. Процедура формування пари 
"запитання – відповідь" як деякої ситуації та її вирішення 
(отримання відповіді) може бути реалізована на знаннях, 
що знаходяться у корпоративному полі знань. Концепту-
альна модель обміну знаннями агентами може бути пред-
ставлена як обмін запитаннями та відповідями на них  
агентами-партнерами. При цьому агенти виконують такі 
інформаційні процедури: 

1. Ідентифікація елементу знань, відносно якого 
слід формувати запитання (Q-агент). 

2. Формування суб’єкта запитання з альтернатив-
ними варіантами (Q-агент). 

3. Формування передумови запитання, тобто загаль-
них вимог до множини альтернатив (Q-агент). 

4. Інтерпретація запитання у форму (текст, аудіо та 
ін.) повідомлення агенту-партнеру (Q-агент). 

5. Надсилання повідомлення партнерові через ко-
мунікативний канал (Q-агент). 

6. Оцінка альтернатив із застосуванням вимог пе-
редумови і обмежень вибору до суб’єкта (А-агент). 

7. Інтерпретація відповіді у форму повідомлення 
Q-агенту. 

8. Передавання повідомлення через комунікатив-
ний канал (А-агент). 

9. Перевірка відповідності питання вимогам передумо-
ви запитання і обмежень суб’єкта (Q-агент).  

10. Відмова від прийняття відповіді у разі невідпо-
відності логічним умовам (інтерогативу) питання (Q-агент). 

11. Авторизація відповіді (Q-агент). 
Значна множина процедур обміну знаннями та да-

ними зводиться до апріорних чи динамічно створюваних 
сценаріїв діалогової взаємодії агентів, що складаються з 
послідовностей наведених вище інформаційних процедур.  

Однією з функцій СУЗ є визначення рівня знань під-
приємства в цілому та кожного агента зокрема. Знання 
про знання вважаються в інженерії знань метазнаннями: 
вміст баз знань та баз даних, рівень знань персоналу. 
Важливою функцією СУЗ стосовно агентів-людей є управ-
ління їх знаннями. Ця функція теж є міжпредметною, по-
ведінка людини, що оброблює інформацію та опрацьовує 
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знання, є предметом інформаційного та виробничого ме-
неджменту, психології, управління персоналом – HR. Ва-
жливим компонентом знань про здатність СУЗ ефективно 
накопичувати знання є моніторинг стану агентів у динаміці 
обробки знань та їх переваги щодо змісту необхідної їм 
інформації. Ці показники є екзогенними факторами ефек-
тивності асиміляції знань, успішності навчання. 

Прикладом моніторингу інформаційної діяльності 
користувачів є система Lotus Connections. Дані, що нако-
пичують модулі компонентів, можна розглядати як персо-
нальний профіль користувача-учасника проекту: "чим зай-
мається", "хто такий", "яку інформацію переглядає". Для  
забезпечення ефективності взаємодії агентів СУЗ слід 
використовувати екзогенні змінні, серед яких – представ-
лення інформації. Організаційні та технологічні стратегії 
представлення даних полягають у співставленні інтерак-
тивної поведінки системи з індивідуальними потребами 
користувачів, тобто в адаптуванні інтерфейсу. Критерієм 
адаптації при цьому служить модель користувача – опис 
його основних соціодемографічних, психофізіологічних, 
професійних характеристик та пошукових профілів. Мо-
деллю взаємодії для побудови бізнес-процесів моніторин-
гу персоналу СУЗ та управління ним на основі такого мо-
ніторингу використовується пропонована автором модель 
діалогової взаємодії агентів [12].  

Таким чином, створення ефективної системи 
управління знаннями підприємства необхідно здійснювати 
на основі аналізу функцій, необхідних для підтримки жит-
тєвого циклу знань як ресурсу, а далі – формування коле-
ктиву агентів, що реалізують бізнес-процеси СУЗ. Цей 
колектив утворюють персонал підприємства, що управляє 
знаннями та використовує їх, а також програмні сутності, 
або інтелектуальні агенти, які забезпечують потреби пер-
соналу та інших програмних агентів у процесах СУЗ. У 
роботі запропоновано спеціалізації для  групи агентів, що 
відповідають функціям СУЗ відповідно життєвому циклу 
знань як ресурсу організації: представлення, здобуття 
(асиміляція), обмін знаннями. Такі агенти моделюють біз-
нес-процеси обробки знань, що мають стати основою 
СУЗ. Запропоновані підходи до реалізації функції СУЗ 
контролю стану знань у системі через множину інформа-
ційних процедур, що утворюють бізнес-процес моніторин-
гу стану агентів СУЗ. Вони призначені для забезпечення 
контролю успішності засвоєння знань персоналом, рівня 
його компетенції, а для програмних агентів – наявність у 
них (та у сховищах) знань, що необхідні для реалізації 
бізнес-процесів виробничого та інших підрозділів підпри-
ємства. Подальші дослідження необхідно спрямувати на 
об’єктний аналіз виробничої діяльності, аналіз технологій 
підприємства, визначення необхідних знань, проектування 
бізнес-процесів та відповідних їм ІТ-засобів СУЗ. 
 
____________ 
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З’ясовано, що моделі розвитку сучасних макроекономічних систем можна умовно 
вважати змішаними, але з певним тяжінням до екзогенного або ендогенного типу. 

 

Ключові слова: сучасна економічна система, модель, класифікація. 
 

 

 

ИННОВАЦИОННЫЙ ПОДХОД К РАЗРАБОТКЕ  

МЕТОДОЛОГИИ ОПИСАНИЯ МОДЕЛЕЙ РАЗВИТИЯ 

СОВРЕМЕННЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМ 
 

УДК 338.242:519.86                                                                                                                   Заболотный Г. М. 
Козловский С. В. 

 
Проведено исследование методологии описания моделей развития современ-

ных экономических систем, рассмотрены эволюционные теории развития экономиче-
ских систем. Раскрыто экономическое содержание базовых понятий современной 
экономической системы, выделены три типа моделей развития современных эконо-
мических систем: эндогенные, экзогенные и смешанные. Выяснено, что модели разви-
тия современных макроэкономических систем можно условно считать смешанными, 
но с определенным наклоном к экзогенному или эндогенному типу.  

 

Ключевые слова: современная  экономическая система, модель, классифи-
кация. 

 

 

THE INNOVATIVE APPROACH TO DEVELOPING  

THE METHODOLOGY OF THE DESCRIPTION  

MODELS OF MODERN  

ECONOMIC SYSTEMS DEVELOPMENT  

UDC 338.242:519.86                                                                                                                         Zabolotniy G. M. 
Kozlovskiy S. V. 

 
 

Researches of methodology of the description of models of development of modern 
economic systems, evolutionary theories of development of economic systems are 
considered. The economic maintenance of basic concepts of modern economic system is 
opened, three types of models of development of modern economic systems are singled 
out: endogenous, exogenous and mixed. It was found out, thet models of macroeconomiс 
systems development can be considered as conditionally mixed, but with certain gravitation 
to an exogenous on endogenous type.  

 

Key words: modern economic system, model, classification. 
 

У вік інформаційних технологій і глобалізації еко-

номіки суперечності сучасності ще більш загострюються: 

все нові й нові успіхи науково-технічного прогресу, збіль-

шення виробництва матеріальних благ спричиняють  

появу нових криз. З одного боку, кризи свідчать про руй-
нування основ будь-якої економічної системи, а з іншого – 

дають поштовх до розвитку та оновлення самої економі-

чної системи, появи нових форм її існування. Разом з 

тим проблеми розвитку сучасних економічних систем не 

можуть бути вирішені окремо від проблем відтворення 

людських ресурсів і культурних цінностей. 

Слід також підкреслити, що розвиток сучасних 

економічних систем усіх рівнів характеризується систем-

ною нестійкістю. Незважаючи на динамічний розвиток 

макроекономічних систем, збільшується розрив у соці-

ально-економічному розвитку окремих з них, зростають 
диспропорції в розподілі економічних ресурсів і спожи-

ванні, послаблюється керованість відтворювального 

процесу та ін. Невирішеною є проблема виміру самих 

економічних процесів. І хоча складнощі вимірювання 

того чи іншого явища або процесу можуть бути різними: 

недосяжність об’єкта для вимірювання, його висока стру-
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ктурованість, низький технологічний рівень, недостатня мето-

дологічна база тощо, у більшості випадків можна їх об’єднати 

в одну категорію під назвою "інформаційна невизначе-

ність", або "ентропія", яка, у свою чергу, також може  

характеризувати рівень складності економічної системи. 

Усе це обумовлює необхідність ретельного аналізу 
факторів, що впливають на розвиток економічних систем. 

Цього можна досягти шляхом застосування сучасної ме-

тодології дослідження складних систем, яка дозволяє до-

слідити глибинні причинно-наслідкові зв’язки між різними 

факторами розвитку, пізнати й зрозуміти сутність управ-

ління ними й визначити роль кожного з них у розвитку 
сучасних економічних систем. 

Дослідженню теоретичних і практичних аспектів 

розвитку економічних систем присвячені праці багатьох 

вчених-економістів, а саме таких, як: А. Сміт, К. Маркс,  

Дж. М. Кейнс, Ф. Хайек та ін. Дослідженням проблем розвитку 

соціально-економічних систем з точки зору циклічності 
розвитку присвячені праці  Л. Гумільова, А. Дж. Тойнбі,  

О. Чижевського та ін. Питання розвитку соціальних і еко-

номічних систем завжди були об’єктом уваги філософсь-

кої науки – Г. Гегель, О. Шпенглер і ін. 

Метою даної роботи є теоретичне дослідження ме-

тодології опису моделей розвитку сучасних економічних 
систем, аналіз їх еволюції та розробка власної типології 

моделей розвитку економічних систем. 

Перетворення в економіці наприкінці XX сторіччя 

свідчать про те, що інерційний, з віковими трендами еко-

номічний розвиток відходить у минуле. Сучасний світ 

швидко змінюється, як і наші уявлення про нього. Тут мож-
на навести висловлення М. Хайдегера: "Картина світу... 

означає не картину, яка зображує світ, а світ, зрозумілий 

нам у сенсі такої картини" [1].  

У центрі сучасних економічних досліджень – про-

блема формування нової економіки XXI сторіччя. Термін 

"нова економіка", який сформувався на початку 1990-х 
років для характеристики економіки США, у наш час отри-

мав ширше тлумачення. Сьогодні нову економіку можна 

представити як надскладну економічну систему, яка 

об’єднує всю сукупність складних взаємопов’язаних про-

цесів, що відбуваються у сфері науково-технічного про-

гресу, інноваційного оновлення виробництва, формування 
людського й інтелектуального капіталів, міжнародного 

поділу праці і її кооперації, глобалізації міжнародних еко-

номічних відносин, зростання доходів населення і особис-

того споживання тощо. 

Нова економіка – це сукупність економічних систем 

різного рівня: держави, регіонів, галузей, підприємств  
тощо. Економічні системи, будучи об’єктивно існуючою реаль-

ністю, розглядаються різними представниками економіч-

ної науки з позицій певних методологічних принципів.  

Загальна сукупність уявлень про сутність економічних 

систем стала основою для формування концепцій їх роз-

витку. 
У сучасних умовах функціонування і розвитку еко-

номічних систем доцільно уточнити термін "нова економі-

ка" в аспекті економічних систем. У даному аспекті "нову 

економіку" можно розглядати з позицій "сучасної економі-

чної системи". 

Сучасна економічна система – це сукупність еко-
номічних систем різного рівня: держави, регіонів, галузей, 

підприємств тощо (рис. 1) [2]. 
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Рис. 1. Графічне зображення організаційної  
структури сучасної економічної системи 

 

Важливою характеристикою сучасної економічної 
системи є можливість її спостереження. Апріорі характе-
ристики керованості й спостережувальності не мають кіль-
кісної градації: система може бути керованою (спостере-
жуваною) або не бути такою. Із практичної точки зору 
керованість вимагає, по-перше, щоб керуючі органи могли 
впливати на параметри стану системи, а по-друге, щоб в 
системі було достатньо ресурсів для розвитку, спрямова-
ного на досягнення поставленої мети.  

Вимога спостережуваності системи полягає у  
наявності та доступності інформації, яка необхідна для 
управління системою. Ця вимога на практиці реалізується 
шляхом створення системи вимірників, достатніх для іден-
тифікації стану системи й управління нею. 

Осмислення проблем розвитку сучасної економіч-
ної системи України показало, що ринкові реформи, не-
зважаючи на волю політичних лідерів країни і активне 
сприяння міжнародних організацій, постійно наражаються 
на спротив певних прошарків суспільства, які різноплано-
во впливають на хід еволюційного процесу. Вченими роз-
роблені різні концепції і моделі розвитку, тісно пов’язані з 
усвідомленням процесуальної історичної мінливості сис-
тем та явищ. Суспільство описується різними концепту-
альними моделями розвитку: організмічною (теорія Г. Спен-
сера, яка пропонує поділ системи на структури та функції 
як способи діяльності і трансформації цілого); системною 
(теорія Е. Дюркгейма з двома доповненнями:  функціо-
нальним імперативізмом Т. Парсонса і функціональним 
структуралізмом Р. Мертона); системно-процесуальною 
(теорія П. Сорокіна, який подав процес розвитку системи 
як процес кількісних та якісних модифікацій і трансформа-
цій її структурних елементів); стадіальною (теорія К. Марк-
са, яка розглядає розвиток як зміну способів виробництва, 
в результаті чого утворюються нові суспільно-економічні 
формації). Проблеми розвитку в цих моделях поєднані з 
циклічністю або з лінеарною чи нелінеарною спрямованіс-
тю процесуальних змін, з одно- або багатовекторністю, з 
однозначною (природно-історичною) заданістю або мож-
ливістю альтернатив, з еволюційним або стрибкоподібним 
(революційним) характером соціокультурних змін та з  
мірою їх "штучності" і "природності". Частина існуючих 
моделей поєднує розвиток з ідеєю прогресу – еволюцій-
ною або революційною, лінеарною або нелінійною зміною 
властивостей систем. Даний факт породжує деякі пробле-
ми, в тому числі проблеми вибору критеріїв розвитку  
(наприклад, технічний прогрес, соціальний прогрес та ін.), 
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обґрунтування їх безумовності, починаючи з "нульової" 
(початкової) точки відліку, обґрунтування можливості  
використання обраних критеріїв за межами предметної 
області, забезпечення універсальності критеріїв, визна-
чення часової перспективи, яка дозволила б побачити 
"наслідки" розвитку, та ін. [3].  

Описом економічних систем займалися неокласич-
на, інституціональна та трансакційна економічні теорії. 
Об’єкт дослідження неокласичної економічної теорії – по-
ведінка Homo economicus – "людини економічної". Суть 
теорії: продавець робочої сили, споживач чи підприємець 
намагається максимізувати свій дохід, звести до мінімуму 
витрати (чи зусилля). Ця теорія виникла в 70-ті роки ХІХ 
століття. Її засновники – відомі австрійські економісти 
К. Менгер, Ф. Візер, Е. Бем-Баверк, англійський науковець 
У. Джевонс, швейцарський економіст Л. Вальрас та ін. Але 
практичну цінність цієї теорії поставив під сумнів відомий у 
наш час фінансист Дж. Сорос, який у своїй книзі "Криза 
світового капіталізму" [4] запропонував теорію рефлекси-
вності, яка суперечить висновкам неокласичної економіч-
ної теорії, хоча і не применшує її значущість загалом.  

Інституціоналізм – один із напрямів західної еконо-
мічної думки, що виник наприкінці ХІХ – на початку ХХ 
століття. Він заперечував обумовленість розвитку людсь-
кого суспільства тільки виробничими відносинами (відно-
синами власності), рушійною силою розвитку визнавав 
також психологічні та соціально-правові фактори. Заснов-
никами інституціоналізму були американські науковці  
Т. Веблен, Д. Коммонс, У. Гамільтон, англійський економіст  
Дж. А. Гобсон та ін. Так, Т. Веблен, наприклад, розглядав 
життя людини як боротьбу за існування, а значить, визна-
вав процес відбору і пристосування. Аналогічно, на думку 
інституціоналістів, у процесі розвитку суспільства відбува-
ється процес природного відбору інститутів, які утворюють 
своєрідну систему, що формує (визначає) відповідний тип 
цивілізації. Самі інститути є особливими формами госпо-
дарських зв’язків і відносин, що мають сталий характер, 
формують у суспільстві певні цінності та властивості. У 
свою чергу, інститути також підпадають під процес відбо-
ру. Висновки цієї теорії найбільш цікаві для моделювання 
стійкості економічних систем [5].  

Представники сучасної інституціональної теорії 
Л. Болтянські і Л. Тевено сформулювали так звану концеп-
цію "всесвітів" (базових інститутів), за допомогою якої  
було зроблене дослідження таких понять інституціональ-
ної теорії, як невизначеність, трансакційні витрати, пове-
дінка суб’єктів, узгодженість та ін. Згідно з цією теорією ці 
базові інститути забезпечують координацію діяльності 
суб’єктів у суспільстві і вимоги до їх поведінки. Подібне 
явище спостерігається і на рівні окремих індивідів. В укра-
їнському суспільстві, наприклад, взаємна довіра суб’єктів 
майже втричі нижча, ніж аналогічний показник на Заході. 
Підтвердженням цього є дослідження відомого українсько-
го вченого М. Савлука. Оцінка пануючих в Україні норм 
ринкової поведінки дає право зробити висновок про існу-
вання значних відмінностей між ринком, що функціонує в 
нашій країні, і цивілізованим ринком. Для останнього ха-
рактерні ринкові трансформації з властивими йому не 
тільки "негативними" нормами поведінки, але й нормами 
"симпатії" і відповідальності [6]. Під поняттям "норма" 
представники сучасного інституціоналізму розуміють 
"припис певної поведінки, зобов’язання до виконання і 
наявність своєї функції у процесі підтримки порядку". 

Одна з перших спроб сформувати формальні кри-
терії розвитку, яка знайшла значну підтримку в наукових 
колах, була пов’язана з ідеєю Г. Спенсера про те, що роз-
виток системи є ускладненням її елементного складу і 
диференціації структур і функцій, а також реорганізації 
взаємодії і відносин між індивідами. У тому ж сенсі можна 
трактувати ідею К. Поппера про відкриті та закриті типи 

суспільства, яка передбачає різні напрямки розвитку за-
критих і відкритих соціокультурних систем й обґрунтовує 
загальну тенденцію змін – від структур закритого типу до 
структур відкритого типу. Це дозволяє обґрунтовувати 
формальні вимоги, які повинна задовольняти система 
відкритого типу, і використовувати їх при проектуванні 
конкретних економічних систем. 

З розглянутих теорій можна зробити висновок, що 
розвиток економічних систем характеризується такими 
ознаками: певною множиною якісних змін; сукупністю без-
поворотних змін; загальними змінами та ін. Розвиток харак-
теризується загальністю (тобто має місце на всіх рівнях 
буття), безповоротністю (виникнення якісно нових власти-
востей, які не існували раніше) і спрямованістю змін (зміни 
виникають як результат певних взаємодій і породжують, у 
свою чергу, інші зміни). Спрямованість змін може мати різні 
вектори: прогресивні, регресивні і горизонтальні. Поряд з 
цим сутнісну характеристику розвитку доповнює час, оскіль-
ки будь-який розвиток відбувається у реальному часі, і  
лише час дозволяє виявити спрямованість розвитку. Отже, 
розвиток можна описати як розгорнутий у часі процес пос-
тупальних якісних трансформацій об’єкта. 

Таким чином, філософське осмислення процесу 
розвитку означає відтворення загальних характеристик 
всього різноманіття зв’язків, відносин і процесів реальнос-
ті. Основними законами розвитку є: закон діалектичного 
синтезу, закон переходу кількісного в якісне, закон діалек-
тичної суперечності (рис. 2) [7; 8]. 

Сутність розвитку в економічному сенсі можна оха-
рактеризувати як "здійснення нових комбінацій" [9]. До них 
можна віднести: 

виготовлення будь-чого нового – розробка невідо-
мого споживачам блага або створення нової якості відо-
мого блага; 

упровадження нового, практично невідомого спо-
собу або методу, наприклад, нового способу комерційного 
використання товару; 

освоєння нового виду діяльності незалежно від то-
го, існував він раніше чи ні; 

отримання нового джерела енергії, нового виду си-
ровини незалежно від того, чи існувало це джерело рані-
ше або просто не бралося до уваги;  

проведення відповідної реорганізації тощо. 
 

 Філософські закони розвитку 

Закони розвитку економічних систем 

Закон  
діалектичного синтезу 

Закон переходу  
кількісного в якісне 

 

Закон діалектичної  
суперечності 

У процесі розвитку кожен 
новий рівень є результатом 
подвійного заперечення, є 
синтезом попередніх рівнів 
і відтворює на вищому рівні 
основні характерні власти-
вості, структуру початково-
го рівня розвитку 

Взаємодія протилежних, 
взаємовиключних сторін і 
тенденцій, предметів і явищ, 
які знаходяться у внутріш-
ній єдності; взаємодія є 
джерелом постійного руху і 
розвитку 

Кількісні зміни на певному 
етапі приводять до якісних, 
а нова якість породжує 
нові можливості і інтерва-
ли кількісних змін 

Неокласична 
теорія 

Інституціональна  
теорія 

Трансакційна 
теорія 

Економічна 
теорія К. Маркса 

Економічна система – 
сукупність економіч-
них процесів, пов’яза-
них з розподілом обме-
жених ресурсів з ме-
тою задоволення пот-
реб 

Економічна система 
становить взає-
мозв’язок і взаємо-
залежність праці і 
виробництва на осно-
ві критерію економії 
часу 

Основа теорії по-
лягає у тверджен-
ні, що будь-які дії в 
економічній систе-
мі, в першу чергу, 
пов’язані з витра-
тами 

Заперечувала обумов-
леність розвитку люд-
ського суспільства тіль-
ки виробничими від-
носинами, рушійною 
силою розвитку ви-
значає психологічні 
та соціально-право-
ві фактори 

 

Рис. 2. Закони розвитку економічних систем 
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Розвиток може здійснюватися в різних формах 

(прямолінійно, сходинко-поступально, ламано, хвилеподіб-
но, спіралеподібно та ін.). Автори вважають за можливість 
говорити про нелінійний розвиток. Сучасні економічні сис-
теми є складними багаторівневими, багатофакторними, 
багатокритеріальними відкритими системами. Ці системи 
мають складну організацію, оскільки взаємодія між їх 
структурними елементами завжди носить нелінійний, ди-
намічний і резонансний характер. Цю обставину 
обов’язково необхідно враховувати при розробці моделей 
розвитку сучасних економічних систем. 

Результати теоретичного компаративного та істо-
ріографічного аналізу дозволили авторам винайти най-
більш типові ознаки економічного розвитку сучасних еко-
номічних систем, які можуть бути покладені в основу їх 
моделювання. Зазвичай, під моделюванням розуміється 
метод дослідження різних явищ та процесів, а також роз-
робка варіантів рішень для управління ними. За допомо-
гою методу моделювання описуються структури об’єктів 
дослідження (статичні моделі) або процеси їх функціону-
вання і розвитку (динамічні моделі).  

Автори вважають, що для опису моделей розвитку 
сучасних економічних систем можуть бути застосовані 
різні змінні (або критерії) залежно від рівня, цілей і за-
вдань дослідження проблеми. Дослідження процесів роз-
витку економічних систем [2; 3; 5] дозволило виокремити 
основні типи економічних моделей, інформація про які 
зведена в таблицю. 

Таблиця 
 

Типи моделей розвитку сучасних 
економічних систем 

 

     Тип моделі 
 
 

Ознаки 

Ендогенна Екзогенна 

1 2 3 

1. Характер  
розвитку 

Економічний розвиток 
обумовлений вирі-
шенням внутрішніх 
проблем 

Економічний розвиток 
обумовлений вирішен-
ням зовнішніх проблем 

2. Домінуючі  
фактори роз-
витку 

На розвиток вплива-
ють переважно внут-
рішні чинники 

На розвиток вплива-
ють переважно зовні-
шні чинники 

3. Структура  
економічних  
ресурсів 

Найбільшу питому 
вагу займають власні 
первинні економічні 
ресурси 

Найбільшу питому вагу 
займають власні і за-
лучені вторинні еконо-
мічні ресурси 

4. Економічна 
ніша 

"Фундаментальна" – 
визначається пріори-
тетним використан-
ням первинних еко-
номічних ресурсів у 
процесі створення 
суспільних благ 

"Потенційна" – визна-
чається пріоритетним 
використанням вто-
ринних економічних 
ресурсів у процесі 
створення суспільних 
благ 

5. Об’єм  
економічної 
ніші 

Переважно визнача-
ється сукупністю вла-
сних первинних еко-
номічних ресурсів 

Переважно визнача-
ється сукупністю залу-
чених вторинних еко-
номічних ресурсів 

6. Ємність  
економічної 
ніші 

Низька інтенсивність 
накопичення і відтво-
рення власних первин-
них економічних ресур-
сів за рахунок пере-
важного використання 
власних первинних 
ресурсів і їх перероз-
поділу в потенційні 
ніші інших систем 

Висока інтенсивність 
накопичення і відтво-
рення власних пер-
винних економічних 
ресурсів за рахунок 
переважного викорис-
тання залучених пер-
винних і вторинних 
ресурсів 

Закінчення таблиці 

 

1 2 3 

7. Період 
інвестування 

економічних 

ресурсів 

Тривалий Відносно нетривалий 

8. Сфера 
економічної 

діяльності 

Відповідає переважно  
територіально-

географічній 

Ширша за 
територіально-

географічну 

9. Економічна  

активність 

Висока лише на ста-

діях зародження і 
зростання 

Висока лише на стадіях 

зростання і стабільно-
сті 

10. Темп про-

цесу розвитку 

Сповільнений темп 

процесу розвитку 

через тривалість пе-
реходів від однієї 

стадії до іншої у 

зв’язку з тим, що для 

створення, здобуття 

(видобутку) власних 

первинних економіч-

них ресурсів потрібні 

значні витрати часу і 

значна величина са-

мих цих ресурсів 

Прискорений темп 

процесу розвитку з 

огляду на відносно 
короткі переходи від 

однієї стадії до іншої у 

зв’язку з тим, що для 

створення власних і 

залучення вторинних 

економічних ресурсів 

не вимагається істот-

них витрат часу і знач-

ної величини власних 

первинних економіч-

них ресурсів 

11. Швидкість  

процесу роз-

витку 

Низька 

 

Висока 

12. Результа-

тивність роз-

витку 

Висока тільки на ста-

діях зародження та 

зростання 

Висока тільки на стаді-

ях зростання і стабіль-

ності 

13. Економіч-

на стійкість 

Важкодосягнена, мо-

жлива нетривалий 

час у системах закри-

того типу 

Досяжна, можлива 

тривалий час у систе-

мах відкритого типу 

14. Стратегіч-

ний економіч-

ний потенціал 

Відносно високий, що 

пояснюється наявніс-

тю первинних еконо-

мічних ресурсів і мо-

жливістю створення 

умов для їх накопи-

чення, відтворення і 
трансформації у вто-

ринні економічні ре-

сурси 

Відносно низький, що 

пояснюється переваж-

ним запозиченням 

первинних економіч-

них ресурсів і немож-

ливістю їх накопичення 

та відтворення, а лише 
трансформацією їх у 

власні вторинні еконо-

мічні ресурси 

15. Механізм 
управління 

факторами 

розвитку 

Нормативний Позитивний 

 

Внесемо уточнення: у реальній дійсності екзоген-

ного та ендогенного типів моделей розвитку у "чистому 

вигляді" не існує, більшою чи меншою мірою кожна еко-

номічна система тяжіє до одного з цих типів. Швидше за 

все, моделі розвитку сучасних економічних систем можна 
умовно вважати змішаними, але з певним тяжінням до 

екзогенного або ендогенного типу. Тому віднесення наве-

дених вище економічних систем до певних типів моделей 

розвитку не є остаточним і незмінним. 

Автори не виключають можливості внесення поп-

равок у запропоновану типологію моделей розвитку, оскіль-

ки її уточнення і пошук параметрів, які характеризують 
моделі економічного розвитку, вимагає проведення знач-

них емпіричних вимірів. У той же час інформація, наведе-
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на в таблиці, є достатньою для опису розвитку сучасних 

економічних систем. 

Таким чином, результати проведеного теоретич-

ного аналізу дозволяють стверджувати, що основними 

законами розвитку економічних систем є закони: діалек-

тичного синтезу, переходу кількісного в якісне, діалекти-
чної суперечності. З’ясовано, що вивченням економічних 

систем займалися неокласична, інституціональна та 

трансакційна економічні теорії, які довели, що розвиток 

економічних систем характеризується загальністю (тобто 

має місце на всіх рівнях буття), безповоротністю (виник-

нення якісно нових властивостей, які не існували раніше) 
і спрямованістю змін (зміни виникають як результат пев-

них взаємодій і породжують, у свою чергу, інші зміни). 

Поряд з цим сутнісну характеристику розвитку доповнює 

час, оскільки будь-який розвиток відбувається у реаль-

ному часі, і лише час дозволяє виявити спрямованість 

розвитку. Отже, розвиток можна описати як розгорнутий 
у часі процес поступальних якісних трансформацій сис-

теми.  

Дослідження сучасних економічних систем дозво-

лило виокремити три основні типи моделей їх розвитку: 

ендогенні, екзогенні та змішані. В основі поділу лежать 

такі ознаки, як характер розвитку, домінуючі фактори роз-
витку, структура економічних ресурсів, економічна ніша та 

її ємність, обсяг інвестування економічних ресурсів, сфера 

економічної діяльності, економічна активність, темпи та 

результативність розвитку, економічна стійкість, стратегі-

чний економічний потенціал, механізм управління факто-

рами розвитку. З’ясовано, що моделі розвитку сучасних 
макроекономічних систем можна умовно вважати зміша-

ними, але з певним тяжінням до екзогенного або ендоген-

ного типу. 

 
____________ 
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ПРОБЛЕМИ КОРПОРАТИВНОГО  

КРЕДИТУВАННЯ В УКРАЇНІ 
 

УДК 334.722.8:336.77.067.22(477)                                                                                                     Іоргачова М. І. 
 

Доведено неспроможність вітчизняної банківської системи задовольнити існуючі 
потреби реального сектору у фінансових ресурсах. Доведено, що залучення банківсь-
ких кредитів не є вигідним та доступним способом фінансування діяльності вітчизня-
ного корпоративного сектору. Визначено основні проблеми використання банківських 
кредитів для корпоративного фінансування. Висловлено думку про необхідність ство-
рення альтернативних механізмів фінансування корпоративного сектору. 

 

Ключові слова: корпоративне кредитування, суб’єкт господарювання, фінансові 
ресурси. 

 

 

ПРОБЛЕМЫ КОРПОРАТИВНОГО КРЕДИТОВАНИЯ В УКРАИНЕ 
 

УДК 334.722.8:336.77.067.22(477)                                                                                                 Иоргачева М. И. 
 

Доказано неспособность отечественной банковской системы удовлетворить 

существующие потребности реального сектора в финансовых ресурсах. Доказа-

но, что привлечение банковских кредитов не является выгодным и доступным спосо-
бом финансирования деятельности отечественного корпоративного сектора. Опре-

делены основные проблемы использования банковских кредитов для корпоративного 
финансирования. Высказывается мнение о необходимости создания альтернативных 

механизмов финансирования корпоративного сектора. 
 

Ключевые слова: корпоративное кредитование, субъект хозяйствования, финан-

совые ресурсы. 
 

 

PROBLEMS OF CORPORATE LENDING IN UKRAINE 
 

UDC 334.722.8:336.77.067.22(477)                                                                                                   Iorgachova M. I. 
 

In this article the author proved the inability of the domestic banking system to meet 
the current needs of the real sector in financial resources. It is proved that the attraction 

of bank lending is not profitable and affordable way to finance the activities of the 
domestic corporate sector. The main problems of bank loans for corporate financing were 

identified. The author expresses the opinion of the need to create alternative mechanisms 
for financing the corporate sector.  

 

Key words: corporate lending, a business entity, the financial resources. 

 
Успішне функціонування реального сектору пов’язане 

з наявністю ефективного механізму своєчасного до-
даткового припливу капіталу. Однак в умовах фінансової 
кризи, більшість вітчизняних підприємств зіткнулися з 
проблемою пошуку джерела фінансування своєї діяльнос-
ті. Сьогодні керівники багатьох підприємств знаходяться в 
пошуку джерел грошових коштів не лише на розвиток і 
модернізацію виробництва, але й на підтримку власного 

бізнесу. Таке джерело, як банківські кредити, для багатьох 
українських підприємств сьогодні не є вигідним і доступ-
ним. Тому питання організації і вдосконалення вітчизняної 
системи корпоративного кредитування мають на сучасно-
му етапі важливе значення, вимагають постійного розвит-
ку і вдосконалення, що особливо актуально в умовах ви-
ходу України з економічної кризи та її подальшого розвитку. 

Дослідженню проблем корпоративного кредитуван-
ня присвятили свої роботи А. Халилов [1], А. Охрименко [2], 
В. Драгунов [3] та Корума М. А. [4]. У роботі Хмелярчу- 
ка М. І. [5] розглянуто особливості функціонування кредитно-
го ринку в Україні в умовах економічної кризи.  © Іоргачова М. І., 2011 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 
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Існуючі дослідження не відображують повною мі-

рою сучасні проблеми корпоративного кредитування в 
нашій країні. У кожній з робіт розглядається окрема про-
блема кредитування реального сектору, що не дає змогу 
розглянути цей процес всебічно. Крім того, основна кіль-
кість робіт з цієї проблеми присвячена корпоративному 
кредитуванню до чи під час фінансової кризи, але сьогодні 
важливим є аналіз сучасного стану корпоративного креди-
тування в умовах виходу України з економічної кризи та її 
подальшого розвитку. 

Проблематика, яка досліджується в роботі, зумов-
лює постановку таких цілей: проаналізувати сучасний стан 
корпоративного кредитування в Україні та визначити ос-
новні проблеми, які перешкоджають реальному сектору 
залучити банківські кредити. 

Економічні перетворення в економіці України приз-
водять до активізації великої кількості чинників, які впли-
вають на розвиток корпоративних відносин у країні. Так, 
традиційно функції фінансового посередництва між еко-
номічними суб’єктами повинна виконувати банківська си-
стема, але в умовах недавньої кризи вітчизняна банківсь-
ка система показала свою нездатність задовольнити 
потреби реального сектору у фінансових ресурсах. Особ-
ливо яскраво це було помітно на прикладі з кредитуван-
ням, сьогодні банківська політика в цьому питанні стала 
набагато жорсткішою. Неможливість притягнути в матері-
альне виробництво фінансові ресурси привело до подаль-
шого його спаду, скоротивши до неприпустимих меж  
інвестиційні ресурси. Відсоткова політика банків на креди-
тному ринку здійснювалася відповідно до ситуації на гро-
шово-кредитному ринку.  

У 2009 році через дефіцит ресурсної бази, в ре-
зультаті відпливу засобів (під впливом кризових подій на 
американському і європейському фінансових ринках зару-
біжні інвестори почали виводити свій капітал з України), 
середньозважена відсоткова ставка за кредитами була 
найвищою (максимальне значення відсоткової ставки за 
кредитами в реальний сектор економіки в національній 
валюті було зафіксоване на 10.03.2009 р., у розмірі 43,5 %). 
Якщо подивитися на динаміку відсоткових ставок за кре-
дитами реальному сектору вітчизняної економіки (рису-
нок) [8], то можна побачити, що відсоткові ставки за кре-
дитами для суб’єктів господарювання знизилися з дуже 
високих у період кризи до просто високих. Середні відсот-
кові ставки за кредитами складали 21 – 22 % річних, що 
значно перевищувало рентабельність більшості суб’єктів 
господарювання (потягнути такі кредити можна при рен-
табельності підприємства 30 – 40 %). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. Середня вартість кредитів  
для суб’єктів господарювання 

 

Але при цьому, якщо простежити динаміку кредитів, 
виданих банками України суб’єктам господарювання, то 

можна помітити, що обсяги кредитів, які були надані 
суб’єктам господарювання за період з 2004 по 2010 рік, 
мали тенденцію до зростання, що наведено в табл.1 [6]. Таку ж 
тенденцію мала і частка кредитів до ВВП за увесь розгля-
нутий період (частка кредитів, виданих банками України 
суб’єктам господарської діяльності до ВВП на 01.01.2010 р. 
склала 51,7 %, що на 1,9 % більше, ніж в попередньому 
році). З табл. 1 також видно, що продовжували зростати 
довгострокові кредити, надані суб’єктам господарювання, 
так за період 2004 – 2010 р. вони збільшилися з  
23,2 млрд грн до 244,4 млрд грн, тобто в 10,5 раза. 

 

Таблиця 1  
 

Частка кредитів, виданих банками України  
суб’єктам господарської діяльності до ВВП  

за 2004 – 2010 рр. (на 1 січня 2010 року) 
 

Показники 2004 р. 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 

ВВП, млн 
грн 

267344 345113 441452 544153 720731 948056 914720 

кредити, що 
надані 
суб’єктам 
господарсь-
кої діяльно-
сті, млн грн 

57957 72875 109020 167661 276184 472584 474991 

Частка до 
ВВП, % 

21,68 21,12 24,69 30,81 38,32 49,85 51,73 

довгостро-
кові кредити 
суб’єктам 
господарсь-
кої діяльно-
сті, млн грн 

23239 34693 58528 90576 156355 266204 244412 

Частка до 
ВВП, % 

8,69 10,05 13,26 16,65 21,69 28,08 26,72 

 

Станом на 01.01.2009 р. величина кредитів, що нада-
ні суб’єктам господарської діяльності, зросла на 196,4 млрд 
грн. Довгострокові кредити зросли на 109,8 млрд грн  
та склали 266,2 млрд грн. Незважаючи на те, що загаль-
ний обсяг кредитів, наданих банками України, на початок 
2010 року зменшився на 45,0 млрд грн порівняно з обся-
гом кредитів, наданих на 01.01.2009 р. Проте величина 
наданих кредитів українськими банками суб’єктам госпо-
дарювання не зменшилась. Так, величина кредитів, нада-
них суб’єктам господарювання на початок 2010 року, зросла 
на 2,4 млрд грн і склала на 01.01.2010 р. 474,9 млрд грн. 

Таким чином, має місце деяке протиріччя: з одного 
боку, спостерігається позитивна динаміка щодо нарощу-
вання загальних об’ємів кредитування суб’єктів господарю-
вання, а з іншого – більша частина суб’єктів господарюван-
ня і надалі потребує залучення фінансових ресурсів.  

Однак, якщо розглянути більш детально процес на-
дання кредитів суб’єктам господарювання, то стає зрозу-
мілим, що кількість виданих банками кредитів суб’єктам 
господарювання збільшується тільки в абсолютному зна-
ченні. В основному кредитуються підприємства лише пев-
них галузей і саме в ці галузі спрямовується зростаючі 
обсяги кредитних ресурсів, інші підприємства як і раніше 
продовжують і надалі потребувати кредитні ресурси. Під-
твердженням цього є проведений аналіз даних Національ-
ного банку, який свідчить, що одним з пріоритетних на-
прямків кредитування є промисловість, на яку припадає  
значна частка кредитів (23,9 % на кінець грудня 2008 року; 
22 % на кінець грудня 2009 року; 24,3 % на кінець грудня 
2010 року та 29,3 % на кінець лютого 2011 року). Значну 
частку загального обсягу кредитів, наданих у промисло-
вість, займає переробна промисловість (табл. 2) [7], а 
саме такі галузі, як: виробництво харчових продуктів,  
напоїв; металургійне виробництво та хімічне виробництво.  

Середня вартість кредитів для суб’єктів  
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Таблиця 2 

 

Кредити, надані в переробну промисловість  
за 2008 – 2010 рр. (на кінець грудня  

кожного року), млн грн 
 

Показник 

2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.* 

Усього, 
млн грн 

Частка 
креди-
тів, % 

Частка 
кредитів 
більше 
5 ро-
ків, % 

Усього, 
млн грн 

Частка 
креди-
тів, % 

Частка 
кредитів 
більше 
5 ро-
ків,% 

Усього, 
млн грн 

Частка 
креди-
тів, % 

Частка 
кредитів 
більше  
5 ро-
ків, % 

Усього, 
млн грн 

Частка 
креди-
тів, % 

Частка креди-
тів більше  
5 років, % 

Обсяг креди-
тів, наданих 
у переробну 
промисло-

вість 

106029 100 11,1 104951 100 15,6 121526 100 15,6 122882 100 16,2 

з них:  

Виробництво 
харчових 
продуктів, 

напоїв 

27384 25,8 2,4 27542 26,2 3,7 29686 24,4 3,6 29194 23,8 3,6 

Хімічне ви-
робництво 

7496 7,1 0,4 7 687 7,3 1,4 12 311 10,1 2,1 12472 10,2 2,2 

Металургійне 
виробництво 

14146 13,3 0,2 13979 13,3 1,0 20765 17,1 0,5 20955 17,1 1,1 

* станом на кінець лютого 2011 року. 

 
З табл. 2 чітко видно, що протягом останніх років ці 

три галузі отримували значні кредитні ресурси, з усіх ви-
даних кредитів у переробну промисловість за 2008 – 2010 
роки їх частка складала: 46,6 % у 2008 році; 46,8 % у 2009 
році; 51,6 % у 2010 році. 

Так, стабільно високу частку складають кредити у 
металургійне виробництво, що пов’язано з його орієнтацією 
на експорт і високим рівнем дохідності. У 2008 році мета-
лургійне виробництво залишалося чи не єдиним видом 
прибуткової діяльності у переробній промисловості і обсяг 
кредитів у цю галузь залишався відносно високим.  

Якщо розглянути надання довгострокових кредитів, 
то тут спостерігається те саме: близько 40 % всіх довго-
строкових кредитів отримали теж ці галузі економіки.  

Сьогодні чітко виділяються ті сфери економіки, які 
банкіри, незважаючи на недавню фінансову кризу, все ж 
готові забезпечити фінансуванням. Так, банки готові кре-
дитувати харчову промисловість незалежно від кризи, 
політичних обставин у країні і пори року, вважаючи її однією 
з пріоритетних галузей.  

До таких секторів також відносять: фармацевтику, 
сільське господарство (це пов’язано з досить високим 
врожаєм минулого року і постійним надходженням вируч-
ки від реалізованої продукції, що обумовлено стійким по-
питом на сільгосппродукцію на світовому ринку); підпри-
ємства енергетичного комплексу (стійкий інтерес банкірів 
пов’язаний з монопольним становищем і високою дода-
ною вартістю галузі). До стратегічних напрямів також  
відносяться гірничо-металургійний комплекс, вибірково 
машинобудування і легка промисловість, більшість експорто-
орієнтованих галузей.  

Що стосується підприємств інших галузей економі-
ки, то ускладнення умов доступу до зовнішніх джерел фі-
нансування (високі відсоткові ставки за кредитами) та 
погіршення їх фінансового стану стало причиною поступо-
вого уповільнення темпів кредитування. 

Найбільш високі відсоткові ставки за кредитами є при-
чиною неможливості їх отримання для підприємств. У  
4 кварталі 2010 року з опитуваних 1 243 підприємств [7] 
(серед яких за фінансово-економічним станом на момент  

опитування мали: 13,3 % – добрий стан, 66,5 % – задовіль-
ний і 20,3 % – поганий) 73 % відповідей відмітили те, що 
основним стримуючим чинником використання кредитних 
послуг банків продовжує залишатися високий рівень від-
соткових ставок. Цей чинник називається найістотнішим 
усіма респондентами незалежно від виду економічної діяль-
ності, розміру, напряму діяльності і форми власності  
підприємств. 

З рисунка можна помітити, що з початку 2010 року 
сталося зниження відсоткових ставок, а це спричинило 
незначне зростання об’єму корпоративного кредитуван-
ня. У серпні 2010 року НБУ зафіксував ставку за креди-
тами для юридичних осіб 10,3 %. Проте насправді таку 
відсоткову ставку банки могли надати тільки надійним 
корпоративним клієнтам, з якими ведуться довгострокові 
партнерські стосунки і, як правило, це великі позичальни-
ки, які можуть запропонувати високоліквідну заставу. 
Наприклад, Ощадбанк у 2009 році кредитував в основ-
ному своїх "старих" боржників, тобто підтримував кредит-
ними ресурсами виключно клієнтів, які вже закредитовані 
ним: Дністровську ГАЕС, "Нафтогаз", "Укравтодор", ком-
панії енергетичного та будівельного секторів. Цим під-
приємствам фінустанова видала більше 10 млрд грн. 
Укрексімбанк збільшив свій портфель, в основному кре-
дитуючи ті ж галузі.  

Основна перевага Укргазбанку віддана клієнтам 
держсектору і великим національним товаровиробникам, 
приріст портфеля юросіб банку за 2009 рік склав 4,6 % і 
стався в основному за рахунок фінансування підприємств 
нафтогазової і транспортної галузей. Звичайним корпора-
тивним позичальникам кредити видавалися і видаються 
за вищими ставками. Усе це призводить до того, що сьо-
годні об’єми банківського фінансування реального сектору 
економіки не відповідають його потребам. 

Отже, для більшості суб’єктів господарювання з 
настанням кризи об’єми кредитування (особливо довго-
строкове кредитування) значно зменшилися і сьогодні є 

недостатніми для здійснення своєї діяльності. Проведе-
ний аналіз дозволяє зробити висновок, що надання україн-
ськими банками кредитних ресурсів суб’єктам господа-
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рювання залишається фрагментарним, оскільки банки 
кредитують певні галузі економіки, а утримання високих 

відсоткових ставок для більшості позичальників говорить 
про те, що банки, незважаючи на поступове відновлення 
сприятливої економічної ситуації, досі оцінюють ризики як 
високі (за словами експертів [1; 2], розмір ставок за креди-
тами багато в чому пов’язаний з оцінкою ризику).  

Окрім усіх цих негативних і стримуючих моментів, 
корпоративне кредитування за допомогою банківських 
кредитів має саме по собі ряд інших недоліків. До них 
відносяться: ризик для самих підприємств, який 
пов’язаний з вузькою персоніфікацією кредиторів; бан-
ківський кредит у сучасних умовах є одним з найбільш 
дорогих видів позикового капіталу (ціна кредиту дуже 
висока); при банківському кредитуванні однією з вимог є 
наявність запоруки (часто ії розмір досягає більшого 
розміру, ніж кредит); кредити видаються на короткий 
термін; банк частенько нав’язує свої (додаткові) умови 
(наприклад, перевести рахунок компанії в цей банк, тоб-
то обслуговуватися в ньому та ін.); зміна відсоткової ста-
вки за кредитом з часом можливо тільки в напрямку збіль-
шення; використання банківських кредитів дуже 
ефективно для покриття короткострокових нестач гро-
шових коштів (наприклад, поповнення обігових грошових 
коштів), використання ж банківського кредиту для фінан-
сування довгострокових проектів, як правило, не є найкра-
щим варіантом.  

Основними потенційними інвестиційними ресур-
сами є кошти, що залучаються шляхом емісії цінних па-
перів. Це обумовлено тим, що цей спосіб залучення кош-
тів характеризується перспективністю, такі інвестиції в 
перспективі можуть бути досить масштабними. Залучен-
ня інвестицій ефективніше, ніж банківські кредити, це 
доведено світовою практикою, а емісія цінних паперів є 
одним з найбільш ефективних механізмів залучення ін-
вестицій. 

Таким чином, основними проблемами сучасного 
корпоративного кредитування є висока вартість банківсь-
ких запозичень для більшості українських компаній (деякі з 
яких взагалі втратили доступу до кредитів) та висока галу-
зева концентрація надання банківською системою кредит-
них ресурсів. Сьогодні реальний сектор продовжує вима-
гати кредитування, але нездатність українських банків 
забезпечити існуючі потреби суб’єктів господарювання в 
довгострокових фінансових ресурсах на сприятливих умо-
вах, перетворила вітчизняну банківську систему на стри-
муючий чинник розвитку економіки і посилила потребу 
підприємств у пошуку альтернативних механізмів фінан-
сування своєї діяльності. 
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ПАРАДИГМА УПРАВЛІННЯ ПОТЕНЦІАЛОМ  

СОЦІАЛЬНО-ВИРОБНИЧИХ СИСТЕМ 
 

УДК 005.22:005.21                           Отенко І. П. 
 

Розглянуто сучасний етап становлення теорії стратегічного управління, що ха-
рактеризується як період певних змін в "існуючому загальному способі мислення". До-
сліджено парадигмальні зміни, що визначені змінами умов конкуренції й задоволен-
ням вимог відповідного часового періоду, безперервним пошуком підприємствами 
джерела конкурентних переваг з метою досягнення й утримання першості на ринку. 
Відображено стан сучасної парадигми управління потенціалом соціально-виробничої 
системи, для чого подано парадигмальну конструкцію (зріз), що включає такі компо-
ненти: умови конкурентного середовища; спосіб дій (стратегія) пошуку та використан-
ня можливостей; ідентифікацію ключових елементів потенціалу; результати – досяг-
нення цілей через формування та розвиток компетенцій. 

 

Ключові слова: соціально-виробнича система, потенціал, парадигма, стратегія, 
компетенція, знання. 

 

 
 

ПАРАДИГМА УПРАВЛЕНИЯ ПОТЕНЦИАЛОМ  

СОЦИАЛЬНО-ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ СИСТЕМ 

 

УДК 005.22:005.21                         Отенко И. П. 
 

Рассмотрен современный этап становления теории стратегического управле-
ния, который характеризуется определенными изменениями в "существующем об-
щем образе мышления". Исследованы парадигмальные изменения, которые опреде-
лены изменениями условий конкуренции и удовлетворением требованиям 
соответствующего временного периода, непрерывным поиском предприятиями исто-
чников конкурентных преимуществ с целью достижения и удержания первенства на 
рынке. Отражено состояние современной парадигмы управления потенциалом соци-
ально-производственной системы, для чего представлена парадигмальная конструк-
ция (срез), включающая следующие компоненты: условия конкурентной среды; спо-
соб действий (стратегия) поиска и использования возможностей; идентификацию 
ключевых элементов потенциала; результаты – достижения целей путем формиро-
вания и развития компетенций. 
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THE PARADIGM OF SOCIAL AND PRODUCTION  

SYSTEMS POTENTIAL MANAGEMENT 

UDC 005.22:005.21                              Otenko I. P. 
 

The present stage of strategic management theory is characterized by certain 
changes in the "existing general way of thinking". Such paradigmatic changes are identified 
by changes in competitive conditions and the satisfaction of the current requirements, a 
continuous enterprises searching for competitive advantage sources in order to achieve 
and retain the market leadership. To reflect the state of modern social and production 
system potential management paradigm it is necessary to provide the paradigm frame 
(cut), including the following components: competitive environment conditions, the way of 
action (strategy) of opportunities searching and using, key elements potential identifying; 
results – goals achievement by competencies generating and development.  

 

Key words: social and production system, potential, paradigm, strategy, competence, 
knowledge. 

 

 

 
У сучасній філософії науки "парадигма – система 

теоретичних, методологічних і аксіоматичних установок, 
прийнятих як зразок наукових завдань, що розділяється 
всіма членами наукового співтовариства" [1, с. 731]. Упер-
ше у філософію науки цей термін був уведений 
Г. Бергманом, однак справжній пріоритет у його викорис-
танні й поширенні належить Т. Куну. У своїй книзі "Струк-
тура наукових революцій" (1962) Т. Кун виділяє два осно-
вні аспекти парадигми: епістемічний і соціальний. В 
епістемічному аспекті парадигма становить сукупність фун-
даментальних знань, цінностей, переконань і технічних 
прийомів, що виступають як наукова діяльність, у соціаль-
ному – характеризується через конкретне наукове співто-
вариство, що її поділяє та цілісність і межі якого вона ви-
значає. Існування парадигм, на думку Т. Куна, пов'язане з 
періодами нормальної науки, у рамках якої вони викону-
ють проектно-програмуючу й селективно-заборонну фун-
кції. Зміна парадигм здійснюється за допомогою наукових 
революцій. Конкретизація поняття парадигми реалі-
зовувалася Т. Куном за допомогою введення поняття дис-
циплінарної матриці, синонімічного епістемічного контекс-
ту парадигми. У структуру дисциплінарної матриці входять: 

символічні узагальнення, що становлять формаль-
ний апарат, і мова, характерна для конкретної наукової 
дисципліни; 

метафізичні компоненти, що визначають найбільш 
фундаментальні теоретичні й методологічні принципи сві-
торозуміння; 

цінності, що задають пануючі ідеали й норми побу-
дови й обґрунтування наукового знання. 

Однак поняття парадигми і його використання в 
удосконаленні й розвитку теоретичних і методологічних 
положень суспільних наук стало предметом численних 
дискусій. Представники альтернативних напрямів наукової 
думки з філософії й історії науки (К. Попер, І. Лактош, 
Я. Корнаї та ін.) не можуть прийти до згоди навіть в інтер-
претації базових понять через глибоко вкорінені епістемо-
логічні суперечності. Ґрунтуючись на аналізі поданих у лі-
тературі моделей парадигм [2], досить визначити загальні 
ознаки використання даного поняття в методології еконо-
мічної науки, зокрема, і в стратегічному управлінні підпри-
ємством. Такими ознаками є: 

об'єктом дослідження виступає та сама проблема 
або тісно пов'язані між собою проблеми, той самий набір 
явищ або процесів; 

автори концепцій мають єдиний або близький нау-
ковий погляд на вирішення проблеми, характеризуються 

загальним світоглядом, використовують однакові наукові 
принципи й підходи; 

використовується єдиний понятійний апарат, для 
доказів застосовуються схожі теоретичні й емпіричні ме-
тоди, способи, прийоми. 

Використання терміна "парадигма" як вихідної кон-
цептуальної схеми, моделі постановки проблем і їх рішен-
ня, методів дослідження, що панують протягом певного іс-
торичного періоду в науковому співтоваристві, певним 
чином обмежує зміст поняття, даного Т. Куном, тому що за-
стосовується "у менш вузькому змісті, допускає можливість 
існування альтернативних парадигм у суспільних науках, 
що відіграють конструктивну, прогресивну роль" [1]. Зважа-
ючи на те, що на сьогоднішній день теорія стратегічного 
управління перебуває на етапі свого становлення, період 
існування її парадигм не визначається "довгостроковим ха-
рактером існуючого загального способу мислення" [1]. Змі-
на парадигм стратегічного управління визначена зміною з 
умовами конкуренції й задоволенням вимог часового періо-
ду, що їм відповідає, безперервним пошуком джерела кон-
курентних переваг підприємства з метою досягнення й 
утримання першості на ринку. Таким чином, для відобра-
ження сучасної парадигми управління потенціалом соці-
ально-виробничої системи, на думку автора, істотним є 
представлення "парадигмального зрізу", що включає такі 
компоненти: умови конкурентного середовища; основне за-
вдання стратегічного управління соціально-виробничої сис-
теми – забезпечення адекватної реакції на зміни у зовніш-
ньому середовищі через розроблення способу дій 
(стратегії), пошук та використання можливостей; джерело 
досягнення успіху – ідентифікація ключових елементів по-
тенціалу; основний результат – досягнення цілей, форму-
вання компетенцій та наявність конкурентної переваги. 

Стратегія, що є його методологічною основою й 
практичним засобом дій, розглядається як "керівництво в 
напрямку пошуку й створення нових можливостей" [3, 
с. 155]. І. Ансофф відзначав, що "розробка стратегії неми-
нуче відбувається в умовах неповноти інформації, коли 
неможливо передбачити всі можливі альтернативи..." [3, 
с. 177]. Розробці проблем стратегічного управління прис-
вячені роботи таких авторів, як І. Ансофф, М. Старр, 
Б. Карлоф, Г. Стівенсон, М. Портер, Г. Мінцберг, Дж. Б. Ку-
їнн, С. Гошал, А. А. Томпсон-мол., А. Дж. Стрікленд III та 
ін. У багатьох роботах розглядається традиційне уявлення 
про стратегію як про специфічний процес управління 
організацією. При цьому виділяють, як правило, такі особли-
вості стратегії [3 – 7]: 
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"свідомо й навмисно розроблена послідовність 

дій", тобто створюється заздалегідь до початку дій; її роз-
робляють свідомо та з певною метою;  

інтегрує головні цілі організації, її політику та дії в 
деяке узгоджене ціле; 

у своєму розвитку проходить два етапи – розробку 
і впровадження; 

складається з безлічі рішень; 
дозволяє впорядковувати й розподіляти обмежені 

ресурси організації гранично ефективним і єдино правиль-
ним способом на основі "внутрішньої компетентності", пе-
редбачення змін у зовнішньому середовищі й обліку мож-
ливих контрдій опонентів; 

має відношення переважно до зовнішньої сфери 
діяльності організації – "установлює загальні напрямки", 
"фокусує увагу на стратегічних областях", необхідність у 
розробці й реалізації виникає "у мінливих умовах"; 

при її формуванні неможливо врахувати всі мож-
ливості, а її реалізація вимагає зворотного зв'язку; 

реалізація визначена результативністю поведінки й 
тому розглядається як паттерн (принцип поведінки, стійка 
схема дій).  

М. Мінцберг [4, с. 33], виявляючи сутність стратегії, 
виділяє п'ять її основних тлумачень: стратегія як план, як 
спритний прийом, як паттерн, як позиція і як перспектива, 
а також деякі їх взаємозв'язки. Як план стратегія має 
справу з діями лідера з управління розвитком організації, 
його зусиллями задати їй певний напрям; як спритний 
прийом – занурює в область прямої конкуренції, де вико-
ристовуються різні фінти, загрози й маневри, що широко 
застосовуються для досягнення перемоги над супротив-
ником; як принцип поведінки – фокусує увагу на дії, "нага-
дуючи про те, що будь-яка концепція мертва поза її здій-
сненням"; як позиція – орієнтує на розгляд організації в її 
реальному середовищі, що включає в себе конкурентні 
процеси; як перспектива – свідчить про колективні наміри. 

В основі традиційного підходу до стратегії лежить 
мікроекономічна модель галузі М. Портера, що поєднує 
зовнішні сили, які впливають на галузь, із внутрішніми. 
Стратегію він розглядав [6, с. 45] як "зведення перешкод 
для конкурентних сил або як визначення позиції в галузі, 
де компанія буде найменш вразлива для цих сил". Оскіль-
ки будь-яка компанія зіштовхується з появою нових супер-
ників, спробами покупців збити ціни, а постачальників – 
підвищити їх, а також з поширенням товарів-замінників, усі 
учасники ринку зацікавлені в ослабленні конкуренції. До-
тримуючись логіки рівноваги й статичності, М. Портер пра-
гнув розкласти стратегії фірми "по поличках", однак конку-
ренція на ринку неухильно зростала. Критики відзначали, 
що ряд успішних фірм, у тому числі японських, поряд з 
мінімізацією витрат здійснювали диференціацію і як осно-
вні недоліки традиційної моделі М. Портера виділяли: 

статичність підходу до структуризації зовнішнього 
середовища (низький ступінь її невизначеності), тому ке-
рівники фірми могли робити досить точні прогнози щодо 
поведінки учасників конкурентної боротьби й вибирати від-
повідну стратегію;  

визначеність вибору джерела додаткової вартості 
фірми – або структурні переваги галузі, або ключова ланка 
в ланцюжку цінностей, що створює конкурентні переваги; 

необхідність фокусування зусиль менеджерів тіль-
ки на одній зі стратегій фірми.  

У 1995 р. М. Тресі й Ф. Вірсема [2] виступили з кон-
цепцією, що нагадує традиційну модель М. Портера. Вони 
радили кожній компанії ретельно вивчити, чим вона най-
більш приваблива для споживача, і перетворити власну 
унікальну цінність у довгострокову стратегію. Визначення 
й зміцнення сильних сторін для фірми полягало у безпе-
рервному поліпшенні або виробничих процесів, або про-

дукції, або прийомів обслуговування клієнтів. При цьому 
вибір повинен був бути максимально продуманим. Однак 
динаміка ринку, що збільшується, не тільки не виправдову-
вала твердої спеціалізації фірми на якійсь одній стратегії, але 
й значно ускладнювала процес її безпомилкового вибору.  

Таким чином, для традиційних стратегічних концеп-
цій слабким місцем виявилася їх статичність. Дослідники 
все більше критикували їх через малу придатність в умо-
вах зовнішнього оточення, що характеризується динаміч-
ною гіперконкуренцією. І якщо раніше під стратегічним 
управлінням фактично розумілося "вміння не зійти з обра-
ного курсу", то тепер воно означає активне управління роз-
витком стратегії [8].  

У сучасній теорії стратегічного менеджменту існують 
різні напрями, які, розділяючи загальні базові принципи, ви-
діляють ті чи інші методологічні пріоритети у процесах фор-
мування й реалізації стратегії, значущості найбільш істот-
них ознак об'єктів і суб'єктів управління. Виходячи зі 
структури завдань стратегічного менеджменту, пріоритет за 
значущістю дослідниками й керівниками відданий процесам 
розроблення стратегії. На підтвердження викладеного, 
К. Койн і С. Субраман'ям [8, с. 91], які вивчили більше 25 різ-
них стратегічних концепцій, що пропонувалися для викори-
стання в реальних умовах, зробили важливий висновок: 
"... розроблювачам стратегії варто знати всі існуючі концеп-
ції, але при цьому ставитися до них неупереджено". При 
цьому виникла об'єктивна необхідність змінити стратегію в 
міру зміни умов у галузі: "Секрет розробки успішної стратегії 
полягає в тому, щоб з'ясувати, наскільки невизначене на-
вколишнє середовищ". Тому у своїй концепції К. Койн і С. Су-
браман'ям виділили чотири рівні невизначеності навколиш-
нього середовища, для кожного з яких використовується 
певна технологія розробки стратегії: "корисний прогноз", 
"самостійні сценарії", "невизначеність, що не припиняється", 
"щира неоднозначність". Ці диференційовані рівні невизна-
ченості вимагають відповідного аналізу ситуації. На першо-
му рівні повністю підходять традиційні схеми. На другому 
для визначення стратегії буде необхідне опрацювання 
сценаріїв, застосування теорії кількісних ігор і опціонного 
ціноутворення. На третьому й четвертому рівнях невизна-
ченості будуть потрібні теорія якісних ігор, аналіз схованого 
попиту й застосування еволюційних моделей. 

На сьогоднішній день досить очевидним є той 
факт, що не існує єдиної схеми управління, за допомогою 
якої можна було б вирішувати всі сучасні стратегічні про-
блеми. Це обумовлює керуючих звертатися не тільки до 
існуючих "традиційних", але й нових концепцій, здатних 
формувати надійну й продуману модель, що дозволяє ви-
ходити із ситуації будь-якої складності. Крім цього, як би 
не визначали стратегію, керуючим не втекти від головного 
питання: "Із чим має справу стратегія?" [8].  

На сучасному етапі розвитку теорії стратегічного 
управління підприємством найбільш вагомим внеском є 
представлення теорії стратегії підприємства в теоретичних 
дослідженнях Наливайка А. П. [9]. У рамках сучасної пара-
дигми загальна стратегія підприємства визначена як базове 
поняття та предмет даної наукової галузі і подана як "вста-
новлений набір напрямків діяльності, що переглядається 
(цілей та способів їх досягнення) для забезпечення понов-
люваної відмітності та прибутковості" [9, с. 23]. Основними 
елементами сформованої парадигмальної конструкції Нали-
вайко А. П. визнає поняття "стратегія", "стратегічні напрями 
діяльності", "конкурентні переваги", "стратегічний потенці-
ал", "безперервність процесів оновлення та змін". 

Основне завдання стратегічного управління будь-
якої соціально-виробничої системи полягає у забезпеченні 
швидкої та адекватної реакції на зміни у зовнішньому се-
редовищі через створення потенціалу для досягнення ці-
лей. Потенціал підприємства повинен бути "налаштова-
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ний" під можливості, що відкриваються, і стратегічні за-
вдання для того, щоб на основі обраних цілей і своєчасно-
го їх корегування забезпечити конкурентні позиції на рин-
ку. Ця думка підтверджена останніми дослідженнями з 
даної проблеми [9 – 12]. Тому управління процесами фор-
мування й розвитку потенціалу відносять до стратегічного 
або суперстратегічного управління. Потенціал, сформова-
ний під цілі розвитку соціально-виробничої системи, є 
стратегічним потенціалом. Процес його реалізації визна-
чений етапами стратегії. Основними рисами наслідків та-
ких процесів є їх необоротність і довгостроковість. 

Розроблювачі концептуальних моделей стратегії 
виділяють, насамперед, стратегічний потенціал як можли-
вості, ресурси, джерела досягнення стратегічних цілей 
через формування, підтримку й розвиток компетенцій та 
стійких конкурентних переваг. При цьому загально-
визнаним у концепціях стратегічного управління є ресурс-
ний підхід в ідентифікації стратегічного потенціалу. Пред-
ставники ресурсної орієнтації підкреслюють, що стійку 
конкурентну перевагу може бути завойовано лише завдя-
ки ресурсам, що володіють певними характеристиками. 
Така перевага існує, якщо вона зберігається, незважаючи 
на всі зусилля конкурентів дублювати її. Головна аксіома 
в рамках ресурсного підходу говорить, що соціально-
виробничі системи відрізняються за своїм ресурсним 
оснащенням, і цим можна пояснити розбіжності в рівні їх 
ефективності й прибутковості. Стійка конкурентна перева-
га має місце, якщо ресурс дає перевагу над конкурентами 
й сприяє підвищенню вигоди для клієнтів (аргументи на 
користь орієнтації на ринок і зовнішнє середовище); є 
специфічним, тобто особливо пристосованим до викорис-
тання, важко імітується або заміняється й раціонально 
експлуатується (аргументи на користь ресурсної орієнтації 
й внутрішньофірмової організації).  

Однак у дійсності першокласним конкурентним ре-
сурсом володіють лише деякі підприємства, найчастіше це 
визнані лідери галузі або "щасливі новачки". Звичайне яви-
ще для соціально-виробничої системи – різнорідний набір 
ресурсів, один або два з яких дійсно значущі, а цінність ін-
ших коливається від середньої до низької. Крім цього, май-
же у всіх є слабкі конкурентозначущі сторони, зокрема, ор-
ганізаційні проблеми або недостатність активів, знань, 
ресурсів. Відсутність у соціально-виробничої системи пер-
шокласного конкурентного ресурсу не означає неможливо-
сті досягнення конкурентної переваги. Досить часто підпри-
ємства демонструють конкурентну живучість і навіть 
перевагу завдяки вдалому сполученню ресурсів, цінність 
яких невисока. Тобто за досягнення стійкої конкурентної 
переваги відповідають здатності комбінувати ресурси й на-
давати цим комбінаціям відмінні, унікальні властивості. 

У зв'язку з цим виникла потреба у "динамізації" ре-
сурсного підходу. Фокус дослідження стратегічного потен-
ціалу перемістився на проблему створення організаційних 
можливостей соціально-виробничої систем та їх адапта-
цію до змін у ринковій обстановці. Концепцію динамічних 
можливостей запропонували Д. Тіс, Г. Пізано й А. Шуен, 
де ними були сформульовані такі здатності, знання та 
вміння фірм, що дозволяли їм інтегрувати, створювати й 
перебудовувати внутрішні та зовнішні можливості у відпо-
відь на швидкі зміни зовнішнього середовища [13]. Конк-
ретизуючи поняття "динамічних здатностей", Г. Хемел і 
К. Прахалад використовували його "для опису здатностей 
координації й інтегрування ресурсів у товари й послуги" 
[13, с. 282] і назвали їх компетенціями. У теорії стратегіч-
ного управління компетенції розглядають як сукупність 
навичок, знань, ноу-хау, ресурсів і технологій окремих під-
розділів та функціональних напрямів підприємства. Це 
високий професіоналізм у тому або іншому виді діяльності 
підприємства, що досягається в результаті тривалого нав-

чання й нагромадження досвіду. Компетенції перетворю-
ються в конкурентну можливість, коли її помічають спожи-
вачі, тобто вона стає диференційованою ознакою підпри-
ємства й засобом зміцнення конкурентної позиції.  

Подальшому розвитку концепції ключових або 
"стрижневих компетенцій", авторами якої були К. Праха-
лад і Г. Хемел, присвятили свої дослідження А. Хін, Р. Сан-
чез, Г. Томас, Д. О'Ніл. У термінології К. Прахалада й 
Г. Хемела, для того щоб компетенції були "основними", вони 
повинні задовольняти три критерії: "пропонувати покупцям 
реальні вигоди, бути складно імітуючими й забезпечувати 
доступ до безлічі ринків" [13, с. 282]. Сутність концепції 
зводиться саме до унікальності різних сполучень основних 
компетенцій, що досягаються підприємством при розроб-
ці, виробництві й збуті товарів і послуг покупцям на ринку. 
Таким чином, високорівневий процес координації ресурсів 
полягає у створенні пропозиції, що буде привабливою й 
високо оціненою клієнтами. Стратегічний потенціал тісно 
узгоджується з господарською ідеєю підприємства, опи-
раючись на яку воно позиціонує себе на ринку.  

К. Ейзенхардт і Дж. Мартін розглядають динамічні 
здатності як організаційні і стратегічні рутини, за допомо-
гою яких фірми домагаються нових комбінацій ресурсів, 
коли ринки зароджуються, зіштовхуються між собою, дро-
бляться, еволюціонують або припиняють своє існування. 
Порівняно з ресурсами й компетенціями, в тому числі 
ключовими, динамічні здатності становлять метаздатності, 
тому що характеризують можливість соціально-виробни-
чої системи адаптувати ці ресурси й компетенції до мінли-
вих умов зовнішнього середовища. Динамічні здатності 
знаходять своє вираження в гнучкості при адаптації наяв-
ного ресурсного потенціалу до нових проблем і зовнішніх 
ситуацій, а також в інноваційних можливостях при створенні 
зовсім нових ресурсних потенціалів і виробництві іннова-
ційних продуктів і послуг. 

Для пояснення процесу управління інноваціями І. Но-
нака й Х. Такеучі [14] запропонували нову теорію створен-
ня знання підприємства на ринку, визначену інноваційним 
характером процесів розвитку підприємства. Її епістемо-
логічний аспект полягав у виділенні неформалізованого й 
формалізованого знання, їх взаємодії, а онтологічний – у 
рівнях створення знання (індивідуальний, груповий, орга-
нізаційний і міжорганізаційний). Сутність теорії полягає в 
описі спірального розвитку процесу створення організа-
ційного знання. Взаємодія формалізованого й неформалі-
зованого знання створює певні форми трансформації 
знання. Саме менеджери середньої ланки є провідниками 
ідей між відірваними від реальності керівниками вищої 
ланки, що часом висувають ідеалістичні концепції, й при-
земленою, рутинною діяльністю рядових співробітників, 
які ці концепції повинні реалізовувати.  

І. Нонака й Х. Такеучі не ставили створення органі-
заційного знання в пряму залежність від технологічних рі-
шень. Створення знань вони пов'язують із взаємодією ін-
дивідуумів усередині організації та з навколишнім 
середовищем, і технології є тут не ключовим елементом, а 
просто одним з можливих інструментів. Особливий підхід 
до організації роботи людей – створення умов, у яких вони 
не тільки "створюють знання", але й готові "віддати його" 
на добробут компанії, тобто особливої культури поведінки 
й роботи людей у кожній конкретній організації. 

Таким чином, були визначені процеси формування 
динамічних здатностей як процеси придбання знань під-
приємством у ході навчання. Вони базуються на імпліцитно-
му й експліцитному знанні, що було придбано при вирішенні 
певних проблем і ситуацій у минулому. Це знання може бу-
ти використано підприємством у майбутньому для більш-
менш подібних (але не ідентичних) проблем і ситуацій, щоб 
швидко відреагувати й адаптуватися до проблеми, окремі 
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елементи рішення якої вже добре відомі (гнучкість). Гнучка 
організаційна адаптація можлива лише до проблем і зовні-
шніх ситуацій, для яких характерне збалансоване співвід-
ношення між новизною події й минулим досвідом. 

На сьогоднішній день концепція "компетенцій" не є 
завершеною. Постійний пошук джерела конкурентних пе-
реваг змусив Г. Хемела й К. Прахалада разом з іншими 
авторами [13, с. 294] переглянути основи їх концепції 
"компетенцій". Її автори стверджують, що підприємства, 
відповідаючи на постійні зміни вимог ринку, не тільки ви-
користовують наявний у них набір особливих компетенцій 
і активів, але й "підсилюють" їх. Це стосується, у першу 
чергу, можливостей деяких підприємств "підтримувати по-
стійну здатність до навчання, забування й навчання зано-
во". Таким чином, три основні виміри складають основи 
компетенцій відповідно до їх природи: 

знання, що охоплює доступ до даних, здатність їх 
прийняття як прийнятної інформації й об'єднання в попере-
дні системи, які розвиваються згодом. Має стратегічну при-
роду – стратегічне мислення, що призводить до стратегіч-
ного бачення, стратегічної логіки, стратегічного розміщення 
й стратегічного прийняття рішень;  

ноу-хау, що належать до здатності діяти конкрет-
ним способом відповідно до визначених цілей або проце-
сів. Має організаційну природу – організаційна структура, 
а також управлінські процеси; 

відносини, які відображають поведінку й прагнення 
окремої людини й організації до досягнення чого-небудь. 
Має мотиваційну природу – установка стимулів, а також 
виховання й заохочення позитивного мислення та поведі-
нки, стимулювання відданості й бажання. 

Сильна сторона даної концепції – твердження, що 
бізнес – це динамічний рух у майбутнє й завойовувати ри-
нок потрібно "не ресурсами, а вміннями". Однак авторів 
критикували за максималізм і складність концепції, що се-
редньому менеджерові важко застосовувати на практиці. 
Опоненти вважали, що поки "фірма марить про стратегіч-
ну архітектуру майбутнього", вона ризикує розгубити сьо-
годнішню перевагу [13].  

Крім того, залишилося відкритим питання вирішення 
парадокса, з яким зіштовхуються всі соціально-виробничі 
системи: відновлення – стабільність. Відновлення необхід-
не для досягнення й збереження конкурентної переваги на 
ринку. Однак "більшість організацій не можуть реалізовува-
ти зміни так швидко, як того вимагає ринок, особливо коли 
вони перебувають у стабільному стані". При цьому стабіль-
ність необхідна "для внутрішньої згуртованості й для того, 
щоб запобігти саморуйнуванню й хаосу" [13, с. 355]. Тому 
не була дана відповідь на запитання: "Коли пасивна пове-
дінка краща, ніж активне втручання? Що очікує тих, хто не 
збирається або не може зайняти лідируючого становища?". 
Фактично розглянута концепція застосовна лише в тих ком-
паніях, які дійсно претендують на лідерство у високотехно-
логічних галузях і глобальному бізнесі.  

У дійсності галузі залишаються співтовариствами 
компаній різної величини й різного функціонального приз-
начення: хтось лідирує, а хтось обслуговує великі корпо-
рації або місцевих покупців. Саме тенденція до розмаїтос-
ті служить головною причиною прогресу, стверджував 
А. Маршалл. Зміна парадигм стратегічного управління від 
традиційної моделі М. Портера до інтеграційної, сформо-
ваної на основі синтезу сучасних концептуальних моде-
лей, відображає еволюцію теорії стратегічного управління 
й переміщення акцентів розвитку соціально-виробничих 
систем із матеріально-енергетичних елементів потенціалу 
на інформаційні та когнітивні елементи (знання). 

Особливістю сучасного стану вітчизняної економіч-
ної науки є адаптація світового теоретичного та методоло-

гічного попиту досліджень і створення теоретичної бази 
для вирішення проблем розвитку соціально-виробничих 
систем в умовах трансформаційних змін економіки. Ево-
люція простежується й на конкретних наукових напрямах, 
у тому числі формуванні парадигмальної конструкції 
управління потенціалом соціально-виробничих систем, 
зокрема промислових підприємств. Визначення та обґрун-
тування необхідності у вивченні таких категорій, як "стра-
тегічна платформа", "культура стратегічного мислення", 
"парадигмальний зріз" (Наливайко А. П.), "конкуренто-
спроможний потенціал", "потенціал змін" (Воронкова А. Е.), 
"стратегічні пріоритети", "стратегічний вибір", "адаптивний 
потенціал", "гнучкість та компетентність стратегічного ви-
бору" (Отенко І. П., Отенко В. І.), є тому підтвердженням. 
Сутність еволюційного переходу полягає в зміні основних 
наукових принципів та підходів і обумовлена безперерв-
ним зростанням наукового знання, що не припиняється. 
 
____________ 
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ПІДХОДИ ЩОДО ВИЗНАЧЕННЯ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА 
 

УДК 658:65.012.8:336                  Гавкалова Н. Л. 
Чаплигіна Ю. С. 

 

Обґрунтовано основні дефініції, що характеризують безпеку підприємства, на 
основі чого здійснено категоріальний аналіз. Запропоновано авторське трактування 
категорії "безпека підприємства". Здійснено аналіз сутності безпеки, для чого було 
об'єднано декілька підходів і визначено безпеку як стан захищеності підприємства 
від різноманітних внутрішніх та зовнішніх загроз, що гарантує найбільш продуктивне 
використання ресурсів підприємства і досягається шляхом гармонізації та взаємоуз-
годження інтересів підприємства з інтересами суб'єктів у часі та просторі. 

 

Ключові слова: безпека підприємства, управління підприємством. 
 

 

ПОДХОДЫ К ОПРЕДЕЛЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 658:65.012.8:336                  Гавкалова Н. Л. 
Чаплыгина Ю. С. 

 

Обоснованы основные дефиниции, характеризующие безопасность предприя-
тия, на основе чего осуществлен категориальный анализ. Предложена авторская тра-
ктовка категории "безопасность предприятия". Осуществлен анализ сущности безо-
пасности, для чего было объединены несколько подходов и определена 
безопасность как состояние защищенности предприятия от различных внутренних и 
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внешних угроз, что гарантирует наиболее продуктивное использование ресурсов 
предприятия и достигается путем гармонизации и взаимосогласованности интересов 
предприятия с интересами субъектов во времени и пространстве. 

 

Ключевые слова: безопасность предприятия, управление предприятием. 
 
 

APPROACHES TO DEFINITION OF THE SECURITY OF THE ENTERPRISE 
 

UDC 658:65.012.8:336                  Gavkalova N. L. 
Chaplygina Y. S. 

 

The basic definitions which characterize the security of the enterprise are 
substantiated. The category "security of the enterprise", proposed by the authors, is 
suggested. For the analysis of the nature of security you need to combine several 
approaches to determine the safety. Security is the state of immunity of the enterprise from 
various internal and external threats to ensure that the most productive use of enterprise 
resources is achieved through harmonization and mutual interests with the interests of 
business of the enterprise in time and space. 

 

Key words: security of the enterprise, enterprise management.  
 

 
Економіка України протягом останнього десятиліт-

тя проходить вкрай неоднозначний та складний за соці-
ально-економічними наслідками період трансформації. У 
цих умовах на перший план висувається питання не кон-
курентоспроможності підприємств, а їх безпеки, що є де-
що ширшим поняттям, оскільки безпека є універсальною 
категорією, що відображає захищеність суб'єкта економіч-
них відносин на всіх рівнях, починаючи з держави і закін-
чуючи кожною людиною. Окрім цього, безпека на рівні під-
приємства відображає рівень захищеності господарської 
діяльності від негативних впливів зовнішнього середови-
ща, а також спроможність швидко усувати загрози життє-
діяльності підприємства або пристосуватися до наявних 
умов, що не позначаються негативно на його діяльності.  

Проблемі соціально-економічного убезпечення під-
приємств присвячено численні роботи вітчизняних і зару-
біжних авторів, таких, як: О. Барановський [1], О. Власюк [2], 
О. Вінник, В. Геєць, В. Кузнєцов [3], О. Макарова, Г. Ми-
наєв [4], Д. Мур, Н. Орлова. Однак залишається багато 
відкритих питань, пов’язаних з теоретичним обґрунтуван-
ням та наданням безпеки на підприємстві, а тому потре-
бують подальших наукових досліджень.  

Метою статті є науково-теоретичне обґрунтування 
основних дефініцій, що характеризують безпеку підприєм-
ства. 

Об'єктом дослідження є процеси управління під-
приємством. Предмет дослідження – безпека в системі 
управління підприємством. 

У макроекономічному аспекті безпека підприємниць-
кої діяльності в умовах ринкової економіки є вагомою 
компонентою національної безпеки та конкурентоспромо-
жності країни. Захищеність економічних інтересів підпри-
ємств забезпечує їх стале функціонування та розвиток в 
умовах європейської інтеграції України і вступу держави 
до СОТ, що сприяє зростанню економіки, формуванню 
здорового конкурентного середовища та передумов для 
залучення інвестицій [5]. 

Аналіз більшості сучасних наукових публікацій з 
актуальних проблем економіки об'єктивно доводить акту-
альність проблеми соціально-економічного убезпечення 

на всіх рівнях ієрархії управління економікою. Загрози 
безпеки мають різний характер прояву на макро-, мезо- й 
мікрорівнях ієрархії управління. Вони є складною динаміч-
ною системою, яка визначає необхідність моніторингу ін-
тенсивності впливу загроз на різних рівнях соціально-
економічних систем. 

Слід зазначити, що на сьогодні серед фахівців та 
науковців, які займаються цією проблемою, не існує єди-
ного погляду з приводу визначення суті поняття "безпека 
підприємства". 

У зв'язку з тим, що поняття "безпека" сформувалося 
в області політичної рефлексії, найбільшу розробленість 
проблема безпеки має у політичній сфері. У вітчизняній лі-
тературі радянського періоду безпека, як правило, ототож-
нювалась з обороноздатністю, національною безпекою, 
військовою силою або невразливістю. На даний момент 
більшість вчених підтримують поняття терміна "безпека", 
викладене в ст. 1 Закону "Про основи національної безпеки 
України" № 964-IV від 19 червня 2003 року [6]. У цьому доку-
менті національна безпека розглядається як захищеність 
життєво важливих інтересів людини і громадянина, суспіль-
ства і держави, за якої забезпечуються сталий розвиток 
суспільства, своєчасне виявлення, запобігання і нейтралі-
зація реальних та потенційних загроз. Такий підхід був здій-
снений Л. Анісімовим, Н. Бірюковим, І. Блищенко, С. Власо-
вим, В. Кудрявцевим, Ю. Федоровим [7]. 

Поняття безпеки організації є похідним від поняття 
безпеки взагалі. Незважаючи на те, що єдиного визначен-
ня безпеки не існує, можна виділити декілька підходів до 
його аналізу.  

Безпека визначається як стан складної системи, 
коли дія зовнішніх і внутрішніх факторів не призводить до 
погіршення системи або до неможливості її функціонуван-
ня і розвитку.  

В. Кузнєцов розглядає дуальну опозицію "безпека 
– небезпека". Він підкреслює, що істотним станом фено-
мена безпеки і його основною характеристикою є повна 
захищеність і повна визначеність. З іншого боку, стан об'єк-
та в ситуації повної небезпеки пов'язаний з повною неви-
значеністю, наявністю викликів, ризиків і загроз для цілей, 
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ідеалів, цінностей, інтересів людини, сім'ї, суспільства, 
народу і держави. Безпеку, з його точки зору, можна опи-
сати в таких термінах: розвиток, прозорість, керованість, 
визначеність, стійкість, стабільність, порядок. Небезпеч-
ність – стагнація, криза, невизначеність, нестабільність, 
ризики, виклики, загрози, ненадійність [3].  

Беручи до уваги логіку В. Кузнєцова, можна припу-
стити, що відсутність безпеки має два ступеня: неможли-
вість покращення стану об'єкта (небезпечність) та погір-
шення його стану (небезпека).  

Другий підхід також представлений у роботах 
В. Кузнєцова. У ньому акцент робиться на характеристиці 
умов існування об'єкта. Так, В. Кузнєцов виводить визна-
чення безпеки методом заперечення – як відсутність не-
безпеки, під якою розуміється об'єктивно існуюча можли-
вість негативного впливу на соціальний організм, в 
результаті якого йому може бути заподіяно будь-які збит-
ки, шкода, що погіршує його стан, додає його розвитку не-
бажані динаміку та параметри (характер, темпи, форми 
і т. д.). Він дає таке визначення: безпека – сукупність акту-
альних чинників, що забезпечують сприятливі умови для 
розвитку країни, держави, особистості [3].  

Слід відзначити підхід, згідно з яким безпека роз-
глядається як певна діяльність з попередження будь-яких 
загроз, небезпек. Так, В. Серебряніков виходить з того, що 
безпека – це діяльність людей, суспільства, держави, сві-
тового співтовариства, народів з пошуку, запобігання, по-
слаблення, ліквідації та спрощення небезпек, здатних їх 
знищити, привести до втрати фундаментальних і духовних 
цінностей, завдати непоправної шкоди, стати на шляху їх 
виживання і розвитку. При цьому заперечується, що без-
пека – це стан, і підкреслюється, що це – дія, таким чином 
автор виключає статичний підхід до розгляду безпеки [8]. 

У таблиці наведені тлумачення поняття безпеки під-
приємства. Такі тлумачення згруповані авторами на під-
ставі вивчення сутності безпеки підприємства та резуль-
татів проведеного аналізу існуючих у сучасній економічній 
науці її тлумачень. Групування підходів до тлумачення 
поняття "безпека підприємства" здійснено відповідно до 
постулатів теорії розвитку, в рамках якої безпека розгля-
дається з двох позицій – як форма розвитку суб’єкта та як 
форма протистояння суб’єкта загрозам. 

 

Таблиця 
 

Концепції та підходи до тлумачення  
безпеки підприємства  

(узагальнено авторами за джерелами [3; 4]) 
 

КОНЦЕПЦІЯ БЕЗПЕКИ 
ЯК ФОРМИ РОЗВИТКУ СУБ’ЄКТА 

КОНЦЕПЦІЯ БЕЗПЕКИ 
ЯК ПРОТИСТОЯННЯ 

ЗАГРОЗАМ 

Ресурсно-
функціо-
нальний 

підхід 

Гармоні-
заційний 

підхід 

Конкурен-
тний 
підхід 

Стійкісний 
підхід 

Захисний 
підхід 

Сутність підходів 

Стан вико-
ристання 
ресурсів 

підприємс-
тва за фун-
кціональ-

ними 
сферами 

Гармоні-
зація інте-
ресів під-

приємства 
з інте-
ресами 
суб’єктів 

зовнішньо-
го середо-

вища 

Наявність 
у підпри-
ємства 

конкурен-
тних пе-

реваг 

Здатність 
підприємс-
тва як соці-

ально-
економічної 

системи 
зберігати 

такі головні 
властивос-
ті, як рівно-
вага і стій-

кість 

Попере-
дження та 
захист під-
приємства 

від негатив-
ного впливу 

загроз 

На думку авторів, при аналізі сутності безпеки не-
обхідно об'єднати декілька підходів і визначити безпеку як 

стан захищеності підприємства від різноманітних внутріш-
ніх та зовнішніх загроз, що гарантує найбільш продуктивне 
використання ресурсів підприємства і досягається шляхом 
гармонізації та взаємоузгодження інтересів підприємства з 
інтересами суб'єктів у часі та просторі. 

Поняття "безпека підприємства" передбачає наяв-

ність таких аспектів:  
існування реальних і (або) потенційних загроз, що 

завдають шкоду функціонуванню підприємства;  
схильність ресурсів підприємства піддаватися цим 

загрозам; 
діяльність підприємства, спрямовану на своєчасне 

розпізнавання, запобігання небезпек і ліквідацію (мініміза-

цію) вже нанесеного збитку.  
Безпеку підприємства можна розглядати як прак-

тичне використання таких принципів сучасного менедж-
менту, як своєчасна реакція на зміни в зовнішньому сере-
довищі, бачення підприємства, тобто чітке уявлення про 
те, яким воно повинно бути, а також одного з основних 
положень сучасної теорії управління – ситуаційного підхо-

ду до управління, яким визнається важливість швидкості й 
адекватності реакції, що забезпечують адаптацію підпри-
ємства до умов його існування. Отже, безпека підприємс-
тва має властивості еволюційного розвитку ситуаційного 
підходу до управління. 

Таким чином, у роботі здійснено науково-
теоретичне обґрунтування основних дефініцій, що харак-

теризують безпеку підприємства, на основі чого сформо-
вано визначення безпеки підприємства. 

Комплексне дослідження змісту поняття, що аналі-
зується, та запропонування визначення дефініції можуть 
скласти основу для подальших наукових розробок та сут-
тєво збагатити практичні доробки щодо вирішення питан-

ня убезпечення підприємства.  

 
____________ 
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СИНЕРГЕТИЧНА ПАРАДИГМА ТА ІНСТИТУТИ 

ДОВГОСТРОКОВОЇ ЛОЯЛЬНОСТІ В ОРГАНІЗАЦІЇ 

МАРКЕТИНГОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА 
 

УДК 658.286:65.014.1                           Попов О. В. 
 

Маркетингову діяльність промислового підприємства розглянуто через рефлек-
сивну ідентифікацію й узгодження економічних інтересів суб'єктів ринку. Доведено 
доречність розгляду наданої підприємством на ринок цінності як ідеального кінцево-
го стану, до якого прагнуть у своєму розвитку уподобання лояльного споживча. Ви-
значено, що розширення концепції маркетингу до спільного творення зі споживачем 
цінності у різних циклах взаємодії актуалізує залучення принципів рефлексивного 
управління до сфери маркетингу. Доведено, що підприємство стає активним 
суб’єктом ринку та саме за допомогою рефлексії визначає як вимоги споживачів до 
атрибутів пропонованої цінності, так і формує мікроінститути й організаційні рутини 
забезпечення досягнення вимог до цих атрибутів. 

 

Ключові слова: партнерський маркетинг, узгодження інтересів, синергетичний 
ефект, маркетинг-мікс, інституціоналізація взаємодії, довгострокова лояльність, ат-
рактор споживчої цінності. 
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СИНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ПАРАДИГМА И ИНСТИТУТЫ ДОЛГОСРОЧНОЙ 

ЛОЯЛЬНОСТИ В ОРГАНИЗАЦИИ МАРКЕТИНГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 

ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ  
 

УДК 658.286:65.014.1                             Попов А. В. 
 

Маркетинговая деятельность промышленного предприятия рассмотрена через 
рефлексивную идентификацию и согласование интересов субъектов рынка. Доказана 
целесообразность рассмотрения предоставляемой предприятием на рынок ценности 
как идеального конечного состояния, к которому стремятся в своем развитии потре-
бительские предпочтения клиентов. Определено, что расширение маркетинга до соз-
дания совместно с потребителем ценности в разных циклах взаимодействия актуали-
зирует привлечение принципов рефлексивного управления к сфере маркетинга. 
Доказано, что предприятие становится активным субъектом рынка и именно с помо-
щью рефлексии определяет как требования потребителей к атрибутам предлагаемой 
ценности, так и формирует микроинституты и организационные рутины обеспечения 
достижения требований к этим атрибутам. 

 

Ключевые слова: партнерский маркетинг, согласование интересов, синерге-
тический эффект, маркетинг-микс, институционализация взаимодействия, долгосроч-
ная лояльность, аттрактор потребительской ценности. 

 

 

SYNERGETIC PARADIGM AND LONG-TERM LOYALTY INSTITUTES 
IN INDUSTRIAL ENTERPRISES MARKETING ORGANIZATION 

 

UDC 658.286:65.014.1                              Popov А. V. 
 

The marketing activities of industrial enterprises by interests coordinating and 
reflexive identification of market players are considered. The market value provided by an 
enterprise is identified as the ideal final state which draws consumer preferences. The 
proposed expansion of marketing concept to customer value joint creation in different 
cycles of interaction actualizes reflective principles engagement to the scope of marketing. 
Enterprise becomes an active player in the market. As to the author, the enterprise must 
use reflection to determine the requirements of users to proposed values attribute.  

 

Key words: partnership marketing, interests coordination, synergistic effect, marketing 
mix, institutionalization of interaction, long-term loyalty, attractor of consumer value. 

 

 
 

У дослідженнях сучасних вчених-економістів без-
перечною перевагою користується маркетинговий підхід 
до генерування й вирішення поточних і перспективних 
проблем життєдіяльності підприємств. Маркетингова па-
радигма пройшла досить тривалий шлях свого розвитку –
від виробничої, товарної та збутової до сервісної, соціаль-
но-етичної та комунікативної концепцій [1; 2]. Сучасний 
стан маркетингу більшість дослідників асоціює або з па-
радигмою маркетингу відносин [3; 4], або з концепцією ко-
гнітивного маркетингу [5; 6], кожна з яких орієнтується на 
залучення споживача до довготривалих стосунків та до 
спільного творення потрібної для нього цінності.  

На жаль, переважна більшість досліджень у сфері 
маркетингу взаємодії [4; 7; 8] розглядають відносини з кін-
цевими споживачами, залишаючи поза увагою особливос-
ті ринків промислової продукції з їх специфікою. Тому слід 
звернути увагу на досить численний пласт досліджень лан-
цюгів створення вартості [9; 10], які розглядають процес 
виведення продукції на ринок у розрізі взаємодії бізнес-
процесів різних суб’єктів господарювання. У цих дослі-

дженнях роль маркетингу відводиться для визначення па-
раметрів результату на виході вартісного ланцюга, чим 
певною мірою нівелюється все розмаїття маркетингового 
інструментарію.  

Організовуючи маркетингову діяльність, слід брати 
до уваги й появлення новітніх трактувань 4Р парадигми 
маркетингу, яку різні автори збагачують новими елемен-
тами. Так, означена у роботі [11] концепція "інтрамаркетин-
гу" вводить 8Р парадигму. У ній до загальноприйнятих ціни 
(рrice), місця (place), дистрибуції (promotion) та продукту 
(product) додають людей (people), середовище надання 
послуг (physical evidence), взаємодію (partnership) та про-
цеси (process). У розрізі перенесення у 8Р парадигми ува-
ги на споживача актуалізуються пропозиції К. Парцхалаш-
вилі [12] щодо введення 4С парадигми ("споживач – 
вартість – зручність – комунікації" або "consumer  – cost – 
convenience – communication"), більш орієнтованої на дов-
гострокові зв’язки з зацікавленими споживачами. На думку 
автора, найбільш дієвою є 8Р парадигма саме через вра-
хування в ній таких складових, як взаємодія та процеси. 
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Саме підпорядкування цих складових до принципів марке-
тингу дозволить не лише орієнтувати всі бізнес-процеси 
підприємства на конкретні запити лояльного споживача, а 
й представити такі запити, як системоутворюючий фактор, 
для інтеграційно-коопераційної взаємодії підприємства з 
його контрагентами й субпідрядниками. 

На жаль, всі означені концепції розглядають пере-
важно взаємодію або в дуальному розрізі, або в розрізі 
певних сегментів споживачів. При цьому не передбача-
ється інституціоналізація відносин, яка, на думку автора, 
може проявлятися через формування інформаційно-
інституціонального середовища взаємодії (ІІСВ). Якщо ж 
прийняти за основу пласт тлумачень маркетингу як засобу 
ідентифікації інтересів споживачів [13; 14], то й форму-
вання ІІСВ слід також підпорядкувати встановленню дов-
гострокової лояльності через узгодження економічних 
інтересів підприємства та зацікавлених у створюваній ним 
цінності стейкхолдерів. Більш того, означене узгодження 
інтересів має призводити не просто до пошуку компроміс-
них варіантів у відносинах "постачальник – підприємство-
/субпідрядник – споживач", а й сприяти виникненню ефек-
ту синергії у кожному акті взаємодії. 

 

Метою статті є розвиток теоретико-методичних за-
сад організації маркетингової діяльності промислового 
підприємства, орієнтованої на розвиток відносин довго-
строкової лояльності та проявлення ефекту синергії в 
процесі узгодження економічних інтересів підприємства й 
споживача в умовах наявності інформаційно-інститу-
ціонального середовища взаємодії. 

Для досягнення мети статті сформулюємо декілька 
обмежень, доведення деяких з яких вже було зроблено 
автором й оприлюднене у інших статтях. По-перше, ви-
значення маркетингу через економічні інтереси учасників 
ринку змінює підхід до формування маркетинг-міксу під-
приємства, який представляється через множину {ММ

П
} 

та орієнтується на транслювання образу підприємства 
(того, як сприймається підприємство стейкхолдерами) 
та бізнес-моделі підприємства у свідомість споживачів. 
На рисунку таке транслювання представляється як 

ППП ММІНОБ : та як ППП ММБМОБ : (за такого пред-

ставлення враховуються як уподобання споживачів, так і 
об’єктивно існуючі обмеження на задоволення цих уподо-
бань у вигляді рівня розкриття потенціалу підприємства та 
техніко-технологічних обмежень). 

 

 

Бізнес-
модель 
підпри-
ємства

Система  
інтересів 
підпри-
ємства 

Образ 
підприємства
у сприйнятті 

стейкхолдерів {ІН
П}

{БМ П
}

Бізнес-
модель 

В2В спо-
живача

Система  
інтересів 
спожи-

вача

Образ бажаної 
цінності у 
сприйнятті 
споживача {ІНС

}

{Б
М
С }

Образ конкурентів, параметрів їх поведінки 
та особливостей надаваної цінності

Інституціо-
налізація

узгодження 
інтересів

(ІІСВ)

Параметри 
маркетинг-
міксу під-
приємства 

{О
Б
П }

Сприйняття 
маркетинг-
міксу спо-
живачем 

{ОБ С
}Визначення кількості (N) й складу елементів (ат-

рибутів цінностної пропозиції), що потребують 
узгодження через звуження зони компромісів
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Функціонування (взаємодія) в межах сформованих 
напрямків узгодження інтересів та еволюційне пок-
ращення параметрів маркетинг-міксу підприємства 
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Рис. Схема процесу узгодження інтересів  
у системі маркетингу 
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По-друге, для структурування маркетинг-міксу ви-
користано означену вище 8Р парадигму маркетингу. Від-
повідні складові отриманого маркетинг-міксу (як елементи 
множини {ММ

П
}) наведені в таблиці та на рисунку. Автор-

ською пропозицією тут є співвіднесення параметрів мар-
кетинг-міксу з його сприйняттям споживачем. Задля цього 
на рисунку передбачено введення образу бажаної цінності 
для споживача (ОБС) та відповідне сприйняття маркетинг-

міксу підприємства споживачем ({ММ
С
}). Відповідно в роз-

різі кожного релевантного атрибуту товару відбуватиметься 
узгодження стратегічних орієнтирів підприємства та 
прогнозів сприйняття результатів реалізації даних орієн-

тирів споживачем. На рисунку таке узгодження представ-
лено через множину точок компромісних значень ({КЗj}) 

атрибутів товару.  
По-третє, у якості підґрунтя маркетингової стратегії 

складає вироблення принципів і паттернів спільної взає-

модії підприємства з відібраним (лояльними) споживача-
ми. Слід наголосити, що маркетингова cтратегія передба-
чає не просте встановлення партнерських відносин, але й 
забезпечення відповідності обраних бізнес-моделей, а від-

повідно й розуміння прихованих мотивів взаємодії. За 
таких умов відбудеться співвіднесення різних областей 
узгодження інтересів: у межах продукту, просування про-
дукту, створення емоційної зацікавленості у продукті 
тощо. Одночасно реалізується досить часто згадувана у 
літературі [3; 4; 12; 14] вимога спрямування стратегії 
взаємодії на сукупність таких стратегічних альтернатив, 

як тісний зв’язок з клієнтом, лідерство за продуктом і лі-
дерства за витратами. 

Означені обмеження змінюють і змістовне напов-
нення маркетинг-міксу підприємства, авторський варіант 
розуміння якого наведено в таблиці. 

 
 

Таблиця 
 

Особливості організації маркетингової діяльності  
в розрізі параметрів розширеного маркетинг-міксу 

 

Елемент Характеристика еле-
менту 

Форма прояву  
синергії 

Підґрунтя програм 
лояльності  

Особливості  
реалізації 

Можливі похибки й 
помилкові рішення 

1 2 3 4 5 6 

MМТ – товар 
– узгоджен-

ня інтересів 
щодо якості 
та атрибутів 

товару 

Містить у собі набір 
вимог покупця (виро-

бника) до надійності 
(довговічності, безвід-

мовності, ремонто-
придатності та збе-

реженості) та різних 
якісних характеристик 

товару 

Синергія для спожи-
вача виникає через 

застосування кастомі-
зованого товару; для 

виробника – через 
вилучення непродук-

тивних операцій (та-
ких,  що не підвищу-
ють зацікавленості 

клієнтів) 

Здобуття прихильно-
сті споживача шляхом 

кастомізації ергономі-
чних, естетичних, 

екологічних та ряду 
інших характеристик 

товару, вибраних се-
ред релевантних його 

атрибутів 

Персоналізація (кас-
томізація) пропозицій; 

різні набори асорти-
ментів пропонованих 
товарів і послуг; кори-
гування атрибутів то-

варів і послуг в он-
лайновом режимі 

(модифікація Іnternet-
каналами) 

Не враховується ад-
ресність товарних 

пропозицій; недоста-
тня диференціація 

асортиментів; не ви-
значається стадія 

життєвого циклу то-
вару чи життєвого 

циклу інституту 
лояльності 

MМЦ – ціна – 
узгодження  

інтересів у 
розрізі ціно-
вої стратегії 
підприємст-

ва  

Показує розмір фі-
нансування, що спо-

живач готовий запла-
тити (інтерес 

споживача), а вироб-
ник бажає отримати 

(інтерес виробника) 

Синергія за рахунок 
оптимізації грошового 

потоку чи варіантів 
визначення бази опо-
даткування та через 
управління цінністю 

продукту 

Коригування цінової 
політики для товару, 

який має певні, орієн-
товані на конкретного 
споживача, властиво-
сті. Преміальне ціно-

утворення 

Облік мотивації спо-
живачів; система при-

вілеїв і знижок; мо-
дифікування цін; 

формування агентсь-
ких систем, заснова-

них на аукціонному 
підході 

Неінформування 
споживачів про ціни; 

відсутність логістич-
ного модифікування 
цін; значний прояв 

опортуністичної пове-

дінки 

MМД – дис-
трибуція –
інтереси 

щодо умов 

платежу та 
доставки 
товару 

Демонструє найбільш 
прийнятні для учас-
ників взаємоідї спо-

соби оплати й доста-

вки товару та форму 
страхування ризиків 

Розмір ефекту синер-
гії дорівнює зменшен-
ню трансакційних ви-

трат та витрат від 

наявності опортуніс-
тичної поведінки уча-

сників ІІСВ 

Виплати премій. Сер-
віс при перед- та піс-

лязакупочному обслу-
говуванні. Параметри 

гарантійного обслуго-
вування 

Пряме поштове роз-
силання; продаж за 
каталогами; теле-
фонний маркетинг; 

Інтернет; електронна 
пошта тощо 

Неточний перелік 
споживачів; незначна 
конкретизація страте-
гічних зон господарю-

вання 

MМП – про-
цеси – тех-
нічні умови 

взаємодії 

Містить специфікацію 
вимог до особливос-
тей технології вироб-

ництва та її відповід-
ності стандартам 

якості 

Зростання рівня по-
тенціалу використан-

ня потужностей та 

персоналу через 
більш якісне цілеут-

ворення 

Переорієнтування 
параметрів бізнес-

процесів на конкретні 

вимоги конкретних 
споживачів 

Технічна специфіка-
ція вимог, підтримка 
CALS- і CRM-техно-

логій 

Можливі поступки не 
відповідатимуть втра-
там від переорієнтації 

техпроцесів 

MМБ – бази 
даних – ін-

тереси щодо 

інформації 
про товар 

Містить набір відомо-
стей, необхідний спо-
живачу для ухвален-

ня рішення про 
покупку (інтерес спо-
живача), або наданий 

виробником товару 

(інтерес виробника) 

Прояв синергії через 
зменшення рівня не-
передбачуваності се-

редовища та підви-
щення спроможності 
до гнучкого реагуван-
ня на зміну споживчих 

уподобань 

Створення спільних зі 
споживачами й конт-

рагентами систем 

спільного моніторингу 
процесів та парамет-
рів результату (отри-
маних на виході ат-

рибутів цінності) 

Перехід на дата-
центричний підхід. 
Диференційований 

підхід до створення 
ситуаційних баз да-
них; підхід з позицій 
CLV; розробка спо-

живчих профілів 

Недостатнє дослі-
дження ринку; знева-
га до ретельного від-

бору клієнтів; не 
створюється мотива-

ція для відповіді. 
Втрата адекватності 

інформації через брак 
її перевірки 
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Закінчення таблиці 

 

1 2 3 4 5 6 

MМВ – парт-
нерство – 

узгодження 
тривалості 
взаємодії 

Обґрунтування опціо-
нів продовження вза-

ємодії та правил  
і норм для підтримки 
еволюції рутин й ін-

ституціоналізації вза-
ємодії 

Можливість "пов’яза-
них" продажів сприя-
ють підвищенню ефе-

ктивності праці 
торгових агентів. 
Компліментарний 

ефект пропонованих 
товарів 

Костомізовані рішен-
ня, спільний брен-

динг; створення уні-
кальних клієнтських 
рішень на основі по-
єднання різних видів 

пропозицій товару 

Формалізація й узго-
дження концепцій 

контролю, інститутів 
лояльності, спільних 
організаційних рутин. 
Фіксування унікально-

го консолідованого 
знання 

Прорахунки у визна-
ченні вартості та три-

валості дії прав на 
підтримку співробіт-
ництва, неправильне 
встановлення систем 

обміну досвідом 

MМЛ – пер-
сонал (лю-

ди) – вимоги 
до якості 

обслугову-
вання 

Відображає найбільш 
зручне для покупця 
(виробника) розмі-

щення офісу, магази-
ну, складу та інших 
торгових площ під-

приємства 

Поширення можливос- 
ті надання однакового 

рівня якості послуг. 
Нарощування людсь-

кого (соціального) 
потенціалу з чітким 

спрямування його ре-
алізації 

Взаємне доповнення  
й створення нових 

ключових компетен-
цій, покращення логі-

стичної взаємодії; 
спільне бачення про-
цесів обслуговування 

Навички проведення 
дослідження; воло-

діння статистичними 
методами аналізу; 

уміння встановлюва-
ти стосунки з людьми 

Відсутності комплекс-
ного підходу до підго-
товки фахівців; над-

мірна увага до 
технічних навичок 

MМС – сере-
довище – 
інтереси 

щодо решти 
агентів 

Містить вимоги до 
контрагентів підпри-
ємства та споживача 
через можливість не-
співпадіння технічних 

умов взаємодії 

Перетик інноваційних 
знань; петлі взаємно-
го підсилення знань 
та технологій; синер-
гія спільних інформа-

ційних джерел  

Мінімізація опортуніс-
тичної поведінку 

окремих акторів або її 
нівелювання (виве-

дення з області інте-
ресів системи мене-

джменту) 

Укладення угод і ре-
лятивістських контра-
ктів, з описом вимог 

до партнерів і контра-
гентів 

Неправильне визна-
чення опціонів продо-
вження співробітниц-
тва. Вади у залученні 
контрагентів до лан-
цюга створення вар-

тості 

 

Отже, узгодження інтересів споживача й виробника 
в межах ІІСВ носить у собі рефлексивне підґрунтя. Разом з 
тим цілком зрозуміло, що пропонований підхід має коригу-
ватись на умови ведення конкурентної боротьби. Для цього 
до рисунку введено образ конкурентів та надаваної ними 
цінності. Якщо ж урахувати синергетичну парадигму, то па-
раметри {ММ

П
} можна розглядати як певну кінцеву точку (в 

термінології синергетики визначається як "атрактор"), до 
якої притягаються уподобання лояльних клієнтів підприємс-
тва. Саме надавана цінність, закладена у параметри мар-
кетинг-міксу, й виступатиме такою кінцевою точкою (атрак-
тором). За таких умов маркетингова стратегія підприємства 
має орієнтуватися на: створення такого образу пропонова-
ної цінності, що буде атрактором для максимального числа 
споживачів; розробку більш атрактивної пропозиції, спро-
можної переорієнтувати споживача з одного атрактора на 
інший (змінити увагу споживача з образу цінності конкурен-
та на образ власного маркетинг-міксу). 

Реалізація означеної на рисунку схеми процесу 
взаємної адаптації інтересів виробника й споживача, на 
думку автора, становить відображення попадання сис-
теми (чи ІІСВ як метасистеми) у сферу залучення нового 
атрактора. Під час такого просування виникатимуть певні 
інституціональні норми та правила. Такі інститути й стано-
витимуть основу організації маркетингової діяльності, по-
даної в термінах категорії "інтерес". У цілому організацій-
ний процес трансформується на залучення до комплексу 
маркетингу таких принципів: маркетингова діяльність має 
орієнтуватися не на акт купівлі-продажу, а на утворені в 
рамках інституту довгострокової лояльності відносини між 
виробника та споживачами; організаційний контекст мар-
кетингової діяльності становить процес розробки принци-
пів, патернів та правил формування стійких структур вза-
ємозв'язків на ринку; підприємство має розглядати себе як 
складову частину спроможного до гнучкої реорганізації 
ланцюга постачань; процес життєдіяльності ІІСВ має ґрун-
туватися на інструментарії одержання знань про спожива-
чів та на створенні на підґрунті цих знань персоналізова-
них маркетингових повідомлень і регулюючих впливів; в 
основу маркетинг-міксу підприємства попадають персона-
лізовані контакти взаємної довіри у взаємовідносинах. 

Прийняття синергетичної парадигми також змінює 
процес формування маркетингової стратегії, яка орієнту-

ється вже не на еволюцію відносин з наявними спожива-
чами, а на процес формування перспективного маркетинг-
міксу. Такий маркетинг-мікс представляється вже як фор-
мування нового образу пропонованої підприємством цін-
ності (нового атрактора) у свідомості лояльного та перс-
пективного споживача. Реалізація стратегії, в свою чергу, 
має підпорядковуватись вимозі скорочення часу й витрати 
ресурсів на забезпечення появлення нової точки притя-
жіння інтересів споживача та підтримку дії інституту дов-
гострокової лояльності. 

Таким чином, у статті подано авторський підхід до 
орієнтування процесу організації маркетингової діяльності 
промислового підприємства на формування середовища 
узгодження економічних інтересів суб'єктів ринку. В озна-
ченому аспекті доведена доречність використання у якості 
параметрів узгодження інтересів складових 8Р парадигми 
маркетингу. При цьому передбачається у якості критерію 
якості організації маркетингової діяльності використовува-
ти ефект синергії між параметрами маркетинг-міксу під-
приємства та образом такого маркетинг-міксу у свідомості 
лояльного споживача. Для отримання чітких керівних на-
станов можливі напрями прояву означеної синергії також 
розподілено за складовими 8Р парадигми. Також урахо-
вано й можливість прийняття хибних рішень під час узго-
дження економічних інтересів суб'єктів ринку. Разом з тим 
пропозиція щодо розгляду наданої підприємством на ри-
нок цінності як певного стану, досягнення якого прагне 
споживач у своїх уподобаннях, вимагає подальшого про-
роблення в частині кількісного оцінювання ступеня синер-
гії параметрів маркетинг-міксу та образу такого маркетинг-
міксу у свідомості споживача. Потрібно в подальшому 
здійснити формалізацію супутніх до процедури узгоджен-
ня економічних інтересів суб’єктів ринку циклів рефлекси-
вного управління. 
 

____________ 
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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ СУТНІСНОГО РОЗУМІННЯ 

ФІНАНСОВИХ ПОТОКІВ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА 
 

УДК 236.895:2                             Дікань Л. В. 
Малахов В. А. 

 

Проаналізовано існуючі підходи до визначення сутнісного розуміння фінансо-
вих потоків промислового підприємства. Розкрито економічну природу виникнення 
фінансових потоків промислового підприємства. Надано уточнення поняття "фінан-
сові потоки промислового підприємства", що полягає у підкресленні економічної 
природи виникнення та формування фінансових потоків підприємства відповідно до 
рухомості товарів, частка з яких перетворюється на матеріальні ресурси, що у під-
сумку й визначає ступінь отриманої наукової новизни. Поряд з цим узагальнення 
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існуючих трактувань щодо розуміння фінансового потоку підприємства сприяло ви-
значенню основних підходів до розкриття сутнісного розуміння щодо виникнення та 
формування таких потоків.  

 

Ключові слова: товар, фінанси, матеріальні ресурси, промислове підприємство, 
фінансовий потік. 

 

 
 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ СУЩНОСТНОГО ПОНИМАНИЯ ФИНАНСОВЫХ 

ПОТОКОВ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

УДК 236.895:2                           Дикань Л. В. 
Малахов В. А. 

 

Проанализированы существующие подходы по определению сущностного по-
нимания финансовых потоков промышленного предприятия. Раскрыта экономическая 
природа возникновения финансовых потоков промышленного предприятия. Предос-
тавлено уточнение понятия "финансовые потоки промышленного предприятия", кото-
рое заключается в подчеркивании экономической природы возникновения и форми-
рования финансовых потоков предприятия в соответствии с подвижностью товаров, 
доля которых превращается в материальные ресурсы, что в итоге и определяет сте-
пень полученной научной новизны. Наряду с этим обобщение существующих тракто-
вок относительно понимания финансового потока предприятия способствовало опре-
делению основных подходов по раскрытию сущностного понимания относительно 
возникновения и формирования таких потоков. 

 

Ключевые слова: товар, финансы, материальные ресурсы, промышленное пред-
приятие, финансовый поток. 

 
 

THEORETICAL ASPECTS OF UNDERSTANDING THE ESSENTIAL  

FINANCIAL FLOWS OF INDUSTRIAL ENTERPRISES 
 

UDC 236.895:2                                 Dikan L. V. 
Malakhov V. 

 

Еxisting approaches to defining the essential understanding of the financial flows of 
the industrial enterprise have been analyzed. The economic nature of financial flows of the 
industrial enterprise is revealed. The concept of "financial flows of the industrial enterprise", 
which consists in emphasizing economic nature and form of financial flows of the company 
according to the mobility of goods, the share of which is converted to material resources, 
which ultimately determines the degree of scientific novelty. In addition, the generalization 
of existing interpretations to understand the flow of financial companies contributed to the 
definition of the main approaches to the disclosure of the essential understanding of the 
origin and formation of such flows. 

 

Key words: product, finance, material resources, industries, financial flow. 
 
 

Для досягнення сталості розвитку підприємства, 
насамперед, необхідно враховувати складність та багато-
гранність його функціонування, що визначається наявніс-
тю різних видів діяльності, спрямованістю на створення 
певного асортименту готової продукції. Узагальненим рі-
шенням такого складного завдання може бути забезпе-
чення умов безперервності руху як товарних, так і фінан-
сових потоків суб’єкта господарювання, які слід роз-
глядати як ключові елементи потокової моделі функціону-
вання сучасного промислового підприємства. Тобто питан-

ня сталого руху, визначення чинників взаємного впливу 
між товарними та фінансовими потоками, оцінки їх взає-
мозалежності стають вкрай важливими. Та попри все 
більш вагомим питанням є врахування фінансових аспек-
тів сталості руху різних потоків підприємства. Це пов’я-
зано не лише із функціонуванням окремого підприємства, 
а й із розкриттям його взаємодії з іншими учасниками рин-
кових відносин, проявом чого слід вважати розвиток ресур-
сних і товарних ринків, цінової кон’юнктури, збалансування 
попиту та пропозиції на різні групи товарів тощо. 
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Підтвердженням важливості розгляду фінансових 

аспектів рухомості різних потоків підприємства є численні 
роботи інших науковців, які займаються проблематикою 
поставленого питання. Наприклад, Азаренкова Г. М. дос-
ліджує взаємодію суб’єктів фінансового та реального сек-
торів економіки з погляду рухомості фінансових потоків [1]. 
Поряд з цим Кузьмін О. Є., Дідик А. М., Когут У. І., Мель-
ник О. Г. аналізують діяльність промислового підприєм-
ства на основі його витрат [2], а Терещенко О. О., Три- 
дід О. М. комплексно визначають проблемні питання фінан-
сової стійкості підприємства [3; 4]. Проте, незважаючи на 
значну кількість робіт з питань урахування фінансових ас-
пектів рухомості різних потоків ресурсів підприємства, все 
ж таки недостатньо опрацьованими та досить важливими 
залишаються теоретичні питання визначеної проблемати-
ки дослідження. При цьому така недостатня опрацьова-
ність пов’язана із множинністю розгляду різних напрямів 
теоретичного узагальнення рухомості потоків ресурсів під-
приємства, що зазвичай розкривається відповідно до по-
ставленої мети конкретного дослідження. Поряд із цим 
важливість та необхідність розгляду теоретичних питань 
визначається тим, що саме ґрунтовний теоретичний роз-
гляд є підґрунтям розробки належних практичних підходів 
та рекомендацій щодо уникнення виникаючих проблемних 
аспектів у діяльності різних суб’єктів ринкових відносин. 

Таким чином, як головну мету даної роботи слід 
вказати, насамперед, розгляд уточнення такої дефініції, як 
"фінансові потоки промислового підприємства", що варто 
зробити відносно узагальнення, зокрема, таких завдань, 
як: розкриття сутнісного розуміння фінансових потоків 
промислового підприємства, визначення умов їх виник-
нення й формування та надання авторського уточнення 
поняття "фінансові потоки промислового підприємства". 

Як було відмічено вище, головна складність роз-
криття поставленого питання дослідження полягає в тому, 
що існує багато різних узагальнень щодо визначення фі-
нансового потоку як окремої економічної дефініції. При 
цьому, перш за все, слід відмітити, що поняття "фінансові 
потоки" розглядається як складова категорійного апарату 
фінансів. Це пов’язано з тим, що поняття "фінансові потоки" 
узагальнює рухомість фінансових ресурсів суб’єкта госпо-
дарювання, який аналізується (будь це конкретне підприєм-
ство чи навіть держава), або рухомість фінансових ресурсів 
такого суб’єкта господарювання відповідно до окремих різ-
новидів його діяльності. Як приклади такого визначення по-
няття "фінансові потоки" можна назвати дослідження: 

Азаренкової Г. М., яка доводить, що фінансові по-
токи – це цілеспрямований рух, зміна (обсягів, типів, форм 
та видів) фінансових ресурсів певного суб’єкта господа-
рювання, що здійснюється спільно з відповідними його 
грошовими потоками (еквівалентні фінансові потоки) або 
без них (безеквівалентні фінансові потоки), але обов’язко-
во з урахуванням фактора часу, та відображає ліквідність 
зазначених фінансових ресурсів [1]. Тобто в наведеному 
визначенні безпосередньо вказується на залежність фі-
нансових потоків від змінності в обсягах, типах, формах та 
видах фінансових ресурсів, що й породжує окремі різно-
види фінансових потоків; 

В. Колесникової, яка особливо підкреслює фінансо-
ву природу таких потоків, доводячи, що під фінансовими 
потоками варто розуміти рух коштів у результаті фінансової 
діяльності підприємства (надходження засобів від розмі-
щення акцій, випуску облігацій, вибуття коштів унаслідок 
викупу власних акцій, погашення облігацій, виплати дивіден-
дів) [5, c. 43]. І хоча подане визначення, на думку авторів, 
дещо звужує розуміння фінансового потоку, В. Колесникова 
все ж таки визначає його природу саме через рухомість фі-
нансової складової потокових процесів на підприємстві; 

О. Хавтур, яка розглядає фінансові потоки винят-
ково через призму фінансових відносин, які обумовлені 
рухом фінансових ресурсів, що і формують своєрідні фі-
нансові потоки [6]; 

Присяжнюк А. Ю., у яких доводить, що фінансові по-
токи в інноваційній діяльності визначають зміну форми фі-
нансових ресурсів, спричинену їх цілеспрямованим рухом 
відповідно до зміни етапів інноваційного процесу, що пок-
ликана повністю забезпечити фінансування реалізації інно-
ваційної діяльності та оптимізувати джерела надходження 
фінансових ресурсів [7]. З поданого видно, що Присяж-
нюк А. Ю. також виходить із загального підходу щодо 
визначення природи фінансових потоків, наприклад, відпо-
відно до дослідження Азаренкової Г. М. Утім відмінністю 
поданого в дослідженні Присяжнюк А. Ю. є те, що змінність 
руху фінансових ресурсів може бути обумовлена етапами 
відповідної діяльності (в даному випадку етапами іннова-
ційної діяльності як процесу). Хоча таке визначення дещо і 
корелює із урахуванням часу, як це подано у дослідженні 
Азаренкової Г. М., але воно має певну різницю, сутність якої 
полягає у врахуванні причинно-наслідкових зв’язків окремих 
етапів діяльності суб’єкта господарювання, які можуть ви-
значатися не лише фінансовими аспектами; 

Тютюкіної Є. Б. та Афашагова К. М., де також уза-
гальнюється фінансова складова утворення фінансових 
потоків та робиться наголос на тому, що як сутнісні харак-
теристики фінансового потоку розглядаються, перш за 
все, рух (мобілізація і розподіл) фінансових ресурсів та 
платежі до фіскальної системи держави, що є джерелом 
формування централізованих та децентралізованих дер-
жавних фондів (фінансових ресурсів держави) [8]. Тож у 
даному випадку узагальнюються потоки фінансових ресур-
сів як на мікрорівні, так і на макрорівні, що надає більшої 
значущості розгляду рухомості фінансових ресурсів при 
узагальненні визначення поняття "фінансові потоки"; 

Єрмошкіної О. В., де фінансові потоки розгляда-
ються як динамічна сукупність розподілених у часі та про-
сторі фінансових ресурсів, які у процесі функціонування 
підприємства формуються, розподіляються та використо-
вуються, тобто цілеспрямовано рухаються, за окремими 
центрами управління потоками [9]. Тож, знов-таки, бачи-
мо, що підкреслюється саме фінансова складова форму-
вання фінансових потоків. 

Наведені визначення цілком мають право на існу-
вання, бо їх автори розглядають, насамперед, фінансові 
аспекти діяльності досліджуваних суб’єктів господарюван-
ня та виходять з фінансової трактовки узагальнення ру-
хомості фінансових потоків. Однак поряд із поданими ви-
ще визначеннями поняття "фінансові потоки", також 
можна відмітити й інший підхід щодо розкриття сутності 
такого поняття. Зокрема, прикладом такого підходу можна 
назвати такі дослідження науковців: 

наприклад, Баранець Г. В. визначає, що фінансові 
потоки – це грошові оборотні активи підприємства, які ге-
неруються процесом виконання логістичних операцій з 
матеріальним потоком у певному часовому періоді, а та-
кож джерела коштів, що забезпечують перебіг цього про-
цесу у відповідному часовому інтервалі [10]. Тобто Бара-
нець Г. В. на фоні підкреслення фінансової природи 
формування фінансових потоків також визначає один з 
головних чинників генерування таких потоків. При цьому, 
на відміну від Присяжнюк А. Ю., Баранець Г. В. безпосе-
редньо вказує, що таким чинником є матеріальний потік; 

Скобелева Є. В. також підкреслює фінансову при-
роду фінансових потоків, звертаючи увагу на те, що рух 
фінансових ресурсів та активів підприємства є важливими 
елементами фінансового потоку, які, зокрема, і формують 
такий потік [11]. При цьому, як видно з наведеного визна-
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чення, Скобелева Є. В. конкретизує сутнісне розуміння 
фінансового потоку, говорячи про рух фінансових ресурсів 
та активів підприємства. Утім варто відмітити, що до акти-
вів підприємства, насамперед, відносяться його матері-
альні ресурси. Отже, визначення фінансових потоків лише 
через їх фінансову складову у дослідженні Скобелевої Є. В. 
є частковим; 

безпосередню необхідність врахування матеріаль-
ного потоку при розгляді фінансового потоку вказує і Ка-
точков В. М. Так, цей автор, зокрема, доводить, що зв’язок 
матеріального та фінансового потоків виявляється в тому, 
що фінансовий потік є основою для виникнення матері-
ального потоку і навпаки [12]. Тобто, як бачимо, Каточ-
ков В. М. обґрунтовує важливість взаємного розгляду мате-
ріальних та фінансових потоків. Загалом із цим сперечатися 
досить важко, бо сучасне підприємство неможливо уявити 
без взаємного наскрізного руху як матеріальних, так і фі-
нансових ресурсів. Ґрунтовність наведеного визначається 
також дослідженням Бутріна А. Г., який обґрунтовує, що 
єдність матеріального та фінансового потоків визначаєть-
ся тим, що матеріальний потік може виконувати функції 
фінансового потоку як засіб розрахунків і навпаки [13]. 
Однак при цьому варто враховувати, що таке визначення 
сутнісного розуміння фінансового потоку базується, на-
самперед, на розгляді матеріальних та фінансових потоків 
як невід’ємних складових так званої логістичної системи. 

Таким чином, відмічене вище дозволяє зробити та-
кі висновки: по-перше, це стосується узагальнення підхо-
дів щодо розкриття економічної сутності виникнення та 
формування фінансових потоків (рисунок). Тобто, з одного 
боку, визначається, що фінансові потоки обумовлені фор-
муванням та рухом фінансових ресурсів, а з іншого – 
доводиться, що існування фінансових потоків безпосе-
редньо є залежним від рухомості матеріальних ресурсів 
підприємства; 

по-друге, при розгляді фінансових потоків варто 
визначитися із підходами щодо розкриття змістовності не 
лише таких потоків, а й тих процесів, що супроводжують 
рухомість фінансових та матеріальних ресурсів підприєм-
ства. Такий висновок засновано на тому, що, з одного бо-
ку, при визначенні фінансового потоку дослідники виходи-
ли лише з фінансових аспектів формування такого потоку, 
а з іншого – базувалися на узагальненні логістичного під-
ходу до розгляду рухомості фінансових та матеріальних 
ресурсів підприємства. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. Основні підходи щодо розкриття економічної 
сутності виникнення та формування фінансових  

потоків підприємства 

При цьому неоднозначність існуючих підходів щодо 
визначення поняття "фінансові потоки" зумовлює врахову-

вати розгляд руху матеріальних ресурсів підприємства в 
аспекті узагальнення такого поняття, як "вартість товару". 
Необхідність такого розгляду пов’язана з тим, що саме в 
узагальненні категорії "товар" як об’єкта обміну, здатного 
переносити вартість ресурсів, прихована дійсна природа 
визначення та формування фінансового потоку. Отже, при 

формуванні потоків матеріальних ресурсів підприємства 
відбувається й формування вартісних аспектів товару, бо 

така вартість відображає співставлення між умовами вироб-
ництва нового товару й умовами його споживання та є її 
невід’ємною ознакою [14]. Відтак є зрозумілим, чому частка 
дослідників визначає основи формування фінансового по-
току із рухомості матеріальних ресурсів. Тобто варто ствер-

джувати, що саме товар породжує фінансові потоки, які є, 
насамперед, залежними ресурсними (насамперед, це ма-
теріальні ресурси виробництва) та факторними (такими, 
наприклад, як праця, людські ресурси) витратами підприєм-
ства. Надалі ж товар визначає й ті фінансові потоки, які 
обумовлені постачанням і продажем нового товару. Поряд 
із цим також доцільно визначити, що фінансові потоки, які 

пов’язані з обов’язковими платежами, також обумовлені 
рухомістю товарів та їх вартісними аспектами. 

Разом з цим можна чітко відокремити як сутність 
поняття "фінансові потоки", так й економічну природу ви-
никнення фінансових потоків. Так, у першому випадку до-
цільно говорити про рухомість різновидів фінансових ре-
сурсів підприємства, а в другому – про важливість руху та 

змінність товарних потоків підприємства. Остаточно це 
дозволяє вдосконалити визначення "фінансові потоки", 
яке подане у дослідженні Азаренкової Г. М., та яке, на дум-
ку авторів, є більш повним, у такий спосіб: 

фінансові потоки промислового підприємства – це 
цілеспрямований рух, зміна (обсягів, типів, форм та видів) 

різноманітних фінансових ресурсів суб’єкта господарю-
вання, що здійснюється з урахуванням фактора часу, де в 
якості каталізатора виникнення та формування таких по-
токів є товарні потоки підприємства. 

При цьому необхідно зауважити, що подане уточ-
нення поняття "фінансові потоки промислового підприємст-
ва" суттєво відрізняється від існуючих, бо в ньому поєднано 

як сутнісне розуміння фінансового потоку, так і підкреслено 
економічну природу виникнення означених потоків. 

Отже, в роботі надано уточнення поняття "фінан-
сові потоки промислового підприємства", що полягає у під-
кресленні економічної природи виникнення та форму-
вання фінансових потоків підприємства відповідно до 
рухомості товарів, частка з яких перетворюється на мате-

ріальні ресурси, що у підсумку й визначає ступінь отрима-
ної наукової новизни. Поряд із цим узагальнення існуючих 
трактувань щодо розуміння фінансового потоку підприєм-
ства сприяло визначенню основних підходів з розкриття 
сутнісного розуміння щодо виникнення та формування та-
ких потоків. Утім як напрямок подальших досліджень слід 
вказати на доцільність аналізу взаємозалежного розгляду 

руху матеріальних та фінансових ресурсів підприємства з 
метою встановлення впливів між потоками таких ресурсів 
щодо визначення умов їх рухомості. 
 

____________ 
 

Література: 1. Азаренкова Г. М. Фінансові потоки в системі 
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та рухом фінансових 

ресурсів 

існування фінансових 
потоків безпосередньо 
є залежним від рухомо-
сті матеріальних ресур-

сів підприємства 

Основні аспекти, які знаходяться в основі розкриття еконо-
мічної сутності виникнення та формування фінансових пото-

ків підприємства 

фінансові аспекти ви-
значення фінансового 

потоку 

розгляд підприємства 
як логістичної системи 

Основні підходи щодо розкриття економічної сутності виник-
нення та формування фінансових потоків підприємства 
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МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ 

УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ  

ПІДПРИЄМСТВ У ГЛОБАЛІЗОВАНІЙ ЕКОНОМІЦІ 
 

УДК 658.001                             Йохна М. А. 
Соколюк Г. О. 

 

Визначено основні завдання системи управління конкурентоспроможністю 
виробничих підприємств у контексті управління їх розвитком. Сформовано логічний 
ланцюг дій для побудови системи управління конкурентоспроможністю. Підкреслено, 
що в системі управління конкурентоспроможністю підприємства найважливішою лан-
кою має бути мотиваційна складова, конкретизована у дереві цілей в існуючій на під-
приємстві організаційно-функціональній ієрархії. Показано роль мікроекономічних ін-
ституцій у формуванні мотиваційної складової системи управління конкуренто-
спроможністю.  

 

Ключові слова: глобалізація, споживча цінність, конкурентоспроможність підпри-
ємства, мотиваційна складова системи управління, мікроекономічні інституції. 

 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ СИСТЕМЫ  

УПРАВЛЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЙ  

В ГЛОБАЛИЗИРОВАННОЙ ЭКОНОМИКЕ  
 

УДК 658.001                                 Йохна Н. А. 
Соколюк Г. А. 

 

Определены основные задачи системы управления конкурентоспособностью 
производственных предприятий в контексте управления их развитием. Сформирова-
на логичная цепь действий для построения системы управления конкурентоспособ-
ностью. Подчеркнуто, что в системе управления конкурентоспособностью предприя-
тия самым главным звеном должна быть мотивационная составляющая, 
конкретизированная в дереве целей в существующей на предприятии организацион-
но-функциональной иерархии. Показана роль микроэкономических институций в 
формировании мотивационной составляющей системы управления конкурентоспособ-
ностью.  

 

Ключевые слова: глобализация, потребительская ценность, конкурентоспособ-
ность предприятия, мотивационная составляющая системы управления, микроэконо-
мические институции.  

 

 

METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE FORMING  

OF THE COMPETITIVENESS MANAGEMENT SYSTEM  

OF ENTERPRISES IN GLOBALIZED ECONOMY 

UDC 658.001                           Yokhna M. A. 
Sokoliuk G. O. 

 

Main targets of the competitiveness management system of manufacturing 
enterprises have been determined in the context of the management of their development. 
Operation logical chain for structure of competitiveness management system has been 
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formed. In the article has been underlined that the motivational component has to be the 
most important link in the competitiveness management system of enterprise. Significance 
of microeconomic institutes in formation of motivational component of competitiveness 
management system has been denoted.  

 

Key words: globalization, consumer value, enterprise competitiveness, motivational 
component of management system, microeconomic institutions. 

 

 

Характерною ознакою сучасності є глобалізація 
економічних процесів. У своїй економічній складовій гло-
балізація є зростаючою економічною взаємозалежністю 
країн всього світу, яка виникла внаслідок збільшення об-
сягу та різноманітності міжнародного обміну товарами, 
послугами, інвестиціями, а також завдяки прискоренню 
дифузій сучасних технологій. Вона несе із собою як пози-
тиви, так і загрози для національних економік. З одного 
боку, завдяки поширенню інновацій у сфері технологій і 
менеджменту вона сприяє підвищенню ефективності фун-
кціонування суб’єктів господарювання національних еко-
номік, а з іншого – посилює нерівномірність, асинхронність 
та диспропорційність розвитку різних країн, що спричиняє 
поглиблення відставання країн, що розвиваються, від тих, 
які входять до так званого "золотого мільярда". 

Поширення глобалізаційних процесів у сучасному 
світі відбувається дуже швидко, збільшуючи масштаби 
нееквівалентного обміну між країнами, що мають потужну 
конкурентоспроможну економіку, і тими, які здатні пропо-
нувати на світовому ринку лише свої невідновлювані ре-
сурси. Навіть за високих темпів економічного зростання у 
країнах, що розвиваються, їх абсолютні показники, що ві-
дображають динаміку розвитку, не досягають того рівня, 
який би свідчив про покращення їх позицій у світовій еко-
номіці. Зокрема, в Україні у 2000 – 2007 рр. темпи розвит-
ку складали 7 – 11 % на рік, однак за абсолютними показ-
никами (рівень ВВП) вітчизняна економіка все ще не 
вийшла на рівень 1990 року. І головною причиною цього є 
те, що на зовнішніх ринках вітчизняні виробники здатні 
продавати здебільшого продукти первинної переробки із 
низькою доданою вартістю.  

Глобальна фінансово-економічна криза ще більше 
загострила проблему конкурентоспроможності вітчизняних 
виробників, суттєво зменшивши платоспроможний попит 
споживачів на багатьох сегментах ринку. Це вимагає від 
керівників вітчизняних підприємств посилення уваги до 
пошуку способів нарощування їх конкурентоспроможності 
для забезпечення тривалого й успішного функціонування 
та розвитку. 

Проблемні питання управління конкурентоспромо-
жністю виробничих підприємств доволі широко висвітлені 
в економічній літературі. Зокрема, цими питаннями зай-
мались Г. Азоєв, А. Бондаренко, В. Горбатов, Ю. Іванов, 
О. Іванова, Б. Карлоф, Ж. Ламбен, Л. Малярець, Л. Мороз, 
Л. Норік, П. Орлов, Л. Піддубна, А. Челєнков, В. Шинка-
ренко та багато інших. Проте здебільшого акценти у дослі-
дженнях ставились на тому, щоб виявити чинники конку-
рентоспроможності, які б давали змогу підприємствам здо-
бувати конкурентні переваги, зміцнювати свій конкурентний 
статус, посилювати свої конкурентні позиції, уможливлюю-
чи тим самим своє тривале функціонування. Однак такий 
підхід за умов глобалізації є недостатньо продуктивним, 
оскільки у міжнародному ринковому просторі управління 
конкурентоспроможністю повинно водночас вирішувати і 
завдання якісного розвитку виробничих систем. 

З огляду на те, що Україна ставить перед собою 
амбітні цілі – увійти в Європейський Союз (а це потребує 
обов’язкового досягнення високих соціально-економічних 

стандартів) – пріоритетним завданням вітчизняної еконо-
міки має стати зростання міжнародної конкурентоспромож-
ності значної кількості її суб’єктів господарювання (пере-
дусім, у наукомістких галузях). Формування підходів до 
вирішення цього завдання і є метою даного дослідження.  

Аналіз результатів наукових досліджень у сфері 
економіки та управління в останні роки показує, що все 
більша увага в контексті управління конкурентоспроможні-
стю приділяється питанням розвитку соціально-економіч-
них систем. Можна погодитись із висновками Л. Піддубної, 
що нині "фактично здійснено перехід від концепції еконо-
мічного зростання до більш широкої концепції економічно-
го розвитку. Центральним моментом такого переходу є 
зміна принципів оцінки результативності розвитку: замість 
використання критерію ефективності як співвідношення 
"витрати – результати", або "результати – ціль", на перед-
ній план виходить орієнтація на критерій конкурентоспро-
можності" [1, с. 66]. І це зобов’язує розглядати дану про-
блему як складову стратегічного управління. 

Для того щоб методично правильно визначити ос-
новні завдання управління конкурентоспроможністю вироб-
ничих підприємств у контексті управління їх розвитком, 
видається доцільним узагальнити судження провідних за-
рубіжних і вітчизняних науковців стосовно розуміння сут-
ності цієї важливої економічної категорії. Критичний аналіз 
існуючих у науковій літературі трактувань показує, що, не-
зважаючи на деякі відмінності, при визначенні сутності 
конкурентоспроможності більшість вчених розглядає її як 
реальну та потенційну здатність суб’єктів господарювання 
здобувати та утримувати конкурентні переваги, які забез-
печуватимуть їм збереження та зміцнення ринкових пози-
цій протягом тривалого часу. При цьому, якщо наприкінці 
90-х років йшлося, передусім, про конкурентоспроможність 
підприємства як його здатність виготовляти конкуренто-
спроможні товари (Б. Карлофф [2], Д. Деніелс, Л. Радеба 
[3] та ін.), тобто у контексті тактичних дій на ринку, то уже 
у 2000-х роках на передній план виступила здатність під-
приємства ефективно використовувати ресурси для фор-
мування конкурентних переваг (Г. Азоєв, А. Челєнков [4], 
С. Ємельянов [5], В. Оберемчук [6], В. Шинкаренко, Г. Бонда-
ренко [7]). Ж. Ламбен розглядає конкурентоспроможність 
як можливість кращого, ніж у конкурентів, задоволення 
потреб покупців, конкретизуючи основні напрями форму-
вання конкурентних переваг саме з позицій споживачів [8]. 
Приблизно в такому ж контексті трактує  конкурентоспро-
можність і В. Горбатов [9]. Значна частина науковців, про-
довжуючи тезу про формування конкурентних переваг (як 
основи конкурентоспроможності), підкреслює, що ці пере-
ваги мають розглядатись у стратегічному контексті (А. Ти-
щенко, О. Головко [10]; З. Шершньова, С. Оборська, Ю. Ра-
тушний [11], І. Піддубний, Л. Піддубна [12], Ю. Іванов, 
П. Орлов, О. Іванова [13], Л. Малярець, Л. Норік [14]), і не 
тільки з позицій задоволення наявних потреб, а й ство-
рення нових завдяки активному інноваційному пошуку 
[15], що особливо важливо для досягнення міжнародної 
конкурентоспроможності підприємства.  

Узагальнюючи проведений аналіз сутності терміна 
"конкурентоспроможність", доцільно висловити і наші 
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міркування з приводу тих основних акцентів, які мають скла-
дати його сутнісну основу та є важливими для управління 
конкурентоспроможністю виробничих підприємств. Зва-
жаючи на те, що конкурентоспроможність підприємства 
об’єктивується в обсягах реалізованої продукції і, відповід-
но, частці ринку, яку підприємство займає, доцільно до-
тримуватись точки зору Ж. Ламбена, розглядаючи її з по-
зицій споживачів. Звідси можна стверджувати, що 
конкурентоспроможність підприємства – це його здатність 
створювати і виводити на ринок продукти з вищою, ніж у 
конкурентів, споживчою цінністю, досягаючи поставлених 
цілей в усіх стратегічних зонах господарювання, які фор-
муються з урахуванням ресурсних і ринкових можливос-
тей підприємства. У цьому визначенні непрямо підкрес-
люється важлива роль компетентнісної складової у забез-
печенні конкурентоспроможності, яка й дає змогу 
створювати нові споживчі цінності, виходячи із тенденцій 
розвитку НТП (що для машинобудівних підприємств має 
особливу значущість). Постійний і цілеспрямований роз-
виток компетенцій працівників у ключових функціональних 
сферах та напрямах діяльності підприємства є основою 
формування його стійких конкурентних переваг. 

Тобто можна стверджувати, що управління конку-
рентоспроможністю підприємства слід розглядати як не-
від’ємну складову стратегічного управління, завданням 
якої є визначення напрямів та формування механізму ре-
алізації конкурентних переваг підприємства у сферах, важ-
ливих для створення високої споживчої цінності продукції 
на існуючих та нових цільових ринках.  

Як зазначається рядом науковців [16, с. 102], кон-
курентоспроможність підприємства залежить від його вну-
трішнього потенціалу, завдяки якому та з урахуванням рин-
кових можливостей можуть формуватися конкурентні 
переваги підприємства. Л. Малярець та Л. Норік включа-
ють сюди ще потенціал оновлення [14, с. 38], хоча це ви-
дається авторам даного дослідження зайвим, оскільки ре-
зонно припустити, що внутрішній потенціал підприємства 
містить складові, які забезпечують його оновлення (інно-
ваційний потенціал).  

На думку авторів, тут необхідне уточнення і дещо 
інша диференціація, яка б дала змогу виділити пасивну й 
активну частини внутрішнього потенціалу підприємств та 
визначити основні завдання управління їх розвитком з по-
гляду значимості для зміцнення конкурентоспроможності. 
До пасивної доцільно віднести усю сукупність матеріаль-
но-технічних та фінансових ресурсів підприємства (мате-
ріально-ресурсний потенціал), а до активної – потенціал 
людських ресурсів, серед яких важливо виокремити 
управлінський потенціал. Очевидно, що саме повноцінне 
використання управлінського потенціалу у його організа-
ційно-структурній та інтелектуальній (функціонально-
компетентнісній) складових є необхідною передумовою 
ефективного використання матеріально-ресурсного потен-
ціалу підприємства та його інноваційного оновлення. У 
підсумку це забезпечуватиме формування його високого 
конкурентного статусу, розширення конкурентних можли-
востей, що даватиме змогу підприємству займати активну 
позицію в конкурентному ринковому просторі. 

Зважаючи на те, що потенціал системи менеджмен-
ту є результуючою можливостей усіх функціональних 
служб управління, необхідно розвивати компетенції управ-
лінського персоналу, які потрібні для того, щоб підприємс-
тво могло формувати конкурентні переваги. Сучасна тео-
рія і практика управління пропонує для цього різний 
інструментарій, з якого слід обрати найбільш ефективні 
методики та мотиватори, які даватимуть змогу, по-перше, 
оцінити тенденції розвитку суспільних потреб (з урахуван-
ням їх важливості для цільових груп споживачів і суспільс-
тва в цілому), по-друге, оцінити здатність підприємства 

сформувати тривалі конкурентні переваги у перспектив-
ному з позицій економічної вигоди напрямі діяльності; по-
третє, розробити конкурентну стратегію, опираючись на 
існуючий конкурентний статус і обмеження та загрози з 
боку зовнішнього середовища. Нарешті, по-четверте, 
створити ефективну систему управління реалізацією стра-
тегії, яка б поєднувала тісним зворотним зв’язком систему 
цілей і мотиваторів їх досягнення. 

На машинобудівних підприємствах система управ-
ління зазвичай є багатоелементною (із структурно-функці-
ональним регламентом і виділеними зонами відповідаль-
ності). Однак у багатьох управлінських ситуаціях зони 
відповідальності перетинаються, виходять за межі зон 
впливу, що спричиняє функціональний та рольовий конф-
лікт інтересів у системі менеджменту. І це проявляється у 
недостатній обґрунтованості прийнятих рішень або недо-
статній оперативності їх реалізації. Тому для ефективного 
управління конкурентоспроможністю підприємства доціль-
но відійти від процесно-орієнтованого підходу, який пе-
редбачає спрямування основних зусиль на вдосконалення 
здійснюваних на підприємстві процесів (що якраз і поро-
джує зазначений конфлікт інтересів), до системного, у 
якому важливо з’ясувати, які властивості підприємства 
забезпечать його здатність еволюціонувати для того, щоб 
зберегти свою присутність на ринку.  

Системний підхід ґрунтується на порівняльному 
аналізі інваріантів ізоморфних (подібних) систем різної 
природи. Пізнання реальної системи полягає в тому, що 
за її основу беруться властивості абстрактної інваріантної 
системи з подальшою адаптацією їх до реальної системи. 
На погляд авторів, для управління конкурентоспроможніс-
тю виробничого підприємства якраз і необхідно зрозуміти, 
якою має бути абстрактна (ідеальна) модель управління 
ним для формування його здатності розвивати ті свої 
елементи, які даватимуть змогу оперативно реагувати на 
зміну середовища господарювання, якісно перевершуючи 
аналогічні властивості інших ринкових суб’єктів. Така 
модель має забезпечувати повноцінне використання 
управлінського потенціалу у його інтелектуальній складовій 
через організаційний капітал, закладений у певних нормах, 
правилах взаємодії елементів внутрішнього середовища. 

Необхідно при цьому зазначити, що це кореспон-
дується із основними положеннями еволюційно-інсти-
туціональної економічної теорії [17 – 19], яка стосовно 
суб’єктів економічної діяльності стверджує про їх здатність 
до розширеного відтворення (зростання) лише у разі від-
повідності їх внутрішнього інституційного устрою нормам і 
регламентам, закладеним у макроекономічних інститутах. 
І тут доцільно розглянути управління конкурентоспромож-
ністю підприємства на різних стадіях його життєвого цик-
лу. У дослідженнях Є. Попова та Н. Хмелькової зроблено 
висновок, що в контексті цих стадій підприємство опира-
ється на різні внутрішні (мікроекономічні) інститути, які 
складають його так званий "інституційний портфель" [20]. 
У його складі містяться як застарілі інститути, так і нові. У 
своїх наступних дослідженнях Є. Попов зарахував до 
складу інституційного портфеля підприємства інститут кор-
поративної культури, інститут навчання працівників, інсти-
тут неформальних відносин, інститут досліджень, інститут 
спілкування, інститут збуту, інститут стилю управління 
та ін. [21]. Критичний аналіз виділених ним інститутів по-
казує, що деякі з них (наприклад, інститут неформальних 
відносин, інститут спілкування) у тому контексті, який 
надає їм Є. Попов, можуть бути віднесені до більш 
узагальненого інституту, який формує основу корпоратив-
ної поведінки – корпоративної культури, оскільки відобра-
жають окремі її аспекти. Водночас інші інститути мають 
більш функціональну спрямованість і відображають 
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правила поведінки у певних функціональних сферах діяль-
ності – із споживачами (наприклад, інститут збуту) чи з 
працівниками, зайнятими у сфері інноваційної діяльності 
(наприклад, інститут досліджень). 

Важливо підкреслити, що всі мікроекономічні інсти-
тути є результатом соціальної взаємодії всередині підпри-
ємства, зокрема, між керівниками підприємства та його 
найманими працівниками, а також між колегами у горизон-
тальних зв’язках, де найбільш адекватно проявляються 
основні риси кожної особистості. Як справедливо зазначає 
В. Циба, особистість є продуктом соціального впливу і 
суб’єктом міжособистісних відносин у полі соціальних ін-
ституцій. Вона "наділена свідомістю і самосвідомістю та 
комплексом детермінуючих (біо-, психо- і соціогенних пот-
реб), регулюючих (соціальних настанов) та інших параме-
трів, здатна до прогнозування і програмування своєї діяль-
ності щодо задоволення матеріальних і духовних потреб 
шляхом відтворення і творення цінностей соціального і 
техногенно-природного середовища в глобальному анти-
ентропійному процесі" [22].  

У контексті даного дослідження доцільно взяти до 
уваги твердження В. Циби про те, що "основні детермінуючі 
і регулюючі параметри поведінки, компетентність та інші 
ув’язуються особистістю за допомогою мотивів у цільові 
більш-менш тривалі програми" [23]. Однак варто уточнити, 
що певні норми поведінки у людей закріплюються і перехо-
дять у стан організаційних рутин лише тоді, коли їх дотри-
мання забезпечує досягнення поставлених цілей, які реалі-
зуються у динаміці. При цьому цілі вищого менеджменту і 
найманих працівників повинні кореспондуватися, бути вза-
ємоузгодженими і їх досягнення має бути вигідним для всіх 
учасників соціальної взаємодії, що створюватиме відповід-
ний мотиваційний механізм їх досягнення. 

Отже, на основі викладеного можна зробити такі 
висновки. Для суттєвого поліпшення динаміки соціально-
економічного розвитку України важливо забезпечувати 
міжнародну конкурентоспроможність виробничих підпри-
ємств, основним завданням управління якою є визначення 
напрямів та формування механізму реалізації конкурент-
них переваг підприємства у сферах, важливих для ство-
рення високої споживчої цінності на міжнародних ринках.  

У системі управління конкурентоспроможністю під-
приємства найважливішою ланкою має бути мотиваційна 
складова, конкретизована у дереві цілей у існуючій на під-
приємстві організаційно-функціональній ієрархії. Завдяки 
цьому мотивація досягнення поставлених цілей зможе 
стати основою формування нових мікроекономічних інсти-
туцій, адекватних завданням управління конкурентоспро-
можністю. Це забезпечить так звану цілеорієнтовану по-
ведінку усього найманого персоналу, яка з часом стане 
основою формування необхідного для реалізації стратегі-
чних завдань підприємства внутрішнього інституційного 
устрою. Взаємодія мікроекономічних  інституцій, утворюю-
чи системно-інтеграційну модель функціонування підпри-
ємства (через інститут управління), впливатиме і на вибір 
підприємствами способу конкуренції, який, в свою чергу, 
визначатиме рішення менеджменту щодо напрямів фор-
мування конкурентних переваг і розробки відповідної кон-
курентної стратегії з урахуванням ринкових тенденцій. 
Конкретизація мотиваційних інструментів системи управ-
ління конкурентоспроможністю машинобудівного підпри-
ємства в розрізі його конкурентних стратегій має стати 
предметом наступних досліджень.   
 

____________ 
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ  

РИЗИКАМИ ПІДПРИЄМСТВА 
УДК 005.658                                                                            Турко М. О. 

 

Розглянуто теоретичні основи управління ризиками на основі дослідження на-
укових робіт. Визначено, що управління ризиками є процесом достатньо складним 
за специфікою і змістом рішень, що приймаються та реалізуються, за наявністю сис-
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теми розвинутих внутрішніх взаємозв'язків, що й обумовлює відносну його відок-
ремленість як сфери діяльності менеджерів. Запропоновано систему управління ри-
зиками, що дозволяє забезпечити безперебійність процесу управління ризиками на 
підприємстві, а отже, послабити дію негативних ризикових факторів чи взагалі де-
яких з них уникнути. 

 

Ключові слова: підприємство, управління ризиками, процес, система. 
 
 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ  

РИСКАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 005.658                                                                                 Турко М. А. 
 

Рассмотрены теоретические основы управления рисками на основе научных 
работ. Определено, что управление рисками является процессом достаточно слож-
ным по специфике и содержанию решений, которые принимаются и реализуются, по 
наличию системы развитых внутренних взаимосвязей, что и обуславливает его отно-
сительную отделенность как сферы деятельности менеджеров. Предложена система 
управления рисками, которая позволяет обеспечить бесперебойность процесса 
управления рисками на предприятии, а следовательно, снизить действие негатив-
ных рисковых факторов или вообще некоторых из них избежать. 

 

Ключевые слова: предприятие, управление рисками, процесс, система. 
 

 

THE THEORETICAL FOUNDATIONS OF ENTERPRISE  

RISK MANAGEMENT 
 

UDC 005.658                                                                                Turko M. O. 
 
The theoretical foundation of risk management are based on scientific research 

works. The autor concludes that risk management is a complicated process by the content 
and specificity of decisions made and implemented and by the complexity of internal, 
relations system. These all condition risk management as an isolated scope of managers 
activity. A risk management system proposed by the athor enables to ensure the 
steadiness of risk management process at the enterprise and therefore reduce the 
influence of negative risk factors or even avoid some of them. 

 

Key words: enterprise, risk management, process, system. 

 
 

Питанням ризиків, їх систематизації, класифікації 
та управління займалася величезна кількість зарубіжних 

та вітчизняних вчених, серед яких: Альгін А. П., Балаба-
нов І. Т., Т. Бачкаі, Вітлінський В. В., Великоіваненко Г. І., 
Гранатуров В. М., Кайгородова М. А., Кейнс Дж. М., Литов-
ченко І. Б., Г. Марковіц, А. Маршалл, Д. Мессен, Дж. Мілль, 
О. Моргенштерм, Ф. Найт, Дж. Нейман, А. Пігу, Резник С. Д., 
Сараєва М. І., Сеніор Н. У., Сердюкова І. Д., А. Сміт, 
Дж. Тобін, Устенко О. Л., Харічков С. К., Хитров В. А., Хох-

лов Н. В., У. Шарп, Й. Шумпетер, Ястремський О. І. та ін. 
Незважаючи на це, і досі не існує єдиного підходу до тлу-
мачення даної категорії, загальноприйнятої класифікації 
ризиків та універсального методу управління ними. Це по-
яснюється складністю та багатогранністю даних питань. 
Узагальнюючи підходи до трактування терміна "ризик", 
можна умовно розділити тлумачення на три групи: ті, що 

наголошують на об’єктивній, суб’єктивній та об’єктивно-

суб’єктивній сторонах ризику. Проблематика створення 
загальноприйнятої класифікації обумовлена різноманіттям 

ризиків та відсутністю єдиного підходу до визначення кож-
ного окремого виду ризику. Одні і ті самі ризики різними 
науковцями трактуються по-різному. Крім того, необхідно 
відзначити, що питання класифікації та управління ризи-
ками ускладнюється специфікою сфери діяльності підпри-
ємств. Наприклад, ті методи ідентифікації, оцінки та 
управління, що застосовуються на підприємствах фінан-

сового сектору економіки, можуть не знайти своє застосу-
вання на підприємствах виробничого сектору. Слід зазна-
чити, що найбільш розробленою теорія ризику вважається 
стосовно саме підприємств фінансової сфери. Тут окре-
мий акцент необхідно зробити на вкладі таких науковців, 
як: Т. Бачкаі, Г. Марковіца, А. Маршалла, Д. Мессена, 
Дж. Мілля, Ф. Найта, Дж. Тобіна, У. Шарпа, Й. Шумпетера.  
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Тож сьогодні присутність ризику в усіх сферах діяль-

ності і його вплив у тій чи іншій мірі не викликає сумніву. У 

сучасних умовах господарювання будь-яке підприємство 
підпадає під вплив величезної кількості ризиків як внут-
рішнього, так і зовнішнього походження. Цей вплив може 
носити вкрай негативний характер, викликати непередба-
чувані витрати, а в результаті знижувати прибуток чи вза-
галі призводити до збитків. У цьому контексті особливої 

актуальності набуває питання управління ризиками на під-
приємстві. 

Проблематикою управління ризиками займалися 
такі вчені: Буянов В. П., Васильєв В. М., Глущенко В. В., 
Гранатуров В. М., Дубров А. М., Кайгородова М. А., Кирса-
нов К. А., Корнієнко Л. А., Литовченко І. Б., Михайлов Л. А., 
Панібратов Ю. Н., Резник С. Д., Сердюкова І. Д., Смір- 

нов В. В., Харічков С. К., Хитров В. А., Хохлов Н. В. та ін. 
У своїй монографії "Аналіз підприємницьких ризи-

ків: проблеми визначення, класифікації та кількісної оцін-
ки" Гранатуров В. М., Литовченко І. Б. та Харічков С. К. 
зауважують, що управління ризиком можна охарактеризу-
вати як "сукупність методів, прийомів та заходів, що до-
зволяють певною мірою прогнозувати настання ризикових 

подій і нейтралізувати або знижувати ступінь негативних 
наслідків настання таких подій" [1]. 

Буянов В. П., Кирсанов К. А., Михайлов Л. А. під 
управлінням ризиками розуміють таке управління, яке на-
цілене на запобігання можливих серйозних ускладнень у 
ринковій діяльності підприємств, забезпечення його стабіль-
ного, успішного господарювання з орієнтацією на розши-

рене відтворення на базі власних ресурсів [2]. 
Дубров А. М. управління ризиком трактує як систе-

му "шляхів штучного зниження можливих наслідків ризику 
на стан підприємства" [3]. 

Процес управління ризиками становить послідов-
ність етапів управління ризиками. 

Дане питання висвітлене у багатьох вітчизняних та 
зарубіжних виданнях. Так, проаналізувавши погляди на 
процес управління, представлені у роботах таких вчених, як 
Балабанов І. Т., Сердюкова І. Д., Смірнов В. В., Хохлов Н. В., 
та в посібниках з управління ризиками національного 
управління з повітроплавання і дослідження космічного 
простору (NASA, США) і департаменту оборони США, мож-

на сказати, що більшість з етапів так чи інакше повто-
рюються: аналіз, ідентифікація (виявлення, обробка), 
оцінка ризиків, вибір методів управління та їх реалізація, 
контроль (моніторинг результатів) [4 – 9]. 

На думку автора, всі ці етапи, що запропоновані у 
вищезазначених джерелах, повинні бути використані в 
процесі управління ризиками. Крім того, слід додати етап 

моніторингу ринку [10], оскільки джерелом ризиків, на які 
наражається підприємство, є як внутрішнє середовище, 
так і зовнішнє, а ринок є зовнішнім середовищем функціо-
нування підприємства. Важливо зазначити, що процес 
управління ризиками має бути не одноразовим, а постій-
ним, непереривним процесом. 

Виходячи з цього, на погляд автора, управління 

ризиками – це комплексний непереривний процес, спря-
мований на мінімізацію дії негативних факторів ризику, 
який включає: моніторинг ринку, ідентифікацію та оцінку 
ризиків, аналіз прийнятних методів управління ризиками, 
реалізацію заходів з управління ризиками відповідно до 
обраних методів управління та моніторинг результатів. 

Управління ризиками підприємства реалізується за 
допомогою системи управління ризиками, наведеної на 
рисунку. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. Система управління ризиками 
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падку метою є мінімізація негативної дії факторів ризиків. 
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і т. д.), що реалізовує процес управління ризиками за до-
помогою різноманітних методів ідентифікації, оцінки й 
управління ризиками. 
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Об’єктом же виступають ризики та ризикові відно-

сини, що виникають у процесі здійснення господарської 
діяльності підприємства.  

Система управління ризиками повинна відповідати 
таким вимогам: 

1) реагувати на реальні ризики ринкової економіки, 
включати якомога ширший аналіз факторів ризику, макси-
мально зводячи невизначеність до мінімуму; 

2) забезпечувати ефективне зниження негативного 
впливу ризику чи уникнення такого ризику взагалі; 

3) забезпечувати оперативну реакцію на зміни внут-
рішнього і зовнішнього середовищ підприємства, які мо-
жуть призвести до виникнення ризику; 

4) функціонувати непереривно; 
5) управляюча підсистема повинна взаємодіяти зі 

всіма підрозділами підприємства. 
Першим етапом процесу управління ризиками під-

приємства є моніторинг ринку. Пропонуємо розділити да-
ний етап на два підетапи: аналіз зовнішнього середовища 
підприємства та аналіз зовнішніх факторів ризиків. 

Наступний етап, тобто ідентифікація та оцінка ри-
зику, допомагає виявити ризики, які притаманні підприєм-
ству. Тут набуває значення необхідність науково обґрун-
тованої класифікації ризиків підприємства та їх факторів. 
Важливим є те, щоб класифікація включала ризики та ри-
зикові фактори, які були виявлені на етапі моніторингу рин-
ку. Ідентифікація та оцінка ризиків може здійснюються на 
основі даних бухгалтерської та фінансової звітності, ста-
тистики, інформації, отриманої зі стандартизованих опрос-
них листів, з персональних інспекційних відвідувань вироб-
ничих підрозділів підприємства, із консультацій зі 
спеціалістами як самої організації, так і зовнішніх, тощо. 

Комплексна оцінка ризиків передбачає їх якісний та 
кількісний аналізи. 

При якісному аналізі розглядаються й аналізуються 
ризикові ситуації, всі їх умови та альтернативи, виявля-
ються ризикові фактори, встановлюється ставлення до 
ризику його суб’єкта. 

Кількісний аналіз дає уявлення про міру ризику і 
можливість оцінити вплив ризикових факторів на діяль-
ність підприємства. 

Традиційно для кількісної оцінки ризиків викорис-
товуються такі методи: 

 аналіз чутливості; 

 аналіз сценаріїв; 

 імітаційне моделювання; 

 дерево рішень; 

 статистичні методи; 

 логіко-імовірнісні методи 

 евристичні та ін. [10]. 
Якісний та кількісний аналізи повинні використову-

ватися не окремо, а взаємодоповнювати один одного. 
У результаті проведення аналізу ризиків виходить 

картина вірогідних ризикових подій, ймовірність їх настан-
ня і наслідків [13]. 

При ідентифікації та оцінці ризиків автор пропонує 
розділити ризики на ті, вплив яких є несуттєвим, та ті, 
вплив яких є найбільшим. 

За тими ризиками, вплив яких є несуттєвим, слід 
здійснювати поточний контроль і слідкувати, щоб їх питома 
вага у зміні результативності підприємства не зростала. 

На етапі вибору прийнятних методів управління ри-
зиками, здійснюється розробка програми управління ризи-
ками, обираючи оптимальний метод управління для кож-
ного окремого ризику. 

Тут необхідно враховувати, що ризики перебува-
ють у тісному взаємозв’язку, а отже, вплив на один із ри-
зиків може стати чинником збільшення інших ризиків. 

Методи впливу на ризик можна розділити на чоти-
ри групи: 

уникнення ризику; 
зниження ризику; 
прийняття ризику на себе; 
передача частини або всього ризику третім осо-

бам [14]. 
При реалізації заходів з управління ризиками, від-

повідно до обраних у кожному окремому випадку методів 
управління ризиками, здійснюється прийняття і безпосе-
реднє виконання рішень. 

На останньому етапі (моніторинг та контроль ре-
зультатів) здійснюється контроль за результатами та усу-
нення недоліків, які були помічені при реалізації заходів з 
управління ризиками. Тобто проводиться моніторинг ре-
зультатів й удосконалення процесу управління ризиками. 

Процес управління ризиками повинний бути непе-
реривним, тому по завершенню останнього етапу здій-
снюється повернення до початку процесу, і постійним, 
оскільки виробничий цикл підприємства є тривалим, а нові 
ризики можуть виникати кожного дня. 

Таким чином, можна сказати, що управління ризи-
ками є процесом достатньо складним за специфікою і змі-
стом рішень, що приймаються та реалізуються, за наявні-
стю системи розвинутих внутрішніх взаємозв’язків, що і 
обумовлює відносну його відокремленість як сфери діяль-
ності менеджерів. 

Запропонована система управління ризиками дозво-
ляє забезпечити безперебійність процесу управління ри-
зиками на підприємстві, а отже, послабити дію негативних 
ризикових факторів чи взагалі деяких з них уникнути. По-
дальші дослідження повинні бути спрямовані на практич-
не застосування такої системи в діяльності підприємств. 
 

____________ 
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ФОРМИ ОЦІНКИ ЕКОНОМІЧНОГО  

ПОТЕНЦІАЛУ ПІДПРИЄМСТВА 
 

УДК 658.5                                                                   Макарова Г. С. 
 

Проаналізовано існуючі форми оцінки економічного потенціалу підприємства, 
виявлено їх переваги і недоліки, перспективи їх застосування та подальшого розвит-
ку. Подано оцінку витратному, порівняльному, цільовому та дохідному підходам до 
оцінки економічного потенціалу підприємства. Наголошено на необхідності у застосу-
ванні методу когнітивного моделювання до оцінки економічного потенціалу підприєм-
ства, за допомогою якого стане можливим визначати загальний стан підприємства, 
робити висновки про його можливості відносно ринкових умов, об’єктивно визначати 
вектор управлінської стратегії, а також слабкі й сильні сторони підприємства. 
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ФОРМЫ ОЦЕНКИ ЭКОНОМИЧЕСКОГО  

ПОТЕНЦИАЛА ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 658.5                                                                  Макарова А. С. 
 

Проанализированы существующие формы оценки экономического потенциала 
предприятия, выявлены их преимущества и недостатки, перспективы их примене-
ния и дальнейшего развития. Дана оценка расходному, сравнительному, целевому 
и доходному подходам к оценке экономического потенциала предприятия. Отмече-
на необходимость применения метода когнитивного моделирования к оценке эко-
номического потенциала предприятия, с помощью которого станет возможным 
определять общее состояние предприятия, делать выводы о его возможностях от-
носительно рыночных условий, объективно определять вектор управленческой 
стратегии, а также слабые и сильные стороны предприятия. 

 

Ключевые слова: экономический потенциал предприятия, формы, подходы и 
методы оценки экономического потенциала предприятия. 

 
 

THE ESTIMATION FORMS OF THE ENTERPRISE’S  

ECONOMIC POTENTIAL 
 

UDC 658.5                                                                    Makarova H. S. 
 

The forms of estimation of the economic potential of the enterprise are investigated, 
their classification is conducted, their advantages and defects are distinguished, 
prospects of their application are characterized. The need of the use of the cognitive 
modeling of enterprise’s economic potential estimation methodology is substantiated. The 
author points out at the need of the use of the cognitive modeling of enterprise’s econo-
mic potential estimation methodology. Thereby it will be possible to determine the general 
condition of the company, to draw conclusions about its possible relation to market condi-
tions, to objectively determine the management strategy vector, as well as the weak-
nesses and strengths of the enterprise. 

 

Key words: the enterprise’s economic potential, the estimation forms of the 
enterprise’s economic potential. 

 
 

 

 
 

Проблеми ефективності функціонування підпри-
ємств все частіше пов'язуються з використанням їх еко-
номічного потенціалу, а варіант, при якому ефективність 
заданого рівня досягається за рахунок зниження економі-
чного потенціалу, визнається непродуктивним. Нині в тео-
рії і практиці підприємництва накопичується досвід з тех-
нологій оцінки й управління економічним потенціалом 
підприємства. 

Аналіз змісту наукових публікацій таких авторів, як 
Артем’єв Б. В., Архипов В. М., Донець Ю. Ю., Кібук Т. М., 
Лапін Є. В., Савосіна З. П., Стецюк П. А., Рєпіна І. М., Олек-
сюк О. І., Федонін О. С., показує, що усе різноманіття 
інструментарію, що застосовується для обліку та оцінки 
економічного потенціалу підприємства, може бути розподі-
лено між двома формами – ресурсною і результативною. 

Мета статті – проаналізувати наявні форми оцінки 
економічного потенціалу підприємства, виявити їх перева-
ги і недоліки, обґрунтувати доцільність застосування ме-
тоду когнітивного моделювання до оцінки економічного 
потенціалу підприємства. 

Під формою оцінки економічного потенціалу розу-
міємо спосіб організації, змісту і результатів його оцінки. 
Залежно від виокремлюваних складових економічного по-
тенціалу, спрямованості його використання і нарощування 
вирізняють ресурсну (зорієнтовану на оптимізацію струк-

тури) і результативну (спрямовану на ефективність вико-
ристання) форми оцінки. 

У рамках ресурсної форми залежно від часу, що бе-
реться до уваги під час оцінки, виділяють витратний (врахо-
вується минулий час) і порівняльний (дійсний час) підходи. 

У межах результативної форми залежно від про-
блемної орієнтації можна виокремити цільовий та дохід-
ний підходи. 

Залежно від уявлення про пізнавальні функції ме-
тодів та ступеня їх формалізації (в даному випадку розу-
міється міра спрямованості методу на фіксацію строго пе-
вного набору аналізованих змінних і кількісний їх вимір) 
виокремлюють три групи методів, які використовуються 
при оцінці економічного потенціалу підприємства: 

1) методи формалізованого представлення вклю-
чають аналітичні, статистичні, теоретико-множинні, логіч-
ні, лінгвістичні, семіотичні, графічні, дискретні, вартісні, 
рейтингові, бальні; 

2) якісні методи, засновані на дослідженні знань та 
інтуїції спеціалістів: метод мозкового штурму, метод сце-
наріїв, метод експертних оцінок, метод "Делфі", морфоло-
гічний метод, метод ділових ігор, методи структуризації 
(типу "дерева цілей", "прогнозного графу"), метод вирішаль-
них матриць; 
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3) комплексні методи включають комбінаторику, 

ситуаційне моделювання, графосеміотичне моделювання, 
методи дослідження інформаційних потоків, топологію, 
імітаційне динамічне моделювання, структурно-лінгвістич-
ні, нормативні, індексні методи, індикаторні, матричні, ін-
тегральні методи та ін. 

Ресурсна форма, зорієнтована на визначення еко-
номічного потенціалу підприємства як сукупності виробни-
чих ресурсів, оцінює його величину як суму фізичних і вар-
тісних оцінок окремих складових [1]. Основою концептуаль-
ної ідеї ресурсної форми оцінки економічного потенціалу 
підприємства є твердження, що потенціальна продуктив-
ність підприємства визначається кількістю і якістю наявних 
у його розпорядженні ресурсів, які визначають "вхід" під-
приємства, при розгляді його як виробничої системи. Та-
ким чином, оцінка економічного потенціалу підприємства 
при реалізації ресурсної форми здійснюється у напрямку 
від "входу" (ресурсного) до "виходу" (реалізації продукту), 
шляхом приведення у співставний вигляд усього різнома-
ніття ресурсних складових і обчислення їх сумарної вели-
чини у натуральному, кількісному чи грошовому виразах. 

У рамках ресурсної форми можна виділити два під-
ходи до оцінки економічного потенціалу підприємства: 
витратний і порівняльний. Витратний (майновий) підхід 
визначає вартість об'єкта за сумою витрат на його ство-
рення та використання. Проте цей підхід має ряд недолі-
ків, а саме: ігнорування перспектив розвитку підприємства 
та ринкового середовища, повністю випадають із кола до-
сліджень індивідуальні можливості ефективного викорис-
тання об’єкта [1]. Грязнова А. Г., Федотова М. А., розгля-
даючи витратний підхід до оцінки економічного потенціалу 
підприємства, передбачають використання двох методів: 
методу вартості чистих активів і методу ліквідаційної вар-
тості [2]. Позитивною стороною є їх відносна простота. 
Серед недоліків можна вказати такі: отримані за допомо-
гою цього методу об’ємні оцінки не дають уявлення про 
якісні складові об’єкта аналізу, потенційні можливості за-
лишаються поза увагою оцінювача. У цьому випадку не-
має підстав стверджувати, що рівні за обсягами економіч-
ного потенціалу підприємства мають тотожні можливості 
для досягнення одного й того ж результату. Суттєво впли-
вають на результати розрахунків обрані методи оцінки вар-
тості окремих видів економічних ресурсів, їх склад [3]. 

Порівняльний підхід визначає вартість на базі зіс-
тавлення з аналогами, що вже були об'єктами ринкових 
угод [4]. Неможливість оцінювання унікальних чи специфі-
чних об’єктів за відсутності аналогів для порівняння є про-
галиною цього підходу. Також необхідною умовою даного 
підходу виступає існування розвинутого, цивілізованого й 
прозорого ринку об’єктів оцінки. Ще одним недоліком мож-
на вважати ігнорування перспектив розвитку підприємств 
у майбутньому; значні витрати часу й ресурсів на збір та 
опрацювання великого обсягу даних як про об’єкт оцінки, 
так і його аналоги. 

У рамках ресурсної форми оцінки економічного по-
тенціалу підприємства використовують нормативний, баль-
ний і індексний методи. Реалізація нормативного методу 
пов’язана з визначенням нормативів, що є еталонними, і 
порівнянням з ними фактично досягнутих показників, які 
характеризують оцінюваний економічний потенціал. Оче-
видно, що визначальною умовою правильності результату 
є якість та достовірність використовуваних нормативів. 
Розробка нормативів – трудомісткий процес. Враховуючи 
те, що частина нормативів є вартісними, то існує періоди-
чна необхідність їх коригування у зв’язку з інфляційними 
процесами та змінами інших зовнішніх факторів діяльності 
підприємства [3]. Рейтинговий метод оцінки полягає в по-
рівнянні показників економічного потенціалу підприємства 
з показниками еталонного підприємства або найкращими 

показниками підприємств галузі, а також врахування пока-
зників конкурентів, що робить неможливим вплив 
суб’єктивності результатів експертного опитування, але 
недоліком є відсутність впливу на економічний потенціал 
стратегічних цілей досліджуваного підприємства [4]. Індек-
сний метод стосується не стільки оцінки самої величини 
економічного потенціалу, скільки порівняльного аналізу 
ресурсозабезпеченості. Він передбачає наявність еталона 
для порівняння, в якості якого можуть виступати середнє 
значення за аналізованою сукупністю, показники кращого 
з підприємств галузі чи регіону, обґрунтований норматив, 
для нього характерне ігнорування структури елементів 
об’єкта оцінки [3]. Тому, на погляд автора, він малопридат-
ний для оцінки економічного потенціалу підприємств. 

Методи, розроблені на базі результативної форми, 
передбачають оцінку і діагностику ринкових можливостей 
організації виходячи із галузевих пропорцій економічних 
елементів і їх показників, дохідності різних видів діяльнос-
ті, співвідношення попиту й пропозиції, наявності чи відсу-
тності конкуренції, змін політичних, економічних, соціаль-
них і технологічних факторів. Результативні методи оцінки 
економічного потенціалу підприємства дозволяють оціни-
ти ринкові можливості організації як виробничої системи у 
цілому зі сторони її "виходу". Специфіка їх методології по-
лягає у тому, що у розрахункових моделях використову-
ються показники, які характеризують результативність су-
купності ресурсів як єдиного цілого чи їх агрегованих 
елементів. У рамках результативної форми можна виділи-
ти такі підходи до оцінки економічного потенціалу підпри-
ємства: дохідний і цільовий. 

Дохідний – оцінює вартість об'єкта на засаді вели-
чини чистого потоку позитивних результатів від його вико-
ристання [5]. Серед недоліків цього підходу можна виділи-
ти такі: використання в аналітичних розрахунках 
прогнозної (імовірної), а не фактичної господарської інфор-
мації; надто суб’єктивний характер аналітичних процедур 
формування ставок дисконтування та капіталізації; немо-
жливість досягнення абсолютно точних результатів через 
тривалість періоду оцінки й нестабільність реальних про-
цесів припливу та відливу капіталу. 

Цільовий підхід спрямований на визначення відпо-
відності наявного економічного потенціалу підприємства 
встановленим цілям [4]. Даний підхід дозволяє визначити 
пріоритетність та послідовність виконання запропонова-
них для досягнення поставлених цілей. 

У практиці використовуються індикаторний і матри-
чний методи результативної форми оцінки економічного 
потенціалу підприємства. Основою індикаторного методу 
є система індикаторів, за допомогою яких дається оцінка 
конкурентоспроможності економічного потенціалу. Індика-
тор – це сукупність характеристик, які дозволяють форма-
лізувати якісні стани об’єкта, що досліджується. Кожний 
індикатор, у свою чергу, є консолідованою оцінкою низки 
показників, кожний із яких відображає стан уже окремого 
елемента об’єкта, що досліджується. За допомогою цих 
індикаторів і показників оцінюються адаптивні здатності 
підприємства до еволюції попиту, адекватність змінам 
структурної перебудови економічного потенціалу, розви-
ток економічного потенціалу у потрібних напрямах [7]. У 
основі матричного методу оцінки економічного потенціалу 
лежить ідея розгляду процесів конкуренції залежно від їх 
динаміки. Методологічною базою цього методу є криві 
життєвих циклів товарів, технології підприємства у цілому. 
За допомогою матричного методу можна оцінити рівень 
конкурентоспроможності економічного потенціалу як свого 
підприємства, так і конкурентів, і, відповідно, обрати стра-
тегію поведінки фірми на ринку. Вищеперелічені методи 
оцінки економічного потенціалу підприємства більшою мірою 
характеризують його конкурентоспроможність, аніж сам 
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економічний потенціал підприємства. Організація може 
мати високий рівень економічного потенціалу, проте мати 
слабкі конкурентні позиції на ринку. 

Інтегральний метод оцінки економічного потенціалу 
підприємства полягає у вираженні його єдиним інтеграль-
ним показником, що складається з набору різних показни-
ків, що відбивають різні підсистеми економічного потенці-
алу підприємства, розраховується значущість окремих 
складових економічного потенціалу, і синтезуються усі 
отримані показники в інтегральний показник економічного 
потенціалу підприємства. За допомогою цього методу до-
цільно визначити загальний стан підприємства, робити 
висновки про його можливості відносно ринкових умов, 
об’єктивно визначити вектор управлінської стратегії. Не-
доліком методу є ігнорування цілей підприємства [7]. 

Отже, на думку автора, основним недоліком ресур-
сної форми є те, що обчислена таким чином величина 
економічного потенціалу підприємства не відображає 
ефективність використання складових економічного потен-
ціалу, більшою мірою характеризує його внутрішнє сере-
довище. За цієї форми залучено не всі ключові елементи 
досліджуваної категорії. Крім того, така оцінка не розкри-
ває сутності категорії економічного потенціалу підприєм-
ства як сукупності не тільки ресурсів, а й можливостей, які 
співвідносяться з ринковими умовами. Методи статичні, 
відсутній облік майбутніх очікувань, вони також не врахо-
вують рівень прибутку. Урахування впливу зовнішніх (рин-
кових) факторів методологія ресурсної форми також не 
передбачає, отже, використання її у чистому вигляді як 
механізму оцінки економічного потенціалу підприємства 
не можливе. Враховуючи більшою мірою агреговані пока-
зники, результативна форма оцінки дає більш повноцінну 
інформацію про внесок у загальний результат кожної із 
складових елементів економічного потенціалу, їх взає-
мозв’язки та взаємовплив. 

Автор пропонує застосовувати метод когнітивного 
моделювання для оцінки й аналізу економічного потенціа-
лу підприємства. Специфіка когнітивного моделювання 
полягає в тому, що формальні математичні методи аналі-
зу застосовуються до опису моделей, які відображають 
складні відкриті економічні системи, отже, його можна за-
стосувати до моделювання економічного потенціалу під-
приємства, що обумовлене низкою його особливостей: 
багатоаспектністю та взаємовпливом процесів, що відбу-
ваються в ньому; відсутністю достатньої кількісної інфор-
мації про динаміку процесів; мінливістю характеру проце-
сів у часі. Етапи побудови когнітивної моделі такі: вибір 
самої моделі (знаковий граф або когнітивна карта) еконо-
мічного потенціалу, формування набору суттєвих факто-
рів, що на нього впливають, і взаємозв'язків між ними 
(включаючи знак зв'язку), вибір шкали оцінки й питомої 
ваги взаємозв'язків, вибір методів обчислення і побудова 
матриці їх взаємовпливу. Когнітивна карта відображає си-
стему факторів, що впливають на економічний потенціал 
підприємства, узагальнене уявлення про їх взаємозв'язок, 
характер і динаміку їх взаємовпливу, тенденції зміни цих 
факторів. При формальному виділенні факторів, що впли-
вають на економічний потенціал, і зв'язків між ними неми-
нуче виявляються раніше невраховані аспекти, зв'язки, що 
здавалися несуттєвими, структура економічного потенціа-
лу підприємства стає чіткішою й обґрунтованішою. 
 

____________ 
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ОРГАНІЗАЦІЯ ПРОЦЕСІВ ЗДОБУВАННЯ  

І ПЕРЕДАВАННЯ ЗНАНЬ  

НА ПРОМИСЛОВОМУ ПІДПРИЄМСТВІ 
 

УДК 005.7: 005.94                                                          Вартанова О. В. 
 

Розроблено класифікацію методів здобування знань на промисловому підпри-
ємстві. Подано класифікацію знань залежно від характеристики предметної області. 
Запропоновано схему вибору методів здобування знань залежно від характеристик 
предметної області та типу знань. Розроблено алгоритм формування компетенції 
промислового підприємства на основі здобування та перетворення знання.  
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ЗНАНИЙ НА ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ 
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Разработана классификация методов извлечения знаний на промышленном 
предприятии. Представлена классификация знаний в зависимости от характеристики 
предметной области. Предложена схема выбора методов извлечения в зависимости 
от характеристик предметной области и типа знаний. Разработан алгоритм формиро-
вания компетенции промышленного предприятия на основе извлечения и превраще-
ния знания.  
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The classification of methods of knowledge capture on the industrial enterprise is 
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В умовах жорсткої конкуренції завдання пошуку но-

вих джерел конкурентних переваг особливо гостро стоїть 
перед сучасними підприємствами. Сьогодні не викликає 
сумніву, що конкурентна перевага найближчого майбутньо-
го – це знання та інформація. Дослідження цього джерела 
конкурентної переваги зумовлює необхідність ідентифікації 
цього ресурсу, визначення шляхів його здобування й вико-
ристання. Тому проблеми здобування, формалізації і пере-
давання знань мають важливе значення для підприємства, 
адже їх реалізація передбачає цілеспрямований вплив на 
носіїв знань (персонал) з метою здобування знань та сти-
мулювання передавання навичок і досвіду на корпоратив-
ний рівень. Необхідність визначення принципів, форм та 
напрямів здобування і передавання знань на підприємстві 
визначає актуальність теми дослідження. 

Необхідність і доцільність своєчасної, цілеспрямо-
ваної та результативної роботи із знаннями не викликає 
сумніву. Дослідження можливості здобування знань з їх 
різноманітних джерел з використанням спеціальних мето-
дів проводилися як зарубіжними, так і вітчизняними вче-
ними вже із середини минулого століття, існує також дос-
від використання цих методів на практиці. Так, наприклад, 
у книзі Р. Фішмана "Інноваційний менеджмент" розглянуті 
методи пошуку нових ідей, які сприяють активізації інно-
ваційного мислення працівників [1]. Багато зарубіжних до-
слідників упроваджували досвід використання евристич-
них методів для генерації нових знань. Серед російських 
вчених, які досліджували проблему здобування та пере-
давання знань, слід виділити роботи Т. Гаврилової, проте 
вона зосередила свою увагу на програмному аспекті пе-
редавання знань [2]. Необхідність подальшого розвитку 
процесів здобування та передавання знань у контексті 
формування компетенції підприємства зумовлює доціль-
ність подальших досліджень у цій галузі знань.  

Метою даної статті є визначення сутності, змісту та 
послідовності здобування і передавання знань на промис-
ловому підприємстві.  

Здобування знань є одним із напрямів інженерії 
знань, яка становить сукупність процесів і методів, спрямо-
ваних на здобування, структуризацію і формалізацію знань. 
Результатом процесу інженерії знань є наявні знання. Дже-
релами знань можуть бути матеріальні носії (файли, доку-
менти, книги) та експерти [3]. Таким чином, здобування 
знань передбачає взаємодію експерта з джерелом знань, у 
результаті якої стають явними процес думок фахівців і 
структура їх уявлень про предметну область. 

Процес здобування знань – це тривала і трудоміст-
ка процедура, в якій інженеру знань, озброєному спеці-
альними знаннями з когнітивної психології, системного 
аналізу, математичної логіки та ін., необхідно відтворити 
модель наочної області, якою користуються експерти для 
прийняття рішень. Дослідження показують, що процес 
здобування знань є надзвичайно трудомістким і складає, 
за деякими оцінками, 75 – 90 % від трудомісткості всього 
процесу створення всієї системи управління знаннями під-
приємства, він погано піддається прогнозуванню, вимагає 
значних витрат часу і піддає психологічним навантажен-
ням усіх його учасників [4].  

Одним із ключових моментів процесу здобування 
знань є вибір методу роботи з джерелом знань. До тепе-
рішнього часу немає єдиної класифікації методів здобу-
вання знань, оскільки на практиці існує більше сотні прак-
тичних методик для роботи з джерелом знань. З цією 
метою можна використовувати велику кількість евристич-
них методів пошуку нових ідей, які застосовуються в інно-
ваційному менеджменті, психологічні методи стимулю-
вання мислення, методи роботи з персоналом, деякі 
текстологічні і лінгвістичні методики.  

Узагальнення наукових та практичних підходів до 
здобування знань з їх носіїв [1; 2; 5] та способів формалі-
зації знань, їх змісту та напрямів використання надало 
змогу розробити класифікацію методів здобування знань, 
яку подано на рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Класифікація методів здобування знань,  
які використовуються в управлінні знаннями  

на промисловому підприємстві 
 

Різноманіття методів здобування знань не означає 
їх антагонізму, звичайно аналітик комбінує різні методи, 
чим посилює результативність отримання і структуризації 
знань. Комунікативні методи здобування знань використо-
вуються не ізольовано, а в певній їх комбінації, доповню-
ючи один одного. Існують різні стратегії поєднання мето-
дів отримання знань, наприклад: нагляди – протоколи – 
інтерв'ю – діалог – круглий стіл. 

Вибір конкретних методів здобування знань визна-
чається характеристикою предметної області і ступенем 
структурованості знань. Для цього можна використовувати 
класифікацію предметних областей, запропоновану Т. Гав-
риловою [2]. Так, бізнес-процеси, що характеризують ді-
яльність підприємства, можна розділити за критерієм 
структуризації знань, під якою розуміється ступінь вияв-
лення ключових закономірностей і принципів, які характе-
ризують предметну область. За ступенем структурованос-
ті знань предметної області знань можна підрозділити на:  

добре структуровані – з чіткими визначеннями, тех-
нологією і термінологією, що встояла;  
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середньоструктуровані – з визначеною терміноло-

гією, технологією, що розвивається, та явними взаємо-
зв'язками між процесами;  

слабоструктуровані – з розмитими визначеннями, 
структурою, що часто змінюється, прихованими взаємо-
зв'язками, з великою кількістю "прогалин" знань.  

Автор пропонує доповнити класифікацію Т. Гаври-
лової та розширити її з метою визначення основних орієн-
тирів для вибору методів здобування знань та класифіку-
вати предметну область за ступенем формалізації знань. 
За ступенем формалізації знань предметну область мож-
на характеризувати як:  

добре формалізовану;  
середньоформалізовану;  
слабоформалізовану.  
Обрані ознаки класифікації предметної області до-

зволяють виділити в ній певні зони залежно від комбінації 
характеристик предметної області, встановити параметри 
знань, що входять до різних зон предметної області, а та-
кож рекомендувати вибір методів здобування знань зале-
жно від характеристик необхідних знань. Зазначена кла-
сифікація виражає співвідношення між двома видами 
знань: Z1 і Z3, де Z1 – це експертне "особисте" знання, а 
Z3 – корпоративне знання. Саме корпоративне знання 
становить особливий інтерес, тому що створює підґрунтя 
для формування компетенції підприємства. Наведені кла-
сифікації знань предметної області дозволяють розробни-
кам систем управління знаннями чітко визначити характе-
ристики предметної області та обрати методику здобу-
вання знань. Матрицю характеристик предметної області 
та знань, що входять до неї, подано на рис. 2. 
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Рис. 2. Види знань залежно від характеристики 
 предметної області 

 

Як видно з даних рис. 2, предметну область та від-
повідні знання можна умовно поділити на 3 зони: Z1 – зо-
на експертного знання, носієм якого є знання конкретних 
експертів; Z2 – зона матеріалізованого в документах та 
інших носіях знання; Z3 – зона корпоративного знання, 
носіями якого індивідуально або колективно є співробітни-
ки підприємства, воно в явній або неявній формах може 
міститися у корпоративних документах, інструкціях, нор-
мативних матеріалах, корпоративній мережі знань, знахо-
дитися у нормах корпоративної культури, особливостях 
бізнес-процесів, організації виробничої діяльності та 
усьому масиві організаційного знання підприємства.  

Розподіл знань за зонами предметної області мож-
на подати таким чином (таблиця). 

 

Таблиця 
 

Характеристика знань залежно від зони  

предметної області 
 

Зона пред-

метної 

області 

Характеристика знань 

предметної області 

Умовні по-

значення 

Z1 – Зона експертного знання 

Z11 Слабоструктуризоване / Слабоформалізо-

ване знання 

СС/СФ 

Z12 Середньоструктуризоване / Слабоформалі-

зоване знання 

СрС/СФ 

Z21 Слабоструктуризоване / Середньоформалі-

зоване знання 

СС/СрФ 

Z2 – Зона матеріалізованого знання 

Z13 Добре структуризоване / Слабоформалізо-

ване знання 

ДС/СФ 

Z22 Середньоструктуризоване / Середньофор-

малізоване знання 

СрС/СрФ 

Z31 Слабоструктуризоване / Добре формалізо-

ване знання 

 

Z3 – Зона корпоративного знання 

Z33 Добре структуризоване / Добре формалізо-

ване знання 

ДС/ДФ 

Z23 Добре структуризоване / Середньоформа-

лізоване знання 

ДС/СрФ 

Z32 Середньоструктуризоване / Добре формалі-

зоване знання 

СрС/ДФ 

 

Запропонована класифікація знань у діяльності 
промислового підприємства дозволяє створити умовні 

орієнтири при виборі методів здобування знань з їх дже-

рел. Так, наприклад, робота із знаннями зони Z1 потребує 

навичок роботи з експертами, які є носіями знань та дос-

віду, володіння методами здобування та стимулювання 

передавання знань, методами пошуку нових ідей, психо-
логічними методами стимулювання інноваційної свідомос-

ті. Здобування знань з експертних джерел, чия інформа-

ція, як правило, є слабоструктурованою та неформалізо-

ваною, а також характеризується тим, що аналітики не 

можуть чітко передбачити очікувані результати, потребує 

методів формалізації знань, таких, як активні групові ме-
тоди здобування знань та евристичні методи.  

Робота із знаннями зони Z2 передбачає наявність 

навичок роботи з великими джерелами інформації, яка 

знаходиться у добре структурованому та формалізовано-

му вигляді. Робота з такими джерелами знань потребує 

навичок аналізу документації, аналізу спеціальної літера-
тури, контент-аналізу Іnternet, структурно-логічного аналі-

зу текстів, онтологічного аналізу.  

Робота із знаннями зони Z3 вимагає від менедже-

рів компетентності у вирішенні складних завдань щодо 

ефективного використання знань з метою перетворення їх 

на компетенції підприємства, вміння відділяти головне від 
другорядного, навичок інформаційного аналізу, що дозво-

лить вчасно генерувати нові ідеї, своєчасно сприймати 

інновації та позбавлятися від застарілого.  

Визначення характеристик предметної області та 

класифікація знань залежно від ступеня структуризації та 
формалізації знань дозволяє здійснити вибір методів здо-

бування знань. Схему вибору методів здобування знань, 

запропоновану автором, подано на рис. 3. 
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Рис. 3. Вибір методів здобування знань відповідно  
до характеристик предметної області та типу знань 

 

Одержані таким чином знання мають перетворю-
ватися на компетенцію підприємства, яка втілюється в ін-

новаційних продуктах, процесах та послугах з новими 
споживчими властивостями. Під компетенцією підприємс-
тва автором розуміється сукупність знань, навичок та дос-
віду, які у поєднанні з унікальними технологіями забезпе-
чують неповторність підприємства у конкурентному 
середовищі. Компетенції втілюються в інноваційних про-

дуктах, процесах та послугах з новими споживчими влас-
тивостями і стають основою ефективної конкуренції.  

Перетворення знань на компетенцію підприємст-
ва здійснюється з використанням методів та інструмен-
тарію управління знаннями, які дозволяють своєчасно 
здобувати знання відповідно до потреб підприємства, 
перетворити їх у форму, необхідну користувачам знань, 

та використати їх, за умови відповідного ресурсного за-
безпечення, у створенні інноваційного продукту, процесу 
або послуги. З цією метою автором розроблено алго-
ритм формування компетенції промислового підпри-
ємства на основі здобуття та перетворення знань, який 
подано на рис. 4. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 4. Алгоритм формування компетенції промислового підприємства  

на основі здобування та перетворення знання 
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У контексті даного дослідження автором були 

визначені такі проблемні аспекти процесу здобування та 

перетворення знань, які мають трансформуватися у ком-

петенцію підприємства: 

1. Будь-яке знання має розглядатися в контексті 

проблем, що вирішуються. Ідентифікація проблеми є 

першим кроком процесу здобування знань.  

2. Принциповим є визначення ресурсів знань: носіїв 

знань, їх джерел, місця зберігання, експертів; шляхів та 

методів здобування знань з їх носіїв. 

3. Умови перетворення знання на компетенцію ви-

значаються можливістю організаційного забезпечення 

процедури здобування знань на підприємстві та наявністю 

ресурсів для цього.  

4. Вдале здобування та формалізація індивідуаль-

них знань створює підґрунтя для трансформації індивіду-

альних знань і компетенцій на корпоративні компетенції, 

що за умови відповідного ресурсного забезпечення 

дозволить сформувати компетенцію підприємства та 

створити умови для її розвитку.  

5. Успішна імплементація компетенції залежить 

від можливості перетворення знань і компетенцій на ін-

новаційний продукт з новими споживчими властивостя-

ми, який здатен стати підґрунтям виникнення стійких 

конкурентних переваг. 

Таким чином, використання запропонованого 

автором алгоритму формування компетенції підприємст-

ва на основі здобування та перетворення знань надає 

змогу визначити джерела та шляхи здобування знань 

відповідно до потреб підприємства, оцінити можливості 

здобування знань, визначити шляхи організаційного 

забезпечення процесу здобування знань на підприємстві 

та шляхи перетворення знання на компетенцію підпри-

ємства на основі створення інноваційного продукту з но-

вими споживчими властивостями. 

 
____________ 
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ПІЛЬГОВА СТАВКА З ПОДАТКУ НА ПРИБУТОК 

ПІДПРИЄМСТВ ЯК СТИМУЛ РОЗВИТКУ ЕКОНОМІКИ 
 

УДК 336.2                                                                      Колупаєва І. В.   
Приходько Н. І. 

 

Детально розглянуто чинне законодавство, яке визначає пільгові ставки податку 

на прибуток підприємств в Україні. Проаналізовано особливості встановлення пільго-
вих ставок податку на прибуток за окремими категоріями суб’єктів господарювання, 
визначено обмеження щодо застосування пільгових ставок. Обґрунтовано положення, 
що критерії перебування на нульовій ставці податку на прибуток буде сприяти стиму-
люванню реінвестування прибутку, розширенню виробництва і, як наслідок, розвитку 
економіки у цілому. 

 

Ключові слова: Податковий кодекс, податок на прибуток підприємств, суб’єкти 
оподаткування податком на прибуток, ставка податку, податкові пільги. 

 

 

ЛЬГОТНАЯ СТАВКА ПО НАЛОГУ НА ПРИБЫЛЬ ПРЕДПРИЯТИЙ  

КАК СТИМУЛ РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ 
 

УДК 336.2                                                                   Колупаева И. В.   
Приходько Н. И. 

 

Детально рассмотрено действующее законодательство, которое определяет 
льготные ставки налога на прибыль предприятий в Украине. Проанализированы осо-
бенности установления льготных ставок налога на прибыль по отдельным категориям 
субъектов хозяйствования, определены ограничения по применению льготных ста-
вок. Обосновано положение, что критерии пребывания на нулевой ставке налога на 
прибыль будет способствовать стимулированию реинвестирования прибыли, расши-
рению производства и, как следствие, развитию экономики в целом. 

 

Ключевые слова: Налоговый кодекс, налог на прибыль предприятий, субъекты 

налогообложения налогом на прибыль, ставка налога, налоговые льготы. 
 

 

РREFERENTIAL TAX RATE OF ENTERPRISE PROFIT  

AS STIMULUS OF ECONOMIC DEVELOPMENT 
 

UDC 336.2                                                                    Kolupayeva I. V.   
Prykhodko N. I. 

 

In the article a current legislation that determines the rates of profits tax of enterprises 
is considered in detail. Special rates of tax on profit for the different economic agent 
categories are analyzed. The limitations of preferential tax rate using are determined. The 
thesis that using zero rate of tax on profit of enterprise will assist to stimulate reinvestment 
of income, expansion of production, as a result in general – will assist to develop  economy 
is founded.  

 

Key words: Tax Code, tax on profit of enterprise, taxpayer, preferential tax rate. 
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Серед основних завдань розпочатої податкової 

реформи в Україні можна виділити такі: побудова соціаль-

но-орієнтованої, конкурентоспроможної ринкової економі-
ки; стимулювання інвестиційно-інноваційних процесів та 
сприяння інтеграції України в Європейське Співтоварист-
во; проведення збалансованої бюджетної політики на се-
редньострокову та довгострокову перспективу. Саме на 
виконання цих завдань і спрямовані норми Податкового 

кодексу України.  
Разом з тим в умовах економічної кризи, коли еко-

номіка потребує істотних структурних змін та соціальних 
реформ, украй важливим у межах державної податкової 
політики є використання податкових пільг як найефектив-
нішого інструменту податкової політики держави, направ-
леної на стимулювання розвитку економіки. Враховуючи 

значні зміни у системі оподаткування, які відбулися після 
введення в дію Податкового кодексу України № 2755-VI 
від 2.12.2010 р. [1], та найсильніший вплив податку на 
прибуток на умови господарювання і майбутні можливості 
підприємства, питання застосування пільгового інструмен-
тарію податку на прибуток є актуальним. 

Проблеми оподаткування прибутку підприємств, а 

особливо аналізу ставок податку, знаходять своє відоб-
раження в багатьох наукових публікаціях. Науковці ви-
вчають внутрішню природу податку на прибуток, визна-
чають його місце і значення в системі оподаткування, 
досліджують особливості порядку нарахування податку 
на прибуток і його сплати, аналізують обґрунтованість 
визначення об’єкта оподаткування, діючі податкові 

ставки. 
Вивченню цих питань присвячені фундаментальні 

дослідження таких науковців, як Бабіч В. В., Білик М. Д., 
Буряк Л. Д., Вишневський В. П., Єфименко Т. І., Загорсь-
кий В. С., Лондар С. Л., Очеретько Л. М., Поддєрьогін А. М., 
Юшко С. В., Ярошенко Ф. О. та ін. 

Разом з тим, враховуючи останні зміни, які внесла 
податкова реформа, особливо щодо оподаткування при-
бутку підприємств, слід звернутися до питання особливос-
тей застосування пільгових ставок податку на прибуток, 
які пропонують норми Податкового кодексу України. 

Метою дослідження є виявлення особливостей за-
стосування пільгової ставки з податку на прибуток та ана-

ліз її застосування за окремими категоріями платників по-
датку на  прибуток підприємств. 

Згідно зі ст. 30 Податкового кодексу податкова 
пільга – це передбачене податковим та митним законо-
давством звільнення платника податків від обов'язку щодо 
нарахування та сплати податку та збору, сплата ним по-
датку та збору в меншому розмірі за наявності підстав, а 

саме певних особливостей, що характеризують групу пла-
тників податків, вид їх діяльності тощо [1]. 

Так, податкова пільга може надаватися шляхом: 
податкового вирахування (знижки), що зменшує 

базу оподаткування до нарахування податку та збору;  
зменшення податкового зобов'язання після нара-

хування податку та збору;  

встановлення зниженої ставки податку та збору;  
звільнення від сплати податку та збору. 
Податкові пільги з податку на прибуток надаються 

шляхом звільнення від сплати податку на певний період 
часу. Застосування податкових пільг платниками податку 
відбувається у добровільному порядку.  

Відповідно до Податкового кодексу право застосо-
вувати податкові пільги по податку на прибуток мають де-
які категорії суб’єктів господарювання, які мають відпові-
дати певним критеріям. Розглянемо основні нововведення 

щодо платників, які можуть застосовувати пільгові ставки 
податку на прибуток. 

І. Платники податку на прибуток підприємств, які 
використовують "податкові канікули". Строк податкових 
канікул: 5 років з 1 квітня 2011 р. по 1 січня 2016 р.  

До такої групи суб’єктів оподаткування відно-
сяться: 

1. Суб’єкти господарювання, які створені після 

01.04.2011 р., за винятком тих суб’єктів, які виявляться 
створеними шляхом реорганізації, приватизації і корпора-

тизації. 
2. Діючі підприємства, у яких за останні 3 роки (як-

що цей період менше 3 років, то за весь час існування) 
щорічний об’єм доходів не перевищує 3 млн грн, причому 
середньооблікова чисельність працівників не повинна пе-

ревищувати 20 осіб. 
Аналізуючи вище викладене, можна зробити ви-

сновок, що підприємству потрібно пропрацювати не мен-
ше одного року, для того щоб визначити відповідність кри-
терію щодо щорічного об’єму доходів (не більше 3 млн 
грн), а далі зробити висновок щодо права застосування 
нульової ставки податку на прибуток. 

Так, згідно з роз’ясненнями Державної податкової 
адміністрації України підприємства, зареєстровані з ІV 
кварталу 2010 р. по І квартал 2011 р., вперше зможуть за-
стосовувати ставку податку на прибуток нуль відсотків по-
чинаючи з 1 січня 2012 року за умови, що щорічний обсяг 
задекларованих доходів таких підприємств за 2011 рік не 
буде перевищувати 3 млн грн та середньооблікова кіль-

кість працівників протягом цього ж періоду не буде пере-
вищувати 20 осіб. 

3. Підприємства, які були платниками єдиного по-
датку ще до набрання чинності Податкового кодексу та у 
яких за останній календарний рік об’єм виручки не пере-
вищує 1 млн грн, а середньооблікова чисельність праців-

ників становить до 50 чоловік. 
Зокрема перебування на нульовій ставці платника 

податку на прибуток можливе за умов відповідності у подаль-
шій своїй діяльності критеріям, які наведено на рисунку. 
Враховуючи сучасну ситуацію щодо тінізації заробітної пла-
ти працівників та оформлення трудових відносин з ними, 
саме відповідність критерію розміру заробітної плати пра-

цівників та їх середньооблікової кількості будуть найсклад-
нішим для виконання підприємствами, які прагнуть викори-
стовувати нульову ставку податку на прибуток. 
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За оцінкою українських експертів та експертів Сві-

тового банку, розмір прихованої заробітної плати в Україні 

становить близько 50 % легальної. У багатьох країнах сві-
ту порогом граничного рівня "тіньової" економіки визначе-
но 20 % [2]. 

Враховуючи те, що тінізація економіки завдає шкоди 
не тільки бюджету країни, соціальному сектору, а, насампе-
ред, підриває авторитет країни на міжнародному рівні, що 

призводить до зниження інвестиційної привабливості, за-
стосування визначених вище критеріїв, на думку авторів, є 

необхідними для поліпшення ситуації, яка склалася.  
Щодо визначення щорічного доходу підприємства, 

то він розраховується наростаючим підсумком за звітний 
період. Але у 2011 році згідно зі ст. 33 Податкового кодек-
су податковий період є з 01.04.2011 р., тому податковий 

період для розрахунку доходу у 2011 році буде з 
01.04.2011 р. по 31.12.2011 р. 

Якщо платники податку на прибуток, які обрали 
"податкові канікули", не дотримуються вищепроаналізова-
них вимог, вони втрачають право на таку пільгу і оподат-
кування відбувається на загальних підставах [3]. 

Разом з тим норми діючого податкового законо-

давства встановлюють перелік діяльностей, на які ставка 
податку на прибуток нуль відсотків не поширюється. Се-
ред них: діяльність у сфері розваг, виробництво, оптовий 
продаж, експорт, імпорт підакцизних товарів; фінансова 
діяльність, діяльність з обміну валют, діяльність з надання 
послуг пошти і зв’язку, діяльність у сферах права, бухгал-
терського обліку, інжинірингу тощо. Цілком очевидно, що 

це галузі з мінімальними витратами, а звідси – з високою 
рентабельністю. 

ІІ. Заслуговує уваги пільгове оподаткування подат-
ком на прибуток, передбачене перехідними положеннями 
Податкового кодексу. Так, тимчасово звільняються від 
оподаткування: 

1. До 1 січня 2020 року: 

 прибуток виробників біопалива, отриманий від 

продажу біопалива; 

 прибуток підприємств, отриманий від діяльності з 

одночасного виробництва електричної та теплової енергії 
або виробництва теплової енергії з використанням біоло-
гічних видів палива. 

Сьогодні в Україні біопаливо розглядається як ва-
гома альтернатива традиційному пальному. Вважається, 
що його виготовлення в найближчі роки буде максималь-

но вигідним для української економіки. Виготовлення гото-
вого продукту є набагато вигіднішим для України, ніж екс-
порт сировини, в основному в Польщу та Німеччину. Але 
фінансова криза привела до зниження попиту не тільки на 
біопаливо, але і на сировину. Тому пільги щодо оподатку-
вання прибутку підприємств виробників біопалива є доціль-
ними і вкрай необхідними для поліпшення економічного 

становища цієї галузі; 

 прибуток підприємств, отриманий від господар-

ської діяльності з видобування та використання газу вугіль-
них родовищ, що здійснюється відповідно до Закону Укра-
їни "Про газ (метан) вугільних родовищ". 

У нинішній ситуації на газовому ринку питання збіль-
шення власного газовидобутку, у тому числі й шляхом 
залучення інвестиційних коштів, розробки нових родовищ, 

стоїть на порядку денному, адже у 2010 році у газовому 
балансі країни частка вітчизняного природного газу скоро-
тилася на 5,5 % порівняно з 2009 роком. Тому активну 
позицію треба проявляти щодо приведення газового ринку 
України у відповідність до європейських норм, що дасть 
змогу зміцнити макроекономічну стабільність у країні. Ре-

алізація пільгової ставки податку на прибуток для підпри-
ємств газової галузі позитивно вплине на поліпшення їх 

позицій на газовому ринку.  
2. Строком на 10 років з 1 січня 2011 року: 

 прибуток суб’єкта господарювання, отриманий 

від надання готельних послуг.  
Реалізація цих норм повинна сприяти своєчасному 

здійсненню заходів із підготовки до проведення в Україні 
Євро-2012 і підвищенню соціально-економічного стану 
України, зменшенню кількості збиткових готельних підпри-

ємств та створенню нових робочих місць;  

 прибуток, отриманий від основної діяльності під-

приємств легкої промисловості (крім підприємств, які виго-
товляють продукцію на давальницькій сировині). 

За даними аналітичних матеріалів Української асо-
ціації підприємств легкої промисловості за 2010 рік, обсяги 
імпорту перевищили обсяги експорту на 1 502 360 тис. 
дол. США, обсяги імпорту порівняно з 2009 роком збіль-

шилися на 809 490 тис. дол. США, обсяги експорту збіль-
шилися на 48 059 тис. дол. США. За 2010 рік обсяги імпор-
ту товарів легкої промисловості порівняно з 2009 роком 
збільшилися на 46,0 % і в 2,4 раза перевищили обсяги їх 
експорту [4]. Така ситуація спричиняє серйозну шкоду для 
вітчизняних підприємств легкої промисловості, обсяги ви-
робництва продукції яких зменшуються, а деякі з них ви-

мушені припиняти свою виробничу діяльність. 
Застосування пільгової ставки податку на прибуток 

для підприємств легкої промисловості є проявом регулю-
ючої функції податків, яка може сприяти збільшенню обся-
гів виробленої продукції на території країни, і, як резуль-
тат, зменшенню обсягів імпорту. Але зрозуміло, що 
синергетичного ефекту відносно поліпшення ситуації у 

галузі легкої промисловості можна досягти лише при реа-
лізації заходів продуманої податкової та економічної полі-
тики з боку держави; 

 прибуток підприємств літакобудівної промисло-

вості, отриманий від основної діяльності, а також від про-
ведення науково-дослідних робіт для потреб галузі тощо. 

Податковий кодекс визначає і інших платників по-
датку на прибуток, які можуть обрати пільгову ставку на 

певний період часу. Очевидно, що у даному переліку зна-
ходяться суб’єкти господарювання-промисловці, адже роз-
виток промисловості може сприяти економічному розвитку 
та стабілізації економічних процесів у майбутньому. 

Але застосування нульової ставки податку на при-
буток для суб’єктів, визначених авторами у другому розділі, 
можливе за таких умов: 

 підприємства мають суми коштів, що вивільнені 

від оподаткування, спрямовувати на збільшення обсягів 
виробництва (надання послуг), переоснащення матері-
ально-технічної бази, запровадження новітніх технологій, 
пов’язаних з основною діяльністю такого платника подат-
ку, та/або повернення кредитів, використаних на зазначені 
цілі, і сплату процентів за ними;  

 для цілей оподаткування суми вивільнених від 

оподаткування коштів підприємства визнаються доходами 
одночасно з визнанням витрат, понесених за рахунок цих 

коштів, у розмірі таких витрат;  

 вивільнені від оподаткування кошти підприємства 

мають витрачатися за цільовим призначенням, перелік 
якого встановлює Кабінет Міністрів України. 

Таким чином, зазначені пільги будуть не лише збіль-
шувати прибуток підприємства, який залишається у його 
розпорядження, але й будуть стимулювати керівників під-
приємства до реінвестування прибутку та розширення ви-

робництва. Такі умови є доцільними, адже вони дають 
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змогу використовувати прибуток на розвиток виробництва, 
а значить, і розвиток економіки у цілому.  

Враховуючи вищевикладене, кожен керівник само-
стійно вирішує питання застосування пільгових ставок по-
датку на прибуток, проте деякі підприємці вважають за 
краще самостійно оптимізувати оподаткування без вико-
ристання запропонованих державою податкових пільг, тим 
самим не втрачаючи своєї незалежності щодо прийняття 

фінансових рішень. 
Проаналізувавши всі особливості застосування 

пільгових ставок, автори цілком підтримують положення 
щодо обов’язкового реінвестування прибутку та розши-
рення виробництва, адже це є важливим кроком у розвит-
ку економіки. Водночас проблемою для платників податку 
на прибуток, які хочуть обрати "податкові канікули", буде 

дотримання саме критерію щодо розміру заробітної плати. 
Така необхідність може бути визначена детінізацією заро-
бітної плати та забезпеченням надходжень до Пенсійного 
фонду, що є нагальним питанням сьогодення. Разом з тим 
слід зазначити, що середня заробітна плата по економіці 
України за 2011 рік була у межах від 2 137,19 грн до 
2 574,85 грн. Критерії пільгової ставки обмежують розмір 

заробітної плати, наприклад, у грудні 2011 року не менше 
ніж 2 008 грн, яка є трохи меншою ніж середня, а тому 
можна зробити висновок, що питома вага підприємств, які 
можуть дозволити платити таку заробітну плату, вкрай низь-
ка. Адже нарахування єдиного внеску на загально-
обов’язкове державне соціальне страхування, розмір якого 
перевищує 35 %, потребує і додаткових витрат для під-

приємства. Тому суттєвим ризиком щодо реалізації на 
практиці умов застосування пільгових ставок з податку на 
прибуток може бути саме критерій розміру заробітної пла-
ти, тому автори вважають, що його потрібно зменшити, 
особливо для тих підприємств, які тільки починають свій 
розвиток.  

Таким чином, дослідивши питання пільгового опо-
даткування податку на прибуток підприємств, доведено, 
що критерії перебування на нульовій ставці податку на 
прибуток будуть сприяти стимулюванню реінвестування 
прибутку, розширення виробництва, як наслідок, розвитку 
економіки у цілому. Але ризиком незастосування пільгових 
ставок з податку на прибуток може стати обмеження щодо 

розміру мінімальної заробітної плати, який рекомендуєть-
ся переглянути у сторону зменшення, або зменшення 
тільки для підприємств, які розвиваються. 

На даному етапі розвитку складно оцінити ефекти-
вність застосування пільгових ставок податку на прибуток, 
але, у будь-якому випадку, податкові пільги, що набрали 
чинності, – це перші кроки в полегшенні податкового тяга-

ря для українського виробника (навіть якщо враховувати 
"обов’язкові умови"), це підкріплений економічною складо-
вою крок до розвитку економіки. 
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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ВИЗНАЧЕННЯ СУТНОСТІ 

ПОНЯТТЯ "РИНКОВА ВАРТІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА" 
 

УДК 330.133                                                                             Мар’юк Т. В. 
 

Розглянуто проблемні питання розмежування сутності понять "вартість", "ціна" 
та "цінність підприємства", а також понять "підприємство", "бізнес" і "фірма" з метою 
обґрунтування сутності ринкової вартості підприємства. Надано авторський підхід до 
розуміння сутності поняття "ринкова вартість підприємства". 

 

Ключові слова: ринкова вартість підприємства, вартість, ціна, цінність, підпри-
ємство, бізнес, фірма, ринок. 

 
 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ СУЩНОСТИ  

ПОНЯТИЯ "РЫНОЧНАЯ СТОИМОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ" 
 

УДК 330.133                                                                           Марьюк Т. В. 
 

Рассмотрены проблемные вопросы разграничения сущности понятий "стои-
мость", "цена" и "ценность предприятия", а также понятий "предприятие", "бизнес" и 
"фирма" с целью обоснования сущности рыночной стоимости предприятия. Предос-
тавлен авторский подход к пониманию сущности понятия "рыночная стоимость пред-
приятия". 

 

Ключевые слова: рыночная стоимость предприятия, стоимость, цена, ценность, 
предприятие, бизнес, фирма, рынок. 

 

 

THE THEORETICAL ASPECTS OF DEFINING THE ESSENCE  

OF CONCEPT "MARKET COST OF THE ENTERPRISE" 
 

UDC 330.133                                                                               Mariuk T. V. 
 

The problem questions the differentiating the categories of the cost, the price and the 
value of enterprise, and also of categories the enterprise, the business and the firm are 
considered in the article. It was made with the purpose of understanding the essence of 
concept the enterprise’s market cost. The author’s approach to the essence of concept 
"market cost of the enterprise" is exposed. 

 

Key words: market, cost, price, value, enterprise, business, firm. 

 
Визначення ринкової вартості підприємства досить 

часто стає одним з найбільш складних і важливих завдань 
при прийнятті виважених управлінських рішень. Вартість 
підприємства є тим інтегральним показником, що най-
більш повно відображає всі результати діяльності підпри-
ємства і його значення для зацікавлених осіб. За кордо-
ном управління за критерієм вартості визнано однією з 
найбільш ефективних парадигм розвитку підприємств.  

Значний внесок у розвиток теорії вартості здійсни-
ли А. Сміт  [1], А. Маршалл  [2], Л. Абалкін  [3], М. Туган-

Барановський  [4] та інші вчені. Управлінню вартістю під-
приємства присвячені праці Т. Коупленда  [5], C. Валдай-
цева  [6], О. Мендрула  [7] та ін.  

Терміном "ринкова вартість підприємства" в літе-
ратурних джерелах позначається велика кількість різних 
понять, що викликає плутанину та непорозуміння серед 
вчених-економістів. Більшість визначень ринкової вартості 
підприємства, що зустрічаються в сучасних економічних 
дослідженнях [8; 9], є модифікаціями наданого у Національ-
них стандартах оцінки майна та майнових прав [10]: рин-
кова вартість підприємства – це вартість, за яку можливе 
відчуження об’єкта на певну дату оцінки, тобто у вузько-
спеціалізованому розумінні. Автор же роботи [11] вказує, 
що під вказаним поняттям слід розуміти вартість діючого 
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підприємства або вартість 100 % корпоративних прав у 
діловому підприємстві. Мамонтова Н. А. [12, с. 136] наго-
лошує, що вартістю підприємства є його ціна, визначена з 
урахуванням цінності матеріальних та нематеріальних ак-
тивів, а також здатності приносити економічні ефекти. От-
же, вдосконалення понятійного апарату є одним з най-
більш актуальних питань при дослідженні теоретичних 
аспектів управління вартістю підприємства. 

Метою даного дослідження є уточнення визначен-
ня сутності поняття ринкової вартості підприємства на ос-
нові існуючих підходів. 

Щодо сутності поняття ринкової вартості підприєм-
ства, то автор вважає за доцільне розглянути її з позиції 
тлумачення окремих складових (рисунок). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. Складові поняття "ринкова вартість  

підприємства" 
 
Спочатку необхідно визначитись із поняттям вар-

тості як такої, коротко розглянути історичний шлях його 
розвитку, а саме еволюцію теорій вартості. 

Момот Т. В. [13] пропонує умовно розподілити тео-
рії вартості на дві групи: витратна концепція вартості та 
теорії, спрямовані на кінцеві результати виробництва. До 
першої групи відносяться трудова теорія вартості (А. Сміт, 
К. Маркс, Туган-Барановський М. І.), теорія витрат вироб-
ництва (Дж. Мілль, Р. Торренс, Н. Сеніор), теорія трьох 
факторів виробництва (Ж.-Б. Сей, Ф. Бастіа), теорія гра-
ничної корисності (К. Менгер, Джевонс У. С., Л. Вальрас), 
теорія попиту і пропозиції (А. Маршал, Є. Бем-Баверк). До 
другої групи належать інформаційна теорія вартості 
(Д. Белл), інституціональна теорія вартості (Коуз Р. Г., 
О. Вільямсон) та інші новітні теорії. 

Автор пропонує класифікувати підходи до розумін-
ня сутності категорії вартості таким чином: 

вартість як витрати (наприклад, визначення згідно 
з роботою [1]); 

вартість як грошовий еквівалент (наприклад, ви-
значення згідно з роботою [2]); 

вартість як цінність (наприклад, визначення згідно з 
роботою [14]). 

З точки зору автора, саме третій підхід викликає 
особливий інтерес, оскільки його сучасні представники 
переконані, що категорія вартості є неправильним перек-
ладом категорії цінності з англійської мови. Король В. А. 
[15] вважає, що "цінність" є інтересом реального або по-
тенційного власника підприємства в його грошовому вимі-
рі, а термін "вартість" стосується рівня витрат на отри-
мання підприємства у власність. Отже, цінність знахо-
диться в тій площині економіки, де ідентифікуються цілі 
виробника, а вартість завжди є тільки засобом для їх 
задоволення [16, с. 30]. 

На відміну від вищерозглянутих авторів, на основі 
досліджень К. Менгера  [17, с.101], який вважає, що "цін-
ність є думкою, яку господарюючі суб’єкти мають про зна-
чення благ, що знаходяться у їх розпорядженні, а тому 

поза їх свідомістю вона не існує", а також базуючись на 
матеріалах економічного словника [18], у якому відзначе-
но, що "сутність цінності у філософському розумінні є зна-
чення об’єкта, його достоїнства чи негативні риси, і не є 
чимось, що існує як річ, предмет, подія, явище, що має 
уречевлене втілення, це не атрибут речі, на відміну від 
вартості", можна зробити висновок, що цінність є надзви-
чайно суб’єктивною категорією, оскільки для кожного окре-
мого індивіда цінність одного й того ж об’єкта буде різною. 
Підприємство становить матеріальний об’єкт, що потре-
бує об’єктивного вимірювання його вартості, тому вартість 
є цілком об’єктивною категорією. Отже, автор схиляється 
до думки, що використання категорії вартості у словоспо-
лученні "ринкова вартість підприємства" є виправданим. 

Ціна є грошовим виразом вартості, яка, у свою чер-
гу, відображає властивості підприємства як товару. Вар-
тість і ціна не є тотожними поняттями – вони збігаються 
тільки в разі рівності попиту та пропозиції.  

Другим важливим моментом визначення теоретич-
них аспектів щодо сутності поняття ринкової вартості під-
приємства є усвідомлення різниці між поняттями "підпри-
ємство", "бізнес" та "фірма".  

Бізнес визначається вченими-економістами майже 
одностайно. Райзберг Б. А. [19, с. 362] визначає бізнес як 
ініціативну економічну діяльність, що здійснюється за ра-
хунок власних або позикових коштів на свій ризик та від-
повідальність. Загородній А. Г. [20] пропонує розуміти біз-
нес як будь-який вид підприємницької діяльності, що 
забезпечує дохід чи іншу вигоду. У законодавстві України 
термін "бізнес" вживається скоріше як допоміжний, що 
вказує на визначену сферу економіки, галузь або вид ді-
яльності. Так, згідно з роботою [10] бізнес – це певна гос-
подарська діяльність, яка проводиться або планується 
для провадження з використанням активів цілісного май-
нового комплексу. Отже, в усіх випадках бізнес розумієть-
ся як певний процес, дія. Автор має на меті визначати вар-
тість певного об’єкта, а не процесу, і саме тому вважає 
недоцільним використання поняття "бізнес" до предмета 
даного дослідження. 

Фірма − це слово іноземного походження, під яким 
найчастіше розуміють ім’я, вивіску, знак конкретного під-
приємства, що є в даній сфері економіко-організаційною 
формою бізнесу. Отже, вартість фірми не може повноцін-
но відображати всю вартість підприємства. 

Щодо визначення поняття "підприємство", то воно 
регламентується великою кількістю нормативно-правових 
актів; значна увага цьому питанню приділяється також 
економістами – як науковцями, так і практиками. 

Так, наприклад, Райзберг Б. А. [19] вважає, що під-
приємство – це самостійний господарюючий суб’єкт з пра-
вами юридичної особи, який займається різними видами 
економічної діяльності. Сичова Г. І. [21, с. 25] визначає 
підприємство як виробничо-економічний та майновий ком-
плекс, що використовується для здійснення підприємниць-
кої діяльності. Але, на думку автора, таке визначення є 
недостатнім, адже підприємство – це не просто споруда, 
це і колектив працівників, їх знання та досвід; і ділова ре-
путація, становище на ринку, суспільна корисність діяль-
ності тощо. 

Після прийняття у 1991 р. Закону України "Про під-
приємництво" та згідно з положеннями Господарського ко-
дексу України з юридичної точки зору використання до 
суб’єктів господарської діяльності – юридичних осіб – всіх 
інших термінів-синонімів, окрім "підприємство", є некорект-
ним. Отже, використання таких термінів, як "фірма", "бізнес" 
та інших, є юридично та законодавчо необґрунтованим. 

Вартість підприємства як товару формується не інак-
ше, як на відкритому ринку аналогічних підприємств, тому 
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очевидно, що вона є саме ринковою. До того ж згідно з 
Національними стандартами оцінки [10], якщо інше не пе-
редбачено, визначена вартість є ринковою. Отже, викори-
стання слова "ринкова" у прив’язці до словосполучення 
"вартість підприємства" є доцільним і необхідним. 

З огляду на викладене вище, автор пропонує таке 
визначення: ринкова вартість підприємства − це розрахун-
кова величина, виражена у грошових одиницях на конкре-
тний момент часу, яка враховує кількісні та якісні компо-
ненти і дозволяє зробити висновок про значущість 
підприємства для зацікавлених осіб та суспільства зага-
лом. Такий підхід конкретизує, що ринкову вартість під-
приємства як економічний результат формують не лише 
матеріальні активи, а й якісні компоненти, тому вартість 
підприємства набуває рис інтегрального показника ефек-
тивності, конкурентоспроможності, інвестиційної приваб-
ливості підприємства та інших параметрів. 

Отже, запропонований автором підхід до розуміння 
сутності поняття "ринкова вартість підприємства" дає змо-
гу усунути неоднозначність у трактуванні окремих його 
складових, а також акцентує увагу на компонентах, що 
формують вартість. Подальші дослідження будуть спря-
мовані на вдосконалення методики оцінки ринкової варто-
сті підприємства, що сприятиме підвищенню ефективності 
управління нею з метою задоволення потреб власників. 
 

____________ 
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МОДЕЛЬ ДИНАМІКИ СТРУКТУРИ  
ФОНДІВ ПІДПРИЄМСТВА 

 

УДК 336:519.866                                                                        Смачило Т. В. 
 

Запропоновано вдосконалення відомих методів моделювання динаміки структу-
ри фондів виробничого підприємства на основі врахування апріорних відомостей про 
організацію виробничого процесу та звітних значень модельованих величин за попе-
редні періоди. Описано метод, який дозволяє автоматизувати обчислення параметрів 
моделі структури фондів підприємства і дає інструменти для імітації структурних змі-
щень потоків фондів підприємства шляхом обчислення значень відповідних коефіцієн-
тів через їх апроксимацію багатовимірними степеневими поліномами. 

 

Ключові слова: економіко-математичні методи та моделі, диференціальне рів-
няння, багатовимірний степеневий поліном, концептуальна модель підприємства. 

 

 

МОДЕЛЬ ДИНАМИКИ СТРУКТУРЫ ФОНДОВ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 336:519.866                                                                        Смачило Т. В. 
 

Предложено совершенствование известных методов моделирования динамики 
структуры фондов производственного предприятия на основе учета априорных све-
дений об организации производственного процесса и отчетных значений моделируе-
мых величин за предыдущие периоды. Описан метод, который позволяет автомати-
зировать вычисление параметров модели структуры фондов предприятия и дает 
инструменты для имитации структурных смещений потоков фондов предприятия пу-
тем вычисления значений соответствующих коэффициентов через их аппроксимацию 
многомерными полиномами степеней. 

 

Ключевые слова: экономико-математические методы и модели, дифференци-
альное уравнение, многомерный полином степени, концептуальная модель пред-
приятия. 
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MODEL OF DYNAMICS OF STRUCTURE OF ENTERPRISE FUNDS 

 

UDC 336:519.866                                                       Smachylo Т. V. 
 

In the article perfection of the known methods of design of dynamics of structure of 
funds of productive enterprise on the basis of account of a priori information about 
organization of productive process and current values of the designed sizes for previous 
periods is offered. A method which allows to automatize the calculation of parameters of 
model of structure of enterprise funds is described. It gives instruments for the imitation of 
structural displacements of streams of enterprise funds by the calculation of values of 
corresponding coefficients through their approximation by the multidimensional polynomials 
of degree. 

 

Key words: economic mathematical methods and models, differential equalization, 
multidimentional polynomial of degree, conceptual model of enterprise. 

 

 
Діяльність підприємства пов’язана з виробництвом 

і реалізацією продукції, виконанням робіт, наданням пос-
луг або ж продажем продукції, необхідної споживачу. Вона 
характеризується регулярністю, свободою у виборі на-
пряму та методів діяльності, самостійністю у прийнятті 
рішень (у рамках законів і норм), а також відповідальністю 
за прийняття рішень та їх використання. Крім того, вироб-
нича діяльність не виключає ризику та збитків. У кінці 
кінців, підприємство чітко орієнтовано на отримання при-
бутку й задоволення суспільних потреб. Це важлива пе-
редумова та причина прояву інтересу до результатів ви-
робничої діяльності. Реалізація цього принципу на 
практиці залежить не тільки від наданої підприємствам 
самостійності та необхідності фінансувати свої витрати 
без державної підтримки, але й від тієї частки прибутку, 
яка залишається в розпорядженні підприємства після 
сплати податків. Крім того, необхідно створити таке еко-
номічне середовище, в умовах якого вигідно виробляти 
товари, отримувати прибуток, знижувати витрати. 

Саме тому для прийняття тих чи інших рішень в 
управлінні підприємством важливо здійснювати різні види 
економічного аналізу. Аналіз пов’язаний з повсякденною 
фінансово-економічною діяльністю підприємств, їх колек-
тивів, менеджерів і власників. 

Щоб забезпечити виживання підприємства в су-
часних умовах, управлінському персоналу потрібно, пе- 
редусім, вміти реально оцінювати економічне становище 
підприємства, як свого, так і конкурентів. 

Основним засобом для оцінки економічного стано-
вища підприємства є аналіз забезпечення виробництва, 
насамперед, за рахунок підвищення його ефективності і 
більш повного використання внутрішньогосподарських ре-
зервів. Діяльність підприємств оцінюється за ефективніс-
тю виробництва продукції, яка залежить від використання 
та відтворення фондів. Розвиток виробництва є невідділь-
ним від проблеми ефективного використання фондів, тому 
пошук найкращих умов їх використання є актуальною 
проблемою.  

Для виробничого підприємства важливо вдоскона-
лити розробку планів-прогнозів його розвитку, які б вияв-
ляли тенденції щодо зміни виробничого процесу, допома-
гали формувати тактичні завдання та стратегічні цілі 
розвитку підприємства. Ефективним інструментом, який 
дозволяє розв’язувати такі завдання, є методи економіко-
математичного моделювання. 

Питання моделювання розвитку економічних сис-
тем взагалі і в тому числі моделювання розвитку підпри-

ємства принципово новим вважати не можна. Сьогодні з 
цього питання існують розробки Горєлової Г. В. та Заха-
рової О. Н. [1], Попкова В. В. та Батуріна А. Н. [2], Лєпи Р. Н. 
[3 – 5], Андрієнко В. М. [6], Пушкаря О. І. [7; 8]. 

З огляду на це поставлено завдання вдосконалити 
відомі методи моделювання динаміки структури фондів 
виробничого підприємства, враховуючи апріорні відомості 
про організацію виробничого процесу та експериментальні 
(звітні) значення модельованих величин за попередні пе-
ріоди. 

Один із можливих способів розв’язання цього за-
вдання ґрунтується на поєднанні методів концептуального 
опису діяльності підприємства та методів "чорної скринь-
ки", тобто опису підприємства за деякими спостережува-
ними величинами. 

У роботі [9] запропоновано модель роботи підприємс-
тва у формі системи звичайних диференціальних рівнянь: 
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де y1,…,yn – змінні стану моделі, які відповідають різним 
елементам структури фондів підприємства;  

n – кількість модельованих елементів структури фон-
дів;  

Cij>0 (i, j=1,…,n) – коефіцієнти, які відображають вплив 
j-го елементу структури основних фондів на швидкість 
зміни i-го такого елементу;  

δij=±1 (i, j=1,…,n) – позначає знак доданка. 
 
Особливість підходу [9] полягає в тому, що модель 

(1) визначають на основі глибокого структурного аналізу 
впливу одних складових структури фондів на інші складо-
ві. Власне в роботі [9] продемонстровано спосіб здійснен-
ня такого аналізу структури підприємства. 

У роботі [10] цей підхід застосовано для експери-
ментального дослідження виробничого тендера. Порів-
нюючи результати робіт [9] і [10], автор зауважує, що мо-
дель (2) відзначається високою практичною ефективністю, 
що робить її придатною для оперативної розробки планів-
прогнозів роботи підприємства. Проте суттєвим недолі-
ком щодо її практичного застосування є концептуальна 
складність встановлення числових значень її параметрів 
Cij (i, j=1,…,n). 
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Тому пропонується спосіб автоматизації обчислен-

ня параметрів Cij(i, j=1,…,n) на основі звітних даних, відо-
мих за попередні періоди. 

У моделі (1) кожен з параметрів Cij (i, j=1,…,n) має 
концептуально визначений зміст, а саме: додатний пара-
метр Cij показує частку j-го ресурсу (станом на кінець по-
переднього періоду), яка буде спрямована на формування 
i-го ресурсу (в майбутньому періоді). Від’ємний параметр 
Cij показує частку i-го ресурсу, який буде витрачено на 
формування j-го ресурсу. Нульове значення параметра Cij 
відповідає ситуації, коли i-й ресурс не витрачається на 
формування j-го ресурсу, і навпаки. 

Автор зауважує, що практично нульові значення 
мають лише деякі з параметрів Cij(i, j=1,…,n). Отже, 
коефіцієнти Cij(i, j=1,…,n) становлять своєрідну матрицю 
інцеденцій, яка відображає функціональний причинно-
наслідковий зв’язок між елементами структури фондів 
підприємства. 

Усі ненульові елементи матриці Cij(i, j=1,…,n) мають 
сенс частки i-го (або j-го) елементу фондів, який витрача-
ється на формування j-го (або i-го) елементу фондів. Тому 
ці коефіцієнти мають відповідати умовам збереження 
кількості фондів: 
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Умови (2) і (3) задають обмеження, при яких сис-
тема рівнянь (1) відповідає моделі структури фондів під-
приємства. У роботах [1; 2] встановлення значень пара-
метрів Cij (i, j=1,…,n) та дотримання умов (2), (3) виконано 
в рамках розробленої концептуальної моделі підприємства. 

Автор зауважує, що значення параметрів Cij  
(i, j=1,…,n) неважко визначити за експериментальними да-
ними. 

Справді, нехай із звітних даних відома зміна вели-
чини i-го фонду ∆yi(tk) (i=1,…,n) за попередні проміжки часу 
tk(k=1,…,m). Також відомі значення фондів на кінець k-го 
попереднього відрізку часу yi(tk) (i=1,…,n; k=1,…,m), де m – 
кількість попередніх проміжків часу. Тоді коефіцієнти 
Cij(i=1,...,n) є функціями від таких елементів: 
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тобто 

                     
 ,,...,1 nij yyfC 

                            (5) 
де f – деякі невідомі функції. Оскільки економічні величини 
не зазнають розривних змін (принаймні поки економічний 
об’єкт перебуває в одному й тому ж динамічному стані), 
функції f апроксимують багатовимірні степеневі поліноми 
Pij: 
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(6)

 
 

Для ідентифікації параметрів Cij (i, j=1,…,n) достат-
ньо застосувати метод найменших квадратів: 
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де a – параметри багатовимірного полінома Pij. Спосіб 
розв’язання задачі (7) описано в роботі [11]. 

 

Щоб практично скористатися розв’язком задачі (7) 
необхідно досягнути спільної області значень величин (4) 
для ідентифікаційної задачі (7) та моделюючої задачі (1) з 

коефіцієнтами (6). Для цього достатньо нормувати вели-
чини (4) на одиницю: 
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та вирахувати коефіцієнти денормування d для всіх па-
раметрів a багатовимірного полінома Pij. Тоді параметри 
апроксимації   для нормованих даних (9) знаходимо із 
задачі: 
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Домножуючи відповідні параметри   полінома   ij на 
коефіцієнти денормування d, знаходимо поліноміальне 
наближення коефіцієнтів (6), задане поліномами Pij. 

Другою умовою застосування цих відомих значень 
Cij, апроксимованих формулою (6), є дотримання умов (2) 
і (3). Для цього достатньо знайти калібрувальні коефіцієн-
ти Eij, які відповідають рівнянням 
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при довільних значеннях y1,…,yn, і вирахувати калібру-
вальні значення коефіцієнтів Cij за формулою: 

 

                  
 nijijij yyPEC ,...,1 .                 (12) 

 

Таким чином, описаний метод дозволяє автомати-
зувати обчислення параметрів моделі структури фондів 
підприємства і дає інструменти для імітації структурних 
зміщень потоків фондів підприємства шляхом обчислення 
значень відповідних коефіцієнтів через їх апроксимацію 
багатовимірними степеневими поліномами. 

Застосування розробленого методу дозволяє ав-
томатизувати задачу проектування структури фондів ви-
робничого підприємства з урахуванням реальних минулих 
тенденцій його роботи. Запропонований метод придатний 
для розроблення програмно-інформаційної системи під-
тримки прийняття рішень під час управління виробничим 
підприємством. 

 
____________ 
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ЕКОНОМІЧНИЙ ЗМІСТ ФІНАНСОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ 

ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА:  

ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ПИТАННЯ 
 

УДК 517.436                                                                                 Васюренко В. О. 
 

Узагальнено погляди вчених на змістовність поняття "фінансове регулювання 
ЗЕД" та обґрунтовано авторське бачення з цього приводу, розглянуто окремі складові 
фінансового регулювання ЗЕД підприємства, уточнено економічний зміст фінансового 
регулювання ЗЕД підприємства та надано взаємозв’язок окремих його елементів. На-
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укова новизна даного дослідження полягає в уточненні економічного змісту фінансо-
вого регулювання ЗЕД підприємства завдяки комплексному узагальненню теоретич-
них аспектів з цього приводу. 

 

Ключові слова: фінансове регулювання, економічний зміст, зовнішньоекономіч-
на діяльність, метод, інструмент, форма, змістовність. 

 

 

ЭКОНОМИЧЕСКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ФИНАНСОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 

ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ: 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ВОПРОСА 
 

УДК 517.436                                                                  Васюренко В. А. 
 

Обобщены взгляды ученых на содержательность понятия "финансовое регули-
рование ВЭД" и обосновано авторское видение на этот счет, рассмотрены отдельные 
составляющие финансового регулирования ВЭД предприятия, уточнено экономичес-
кое содержание финансового регулирования ВЭД предприятия и предоставлена вза-
имосвязь отдельных его элементов. Научная новизна данного исследования заклю-
чается в уточнении экономического содержания финансового регулирования ВЭД 
предприятия благодаря комплексному обобщению теоретических аспектов по этому 
поводу. 

 

Ключевые слова: финансовое регулирование, экономическое содержание, 
внешнеэкономическая деятельность, метод, инструмент, форма, содержательность. 

 

 
 

ECONOMIC CONTENTS OF THE ENTERPRISE’S INTERNATIONAL BUSINESS 

FINANCIAL REGULATION: THEORETICAL ASPECTS OF THE QUESTION 
 

UDC 517.436                                                                 Vasyurenko V. A. 
 

Views of scientists on the content of the concept of "financial regulation of economic 
activity" and the author's vision are generalized. grounded in this respect. Separate 
components of financial regulation of enterprise’ FEA, are considered and clarified. The 
economic content of the financial regulation of economic activity is given. The relationship 
of individual elements of the enterprise is introduced. The novelty of this study is to clarify 
the economic content of enterprise’s FEA financial regulation through the complex 
generalization of the theoretical aspects of this matter. 

 

Key words: financial regulation, economic sense, foreign trade, method, instrument, 
shape, consistency. 

 

 
На сьогодні фінансове регулювання у цілому та 

фінансове регулювання зовнішньоекономічної діяльності 

(далі – ЗЕД) підприємства зокрема є центром дискусій се-
ред вчених. У першу чергу, це зумовлено тим, що існує 
багато поглядів на сутність та змістовність зазначених по-
нять. Це одночасно свідчить як про недоопрацьованість 
теоретичних засад фінансового регулювання, так і про 
значний інтерес до даного поняття з боку науковців. За 
будь-яких обставин, така теоретична плутанина спричи-

няє негативний вплив на практичні аспекти фінансового 
регулювання, гальмуючи розвиток сучасного підприємст-
ва. Важливість зазначених питань окреслила напрямок 
даного дослідження та підтверджує його актуальність з 
погляду розв’язання нагальної проблеми забезпечення 
ефективного фінансового регулювання ЗЕД підприємства. 

Аналіз літературних джерел з окресленої вище 

проблематики показав, що на сьогодні питаннями фінан-

сового регулювання взагалі та фінансового регулювання 

ЗЕД цікавиться велика кількість науковців, серед яких Ду-

рицька Г. В., Бречко О. В., Крупін В. Є., Пластун В. Л., Дег-
тярев О. В., Соловйова О. А., Мусієнко О. І., Філіна Г. І., 

В. Булана, Я. Жаліло, В. Фурман, М. Петренко та ін.      

Але, незважаючи на те, що праці перелічених вче-

них є достатньо ґрунтовними та безперечно важливими з 

погляду розвитку теоретичного підґрунтя фінансового ре-
гулювання, все ж таки вони присвячені окремим аспектам 

фінансового регулювання, висвітлюючи його економічний 

зміст лише частково в конкретному аспекті. Саме тому 

метою даного дослідження є комплексне узагальнення 
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теоретичних аспектів фінансового регулювання ЗЕД під-

приємства. 

Для досягнення поставленої мети в межах даного 
дослідження зроблено спробу вирішити такі завдання: 

узагальнити існуючі погляди вчених на змістовність 
поняття "фінансове регулювання ЗЕД" та обґрунтувати 
авторське бачення з цього приводу; 

розглянути окремі складові фінансового регулю-
вання ЗЕД підприємства; 

уточнити економічний зміст фінансового регулю-
вання ЗЕД підприємства та надати взаємозв’язок окремих 
його елементів. 

Перш за все, слід зауважити, що існує велика кіль-
кість визначень поняття "фінансове регулювання ЗЕД під-
приємства", але не всі вони відображають змістовність 
даного поняття, тобто окреслюють його складові, завдяки 
чому може бути досліджений економічний зміст фінансо-
вого регулювання ЗЕД підприємства. Так, економічний 
зміст фінансового регулювання ЗЕД розглядається вче-
ними з різних боків (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

 
Погляди на визначення змістовності фінансового  

регулювання ЗЕД підприємства 
 

Автор Визначення 

Костилєв О. О. [1] процес цілеспрямованого та послідовного 
застосування форм та методів державно-
го впливу на суб’єкти господарювання 

Дурицька Г. В. [2; 3] сукупність економічних форм, методів та 
інструментів, за допомогою яких стиму-
люється, координується і регламентується 
діяльність суб’єктів у сфері зовнішньоеко-
номічних зв’язків відповідно до цілей та 
завдань  

Бречко О. В. [4] сукупність фінансових інструментів, за 
допомогою яких створюються фінансові 
передумови та стимули розвитку суб’єктів 
господарювання відповідно до їх цілей та 
завдань  

Крупін В. Є. [5] сукупність економічних і адміністративних 
методів, важелів та інструментів, що у по-
єднанні здійснюють регулюючий і стиму-
люючий вплив на ЗЕД через створення 
сприятливих умов для підвищення конку-
рентоспроможності систем та їх продукції 
на основі впровадження інновацій з ме-
тою ефективного використання їх експор-
тного потенціалу та розширення зовнішніх 
ринків збуту вітчизняної високотехнологі-
чної і наукомісткої продукції з високою ча-
сткою доданої вартості  

 
Як видно з табл. 1, вчені розглядають зміст фінан-

сового регулювання ЗЕД за допомогою різних складових. 
На думку автора, узагальнюючи погляди вчених, економі-
чний зміст фінансового регулювання ЗЕД підприємства 
необхідно досліджувати у взаємозв’язку методів, інстру-
ментів та форм фінансового регулювання ЗЕД підприємс-
тва. Саме тому необхідно розглянути окремо сутність пе-
релічених складових змістовного наповнення даного 
поняття. 

У цілому ж багатогранність та множинність методів 
фінансового регулювання ЗЕД підприємства визначається 
кількістю різнопланових робіт різних дослідників, що від-
бито у даних табл. 2.  

 

Таблиця 2 
 

Порівняльний аналіз найбільш поширених  
поглядів щодо визначення методів фінансового  

регулювання ЗЕД підприємства 
 

 
 
 

Автор 

Методи 

та
р
и
ф

н
і 

н
е
та

р
и
ф

н
і 

в
а
л

ю
тн

і 

п
о
д

а
тк

о
в
і 

гр
о
ш

о
в
о

-

кр
е
д

и
тн

і 

с
тр

а
х
у
-

в
а
н
н
я
 

Дурицька Г. В. [2] + + + + +  

Пластун В. Л. [6]   + + +  

Дегтярев О. В. [7]   +  +  

Соловйова О. А. [8]      + 

Мусієнко О. І. [9]    +   

Філіна Г. І. [10]   + + +  

В. Булана, 
Я. Жаліло [11] 

   + + + 

В. Фурман [12]      + 

М. Петренко [13] +      
 

Як видно з даних табл. 2, найбільший інтерес ви-
кликають фінансові методи регулювання ЗЕД. Така увага 
до цих методів пов’язана з тим, що саме фінансові важелі 
у підсумку визначають дієвість та ефективність ЗЕД. Це ж 
дозволяє говорити й про значимість фінансового регулю-
вання ЗЕД, за допомогою якого реалізуються більшість 
впливів щодо ведення та здійснення ЗЕД. Отже, відповід-
но до відміченого можна говорити, що фінансове регулю-
вання ЗЕД переважно розглядається з погляду кредитно-
грошових, податкових, митних, страхових, бюджетних та 
валютних відносин. 

Тобто превалюючим при визначенні фінансового 
регулювання ЗЕД є відповідне фінансово-кредитне, пода-
ткове, митно-тарифне, валютне, страхове, а також бю-
джетне регулювання, що і визначає основні складові фі-
нансового регулювання ЗЕД.  

У свою чергу, використання методів фінансового 
регулювання ЗЕД забезпечується застосуванням певних 
інструментів. 

Так, зокрема, наприклад, Дзюблюк О. В. надає 
перевагу таким інструментам: процентній ставці, нормі 
резервування, правилам оперування із валютною вируч-
кою [14]. Разом з цим Колінець Л. Б. та Штефанич Д. А., 
розглядаючи інструменти фінансового регулювання ЗЕД, 
надають перевагу податкам ЗЕД та страхуванню експорту 
[15; 16]. До того ж застосування методів та інструментів 
фінансового регулювання ЗЕД підприємства відбувається 
в певних формах. На думку автора, до таких форм слід 
віднести, перш за все, такі, що наведені на рис. 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Форми фінансового регулювання ЗЕД  

підприємства (узагальнено автором) 
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Отже, складові фінансового регулювання ЗЕД під-

приємства можуть бути представлені взаємозв’язком ме-
тодів, інструментів та форм (рис. 2). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Взаємозв’язок складових фінансового  
регулювання ЗЕД, що визначають  

його економічний зміст 
 

Таким чином, наукова новизна даного дослідження 
полягає в уточненні економічного змісту фінансового ре-
гулювання ЗЕД підприємства завдяки комплексному уза-
гальненню теоретичних аспектів з цього приводу. 

При цьому як напрямок подальших досліджень, 
слід вказати необхідність розробки й обґрунтування сис-
теми фінансового регулювання ЗЕД підприємства. 
 

____________ 
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УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНИМИ ПРОЦЕСАМИ 

НА ПІДПРИЄМСТВАХ: ОСОБЛИВОСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ 
 

УДК 658.589                                                                                     Боярська М. О. 
 

Обґрунтовано необхідність побудови системи управління інноваційними проце-
сами на машинобудівних підприємствах. Розроблено систему управління інновацій-
ними процесами та визначено особливості її реалізації. Визначено, що управління ін-
новаційними процесами підприємства на сучасному етапі вирішується застосуванням 
адаптивних підходів і адаптивної моделі управління, яка будується на основі форму-
вання програмної траєкторії керованої системи на конкретний період часу і створення 
системи управлінських дій. Проведено кластеризацію машинобудівних підприємств 
Харківського регіону та запропоновано для кожного кластера в межах кожної підсис-
теми докладні рекомендації, які представлені наочно, у якості прикладу, для першого 
кластера в контексті керуючої підсистеми.  

 

Ключові слова: інноваційний процес, інноваційний потенціал, інноваційна систе-
ма, фундаментальні дослідження, прикладні дослідження. 
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процессами на машиностроительных предприятиях. Разработана система управле-
ния инновационными процессами и определены особенности ее реализации. Опре-
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делено, что задание управления инновационными процессами предприятия на 
современном этапе решается применением адаптивных подходов и адаптивной 
модели управления, которая строится на основе формирования программной траек-
тории управляемой системы на конкретный период времени и создания системы 
управленческих действий. Проведена кластеризация машиностроительных пред-
приятий Харьковского региона и предложены для каждого кластера в рамках каждой 
подсистемы подробные рекомендации, которые представлены наглядно, в качестве 
примера, для первого кластера в контексте управляющей подсистемы. 

 

Ключевые слова: инновационный процесс, инновационный потенциал, иннова-
ционная система, фундаментальные исследования, прикладные исследования. 
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Necessity of construction of a control system by innovative processes at the 
machine-building enterprises is proved. A system of management of innovatiye processes 

has been developed and the features of its realization were identified. The task of 
management the innovative processes of enterprise on the modern stage is solved by 

application of adaptive approaches and adaptive case frame which is built on the basis of 

forming of programmatic trajectory of the guided system on the concrete period of time and 
creation of the system of administrative actions. Clustering of machine-building enterprises 

of the Kharkiv region is held and proposed for each cluster in the framework of each 
subsystem detailed recommendations, which are presented clearly, as an example, for the 

first cluster in the context of the management of the subsystem are proposed. 
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Управління інноваційними процесами передбачає 

управління підприємством, яке базується на формуванні 
та ефективному використанні його науково-технічного по-

тенціалу, орієнтує інноваційні процеси на потреби спожи-

вачів, здійснює аналіз, моделювання ситуацій, на підставі 

чого проводить регулювання і своєчасні зміни на підпри-

ємстві, які відповідають стану зовнішнього та внутрішньо-

го середовищ, що у сукупності дозволяє підприємству ви-
жити і досягнути своєї мети у довгостроковій перспективі 

[1]. Таким чином, питання, що розв’язуються у роботі, є 

актуальними та своєчасними. 

Питання щодо управління інноваційними проце-

сами широко висвітлені у вітчизняній та закордонній 

економічній літературі (Д. Єрохін, Є. Ларічева, В. Пльон-
кіна, Н. Волинська, В. Матвєйкін, Р. Уотерман [1 – 5]). 

Однак недостатньо дослідженими залишаються питан-

ня щодо побудови системи управління інноваційними 

процесами та недостатня кiлькiсть практичних рекомен-

дацій стосовно управління інноваційними процесами на 

підприємствах. 
 

 

Метою статті є обґрунтування необхідності побу-

дови системи управління інноваційними процесами та на-
дання практичних рекомендацій (на підставі системи 

управління інноваційними процесами) щодо управління 

інноваційними процесами на підприємствах.  

Завдання управління інноваційними процесами під-

приємства на сучасному етапі вирішується застосуванням 

адаптивних підходів і адаптивної моделі управління, яка 
будується на основі формування програмної траєкторії 

керованої системи на конкретний період часу і створення 

системи управлінських дій, що спрямовані на усунення 

дестабілізуючих збурень, які відхиляють керовану систему 

від програмної траєкторії.  

Для досягнення поставленої мети сформовано та 
вирішено такі завдання: розроблено систему управління 

інноваційними процесами та розкрито особливості їх реа-

лізації на підприємствах.  

Автором розроблено систему управління іннова-

ційними процесами, яка складається з чотирьох багаторів-

невих підсистем: керуючої, керованої функціональної, 
забезпечуючої та науково-технічної (рисунок).                                
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Рис. Запропонована система управління інноваційним процесом на підприємстві  
(розроблено автором на підставі роботи [4]) 

 

 

У процесі управління керуюча система (суб'єкт 
управління), ґрунтуючись на об'єктивно існуючих принци-
пах, впливає різними методами на керовану, забезпечую-
чу та наукову підсистеми з тим, щоб було досягнуто вико-
нання поставленої мети. У свою чергу, під інноваційною 
системою в широкому значенні розуміють усі важливі фак-
тори, що впливають на розробку, поширення і викорис-
тання інновацій, а також взаємозв’язок між цими факто-
рами [2].  

Необхідно відзначити, що визначальною метою 
управління інноваційними процесами є формування і роз-
виток (нарощування) інноваційного потенціалу підприємс-
тва, під яким необхідно розуміти здатність системи до 
трансформації фактичного порядку речей у новий стан з 
метою задоволення існуючих потреб або тих, що знову 
виникають (суб'єкта-новатора, споживача, ринку і т. п.) [3]. 

Отже, інноваційний потенціал – це свого роду ха-
рактеристика здатності системи до поліпшення, зміни, 
прогресу. Вказана мета обумовлює постановку і вирішен-
ня таких завдань, як: 

1) генерування, ініціація, контроль нових ідей, 
створення умов для швидкого виведення інноваційної 
продукції на ринок; 

2) формування господарських структур інновацій-
ного типу, адекватних вимогам сучасного рівня розвитку 
продуктивних сил.  

Характерними рисами, властивими подібним гос-
подарським структурам, є такі: 

реальна можливість забезпечення всього відтво-
рювального циклу з виробництва певних видів товарів і 

послуг, маючи у своїй структурі всі необхідні для цього 
підрозділи (науково-дослідні, виробничі, техніко-техно-
логічні, маркетингові, постачальницькі, фінансові) та ін.; 

здатність самостійно, систематично і планомірно 
оновлювати виробництво (як продукцію, так і виробничо-
технологічну базу) на інноваційній основі, успішно конку-
рувати на внутрішньому і зовнішньому ринках і, що найго-
ловніше, володіти потенціалом розвитку; 

наявність постійних і стійких виробничих зв'язків із 
суміжниками (постачальниками матеріальних ресурсів і 
комплектуючих виробів, покупцями і кінцевими спожива-
чами продукції в рамках різного роду об'єднань, асоціацій, 
союзів, угод і т. п.). 

Загальні функції керуючої підсистеми інноваційного 
процесу підприємства включають розробку інноваційної 
стратегії і створення нових організаційних структур управ-
ління, проведення аналізу та планування інноваційної діяль-
ності з урахуванням стратегічних і поточних планів під-
приємства, реалізацію ефективного контролю за виконан-
ням ухвалених рішень.  

Беручи до уваги функціональний зв'язок стану ін-
новаційної діяльності та фінансово-економічного стану 
підприємства, автором запропоновано для кластерного 
аналізу використовувати такі два показники: коефіцієнт 
ефективності діяльності та індекс інтенсивності інновацій-
них процесів. На підставі кластеризації підприємств роз-
роблено рекомендації щодо управління інноваційними 
процесами у контексті керуючої підсистеми. 

До першого кластера входить ВАТ "ФЕД" (умовно 
високий рівень інноваційного розвитку), до другого – 
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ВАТ "Комунар" та ЗАТ "Південкабель" (умовно середній 
рівень інноваційного розвитку), до третього – ВАТ "Автра-
мат", ВАТ "Електромашина", ВАТ "Завод ім. Фрунзе", 
ВАТ "Світло шахтаря", ВАТ "Турбоатом", ВАТ "Укрелектро-
маш" та ВАТ "Харківський підшипниковий завод" (умовно 
низький рівень інноваційного розвитку). 

Автором було запропоновано для кожного класте-
ра (4 кластери) в межах кожної підсистеми докладні реко-
мендації, які наочно у якості прикладу можна представити 
для першого кластера в контексті керуючої підсистеми в 
таблиці. 

 

Таблиця 
 

Рекомендації щодо управління інноваційними  
процесами на підприємствах першого кластера  

в контексті керуючої підсистеми 
 

№ 
п/п 

Етап Рекомендації 

1 2 3 

1 Інновація Використання нетрадиційних методів 
стимулювання праці. 
Розвиток інноваційного типу організацій-
ної культури задля підвищення ефектив-
ності роботи науково-дослідницького 
відділу та конструкторського бюро. 
Точне формулювання концепції з орієн-
тацією на задоволення перспективних 
потреб ринку (перелік конкретних за-
вдань, вибір цільового ринку, набору 
властивостей і позиціювання товару). 
Створення міждисциплінарних груп і 
умов для взаємного спілкування та обмі-
ну ідеями. 
Чіткий розподіл відповідальності керів-
ників за кожен сегмент всієї мережі інно-
ваційних процесів підприємства 

2 Аналіз сере-
довища та 
передбачува-
них ринків 
збуту 

Організація роботи відділу маркетингу. 
Активізація пошуку інвесторів при наяв-
ності проблем з фінансуванням. 
Оцінка здатності підприємства в найко-
ротший термін забезпечити виробництво 
виробів 

3 Втілення та 
просування 
інновацій, 
розробка дос-
лідного зразка 

Підвищення ефективності роботи науко-
во-дослідницького відділу та конструк-
торського бюро 

4 Виготовлення 
дослідних 
зразків 

Вдосконалення механізмів управління 
задля врахування всіх особливостей до-
слідження зразків та їх коригування. 
Ухвалення рішення про впровадження 
нового виробу у виробництво (масове, 
серійне) на основі програми маркетингу з 
продукту 

5. Підготовка до 
виробництва 
та ін. 

Створення механізму раціонального ви-
користання фінансових, трудових та ма-
теріальних ресурсів. 
Розробка системи планів з освоєння но-
вої продукції. Реструктуризація існуючих 
підрозділів і розробка структури нових 
виробничих підрозділів 

6 Серійне виро-
бництво 

Ефективна мотивація праці робітників. 
Ефективне використання робочого часу 
шляхом удосконалення організації та 
нормування праці персоналу. 
Відповідність виробничих можливостей 
та попиту через забезпечення ефектив-
ності управління підприємством 

 

Закінчення таблиці 
 

1 2 3 

7 Підготовка до 
сервісного 
обслугову-
вання 

Організація заходів, що у подальшому 
зможуть забезпечувати підтримку нового 
товару в працездатному стані протягом 
всього терміну його служби. 
Розвиток персоналу задля підвищення 
ефективності роботи маркетингового та 
торгового відділів. 
Уточнення стратегії просування нового 
продукту на ринок 

8 Виведення та 
збут нового 
товару. Серві-
сне обслуго-
вування 

Концентрація зусиль на результат за до-
помогою маркетингової стратегії просу-
вання. 
Мотивація споживачів: продаж у кредит, 
зниження цін на товари при їх оптових чи 
регулярних закупівлях 

 
Керована підсистема підприємства спрямована на 

створення товарної інновації під впливом вимог керуючої 
підсистеми, через механізм якої відбувається реалізація 
інноваційної діяльності на підприємстві. Залежно від особ-
ливостей виробничого процесу керована підсистема орга-
нізації спрямована на виконання управлінських рішень у 
процесі створення інновації.  

Відзначимо, що зміст забезпечуючої підсистеми ві-
діграє ключову роль у збереженні переваг підприємства і 
складається із системи організації й контролю за право-
вим, методичним, ресурсним, природоохоронним, інфор-
маційним забезпеченням виробничо-фінансової діяльності 
підприємства [5]. 

Необхідно відзначити, що показником значущості, 
доцільності інноваційної ідеї є показник рівня науково-
технічної доцільності. Він визначається з урахуванням уні-
кальності, оригінальності та масштабності перетворень. 
Чим більша значущість, тим вищий рівень: 

1-й рівень – інноваційні перетворення, які зводять-
ся до модернізації технічних рішень чи продукту; 

2-й рівень – це інноваційні перетворення, які при-
водять до докорінних перетворень способів роботи техні-
ки чи використання продукту; 

3-й рівень – це інноваційні ідеї, які націлені на ви-
переджуючі технічні рішення, що дає змогу створити 
принципово нові конструкції товару чи обладнання; 

4-й рівень – це інноваційні ідеї піонерного рішення, 

тобто винаходи, які змінюють не тільки процеси виробниц-
тва, а й роблять автоматично конкурентну позицію підпри-
ємства ідеальною.  

Одержані результати аналітичної оцінки є основою 
для дослідно-конструкторських розробок і створення (або 
модернізації) зразків нової техніки, матеріалів, технології, 
продуктів. Метою дослідно-конструкторських робіт висту-

пає створення зразків нових виробів, нової техніки, які мо-
жуть бути передані після відповідних випробувань у серій-
не виробництво. 

На стадії дослідно-експериментальної розробки про-
водиться остаточна перевірка результатів теоретичних до-
сліджень і розробляється відповідна технічна документація, 

виготовляються та випробовуються зразки нових виробів.  
Дослідно-експериментальні роботи завершують 

стадію освоєння промислового виробництва нових виро-
бів і починається процес серійного виробництва. У вироб-
ництві знання матеріалізуються, а дослідження добігають 
свого логічного завершення. 

Це виробничі дослідження, які поділяються на три 

категорії: дослідження нових виробничих методів та дій; 
дослідження методів стандартизації та контролю якості; 
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дослідження, пов'язані з доведенням нової продукції до 
споживача. 

Метою цих досліджень є забезпечення безаварій-
ної й економічної роботи, ліквідація застарілого облад-
нання, постійне поліпшення якості продукції та сервісного 
обслуговування споживача. Вони передбачають технічні й 
організаційні заходи, що можуть забезпечити підтримку 
нового виробу в робочому стані протягом нормативного 
часу служби. 

У ринкових умовах господарювання значний ефект 
можуть дати результати наукових розробок, що забезпе-
чують при їх практичній реалізації: 

підвищення конкурентоспроможності, розширення 
ринку збуту продукції та послуг підприємства на внутріш-
ньому і зовнішньому ринках; 

підвищення курсової вартості акцій підприємства; 
збільшення загальної капіталізації підприємства; 
зниження ризиків, пов'язаних з виробничою та гос-

подарською діяльністю підприємства; 
отримання доходів від продажу патентів і ліцензій; 
отримання доходів від придбання або продажу не-

рухомості, фінансових вкладень, інших операцій на фон-
довому та фінансових ринках; 

зростання доходів від реструктуризації підприємст-
ва та вдосконалення системи управління підприємством; 

система взаємин між різними учасниками (органі-
заційно-економічний механізм) наукового проекту. 

Таким чином, у роботі було побудовано систему 
управління інноваційними процесами, до змісту якої вхо-
дять чотири багаторівневі підсистеми: керуюча, керована 
функціональна, забезпечуюча та науково-технічна. Авто-
ром проведено кластеризацію машинобудівних підпри-
ємств Харківського регіону та запропоновано для кожного 
кластера (4 кластери) в межах кожної підсистеми докладні 
рекомендації, які наочно у якості прикладу для першого 
кластера в контексті керуючої підсистеми подано в статті.  
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РОЗВИТОК МЕТОДІВ АНАЛІЗУ ФАКТИЧНОГО СТАНУ 

КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ ПІДПРИЄМСТВА 
 

УДК 621.002:658.011.46                                                                                        Перерва П. Г. 
Ткачова Н. П. 

 

Наведено результати оцінки та аналізу конкурентних переваг підприємств з ви-
робництва побутових насосів. Розроблено методичний підхід до аналізу рівня конку-
рентної переваги з використанням трьох оцінок: еталонне значення, мінімальне зна-
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чення ефективної дії переваги на цільовому ринку, мінімальне значення практичної дії 
конкурентної переваги, менше якого перевага втрачає своє значення. Виділено три 
основні напрями: підвищення ефективності операційної діяльності; покращення інно-
ваційної діяльності; вдосконалення стратегічного планування. 

 

Ключові слова: конкурентні переваги, машинобудівні підприємства, конкуренто-
спроможність, ефективність виробництва, стратегія розвитку. 

 

 
 

РАЗВИТИЕ МЕТОДОВ АНАЛИЗА ФАКТИЧЕСКОГО СОСТОЯНИЯ  

КОНКУРЕНТНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 621.002:658.011.46                                                                         Перерва П. Г. 
 Ткачева Н. П. 

 

Приведены результаты оценки и анализа конкурентных преимуществ предприя-
тий по производству бытовых насосов. Разработан методический подход к анализу 
уровня конкурентного преимущества с использованием трех оценок: эталонное зна-
чение, минимальное значение эффективного действия преимущества на целевом 
рынке, минимальное значение практического действия конкурентного преимущества, 
меньше которого преимущество теряет свое значение. Выделены три основных на-
правления: повышение эффективности операционной деятельности; улучшение ин-
новационной деятельности; совершенствование стратегического планирования. 

 

Ключевые слова: конкурентные преимущества, машиностроительные предпри-
ятия, конкурентоспособность, эффективность производства, стратегия развития. 

 

 
 

DEVELOPMENT OF METHODS FOR ANALYSIS OF THE ACTUAL STATE  

OF THE ENTERPRISE COMPETITIVE ADVANTAGES 
 

UDC 621.002:658.011.46                                                                           Pererva P. G. 
 Tkachova N. P. 

 

The article brought the assessment and analysis of competitive advantages of 
companies in the manufacture of household pumps. A methodical approach to the analysis 
of the level of competitive advantage using three ratings reference value, minimum value of 
the effective benefits of the target market, the minimum practical operation of competitive 
advantage, thereto the value lower than the minimum one leads to losing the meaning by 
the competitive advantage. The authors highlighted three main areas: improving the 
efficiency of operations, improving innovation, improving strategic planning. 

 

Key words: competitive advantage, machine-building enterprises, competitiveness, 
efficiency, strategy development 

 

 
Намагання України приєднатися до світової еконо-

мічної системи, досить вільний доступ на її ринки іноземних 
конкурентів, спроби вітчизняних машинобудівних підпри-
ємств завоювати собі місце на світових ринках викликає 
необхідність всебічного аналізу проблем, пов'язаних з фор-
муванням нових та посиленням існуючих конкурентних 
переваг, підвищенням рівня конкурентоспроможності ма-
шинобудівної продукції. Від рівня конкурентоспроможності 
продукції машинобудування, яка є базою науково-техніч-
ного прогресу, залежить конкурентоспроможність усієї 
національної економіки. Проблема формування та об’єктив-
ної оцінки конкурентних переваг продукції машинобудівних 
підприємств є ключовою в ряді основних напрямків поси-
лення економічної безпеки держави. Уміння запропонувати 

потенційному споживачу те, що потрібно, домогтися, щоб 
споживач віддав перевагу саме цього товару за рахунок 
постійного поліпшення споживчих властивостей товару 
створювати нові модифікації виробів, передбачаючи 
майбутні ринкові можливості галузі, – ці завдання сьогодні є 
надзвичайно важливими та актуальними. 

Проблеми конкурентоспроможності машинобудів-
них підприємств вивчаються в економічній літературі до-
сить давно, але поглиблення наукових досліджень цього 
питання саме в умовах сучасності стає необхідним. Важ-
ливу роль у дослідженні проблем підвищення конкуренто-
спроможності машинобудування відіграють роботи таких 
вчених, як: Г. Азоєв [1], Балабанова Л. В. [2], Іванов Ю. Б. 
[3], Дікань В. Л. [4], Кизим М. О. [5], Костяєв Р. А. [6], Кули-
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кова Н. В. [7], М. Портер [8], Фатхутдінов Р. А. [9], Челен-
ков Л. П. [1], Юданов А. Ю. [10] та ін. Разом з тим подаль-
шого вдосконалення потребує процес розвитку теоретич-
них і методико-прикладних аспектів формування та 
оцінювання конкурентних переваг підприємства, який має 
використовувати інтегральний показник загального рівня 
конкурентоспроможності, що поєднує комплексну оцінку 
рівня конкурентного потенціалу та конкурентної стійкості 
як основи забезпечення і виявлення резервів конкуренто-
спроможності підприємства в подальшому. 

Метою роботи є обґрунтування теоретичних основ, 
методичних рекомендацій і науково-практичних пропози-
цій щодо формування й оцінювання конкурентних переваг 
машинобудівних підприємств Харківського регіону. 

За результатами проведеного дослідження з вико-
ристанням методів колективної експертної оцінки було ви-
ділено 10 найбільш важливих конкурентних переваг (з 30, 
що були досліджені) підприємств з виробництва побуто-
вих насосів. На рис. 1 наведено результати цього дослі-
дження, де за кожною перевагою, що аналізується, вказа-
ні експертна оцінка за 10-бальною шкалою (краща оцінка 
– 1 бал) і місце (ранг), яке займає ця перевага в загально-
му переліку.  

 

 
 

Рис.1. Блочна класифікація конкурентних переваг 
українських виробників побутових насосів 
 
На рис. 1 авторами виділено перші 10 найбільш 

потенційно значущих конкурентних переваг підприємств з 

виробництва свердловинних побутових насосів. Наступ-
ним кроком є розробка профілю фактичного стану цих 
конкурентних переваг на підприємствах, які є предметом 
даного аналізу. На погляд авторів, поставлене завдання 
може бути вирішене з використанням способу відтворення 
комплексу системних характеристик за допомогою зобра-
ження їх гіперкомплексного спектра [7].  

З одного боку, вказаний метод зображення дозволяє 
порівнювати між собою кількісно-якісні показники фактично-
го стану окремих конкурентних переваг, а також встановлю-
вати еталонні значення (верхня межа значення конкурентн-
ої переваги), що надає методу статусу повного замкну- 
того циклу за кожною конкурентною перевагою. Сукупність 
еталонних значень оцінки конкурентних переваг Окп

етал від-
повідає ідеальному стану виробничо-комерційної системи, 
тобто досягається стан абсолютних конкурентних переваг. 
З іншого боку, метод, що пропонується, передбачає вста-
новлення нижньої межі значення конкурентної переваги 
Окп

мін, фактичний стан якої менше нижньої межі ліквідує 
статус "конкурентна перевага", тобто цей напрям діяльності 
підприємства не є відчутним для конкурентів, його впливом 
на конкурентний статус виробника можна знехтувати. Крім 
цього, пропонується встановити також мінімальну оцінку 
рівня ефективної конкурентної переваги Окп

ефект, при якому 
підприємство реально відчуває певний матеріальний або 
психологічний зиск від її використання. Таким чином, 
комплекс фактичних значень потенційно важливих конку-
рентних переваг підприємства, з встановленням верхньої 
та нижньої меж їх значень, дозволяє встановити сферу сис-
темної незаповненості і визначати наявність системних 
протиріч відносно тих переваг, що аналізуються між собою. 
На рис. 2 відтворено фактичний стан потенційно важливих 
конкурентних переваг для ВАТ "Укрелектромаш". 

Аналіз даних рис. 2 дозволяє зробити висновок про 
те, що для ВАТ "Укрелектромаш" найбільш суттєвою конку-
рентною перевагою є рівень цін на продукцію підприємства 
(оцінка 0,8 з максимальної 1,0). Слід зазначити, що ця пе-
ревага забезпечується низькими виробничими витратами 
(невисока собівартість продукції). Висока оцінка переваги 
"якість продукції", на погляд авторів, має відносне значення. 
Дійсно, на українському ринку свердловинні насоси 
ВАТ "Укрелектромаш" сприймаються споживачами як до-
сить якісна продукція (оцінка 0,8), але порівняно з насосами 
Grundfos та Pedrollo якість українських насосів ще далеко 
не достатня. Якби оцінка якості як конкурентної переваги 
проводилась на світовому ринку, або на німецькому, або на 
італійському ринку, то в цих би випадках співвідношення 
оцінок було б більш суттєвим. З цих же причин слід пояс-
нювати і високу оцінку такої конкурентної переваги, як 
"імідж підприємства і його продукції".  
 

 

 
 

Рис. 2. Діаграма фактичного стану потенційно 
 важливих конкурентних переваг 

 ВАТ "Укрелектромаш" 

Потенційні конкурентні переваги виробників  
побутових насосів 

Блок 1. 
Ринкові 
перева-

ги 

Блок 2. 
Економі-
чні пере-

ваги 

Блок 3. 
Іннова-
ційні пе-
реваги 

Блок 4. 
Соці-

ально-
екологіч-
ні пере-

ваги 

1.1. Рівень цін – 
1,67 (2) 

2.1. Якість про-
дукції – 1,42 (1) 

3.2. Сучасні  
фонди –  
4,5 (16) 

 

1.2. Диферен-
ціація товару – 

3,00 (7) 
 

3.1. Сучасні 
техно-логії – 

2,42 (4) 

4.1. Екологічна 
безпека –  
3,83 (11) 

 

2.2. Низькі виро-
бничі витрати – 

3,67 (10) 

2.3. Гнучкість 
цін – 4,25 (14)  

 

2.4. Ефективна 
експлуатація – 

2,67 (5) 
 

1.3. Реклама – 
4,42 (15) 

 

1.5. Маркетинг 
– 3,58 (9) 

 

3.5. Трансфер 
технологій – 

6,42 (24) 
 

3.4. Інновацій-
на політика – 

6,25 (22) 
 

3.3. Сучасність 
продукції – 

1,75 (3) 

1.4. Лояльність 
споживачів – 

5,25 (17) 
 

1.6. Ринкова 
частка –  
6,0 (20) 

 

2.6. Ефективна  
логістика –  
6,25 (22) 

3.6. Тип 
НДДКР –  
9,00 (30) 

1.7. Зростання 
потреб –  
7,17 (26) 

 

4.2. Мотивація  
персоналу –  

5,5 (19) 
 

4.4. Екологічні 
технології –  

5,25 (17) 
 

4.6. Ефективний 
менеджмент – 

2,67 (5) 
 

2.7. Висока 
прибутковість – 

7,08 (25) 

3.7. Інтелекту-
альна влас-

ність –  
7,75 (28) 

 2.8. Фінансова 
стійкість –  
6,08 (21) 

4.5. Інфраструк-
тура –  

7,42 (27) 
 

1.8. Позитивний 
імідж – 3,42 (8) 

 

4.7. Кадровий 
потенціал –  

3,83 (11) 
 

2.5. Виробни-
чий потенціал – 

4,08 (13) 

4.3. Соціальна 
спрямованість 

продукції – 
8,33 (29) 
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9 

До вузьких місць ВАТ "Укрелектромаш" слід відне-
сти невисоку сучасність технологій, що використовуються 

у виробничому процесі, а також недостатньо ефективний 
менеджмент і невисокий типорозмірний ряд продукції (пе-
ревага "диференціація продукції підприємства"). Слід за-
значити, що рівень оцінки цих безсумнівно важливих для 
будь-якого підприємства конкурентних переваг слід також 
сприймати в контексті низького рівня менеджменту прак-

тично на всіх промислових підприємствах України, а також 
невибагливістю вітчизняних споживачів до продукції про-

мислово-технічного призначення.  
На рис. 3 наведено фактичний стан потенційно важ-

ливих конкурентних переваг для найбільш реального кон-
курента ВАТ "Укрелектромаш" на українському ринку свер-
дловинних побутових насосів – товариства з обмеженою 

відповідальністю "Промелектро". Аналіз даних, поданих 
на рис. 3, по ТОВ "Промелектро", а також їх порівняння з 
аналогічними оцінками конкурентних переваг на підприєм-
стві ВАТ "Укрелектромаш" (див. рис. 2) показує, що в ці-
лому ці два провідних українських виробники насосної 
продукції мають досить близькі між собою ринково-
підприємницькі характеристики. Продукція ТОВ "Промелек-

тро" має певні конкурентні переваги перед продукцією 
ВАТ "Укрелектромаш" за показниками невисокої собівар-
тості виробів та експлуатаційними показниками продукції, 
що аналізується.  

 

 
 

Рис. 3. Діаграма фактичного стану потенційно  

важливих конкурентних переваг 
 ТОВ "Промелектро" 

 

За деякими параметрами ТОВ "Промелектро" пос-

тупається своєму головному конкуренту на вітчизняному 
ринку свердловинних насосів. Це стосується, зокрема, яко-
сті продукції, що випускається, рівня цін на неї (ціни насосів 
цих двох підприємств практично мало відрізняються) та 
ефективності менеджменту. Остання позиція має під собою 
об’єктивне підґрунтя, оскільки ВАТ "Укрелектромаш" має 
значно довшу історію існування на ринку і розміри цього 

підприємства, а відповідно і рівень менеджерських завдань, 
на ВАТ "Укрелектромаш" значно більші. 

Безумовно цікавим є розгляд сумісної діаграми фа-
ктичного стану потенційно важливих конкурентних переваг 
близьких за своїми ринково-комерційними характеристи-
ками продуцентів. Виходячи з цього, доцільно побудувати 
сумісну діаграму двох українських виробників свердловин-

них побутових насосів ВАТ "Укрелектромаш" та ТОВ "Пром-
електро". Такого роду діаграма наведена на рис. 4.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Рис. 4. Сумісна діаграма фактичного стану  

потенційно важливих конкурентних переваг  
ВАТ "Укрелектромаш" та ТОВ "Промелектро" 

 

Використання сумісних діаграм фактичного стану 
потенційних конкурентних переваг основних конкурентів 
певного цільового ринку товарів дозволяє наочно подати 
переваги і недоліки конкретного підприємства в різних на-
прямках діяльності, які в цей час є життєво важливими в 
конкурентній боротьбі. Сумісна діаграма дозволяє встано-
вити відмінності за кожною зоною взаємодії. Залежно від 
характеру цих взаємодій кожній області сумісної діаграми 
надається відповідна властивість, яка описується обме-
женою кількістю характеристик: 

"область відповідності" – характеризує приблизно 
однаковий рівень фактичного стану потенційно важливих 
конкурентних переваг підприємств, що аналізуються, оцін-
ка яких не менше мінімального значення ефективної дії 
конкурентної переваги Окп

мі; 
"область доповнення" – відповідає такому стану, 

коли певна конкурентна перевага на одному підприємстві 
має високі значення, а на іншому – низькі і знаходиться 
нижче значення Окп

мі; 
"область розриву" – відтворює таке положення, ко-

ли оцінка фактичного стану конкурентних переваг на обох 
підприємствах невелика, менша мінімального значення 
практичної дії конкурентної переваги Окп

ефект; 
"область прориву" – відповідає високим показни-

кам оцінки конкурентної перваги, які перевищують мінімаль-
не значення ефективної дії конкурентної переваги Окп

мі і 
наближуються до еталонного значення Окп

етал. 
Істотне збільшення стійкості промислового підпри-

ємства та зростання його конкурентоспроможності дося-
гається також і за рахунок вибору та реалізації стратегії 
комплексного поєднання окремих, важливих на даний час 
для даного підприємства конкурентних переваг, що при-
водить до формування більш ефективної конкурентної 
стратегії, ніж у конкурентів. Промисловому підприємству 
необхідно визначитися з вибором однієї з базових страте-
гій (наприклад, лідерство у витратах, диференціація, фо-
кусування і т. п.) [6; 8] і адаптувати під вибрану стратегію 
свою організаційну структуру та види діяльності. Стратегія 
має ґрунтуватися на специфіці організації видів діяльності 
(основних і підтримуючих), продуманий вибір, склад і по-
єднання яких дозволять надати споживачеві унікальний 
портфель створюваної цінності. 

За результатами аналізу проводиться розробка 
напрямів діяльності зі створення нових або посилення іс-
нуючих конкурентних переваг. У контексті поставленого 
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завдання, на думку авторів, можна виділити три основних 
напрями: 

1. Підвищення операційної ефективності. Воно може 
бути досягнуто шляхом оптимізації виконання окремих ви-
дів діяльності і роботи підприємства в цілому за допомогою 
найкращого поєднання ресурсів, уже доступних на ринку. 
Серед способів підвищення операційної ефективності мож-
на вказати на можливість використання найкращих з досту-
пних технологій та факторів виробництва, практик та ін-
струментів менеджменту, застосування бенчмаркінгу, 
аутсорсингу, систем управління якістю тощо. Якщо підпри-
ємству вдається досягти більш високої операційної ефектив-
ності, ніж у конкурентів, то створюється нова або посилю-
ється існуюча конкурентна перевага. Однак підвищення 
операційної ефективності має і свою межу, відому як межа 
продуктивності (максимальна цінність для споживача, яка 
може бути досягнута при даних витратах із застосуванням 
наявних ресурсів при їх оптимальному використанні).  

2. Покращення інноваційної діяльності – це досить 
дієвий і практично безвідмовний спосіб створення конку-
рентних переваг. Розробка нових унікальних технологій і 
матеріалів дозволяє отримувати переваги над конкурен-
тами як у виробництві, так і у властивостях (якості) вироб-
лених товарів та послуг. Одночасно інновації сприяють 
суттєвому підвищенню продуктивності праці і надають но-
ві можливості для підвищення операційної ефективності. 
Конкурентні переваги, досягнуті за рахунок інновацій, як 
правило, стійкіші, ніж досягнуті за допомогою підвищення 
операційної ефективності, за рахунок можливості патент-
ного захисту, що, безумовно, ускладнює можливості копі-
ювання конкурентами інтелектуальних, технічних та тех-
нологічних здобутків підприємства.  

3. Удосконалення конкурентної стратегії підприєм-
ства, яка повинна чітко позиціонувати його цілі і закріплю-
вати відмінності від підприємств-конкурентів. Конкурент-
ний потенціал, досягнутий за рахунок вибору і послідовної 
реалізації перспективних конкурентних переваг для дано-
го підприємства, є запорукою вдалої конкурентної страте-
гії, заснованої на унікальному поєднанні ретельно підібра-
них видів діяльності.  
 

____________ 
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ОЦІНКА ПРОЦЕСУ УПРАВЛІННЯ ВХІДНИМИ 

МАТЕРІАЛЬНИМИ ПОТОКАМИ  

НА КОКСОХІМІЧНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 
 

УДК 657.422                                                                                 Котлярова В. Г. 
 

Визначено, що для підвищення ефективності і результативності діяльності 
підприємства повинні описати процеси і встановити показники їх оцінки. Тому запро-
поновано підхід до оцінки процесу управління вхідними матеріальними потоками на 
основі синтезу таких теоретичних підходів: по-перше, дефекти необхідно попереджа-
ти, а не усувати, по-друге, з метою досягнення ефективності і результативності необ-
хідно вимірювати параметри бізнес-процесів, по-третє, система показників повинна 
містити комплекс показників випереджаючих та тих, що запізнюються.  

 

Ключові слова: вхідні матеріальні потоки, показник, оцінка, ресурси. 
 

 

ОЦЕНКА ПРОЦЕССА УПРАВЛЕНИЯ ВХОДНЫМИ МАТЕРИАЛЬНЫМИ  

ПОТОКАМИ НА КОКСОХИМИЧЕСКИХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 
 

УДК 657.422                                                                                 Котлярова В. Г. 
 

Определено, что с целью повышения эффективности и результативности 
деятельности предприятия должны описать процессы и установить показатели их 
оценки. Поэтому предложен подход к оценке процесса управления входными мате-
риальными потоками на основе синтеза следующих теоретических подходов: 
во-первых, дефекты необходимо предупреждать, а не устранять, во-вторых, с целью 
достижения эффективности и результативности необходимо измерять параметры 
бизнес-процессов, в-третьих, система показателей должна содержать комплекс опе-
режающих и запаздывающих показателей. 

 

Ключевые слова: входные материальные потоки, показатель, оценка, ресурсы.  
 

 

ESTIMATION OF MANAGEMENT PROCESS BY INPUT MATERIAL FLOWS 

ON COKECHEMICAL ENTERPRISES 
 

UDC 657.422                                                                                     Kotliarova V. G. 
 

With the aim of increase of efficiency and effectiveness of activity, enterprises must 
describe processes and set the indexes of their estimation. In the article an approach to the 
estimation of process of management input material streams on the basis of synthesis of 
next theoretical approaches is offered: firstly, defects must be warned, but not removed, 
secondly with the aim of achievement of efficiency and effectiveness it is necessary to 
measure the parameters of business processes, thirdly, the system of indexes passing 
ahead and those which are late.  

 

Key words: input material flows, index, estimation, resources. 
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Оцінка діяльності підприємства завжди мала вели-

ке значення. Про необхідність оцінювати всі процеси, які є 
на підприємстві, з метою подальшого їх поліпшення під-
креслюють і положення стандартів ISO серії 9000 [1]. Од-
ним із процесів, які протікають на підприємстві, є процес 
управління вхідними матеріальними потоками. 

Свій внесок у вирішення питання оцінки процесу 
управління вхідними матеріальними потоками здійснило 
багато вчених, зокрема: Є. Хруцький, О. Новіков, С. Ував-
ров, Х. Фасхиєв, М. Сафарова, А. Кальченко, Т. Алесинсь-
ка, М. Окландер, О. Посилкіна, Р. Сагайдак-Никитюк, 
Г. Загорій, Р. Рудзки, Д. Смок, М. Кацорке, Ш. Стюарт-мол.  

Аналіз літературних джерел, присвячених питан-
ням управління вхідними матеріальними потоками, пока-
зує існування, принаймні, двох етапів у розвитку теорії 
оцінки управління матеріальними потоками. 

Перший етап відноситься до початку 1970-х років і 
до 2008 року, характеризується спрямованістю на оцінку і 
поліпшення окремих функцій управління вхідними матері-
альними потоками. На цьому етапі використовувався тра-
диційний підхід до управління матеріальними потоками. 
На другому етапі, який почався у 2008 році, оцінюється 
процес управління вхідними матеріальними потоками в 
цілому, що вимагає використання логістичного підходу до 
управління матеріальними ресурсами. Ці етапи характе-
ризуються різними підходами до вибору показників оцінки 
процесу. 

Аналіз літературних джерел показує, що на пер-
шому етапі автори оцінюють тільки окремі функції, в якості 
показників пропонувалися ті, які характеризують або ефе-
ктивність, або оптимальність, або результативність реалі-
зації тих або інших функцій. 

У пізніших роботах авторами пропонується оціню-
вати не окремі функції управління вхідними матеріальни-
ми потоками, а увесь процес. 

Аналіз пропозицій авторів зі встановлення показ-
ників оцінки процесу управління матеріальними потоками 
(що відповідає другому етапу розвитку теорії оцінки) пока-
зав, що, по-перше, практично усі запропоновані показники 
оцінюють результат процесу, по-друге, показники більш 
різноманітніше, ніж на першому етапі, це такі показники, 
як ефективність, результативність, адаптивність, трива-
лість процесів, фінансовий стан підприємства, вартість 
процесу, термін виконання. 

Метою статті є аналіз існуючих підходів до оцінки 
процесу управління вхідними матеріальними потоками та 
розробка методичного підходу, який дасть змогу оцінюва-
ти не тільки результати процесу, але й параметри його 
протікання. 

Аналіз і критичне вивчення відомих підходів до 
встановлення показників управління вхідними матеріаль-
ними потоками дозволив виробити власні пропозиції щодо 
оцінки. Запропонований підхід оцінки є синтезом таких 
теоретичних підходів: 

1. Одне з положень концепції всебічного управління 
якістю (TQM) – попередження дефектів, а не їх усунення [2].  

2. Одна із засадничих вимог стандартів управління 
якістю серії ISO 9000 "з метою досягнення ефективності і 
результативності необхідно вимірювати параметри бізнес-
процесів" [1].  

3. Підхід, відомий як збалансована система показ-
ників. Збалансована система показників містить комплекс 
показників випереджаючих та тих, що запізнюються [3]. 

З урахуванням наведених теоретичних положень 
можна сформулювати таку основну вимогу: система 
показників оцінки управління вхідними матеріальними 
потоками повинна містити як показники здійснення процесу 

(випереджаючі показники), так і показники результату 
процесу (показники, що запізнюються). Розробка показни-
ків оцінки бізнес-процесу з управління вхідними матері-
альними потоками повинна містити такі етапи:  

Етап 1. Визначення вимог споживачів. 
Етап 2. Ідентифікація бізнес-процесу і складання 

його схеми. 
Етап 3. Вибір показників здійснення процесу і ре-

зультатів процесу. 
Етап 4. Розробка методичних підходів до оцінки 

рівня показників.  
Етап 1. Визначення вимог споживачів. Вимога спо-

живача має бути метою бізнес-процесу, показником його 
результату. Споживачем бізнес-процесу управління вхід-
ними матеріальними потоками є процес виробництва. Ос-
новна мета цього процесу – виробництво коксової і хіміч-
ній продукції з постійними якісними характеристиками при 
високій мірі надійності функціонування виробництва. Від-
повідно, мета управління вхідними матеріальними пото-
ками: сировини – забезпечення постійності якості готової 
продукції, допоміжних матеріалів і запасних частин – за-
безпечення високого рівня організації робіт з підтримання 
устаткування в працездатному стані. 

Етап 2. Ідентифікація бізнес-процесу і складання 
його схеми. Процес управління вхідними матеріальними 
потоками – складний і багатогранний, оскільки в його 
рамках здійснюється безліч функцій (підпроцесів). Перелік 
функцій з управління вхідними матеріальними потоками та 
ідентифікація процесу були запропоновані в роботах [4; 5].  

Етап 3. Вибір показників здійснення процесу і ре-
зультатів процесу. Випереджаючі показники повинні ви-
значати характеристики протікання самого процесу і від-
повідати виходам підпроцесів (таблиця). Показники, що 
запізнюються, повинні характеризувати міру досягнення 
мети процесу. Оскільки на коксохімічних підприємствах 
(КХП) умовою забезпечення споживачів продукцією є 
надійне функціонування виробництва, то і сам процес 
управління вхідними матеріальними потоками має бути 
надійний.  

 
Таблиця 

 
Відповідність виходів підпроцесів  

і показників їх оцінки 
 

Функція (підпроцес) Вихід підпроцесу Випереджаючі 
показники оцінки 

1 2 3 

1. Визначення пот-
реби в МТР 

Номенклатура та 
кількість необхідних 
МТР на плановий 
період 

Коефіцієнт відповід-
ності планової 
потреби і фактичної 

2. Управління запа-
сами 

Залишки виробни-
чих запасів (окрім 
сировини) в нату-
ральному виразі 

Коефіцієнт задово-
лення замовлень 
цехів у МТР зі 
складу 

3. Визначення об-
сягу МТР, що заку-
повуються 

Номенклатура та 
кількість матеріа-
лів, які необхідно 
закупити 

Коефіцієнт відпові-
дності фактичних 
залишків МТР нор-
мативним 

4. Організація заку-
півель МТР 

Вчасно доставле-
ний вантаж 

Коефіцієнт відповід-
ності строків фак-
тичної поставки 
МТР плановій 

5. Отримання і пе-
ревірка МТР 

МТР, які відповіда-
ють технологічним 
вимогам 

Коефіцієнт дотри-
мання технології 
приймання МТР 
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Закінчення таблиці 

 

1 2 3 

6. Зберігання МТР Виробничі запаси 

повністю придатні 

до використання в 

виробництві 

Коефіцієнт вико-

нання технології 

зберігання МТР 

7. Моніторинг дого-

вірних зобов’язань  

Коригування пере-

ліку постачальників 

Коефіцієнт відгуку 

постачальників на 

запити 

 

Етап 4. Розробка методичних підходів до оцінки рів-

ня випереджаючих показників та показників, що запізню-

ються:  

1. Визначення потреби в матеріально-технічних 
ресурсах (МТР). Випереджаючий показник оцінки підпро-

цесу – коефіцієнт відповідності планової (визначеної) пот-

реби фактичній (К1). Визначається один раз після закін-

чення періоду (зазвичай місяця) за формулою: 
 

n

n

1i
i1К

1К ,                    (1) 

де  i  – кількість номенклатурних груп; 

     К1і – коефіцієнт відповідності планової (визначеної) по-

треби фактичній у розрізі кожної номенклатурної групи. 

Розраховується за формулою: 
 

фiО

iфпО

i1К
)(

,      (2) 

де iфnО )(  – планова потреба в i-ту МТР у межах фактич-

ної, нат. од.;  

фiO  – фактична потреба в i -ту МТР, нат. од. 

 
2. Управління запасами. Випереджаючий показник 

оцінки підпроцесу – коефіцієнт задоволення замовлень 

цехів у МТР із складу (К2). Розраховується після закінчен-

ня періоду (місяця) за формулою: 

 

                          r

r

1i
iЗ

2К
,      (3)

 
де r  – кількість замовлень складу за період; 

iЗ  – оцінка показника у балах за кожним замовленням. 
Показник при задоволенні замовлення цеху із складу оці-

нюється в 1 бал, за відсутності необхідних МТР – у 0 балів.  

 

3. Визначення обсягу МТР, що треба закупити. 

Випереджаючий показник оцінки підпроцесу – міра відпо-
відності розрахованого обсягу МТР фактичній потребі (К3). 

Розраховується після закінчення періоду (місяця) за фор-
мулою: 

 

n

n

1i
i3К

3К ,      (4) 

де К3і – міра відповідності розрахованого обсягу МТР фак-

тичній потребі за номенклатурною групою в розрізі кожної 

закупівлі. Розраховується за формулою: 

фiP
m

m

1j
iфпP

i3K

)(

,     (5) 

де iнфР )(  – розрахований рівень закупівлі i-го МТР у ме-

жах фактичного рівня, нат. од.;  

нiР
 – фактичний рівень закупівлі i-го МТР, нат. од.; 

m  – кількість закупівель. 

 
4. Організація закупівель. Випереджаючий показ-

ник оцінки підпроцесу – коефіцієнт відповідності фактич-

них термінів постачань плановим (К4). 

Розраховується після закінчення періоду (місяця) 

за формулою: 

 

m

m

1i
iС

4К ,      (6)
 

де m  – кількість закупівель за період; 

iС  – оцінка показника у балах за кожною закупівлею. 

При відповідності фактичних термінів постачань показник 

оцінюється в 1 бал, при невідповідності – у 0 балів. 

 
5. Отримання і перевірка МТР. Випереджаючий по-

казник оцінки підпроцесу – коефіцієнт дотримання техно-

логії приймання МТР ( 5K ). Розраховується по закінченню 

періоду (місяця) за формулою: 

 

s

s

1i
iК

5К ,     (7) 

де s  – кількість постачань сировини за період; 

iK  – оцінка показника у балах за кожним постачан-

ням. Показник при виконанні технологічних умов прийман-

ня сировини та інших МТР оцінюється в 1 бал, при неви-

конанні – у 0 балів.  

 
6. Зберігання МТР. Випереджаючий показник оцін-

ки підпроцесу – коефіцієнт відповідності фактично списа-

них втрат МТР у результаті недотримання технології збе-

рігання до нормативу природних втрат (К6). Розрахо-

вується за формулою: 
 

n

1i
вН

в

n

1i

Ф

6K
,     (8) 

де вФ  – кошти, фактично списані на витрати (інші опера-

ційні) підприємства, тис. грн; 

вН  – норматив природних втрат, тис. грн.  

 
7. Моніторинг договірних зобов'язань. Випереджа-

ючий показник оцінки підпроцесу – коефіцієнт відгуку пос-

тачальників на запити ( 7K ). Розраховується після закін-

чення періоду (місяця) за формулою: 
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d

d

1i
oiК

75
К ,     (9) 

де d  – кількість запитів постачальникам на коригування 

за період; 

oiK  – оцінка показника у балах за кожним договором. 

Показник при відгуку постачальника оцінюється в 1 бал, 
при мовчанні – у 0 балів. Визначається в розрізі кожного 
договору. 

 
Після закінчення періоду (місяця) розраховується 

інтегральний випереджаючий показник по процесу управ-
ління вхідними матеріальними потоками за формулою: 

 

        7K6K5K4K3K2K1KпK .       (10) 
 
Методика визначення рівнів показників, що запіз-

нюються, розглядається в роботі [6]. Вона ґрунтується на 
оцінці надійності процесу та містить такі етапи: 1) вияв-
лення функцій і ідентифікація нормального і фактичного 

процесів; 2) визначення рівня надійності нормального і 
фактичного процесів управління вхідними матеріальними 
потоками; 3) порівняння показників надійності нормально-
го і фактичного процесів; 4) аналіз інтегральних коефіцієн-
тів ризику за окремими функціями; 5) визначення й аналіз 
причин ризику; 6) розробка заходів зі зниження рівня ризи-
ку і, відповідно, підвищення надійності процесу управління 

вхідними матеріальними потоками. 
Таким чином, запропонований підхід до оцінки 

процесу управління вхідними матеріальними потоками 
враховує не тільки результати процесу, але й параметри 
протікання, що дасть змогу підприємствам вчасно регулю-
вати процес.  

 
____________ 
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ВЕДЕНИЕ ЗАПИСЕЙ ПРИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

 РАБОТЕ С ЛИТЕРАТУРОЙ 
 

УДК 001.814                                     Руденко Ю. В. 
 

Исследовано значение ведения записей в качестве обязательного элемента 
работы студентов над книгой, неотделимого от процесса чтения. Охарактеризованы 
основные виды ведения записей, позволяющие сохранить нужные материалы в удоб-
ном для использования виде. Обозначен ряд практических приемов, направленных 
на то, чтобы записи в процессе чтения занимали бы как можно меньше времени, и на 
то, чтобы ими в дальнейшем можно было легко пользоваться. 

 

Ключевые слова: запись, выписка, план, тезис. 
 

 

ВЕДЕННЯ ЗАПИСІВ ПРИ САМОСТІЙНІЙ РОБОТІ З ЛІТЕРАТУРОЮ 

УДК 001.814                      Руденко Ю. В. 
 

 

Досліджено значення ведення записів як обов’язкового елементу роботи студен-
тів із книгою, невід’ємного від процесу читання. Охарактеризовано основні види ве-
дення записів, які дозволяють зберегти потрібні матеріали в зручному для викорис-
тання вигляді. Визначено низку практичних прийомів, які спрямовані на те, щоб 
записи у процесі читання займали б якомога менше часу, і на те, щоб ними в подаль-
шому можна було з легкістю користуватися. 

 

Ключові слова: запис, виписка, план, теза. 
 

 

RECORDKEEPING FOR INDEPENDENT WORK WITH LITERATURE 

 

UDC 001.814                    Rudenko Yu. V. 
 

 

The author investigates the importance of records management as a compulsory 
element of students' work with the book. Also he describes the main types of records that 

     
           ôåêòèâí³ñòь óïðàâë³ííÿ 

ïåðñîíàëîì íà ï³äïðèºìñòâ³ 

 
 

Задачей науки должно быть познание того, 

что должно быть, а не того, что есть. 

Л. Н. Толстой 
 

 

 

 

 

 

© Руденко Ю. В., 2011 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 



Ефåêòèâí³ñòь óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà ï³äïðèºìñòâ³ 

 

 

126 
help to preserve the necessary materials in an easy format. And he identifies a number of 
practical techniques that can help to save time in the process of recording. 

 

Key words: records, statement, plan, thesis 
 

 
Работа с публикациями – процесс сложный, так как 

чтение научно-литературных произведений всегда связа-
но с необходимостью усвоения новых понятий. Практиче-
ски каждая книга оригинальна по своей композиции и 
предполагает своеобразный ход мысли автора. Для луч-

шего запоминания и усвоения изучаемых литературных 
источников существует множество способов. Наиболее 
эффективный из них – ведение записей. Полноценные 
записи отражают не только содержание прочитанного, но 
и результаты мыслительной деятельности читателя. Так-
же ведение записей позволяет: 

осуществить более глубокий и тщательный анализ 

усвоенной информации, уточнить выводы и оценки из 
прочитанного, основываясь на зафиксированных впечат-
лениях; 

более точно расставить акценты в усвоенном ма-
териале и лучше понять авторскую мысль, а также ее 
контекстуальное окружение; 

на основе записей своевременно уточнить струк-
туру будущей письменной работы. 

Целью статьи является исследование основных 
форм ведения записей, направленных на формирование 
у студентов навыков анализировать прочитанный мате-
риал, отбирать и обобщать главное, кратко формулиро-
вать основные положения литературного источника. 

Исследования обозначенной проблемы дают воз-
можность выделить наиболее частые ошибки при самос-
тоятельной работе студентов с литературными источни-
ками, а именно: отсутствие целенаправленности в чтении, 
недостаточное использование справочного аппарата, 
нерациональная форма записи прочитанного. Все это 
снижает эффективность умственного труда, приводит к 

непроизводительным тратам времени. Относительно это-
го вопроса следует отметить работы Кузнецова И. Н., 
Л. Поляковой, В. Безруковой, Коряковцевой Н. А., Лады-
женской Н. В., Варламова А. Я., Колесниковой Н. И. и др. 

Наиболее эффективными формами ведения запи-
сей прочитанного материала являются: выписки, планы и 
тезисы. 

В тексте важное место занимает система всевоз-
можных выделений, подзаголовков, система сокращений 
и некоторая символика. Существуют несколько правил 
ведения записей [1]: 

 записи должны быть компактными; 

 текст записи необходимо отделять пробелами; 

 интервалы между строками следует выдержи-

вать достаточными для вписывания нового текста; 

 текст необходимо записывать чернилами или 

шариковой ручкой, а карандаш использовать для отметок 
и выделений по тексту; 

 записи целесообразно датировать и давать пол-

ную библиографическую ссылку на используемые лите-
ратурные источники. 

Кроме заголовков, подзаголовков и пунктов плана 
к приемам выделения и разграничения текста относятся: 
абзацные отступы, межстрочные интервалы, подчерки-
вания, отчеркивания, ключевые слова, вехи и рамки 
(рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Основные приемы разграничения текста 
 
Пометки желательно делать многоцветными, на-

пример, отделить главное от зависимого или второсте-
пенного, либо использовать правило "светофора": подчер-
кивать запрещающим красным цветом то, что не стоит 
делать, и зеленым, разрешающим, то, что необходимо 
сделать [2]. Назначение цветных выделений следует ого-
ворить на заглавном листе записи, чтобы со временем 
они не потеряли своего первоначального смысла. Очевид-
но, что все перечисленные способы разделения текста 
могут применяться совместно, комбинированно. Напри-
мер, заглавие произведения можно написать прописными 
буквами и подчеркнуть, а формулы заключить в цветные 
рамки и пронумеровать.  

Заголовок тематического конспекта или название 
отдельного конспектируемого произведения следует ука-
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зывать на титульном, заглавном листе. На нем также от-
мечаются ссылочные сведения о произведении: место и 
год издания, номер тома, вид применяемой записи. 

Поля – это ценный и необходимый рабочий эле-
мент листа с записью. Верхние и нижние поля придают 
записи опрятный вид. Поля внизу страниц используются 
для подстрочных примечаний. Боковые поля рационально 
делать по принципу "справа или слева от текста" [3]. Тет-
радь может содержать конспекты нескольких произведе-
ний. Чтобы облегчить поиск необходимого материала 
следует составить содержание или тематический указа-
тель содержания каждой страницы.  

Умение делать выписки – это основа работы над 
книгой. Выписки помогают собрать материал, система-
тизировать факты, проанализировать мнения, выявить 
противоречия [4]. "Выписать" означает списать какое-
нибудь нужное, важное место из книги, журнала, сделать 
выборки [5]. 

Выписки подразделяются на дословные и свобод-
ные. Дословное выписывание предполагает цитирование 
произведения, свободное выписывание – это самостоя-
тельное изложение прочитанного материала. При работе 
с литературой выписки следует делать после того, как 
книга прочитана полностью. Основные принципы работы 
над выписками [4]:  

1) необходимый материал выписывается на карто-
чки в такой последовательности: цитата, фамилия и ини-
циалы автора, название произведения, издательство, год 
и место издания, раздел книги или том, страница; 

2) во время цитирования на месте пропусков отдель-
ных слов ставятся три точки (...); 

3) цитаты в виде самостоятельного предложения 
оформляются как прямая речь; 

4) короткий заголовок цитаты указывается на по-
лях карточки или в верхней ее части. 

План – это схематически записанная совокупность 
коротко сформулированных мыслей-заголовков, что яв-
ляется "скелетом произведения". Общим примером плана 
к книге выступает содержание. План как форма записи 
более подробно передает содержание литературного 
источника. 

По форме членения и записывания планы подраз-
деляются на простые и сложные. Сложный план, в отли-
чие от простого, кроме основных пунктов, содержит 
подпункты, которые детализируют или разъясняют содер-
жание основных. План может быть записан в виде схемы, 
отражающей взаимосвязь положений, – это план-схема. 

План имеет ряд достоинств, которые выдвигают 
его, наряду с конспектами и тезисами, во вполне незави-
симую, самостоятельную форму записи: 

план нагляден и обозрим; 
обобщает содержание; 
восстанавливает в памяти прочитанный материал; 
помогает при составлении конспектов, тезисов, 

рефератов и других форм записи; 
способствует концентрации внимания во время 

чтения произведения и запоминанию текста. 
Существуют два способа составления сложного 

плана: 

 способ 1 – сформулировать подробный простой 
план, а затем преобразовать его в сложный, группируя 
часть пунктов под общим для них заголовком; 

 способ 2 – сформулировать краткий простой 
план и при повторном чтении преобразовать его в слож-
ный с помощью детализирующих пунктов.  

Тезис в записи – это положение, вбирающее в се-
бя значительную часть текста; то, что доказывает или 
опровергает автор; то, в чем он стремится убедить чита-

теля; вывод, к которому он его подводит [6]. В отличие от 
выписок, содержащих иллюстративный или иной факти-
ческий материал, тезисы должны основываться на дока-
зательствах. Преимущества тезисов по отношению к дру-
гим формам записи представлены на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Преимущества составления тезисов 
 

Умение формулировать тезисы говорит об уровне 
подготовленности читателя, понимании темы, степени 
овладения материалом и методами самостоятельной 
работы с литературой [7]. 

Тезисы подразделяются на основные, простые и 
сложные. Основные тезисы – это принципиально важные, 
главные положения, которые обобщают содержание про-
изведения и носят характер главных выводов. 

Простые тезисы – это основные положения, кото-
рые входят в состав конспекта, реферата и не имеют спе-
цифических особенностей основных тезисов. Например, 
если тезисы составляются к пунктам сложного плана, то 
главным пунктам будут соответствовать основные тезисы, 
подпунктам – простые. 

Записи, которые содержат два вида тезисов, назы-
ваются сложными тезисами. 

Формулировка тезисов должна быть четкой и крат-
кой. В самих тезисах не приводят обосновывающих фак-
тов и примеров. Часть тезисов может быть записана в 
виде цитат. Этот метод применяют при написании рецен-
зий и аннотаций для сравнения разных точек зрения, а 
также в тех случаях, когда необходима особая осторож-
ность в выводах. 

Написание тезисов предполагает определенный ал-
горитм. Во-первых, после предварительного ознакомления 
с произведением его следует прочитать вторично. При 
этом текст необходимо разбить с помощью плана, отчерки-
ваний, подчеркиваний, вехами на ряд отрывков. Далее в 
каждой части выделенного текста требуется найти положе-
ние, которое определило первоначальное членение мате-
риала, и выписать его или временно отметить в книге. За-
тем, следует хорошо продумать выделенное, уяснить его 
суть и сформулировать отдельные положения.  

Предварительно составленный план оказывает су-
щественную помощь при написании тезисов, в частности, в 
совершенствовании формулировок. В окончательном виде 
тезисы нумеруют по порядку. Все это, как правило, ведет к 
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позволяют обобщить материал 
и дать его суть в кратких поло-
жениях, раскрывающих все 
произведение 

процесс составления тезисов 
способствует глубокому анали-
зу нескольких литературных 
источников 

облегчают процесс подготовки 
доклада, реферата, статьи 

необходимы для критического 
анализа произведения, так как 
предоставляют возможность 
противопоставить свои мысли 
мыслям и убеждениям других 
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коренной переработке всей записи, к улучшению восприя-
тия материала, его глубокому познанию и анализу. 

Таким образом, работа с учебной и научной лите-
ратурой требует определенных умений и навыков запи-
сывать прочитанное. У каждого студента, аспиранта, пре-
подавателя вырабатывается своя система ведения 
записей. Однако есть некоторые общие принципы, знание 
и использование которых будет способствовать эффекти-
вной самостоятельной работе с текстом: 

составление простого и сложного плана книги или 
статьи; 

подчеркивания и выписки из текста издания, кото-
рые многократно можно использовать в различных целях; 

представление изучаемого текста в форме тезисов. 
Умение работать с литературой – это способность 

правильно оценить произведение, быстро разобраться в 
его структуре, зафиксировать в удобной форме ценную и 
нужную информацию. Рассмотренные способы ведения 
записей удовлетворяют требованиям компактности хра-
нения, возможности дополнений, гарантии от потерь ин-
формации и удобства использования, а также предпола-
гают активное, осознанное чтение материала. 
 

____________ 
 

Литература: 1. Кузнецов И. Н. Информация: сбор, защита, 
анализ : учебник по информационно-аналитической работе 
/ И. Н. Кузнецов. – М. : Яуза, 2001. – 421 с. 2. Колесникова Н. И. 
От конспекта к диссертации : учебн. пособие по развитию  
навыков письменной речи / Н. И. Колесникова. – М. : Флинта : 
Наука, 2002. – С. 42–50. 3. Варламов А. Я. Методические ука-
зания к выполнению письменных работ в виде конспектов, 
рефератов, курсовых работ / Варламов А. Я. – Волгоград : Изд-
во ВолГУ, 2005. – 28 с. 4. Полякова Л. Как работать с книгой: 
[формы записи прочитанного: план, тезисы, выписки, цитаты, 
конспекты] / Л. Полякова // Абитуриент. – 2004. – № 3. – С. 29–
30. 5. Коряковцева Н. А. Техники информационно-библиотеч-
ной работы : учебно-практич. пособ. / Н. А. Коряковцева ; 
предисл. и науч. ред. В. А. Фокеева. – М. : Либерея, 2004. – 
С. 45–46. 6. Ладыженская Н. В. Учимся составлять опорный 
конспект / Н. В. Ладыженская // Русский язык в школе. – 2001. – 
№ 5. – С. 13–17. 7. Безрукова В. Конспект и конспектирование 
/ Безрукова В. // Народное образование. – 2001. – № 5. – С. 150–154. 

 

References: 1. Kuznetsov I. N. Informatsiya: sbor, zashchita, analiz : 
uchebnik po informazionno-analiticheskoy rabote / I. N. Kuznetsov. – 
M. : Yauza, 2001. – 421 p. 2. Kolesnikova N. I. Ot konspekta k 
dissertatsii : ucheb. рosobie po razvitiyu navykov pismennoy rechi  
/ N. I. Kolesnikova. – M. : Flinta : Nauka, 2002. – Pp. 42–50.  
3. Varlamov A. Ya. Metodicheskie ukazaniya k vypolneniyu 
pismennykh rabot v vide konspektov, referatov, kursovykh rabot  
/ Varlamov A. Ya. – Volgograd : Izd-vo VolGY, 2005. – 28 p.  
4. Polyakova L. Kak rabotat s knigoy: [formy zapisi prochitannogo: 
plan, tezisy, vypiski, tsitaty, konspekty] / L. Polyakova // Abiturient. 
– 2004. – No. 3. – Рp. 29–30. 5. Koryakovtseva N. A. Tehniki 
informazionno-bibliotechnoy raboty : ychebno-praktich. posob.  
/ N. A. Koryakovtseva ; predisl. i nauch. red. V. A. Fokeeva. – M. : 
Libereya, 2004. – P. 45–46. 6. Ladyzhenskaya N. V. Uchimsya 
sostavlyat opornyy konspekt / Ladyzhenskaya N. V. // Russkiy 
yazyk v shkole. – 2001. – No. 5. – P. 13–17. 7. Bezrukova V. 
Konspekt i konspektirovanie / Bezrukova V. // Narodnoe 
obrazovanie. – 2001. – No. 5. – Pp. 150–154. 

 
Информация об авторе 

 
Руденко Юлия Васильевна – аспирант кафедры эко-

номики и маркетинга Харьковского национального экономичес-
кого университета (61166, г. Харьков, пр. Ленина, 9а, е-mаіl: 
rudenkoyulia88@mail.ru). 

 

Інформація про авторa 

 
Руденко Юлія Василівна – аспірант кафедри економі-

ки і маркетингу Харківського національного економічного 
університету (61166, м. Харків, пр. Леніна, 9а, е-mаіl: rudenko-
yulia88@mail.ru). 

 

Information about the author 
 

Rudenko Yulia Vasylivna – postgraduate student of 
Kharkiv National University of Economics (Lenina ave., 9a, 
Kharkiv, 61166, е-mаіl: rudenkoyulia88@mail.ru). 

 
Рецензент                                  Стаття надійшла до ред. 
ст. викладач Сєдова Л. М.                                22.11.2011 р. 

 

 
 

ПРИЕМЫ ЧЕРНОЙ РИТОРИКИ  

В КОММУНИКАЦИОННОМ ПРОЦЕССЕ 
 

УДК 808.53                                                                               Шестакова Е. А. 
 

Дана подробная характеристика черной риторики как науки, изучающей воздей-
ствие одних людей на других при помощи речи. Обоснована значимость, сформули-
рованы и систематизированы основные технические приемы и принципы, методы и 
речевые компоненты черной риторики, позволяющие оратору отстоять свои позиции, 
захватить новые, дать психологически грамотный отпор агрессии и выйти из спора 
победителем.  

 

Ключевые слова: оратор, слушатель, риторика, речь, языковые средства, аргу-
мент, собеседник, главная мысль, правило, разговор, публичное выступление, язык. 
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ПРИЙОМИ ЧОРНОЇ РИТОРИКИ В КОМУНІКАЦІЙНОМУ ПРОЦЕСІ 

 

УДК 808.53              Шестакова О. А. 
 

Надано детальну характеристику чорної риторики як науки, що вивчає вплив 
одних людей на інших за допомогою мови. Обґрунтованo значущість, сформульовано 
та систематизовано основні технічні прийоми і принципи, методи та мовні компоненти 
чорної риторики, що дозволяють оратору відстояти свою позицію, захопити нові, дати 
психологічно грамотну відсіч агресії та вийти із суперечки переможцем. 

 

Ключові слова: оратор, слухач, риторика, мова, мовні засоби, аргумент, спів-
розмовник, головна думка, правило, розмова, публічний виступ, мова. 

 

 
 

APPLICATION OF BLACK RHETORIC METHODS IN  

THE PROCESS OF COMMUNICATION 
 

UDC 808.53                Shestakova E. A. 
 

The detailed description of black rhetoric – the science that studies the influence of 
some people on the others by means of speech has been given. The significance of black 
rhetoric has been substantiated, its basic techniques and principles, methods and language 
components, that give a speaker an opportunity to stand his grounds, rebuff aggression  
and become the winner in any discussion, have been formulated and systematized. 

 
Key words: public speaker, audience, rhetoric, language, means of speaking,  

argument, interlocutor, main idea, rule, conversation, speech, language. 
 

 
Наш язык является самым простым и в то же вре-

мя самым восхитительным из всех коммуникативных инс-
трументов, которыми пользуется человек. Ежедневно, сами 
того не замечая, мы произносим около 30 тысяч слов и, 
несмотря на это, большинство из нас говорят неуклюже, 
вместо того, чтобы легко и тонко манипулировать языком. 
Те же немногие, кто имел возможность постичь премуд-
рости данного искусства, всегда будут иметь преимущес-
тво в общении перед своими оппонентами.  

Вступая в полемику, мы возлагаем надежды на 
честный, доверительный, основанный на достоверности 
разговор, обязательными условиями которого являются 
взаимная толерантность партнеров и стремление к "су-
бъективной объективности". Большинство людей вос-
принимают слово "переговоры", прежде всего, как термин, 
относящийся только к бизнесу. Безусловно, это верно, 
однако не следует забывать, что повседневные и очень 
короткие переговоры занимают не менее важное место в 
жизни. Сегодня переговоры становятся частью нашей 
повседневной жизни, поскольку каждый человек хочет 
участвовать в принятии решений, которые затрагивают 
его интересы. В повседневных переговорах, так же как и 
в деловых или коммерческих, цена которых огромна, 
понадобятся те же умения и навыки [1]. Какие же именно 
коммуникативные технические приемы, методы и инст-
рументы необходимо применять в процессе публичного 
общения и, как это делать правильно, чтобы всегда ос-
таваться в роли задающего точку зрения, а не в роли 
перенимающего – именно об этом пойдет речь в данной 
статье. 

Магическая сила языковых средств заключается в 
умении аргументировать, акцентировать, пропагандиро-
вать и вести полемику так, чтобы говорящий всегда одер-
живал верх. Технические приемы, методы и речевые 
компоненты, позволяющие говорящему выходить из 
спора победителем, называются одним емким словом – 
риторика – наука, изучающая воздействие одних людей 
на других при помощи речи. В свою очередь, черная риторика 
помогает дать психологически грамотный отпор агрессии, 
помогает достойно выглядеть в глазах других людей, дает 
возможность отстоять свои позиции и захватить новые. 

Не всегда возможно провести беседу в "белых пер-
чатках". Поэтому хороший оратор должен владеть и чер-
ной риторикой, суть которой заключается в искусстве 
управления словом с использованием всего калейдоскопа 
возможностей языка и способностей говорящего. Черную 
риторику можно упрекнуть в том, что ее неисчерпаемый 
репертуар не признает почти никаких границ, запас ее 
отточенных идей – прикладных и методических – практи-
чески бесконечен, ее речевые модели и методы, инстру-
менты и технические приемы отражают в себе всю палит-
ру обычной коммуникации, в которой есть свои "запрещен-
ные приемы". 

Опираясь на работы Марка Тулия Цицерона и де-
путата британского парламента Вильяма Герарда Гамиль-
тона, Вольф Шнайдер разработал несколько наиболее 
общих положений хитроумной риторики [2]: 

• Способ выражения должен быть простым и метким. 
Живое и меткое использование языковых средств – 

ключ к коммуникативному успеху. При этом сила речи 
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заключается не только в ясности простых мыслительных 
ходов, но и в изощренности тонких умозаключений, цель 
применения которых в конечном итоге одна: быть предель-
но убедительными. 

• Говорящий должен четко выделять в своей речи 
основные положения. 

Основные позиции необходимо изложить в тече-
ние нескольких секунд или одной минуты, главная мысль 
должна быть понятной и убедительной.  

• Убедительная главная мысль фокусирует в себе 
все послание. 

Социальный звуковой фон сопровождает речь, ло-
зунги акцентируют идею. Эти сжатые в кулак аргументы – 
ни в коем случае не идеи на пути к фразе, а команды из-
менить что-либо, сравнимые с заголовками плакатов, 
которые, по выражению Нормана Майлера, подают "со-
бытия мировой истории в форме пилюли". Не только Бер-
нарду Шоу было известно о том, что удачный боевой клич 
обеспечивает половину победы. 

• За фокусировкой послания следует постоянное 
повторение основной мысли. 

Классическая фраза Марка Порция Катона: "Пола-
гаю, что Карфаген должен быть разрушен", давно уже 
напоминает нам о том, что повторение главной мысли 
надежно закрепляет ее в сознании собеседника, делая 
все более привлекательной и убедительной. 

• Контраст "черное – белое" заявляет позицию. 
Даже если речь или аргументация предоставляет 

собеседнику целый калейдоскоп возможностей для реак-
ции, в противопоставлениях "да или нет", "или-или", "чер-
ное или белое" проявляется определенная направлен-
ность, убежденность говорящего. Необходимость выбора 
затрудняет доступ к главной мысли, и не случайно слово 
"презентация" означает "предъявление" своей позиции. 

• Стирание границ между правдой и ложью, инфор-
мацией и намеренным ее утаиванием дает преимущество. 

Тот, кто пункт за пунктом оспаривает отдельные 
аргументы или вообще все, что слышит, приводит собе-
седников в замешательство. Но только тот, кто вонзает 
нож в самое уязвимое место, добивается успеха. Слиш-
ком сложное и детальное объяснение разбавляет основа-
тельность аргументации. Пример простоты и доходчивос-
ти являет нам один из известных догматов церкви: "Я 
верую, значит, Бог есть" – даже если вы полагаете, что 
это не так. 

• Успех приносят только адресные высказывания. 
Тот, кто занимается лишь опровержением аргумен-

тации противника, оставляет ему массу возможностей 
уйти от поражения. Заставить соперника говорить, приве-
сти его в смущение – вот чего нужно добиваться, возра-
жая ему. И тогда успех гарантирован. Следует также не 
просто взывать к публике, а стараться задеть ее за живое 
и заставить задаться вопросом: "А как это касается меня 
лично?". Эмоции слушателей – ключ к успеху говорящего. 

Это лишь основные принципы, постижение кото-
рых приближает человека к овладению искусством чер-
ной риторики, но есть еще великое множество различных 
правил, соблюдение которых помогает нам не просто не 
попасть в затруднительную ситуацию в процессе обще-
ния, а и выйти из нее победителем. Так, например, необ-
ходимо быть очень осторожным с использованием такого 
приема, как самоирония в процессе разговора. Самоиро-
ния распознается мгновенно, одна легкомысленно отпу-
щенная реплика – и коммуникативная петля затянута. При 
этом участники разговора прекрасно знают, что самоиро-
ния не содержит ни крупинки правды. Между тем само-
ироничные высказывания весьма неудобны для восприя-

тия реципиентом: он слышит определенное послание, 
понимает его – правильно, точно и аналитически, – ясно и 
четко воспринимает сказанное, но при этом должен ду-
мать обратное, а потом еще и отложить это в памяти. То 
есть самоирония является своеобразным мыслительным 
шпагатом, сделать который собеседнику может быть не 
под силу, – даже в том случае, если он поймет, что все 
это несерьезно. 

Следующее правило черной риторики гласит: ост-
рая, меткая цитата в нужное время дороже золота... но 
еще лучше повторение собственной основной мысли! 
Перед каждым разговором, перед каждой презентацией и 
перед каждым докладом следует сформулировать забой-
ную фразу, содержащую в себе основную мысль предпо-
лагаемого послания. Она послужит опорой, которая по-
может устоять на ногах в любой критической ситуации, 
способной сложиться в ходе дискуссии. К тому же она 
обязательно укрепит позицию говорящего человека и 
увеличит силу воздействия всего выступления. Что же 
касается формулирования основной мысли, необходимо 
помнить о том, что она должна концентрировать в себе 
основное содержание делового разговора или речи.  

Нужно всегда говорить правду. Но правду нужно 
говорить не всегда! Это вовсе не означает, что необхо-
димо врать оппоненту, ни в коем случае, высказывание: 
"Ложь во благо…", – на практике себя абсолютно не 
оправдывает, а в случае раскрытия факта лжи, какими 
бы благородными целями она не была оправдана, вы-
зывает сильнейший огонь со стороны обманутого слу-
шателя. Поэтому уместнее в разговоре придерживаться 
принципа "селективной правды". То есть всегда нужно 
говорить правду, вот только раскрывать ее во всех де-
талях – далеко не всегда. Ведь наша жизнь такова, что 
каждая сияющая совершенством истина обязательно 
тащит за собой безобразный хвост оправданий и при 
всей своей очевидности способна обманывать не хуже 
самой отъявленной лжи. 

Учиться находить слова в любых ситуациях, ста-
раясь сохранить инициативу в разговоре, поскольку кто-то 
может попытаться вырвать ее из рук, а это всегда риск 
потерять свой имидж и подорвать репутацию. Умение 
постоять за себя – очень важное умение в деловом мире. 

Как правило, теряя инициативу, мы спохватываем-
ся только тогда, когда принимать меры к исправлению 
ситуации бывает уже слишком поздно. Поставить вербаль-
ного агрессора на место не так уж сложно, но для этого 
нужно действовать быстро, решительно и креативно.  
Если отреагировать вовремя, выпад оппонента может быть  
запоздалым. Чем дольше продолжается обмен ударами, 
тем меньше у каждого из участников коммуникационного 
процесса шансов выйти из дуэли с триумфом. Поэтому 
следует немедленно пресекать любые попытки вербаль-
ной провокации! Чем быстрее это будет сделано, тем  
легче будет выйти из ситуации победителем. Чем больше 
мы позволяем или отдаем оппоненту, тем меньше мы 
выигрываем, а эффективность проделанной работы пе-
реоценить трудно. 

Довольно часто каждому человеку приходится изви-
няться, и, как ни странно, в исполнении известных в общест-
ве личностей эта простая процедура успела превратиться 
в настоящий ритуал, торжественное действо на глазах у 
изумленной публики. Избежать конфликтов невозможно – 
но при этом тот, кто нарушит правила, должен либо понести 
суровое наказание, либо искупить свою вину, пройдя через 
процедуру примирения согласно определенному регла-
менту. Не стоит стесняться извинений, учиться расче-
ту искусного раскаяния – также из приемов черной риторики. 
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Извиняться не просто нужно, а иногда даже очень 

полезно, но вот принимать извинения в свой адрес стоит 
отнюдь не всегда. Иногда стоит просто оставить против-
ную сторону "стоять под дождем". Что же это значит?  
В некоторых случаях, когда грань такта и приличия была 
безоговорочно и основательно перейдена, не стоит при-
нимать извинения обидчика, которые зачастую могут быть 
абсолютно неискренними и вызванными вовсе не внут-
ренним осознанием своей неправоты, а, возможно, зна-
нием секретного правила "извиняйся сколько душе 
угодно" или просто условными правилами приличия. 
Наоборот, следует дать оппоненту понять, что извинения 
уже не спасут ситуацию, слишком уж грубым было соде-
янное или сказанное. Ведь если принять извинения, че-
ловека это ничему не научит, и ситуация может повто-
риться снова.  

Доверять результатам, стоившим вам немалых 
усилий, – вот еще один из основополагающих методов 
черной риторики. Очень часто у выступающего уходит 
почва из-под ног лишь от одной ловко подобранной оппо-
нентом реплики. Отстаивая результаты своей работы, ни 
в коем случае не следует складывать оружие, ведь речь 
идет о защите репутации и о вашей карьере. 

Бывают случаи, когда в разговоре случаются гру-
бость или плоский юмор, в этом случае очень важно не 
пытаться использовать оружие вашего оппонента и отве-
чать в том же ключе. Правильнее будет выбрать диамет-
рально противоположную технику. Так, например, на гру-
бость отреагировать не хамством, а холодной, но 
уверенной и в меру вежливой просьбой не разговаривать 
более в подобном тоне. То есть провести своеобразную 
демаркационную линию между вами и дурными манерами 
обидчика. Находчивость и остроумие показаны там, где 
нужно достойно ответить на плоскую шутку или ироничес-
кое замечание в свой адрес.  

И, наконец, один из самых коварных врагов орато-
ра – вопрос со стороны слушателя. Именно вопросом 
чаще всего можно поставить говорящего в тупик, выбить у 
него почву из-под ног, заставить растеряться и, как след-
ствие, растерять всю последовательность мыслей относи-
тельно дальнейшего его выступления. Вопросом можно 
как вдохновить и воодушевить говорящего, так и "погу-
бить" его. Перед ответственными публичным выступле-
нием необходимо тренироваться, отрабатывая модели 
поведения, ответы на возможные "трудные вопросы". В 
случае, если вам все-таки адресовали вопрос, к которому 
вы были абсолютно не готовы, существуют следующие 
пути выхода из данной ситуации: 

• вы можете дать ответ, если чувствуете уверен-
ность в себе и своих силах, в том случае, если вы не 
очень готовы к ответу, следует конкретизировать вопрос, 
раскрыть причинно-следственные связи и сделать упор 
на то, что знаете лучше всего; 

• вы можете попросить собеседника уточнить зна-
чение использованных в вопросе определений и понятий; 

• уходить от ответа или откладывать его, давая 
свою оценку поставленному вопросу и заменяя его другим 
или же сообщая собеседнику о том, что вам понятна по-
доплека заданного вопроса. Например, если целью воп-

роса является смена темы и перевод разговора в другое 
русло, менее выгодное для оратора, то вы не поддади-
тесь на эту провокацию и не пойдете на поводу у задаю-
щего вопрос собеседника.  

Есть и другие варианты реакции на вопросы, при 
этом не следует забывать о собственном послании, о 
теме разговора и о намеченной вами цели. 

Это лишь малая доля всех существующих хитро-
стей и принципов черной риторики, применяемых в де-
ловой коммуникации. Стоит помнить, что риторика – это 
лишь наука, и даже доскональное ее изучение, скрупу-
лезное постижение секретов убеждения, а также упор-
ное соблюдение всех правил, исследованных в данной 
статье, не гарантирует вам досконального овладения 
навыками ораторского искусства. Лишь ежедневная 
практика говорения и анализ различных ситуаций, а так-
же наблюдение и выведение на их основе своих собст-
венных моделей поведения и ведения разговора могут 
приблизить к возможности именоваться эффективным 
коммуникатором. 
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