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THE POTENTIAL FOR INNOVATIVE DEVELOPMENT  

OF CROWDFUNDING 
 

Iu. Gernego 
 

Considering the necessity of innovative development of economy nowadays, proper attention should be paid to 
the possibilities and prospects of its regular financing. In its turn, the effectiveness of financing depends on the variety of its 
sources. Therefore, both the theoretical research and applied aspects of the problem have become urgent. Particularly, 
further innovative development is closely connected with possibilities of financial support via the Internet.  

In the context of the research, the advisability and potential of crowdfunding for further economic development 
have been justified. Although crowdfunding is a new practice in modern society, a growing use of crowdfunding has been 
observed in developed countries, which at the same time are leaders of innovative developments worldwide. This study, 
therefore, has tried to investigate the efficiency of using crowdfunding for financing economic development and explain the 
potential of its innovative development. 

The theoretical thesis of researches on crowdfunding have been combined with the practical experience of using 
different crowdfunding platforms in different countries. Furthermore, the tendencies for change in the innovative financing via 
the Internet in developed countries, the dynamics and further possibilities for using this practice have been compared. 
Based on the statistics of main international organizations, the attention has been paid to the use of crowdfunding on the national 
markets. The advantages of this kind of financing according to the national peculiarities have been researched. 

 

Keywords: development, crowdfunding, types of crowdfunding, innovative development, innovation, financing. 
 
 

ПОТЕНЦІАЛ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ КРАУДФАНДИНГУ 
 

Гернего Ю. О. 
 

З огляду на необхідність в інноваційному розвитку економіки в умовах сьогодення, належну увагу слід 
приділяти можливостям і перспективам його регулярного фінансування. У свою чергу, ефективність фінан-
сування залежить від різноманітності джерел фінансування. Тому актуальності набуває як теоретичний, так 
і прикладний аспекти цього питання. Зокрема, сучасний інноваційний розвиток тісно пов'язаний із можливос-
тями фінансової підтримки з використанням Інтернету. 

Тому в контексті дослідження обґрунтовано доцільність та потенціал застосування краудфандингу для 
цілей подальшого розвитку економіки. Незважаючи на те що краудфандинг є відносно новою практикою для 
сучасного суспільства, спостерігають зростання інтенсивності його застосування в розвинених країнах, які 
одночасно також є світовими лідерами у сфері розробок. Таким чином, досліджено ефективність використання 
краудфандингу для цілей фінансування економічного розвитку, обґрунтовано потенціал його інноваційного розвитку. 

Поєднано теоретичні положення дослідження краудфандингу зі сталою практикою використання 
краудфандингових платформ у різних країнах світу. Крім того, зіставлено тенденції зміни інноваційного 
фінансування через мережу Інтернет у розвинених країнах, динаміку та подальші можливості реалізації 
подібної практики. На основі статистики провідних міжнародних організацій, звернуто увагу на використання 
краудфандингу на національних ринках. Досліджено переваги застосування такого виду фінансування, відповідно 
до особливостей національних економік. 

 

Ключові слова: розвиток, краудфандинг, типи краудфандингу, інноваційний розвиток, інновація, фінансування. 

Когда наука достигает какой-либо вершины, 

с нее открывается обширная перспектива 

дальнейшего пути. 

С. И. Вавилов 
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ПОТЕНЦИАЛ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ КРАУДФАНДИНГА 

 

Гернего Ю. А. 
 

Ввиду необходимости в инновационном развитии экономики, должное внимание следует уделять возмож-
ностям и перспективам его регулярного финансирования. В свою очередь, эффективность финансирования 
зависит от многообразия источников финансирования. Поэтому актуальными становятся как теоретический, 
так и прикладной аспекты данного вопроса. В частности, современное инновационное развитие тесно связано 
с возможностями финансовой поддержки с использованием Интернета. 

Поэтому в контексте исследования обоснованы целесообразность и потенциал применения краудфан-
динга для дальнейшего развития экономики. Несмотря на то что краудфандинг является относительно 
новой практикой для современного общества, наблюдается рост интенсивности его применения в развитых 
странах, которые одновременно являются мировыми лидерами в сфере разработок. Таким образом, исследо-
вана эффективность использования краудфандинга для целей финансирования экономического развития, обос-
нован потенциал его инновационного развития. 

Объединены теоретические положения исследований краудфандинга с практикой использования краудфан-
динговых платформ в разных странах. Помимо этого, сопоставлены тенденции изменения инновационного 
финансирования с использованием Интернета в развитых странах, динамика и дальнейшие возможности 
реализации подобной практики. На основе статистики ведущих международных организаций, обращено 
внимание на использование краудфандинга на национальных рынках. Исследованы преимущества применения 
такого вида финансирования, в соответствии с особенностями национальных экономик. 

 

Ключевые слова: развитие, краудфандинг, типы краудфандинга, инновационное развитие, инновация, 
финансирование. 

 

 
Nowadays, there is no doubt that successful national eco-

nomy should be innovative. Particularly, the innovative possibilities 
of economy have to be relying on financial support rather than 
assets such as plants or machinery. More precisely, in the same 
way as the machine substituted human and animal work force 
a few centuries ago, financing along with knowledge has sub-
stituted manual work as a base for industrial production [1]. 
Therefore, high level of the innovative prosperity cannot be 
sustained without high level of financial support. Particularly, 
nowadays next to the traditional ways of financing, online 
investors are becoming more and more popular. Therefore, 
the possibility of crowdfunding is opened for future innovators. 

Nowadays crowdfunding acts as a relatively new and in-
novative form of informal financing, which can be used specially 
for development of innovative projects and ventures. It has 
been emerging and developing within the Internet community, 
which makes the possibility to expand the sources of financing 
worldwide. Crowdfunding is becoming an increasingly popular 
tool for enabling project-based work. 

Because of crowdfunding the range of players in this 
market is growing. An increase in volumes and quality of fi-
nancial services, the development and growth of competitive-
ness and innovativeness of entities is observed. Moreover, 
crowdfunding is applicabile to start-up financing and funding 
creative ventures and research projects. It represents the main 
directions of crowdfunding usage nowadays, that makes useful 
the attempt to describe the main characteristics of crowdfunding. 

Since the late 1990s, crowdfunding (in the following 
also abbreviated as CF) has been emerging and developing within 
the Internet community. In the theoretical aspect crowdfunding 
is defined as an open call over the Internet for financial 
resources in the form of a monetary donation, sometimes in ex-
change for a future product, service, or reward (F. Kleemann, 
G. Vob, and K. Rieder, 2008; P. Belleflamme, T. Lambert, and 
A. Schwienbacher, 2011) [2; 3]. In other words crowdfunding 
is defined as the request for financial resources on and offline 
in exchange for a reward offered by the creator, such as an 
acknowledgment, an experience, or a product. It is an ini-
tiative undertaken to raise money for a new project proposed 

by someone, by collecting small to medium-size investments 
from several other people (i.e., a crowd) (A. Ordanini, 2009) [4]. 
The customers involved in crowdfunding are not only integrated 
in the service delivery phase, but also contribute to the design 
and set up the entire crowdfunding offering (S. Moeller, 2008; 
B. Edvardsson and J. Olsson, 1996) [5; 6]. 

Furthermore, crowdfunding is connected with such con-
cepts as micro-finance (J. Morduch, 1999) or crowdsourcing 
(M. Poetz and M. Schreier, 2012), but it represents the pecu-
liarities of fundraising, facilitated by a considerable number of 
websites devoted to the topic [7; 8]. Similar to crowdsourcing, 
crowdfunding is aimed at getting input from the public or 
"crowd", more specifically the desired input for crowdfunding 
is in the form of a monetary contribution. 

According to A. Schwinbacher and B. Larralde (2010), 
crowdsourcing creates the ability for a firm to outsource some 
important for making or sale of its product tasks with the support 
of an open search over the Internet [9]. Crowdfunding acts like 
a combining of two different concepts: crowdsourcing (search 
of additional financial sources from the crowd) and microfi-
nance (small amounts contributed; without collateral) (Fig. 1). 

 

 
 

Fig. 1. Crowdfunding as the combining  
of crowdsourcing and microfinance 

(compiled by the author) 

 
Z. Griffin (2012) thinks that, there is only a little diffe-

rence between crowdfunding and posting advertisement on  

 

 

Crowdsourcing 

Microfinance 

Crowdfunding 
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a website. Crowdfunding sites help entrepreneurs to advertise 
a business concept and request for some funding from the 
crowd at the same time. Crowdfunding consists of a sequence 
of processes. The entrepreneur posts a funding request on 
the crowdfunding website and describes a proposed project [10]. 
The business plan is provided depending on the nature and 
peculiarities of the project and entrepreneur activity. It is also 
important for the entrepreneur to indicate whether contributors 
of the business will receive anything in return (A. Schwein-
bacher and B. Larralde, 2010; C. Bradford, 2012) [9; 11]. The in-
ternet-based crowdfunding platforms make crowdfunding trans-
actions easier and provide a convenient means for further 
exchanges of funds (G. Burtch, 2012) [12]. 

As in any emergent field, the popular and academic 
conceptions of crowdfunding are in a state of evolutionary flux 
that makes complete definitions arbitrarily limiting. In one of 
the few published overviews of the topic, A. Schwienbacher 
and B. Larralde (2010) define crowdfunding as "an open call, 
essentially through the Internet, for the provision of financial 
resources either in the form of donation or in exchange for 
some form of reward and/or voting rights in order to support 
initiatives for specific purposes" [9]. However, even this expan-
sive definition potentially leaves out examples that scholars in 
various fields have labelled "crowdfunding," including internet-
based peer-to-peer lending (M. Lin and S. Viswanathan, 2013) 
and fundraising drives initiated by fans of a music group (E. Bur-
kett, 2011), among many other cases. In a social entrepreneur-
ship (SE) context crowdfunding (CF) is praised in media nar-
rations for its multifaceted potential (M. Othmar, 2013) [13 – 15]. 
Crowdfunding provides a new way for people to solicit support 
from the crowd to launch new ventures. 

In general, crowdfunding systems are social media 
websites that allow people to donate small amounts of money 
that add up to fund valuable larger projects. Crowdfunding is 
the act of soliciting, via an open call, resources from a wide 
variety of contributors in order to realize a new idea. Crowd-
funding can be done in many ways – via an open call on the 
chosen webpage, through posting a notice in a public place, 
or through an organized online marketplace called a crowd-
funding website (R. Wash, 2014) [16].  

A lot of theoretical points of view upon the nature of 
crowdfunding have been included in the research (Fig. 2). 
 

 
 

Fig. 2. Models of theoretical aspects of crowdfunding 
(compiled by the author) 

 

Crowdfunding has been defined by the author as the 
possibility of financing projects that helps to achieve economic 
and social goals by financial resources of the "crowd" involve-
ment via the Internet for the needs of the projects [17]. Crowd-
funding creates the possibility to combine possible resources 
(independently of their quantity) for their common investment 
in a short period of time. It makes a new way to attract capital 
from outside, which solves the problem of insufficient resources 
for achievement of economic and social goals. Specially, crowd-
funding is useful to solve an important problem for almost all 
start-ups, which is connected with outside capital attraction. 
Such entrepreneurs face the problems of the lack of collateral, 

insufficient cash flows and the presence of asymmetric infor-
mation between them and investors. 

Moreover crowdfunding can be represented in different 
ways according to the current situation. Therefore, different 
crowdfunding models, which have been adopted by crowd-
funding platforms have been described and examined (Fig. 3).  

 

 
 

Fig. 3. Types of crowdfunding 
(compiled by the author on the basis of [10; 11; 18]) 

 
Furthermore, P. Belleflamme (2011) identifies "direct" 

and "indirect" fundraising. Whereas the first one is aimed 

directly at the crowd, the second is characterized by the use 

of platforms [3]. These platforms offer individuals and company 

an important opportunity to encourage projects or young 

businesses (start-ups) by means of monetary contributions. 

Users can decide if they are able to invest in a project or not 

at any time, with a lot of platforms offering reimbursement to 

funders whose projects fail to meet their funding target, which 

is set at the beginning of the project.  

The researchers of World Bank differentiate two cate-

gories of crowdfunding: donation crowdfunding and crowd-

fund investing. 

Donation crowdfunding raises capital more than sale 

of securities for creative or charity projects. Sometimes a start-

up company or product innovation is supported by donations 

in exchange for early access to innovative product or service. 

Within crowdfund investing capital is raised by selling financial 

instruments related to the assets of the company and its fi-

nancial performance. Crowdfunding investing (CFI) consists 

of raising debt capital of the company in the form of loans, 

selling claims to its intellectual property or ownership shares 

of investors. In such cases a lot of investors make modest 

investments, while in a more traditional model business an-

gels (investors) finance the entire project. 

The entrepreneurs already practice five main business 

models within the above mentioned categories. The crowd-

funding platform is typically organized around one of these 

models. The main advantages and disadvantages of each 

model are briefly highlighted in Table 1. 

Theoretical aspects of crowdfunding 

Economic model 
of crowdfunding 

Social model 
of crowdfunding 

General model of crowdfunding 

Types of crowdfunding 

Reward and Pre-Purchase Sites. These sites typically 
do not involve direct revenue sharing arrangements 
through, for instance, payment of interest or profit-
sharing from the business. However, depending on the 
amount of contribution, they could offer different catego-
ries of rewards (D. Mitra, 2012) 

Donation Sites. Contributors donate funds mostly for 
charities and other non-profits and sometimes for-profits 
as well (Z. Griffin, 2012; C. Bradford, 2012) 

Sites offering the pre-purchase option enable contribu-
tors to receive the product that the entrepreneur is mak-
ing, often at a reduced price (Z. Griffin, 2012) 

Lending Crowdfunding Sites. There are two categories 
of lending sites; those not offering interest and those that 
offer interest (C. Bradford, 2012) 

Equity Crowdfunding Sites. Equity crowdfunding sites 
offer investors a share of the profits of the business they 
are funding (D. Mitra, 2012) 
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Table 1 

 

Characteristics of different crowdfunding models [19] 
 

Crowd-
funding 
model 

Business 
model 

Features Advantages Disadvantages 

Dona-
tion 

Donation-
based 

Philanthropic: funders donate 
without expecting monetary com-
pensation 

No risk Donors do not acquire security interest. Entrepre-
neurs have difficulty raising substantial capital 

 
Reward-
based 

Funders receive a token gift of 
appreciation or pre-purchase of 
a service or product. This model 
is evolving into a marketplace 
of its own, with firms raising con-
siderable sums through pre-sales 

Low risk (primarily fulfill-
ment and fraud risk). No 
real potential for financial 
return 

Potential return is small. No security is acquired, and 
there is no accountability mechanism. Most entre-
preneurs may have difficulty raising substantial capi-
tal without a product with mass appeal to sell 

Invest-
ing 

Equity-
based 

Funders receive equity instru-
ments or profit sharing arrange-
ments 

Potential to share in the pro-
fitability of the venture. Un-
limited potential for financial 
gain. May attract relatively 
large numbers of investors 

Potential loss of investment. Equity holders are sub-
ordinate to creditors in the event of bankruptcy. Se-
curities laws related to crowdfund investing may be 
complex 

 
Lending-

based 

Funders receive a debt instru-
ment that pays a fixed rate of 
interest and returns principal on 
a specified schedule 

Pre-determined rate of return 
agreed upon between lender 
and borrower. Debt holders 
are senior to equity hold-
ers in case of bankruptcy. 
Secured status may make 
it easier for entrepreneurs 
to raise capital 

May be subordinate to senior creditors. High-failure 
rate of start-ups presents similar risk of loss as an 
equity investment, but with capped potential returns. 
Requires a business already generating cash flow. 
Existing/established, cash flow positive businesses 
may consider this option because they can offer a 
more structured exit opportunity than typical equity 
offerings 

 
Royalty-
based 

Less common than the other 
models. Funders receive a share 
in a unit trust, which acquires a 
royalty interest in the intellectu-
al property of the fundraising 
company. A percentage of re-
venue is paid out over a period of 
time. The payout varies depend-
ing on the periodic revenue 

Potential gain is unlimited, 
but the rate of gain is pre-
determined by the interest 
rate. Investment presents 
less risk or return than an 
equity investment, but more 
than a debt instrument 

Potential loss of investment. Risk of loss comparable 
to that of an equity investment, but investment offers 
lower potential returns than equity. The business 
could cease paying royalties if it chose to operate 
without the intellectual property in question. These 
instruments generally attract smaller pools of inves-
tors than other CFI models, so entrepreneurs may 
find it more difficult to raise capital with this model 

 
In order to understand the opportunities and responsibi-

lities of crowdfunding work, creators weigh advantages and dis-
advantages of crowdfunding, compare and contrast different 
responsibilities. 

 

Table 2 
 

The table of crowdfunding work, definition, and example 
[20, p. 41; 21] 

 

Crowdfund-
ing work 

Definition Example 

Understand 
Understand opportuni-
ties and responsibilities 
of crowdfunding 

Compare time commitment 
of crowdfunding to apply-
ing for a grant 

Prepare 
Prepare campaign ma-
terials 

Write and film a campaign 
video 

Test 
Test campaign mate-
rials and project proto-
types 

Ask friends and family about 
how to improve the cam-
paign video 

Market Market the project 
Post a campaign link on 
social networks (Facebook 
and Twitter) 

Execute Execute project goals 

Build rewards and send 
them to supporters through 
the United States Postal 
Service (USPS) 

Contribute 
Contribute knowledge 
back to the crowdfund-
ing community 

Write a blog to share advice 
on the crowdfunding expe-
rience 

In conclusion, the author can say, that nowadays in 
the theoretical aspect different directions of crowdfunding are 
developing. Theories in the investment field, and especially 
those concerning the momentum-investment and herd principles, 
will need to be further considered in the light of crowdfunding. 
The different models of crowdfunding intermediaries need to 
be explored and illustrated for the purpose of practical use. 

The first online crowdfunding project is thought to 
have occurred in 1997. The famous American Rock band had 
a need in additional financial resources for a tour and their 
fans decided to gather an appropriate sum using the Internet. 
Although the participants of the band were not involved in the 
primary round of fundraising, they have used such techniques 
to fund the production of their following albums since then. 
The first crowdfunding platform was launched in 2001. In 2011 
there were already 452 crowdfunding platforms around the 
world with 1,47 billion USD [22]. First and foremost, crowdfunding 
is a relatively effective way of reaching a wide audience. 
However, these platforms often do charge a certain percentage 
of raised funds. 

Although there are several benefits for both emerging 
innovators and crowdfunders to engage in crowdfunding, payment 
of monetary rewards or profit shares are often limited due to 
legal restrictions (P. Belleflamme, 2011; A. Schwienbacher 
and B. Larralde, 2010) [3; 9]. T. Kappel (2009), in a research 
on the potential use of crowdfunding in the US recording 
industry, distinguishes between a "betting model" and an "invest-
ment model" of crowdfunding, which falls under betting and 
securities law respectively [23]. Moreover, E. Bonabeau (2009) 
identifies issues concerning the ownership of intellectual 
property in crowdsourcing, which given its multi-investor nature, 
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are likely to be valid concerns for crowdfunding as well [24]. 
This translates into the treatment of financial rewards being 
rather complex, hence why certain platforms may offer a fi-
nancial return depending on their country of origin? 

Nowadays, nearly 45 nations in North America, Latin Ame-
rica, Europe, Africa and Asia have active crowdfunding platforms. 

In particular the rapid growth of different types of 
crowdfunding platforms is observed within Europe and the 
United States. As a result, the annual growth rate expanded 
at a 63 percent across all regions during the period from 2009 
to 2012. Particularly, equity-based platforms exhibited the 
annual growth rate of 114 percent, lending-based platforms 
78 percent, donation-based 43 percent, and reward-based 
524 percent [19]. 

The interest in expanding the reach of crowdfund 
investing throughout North America has particularly grown 
after the appropriate Act adaptation in 2012. For instance, 
Deloitte forecasted the growth of the CFI market in the United 
States to three billion USD. The crowdfunding-related legislation 
is rapidly developed in Canada. The crowdfund investing regu-
latory framework is created by government in Mexico [25]. 

Other important global events include crowdfunding 
activity within all regions. 

The European Crowdfunding Network was created in 
2012 with the goal of developing a European regulatory 
model. In the Netherlands the CFI was launched in July 2012. 
Nowadays, it provides crowdfunding activity within more than 
15 platforms. The Italian companies already have the possibility 
to raise money via crowdfund investing through a modified 
version of CFI. 

In Latin America the Colombian researchers have 
recognized CFI as one of the key areas of study to allow for 
early-stage capital expansion. There are more than fifteen 
reward-based platforms in Brazil, which is one of the leaders 
in the crowdfunding space in South America. Nowadays, 
there is also a successful CFI platform in Chile. 

The author observed a rapid growth of interest in crowd-
funding platforms in Asia, particularly in the Republic of Korea, 
Brunei and Malaysia. Furthermore, there are successful reward-
based portals in Singapore. 

In the Africa region the crowdfunding activity is beginning 
in Kenya, Ghana, and South Africa, the United Arab Emirates, 
Jordan, Lebanon and the Arab Republic of Egypt [19, p. 19]. 

According to the data of the European Union, the re-
sults of the crowdfunding platform activity can be represented 
as financial or non-financial return.  

The appropriate statistics showed that the internal 
market for crowdfunding with nonfinancial returns (crowd spon-
soring) works quite well. For instance, 81 % of non-financial 
return platforms are international and 14 % of them would like 
to work in this way in the future. Approximately one third of 
stakeholders supported the European action on the non-
financial return crowdfunding to facilitate market access or to 
protect contributors. Such stakeholders who expressed sup-
port for European measures to activate cross-border activity 
for non-financial return models mostly referred to legal un-
certainty as one of the main borders. 

Crowdfunding for financial returns involves market 
access with a rather high level of investor protection. There 
are points of view that the internal market is not effective 
enough for financial-return platforms. Almost all financial return 
platforms would like to extend their further business to other 
European Member States. At the same time only 38 % of 
such platforms are able to operate cross-border. Nearly 44 % 
of financial return platforms underlined the lack of information 
about applicable rules. It prevents them from operating in more 
than one European country.  

Half of respondents recognized the need for European 
action on financial return crowdfunding. The equally important 
considerations are market access and investor protection. 
Nearly 49 % of respondents called on the European Union to 
promote the single market for financial return crowdfunding 
and 51 % highlighted a need for the European Union action to 
ensure appropriate investor protection for lending and secur-
ities crowdfunding. They also highlighted the risks for contri-
butors in the crowd lending and crowd investing models, as 
well as the need for transparency on platform charges, interest 
rates, and on the expected profitability [26]. 

The list of some prominent crowdfunding platforms is 
presented in Table 3. 

 

Table 3 
 

The list of crowdfunding platforms (compiled by the author on the basis of [34]) 
 

Crowdfunding 
platform 

Volume,  
mln USD 

Fee, % Other important conditions 

1 2 3 4 

Kickstarter [27] 

220 million 
USD from 

61 000  
projects 

5 % fee for every successful 
project 

Kickstarter accepts almost all kinds of creative projects but not for charity 
or scholarships. The submission process is rather easy. The client needs 
to sign up an account and fill out the current project details. The client is 
encouraged to describe everything in detail, as there will be crews review-
ing the form to decide whether to accept the current project or not 

Indiegogo [28] – 

The platform will get 4 % from 
every raised fund, additional 
3 % will be charged for cred-
it card processing. 25 USD 
are paid by foreign compa-
nies 

Indie means the short form of "independence". Therefore, this crowdfund-
ing platform is aimed to help the client to raise funds and make their own 
project "go-go-go". The PayPal is used as the payment option for USA and 
foreign residents. There is a funding plan called "Flexible Funding", in 
which the client could receive the fund even if the project has failed to 
reach the funding goal. The client should pay a higher fee for this kind of  option 

RocketHub 
[29] 

– 

The site charges 4 % of the 
fund for a successful pro-
ject, and 8 % for a project 
ended without reaching the 
financial goal 

The site proposes a simple three-step process to upload the project. The 
client is able to observe the progress and the status of the current project. 
It is interesting for creative people, for example, artists, photographers and 
musicians who seek for rare opportunities and publicity 

GoFundMe 
[30] 

– 

GoFundMe takes 5 % from 
each donation, which the 
client receives. The services 
WePay or PayPal can be 
used to process the payment 

The platform represents mostly donation. Sharing means caring. The goal 
of this kind of site is to spread everywhere the message about the current 
need 

http://www.kickstarter.com/signup
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Table 3 (the end) 

 

1 2 3 4 

Razoo [31] 

more than 
97 USD for 
thousands 
of worthy 
causes 

The site charges a very low 
rate. It is 2.9 % of the total 
fund to compare with ap-
proximately 4 % for other 
crowdfunding sites 

The site has separate sections for rather profitable projects and non-profit 
fundraising projects. The fundraisers are divided into four main categories: 
nonprofits, individuals, corporations, and foundations. Each of them has its 
own benefits. One of the main advantages of the site is its high technolog-
ical level. The client is able to create any donation section in any part of a 
blog within the Donation Widget and the Facebook Widget. In addition, 
there is What's wrong about Razoo which is an iPhone app that enables 
entrepreneurs to manage the project and engage more donors 

Crowdrise [32] – 

Generally, there is a 4,95 % 
charge for the profit fund-
raising event 

Crowdrise specializes more on dealing with real world issues than devel-
oping profitable creativity. They fund for animal welfare, arts, cultures, 
diseases, education, and even religion. The platform labels as such that 
helps raise money for Charity. At the same time, that does not mean that 
the client is not able to raise money for some personal causes. Therefore, 
charity and personal fundraising sections are clearly separated into Fund-
raiser and Nonprofit categories. There are also CrowdRise Poins, which 
are gained by the fundraiser, whose activity is donated. Based on such 
points, Crowdrise members are able to know which fundraiser or organiza-
tion has made more impact to the world. It helps the organization raise 
their popularity and improve their reputation 

PledgeMusic 
[33] 

– 

15 % out of the fund Such platform is a crowdfunding effort to bring in new talent into the music 
industry. The career of a music artist is always an expensive one and 
requires major funding and publicity. PledgeMusic is one such crowdfund-
ing site, which helps to gather important resources. Instead other music-
related sites, which are often philosophical, with a hardcore user interface, 
the PledgeMusic is clearly an exception 

 
In general, crowdfunding can be applied to fund a vast 

range of projects, including but not limited to business ventures, 
creative arts, NGO funding, and charities. The range of suc-
cessful projects within the crowdfunding domain is vast and 
by no means limited to only one category of project type. 

Crowdfunding is able to offer different benefits to a 
large number of its users. Partly, this can be explained by its 
flexibility, community participation and the large spectrum of 
possible forms of such financing. Due to the variety of crowd-
funding limitations, it is impossible to solve all eligible forms of 
access to finance issues only on its own. But at the same time 
crowdfunding is an alternative form of financing that can com-
plement other forms of traditional financing. Crowdfunding is 
still a young and evolving form of finance and needs further 
development and exploration. In practice, it helps start-ups to solve 
their finance problems and move up the "funding escalator". Thus, 
crowdfunding may help reduce an important market failure 
and activate further development. 

 
____________ 
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БЕЗРОБІТТЯ І МОЖЛИВОСТІ ЦИФРОВОЇ ЗАЙНЯТОСТІ  

ДЛЯ ЙОГО ЗНИЖЕННЯ 
 

Азьмук Н. А. 
 

Використання інформаційних технологій на робочих місцях формує глобальний цифровий ринок праці, 
для якого характерною є трансформація соціально-трудових відносин, процесу праці та форм зайнятості.  
Це зумовлює, з одного боку, підвищення рівня безробіття, унаслідок заміщення цифровими технологіями пра-
цівників, а з іншого – виникнення нових цифрових форм зайнятості.  

У процесі дослідження використано такі наукові методи: логічного й порівняльного аналізу, системати-
зації, теоретичного узагальнення. Виявлено особливості глобального ринку праці, вивчено динаміку змін зай-
нятості й безробіття, надано характеристику цифрової зайнятості та її класифікацію. 

Інформаційні технології трансформують глобальний ринок праці, зумовлюють формування цифрового 
сегмента й переносять робочі місця до інформаційного простору. Відбувається збільшення цифрової пропо-
зиції робочої сили, завдяки приєднанню працівників до глобального мережевого цифрового простору, що поси-
лює конкуренцію між ними. Цифрові технології обумовлюють поширення віртуальної міграції робочої сили, яка 
відбувається без фактичної зміни місця проживання працівників. Це, у свою чергу, сприяє переміщенню соці-
ально-трудових відносин між роботодавцем та працівником до Інтернету.  

Одночасно із процесами дигіталізації глобального ринку праці зростає загальне безробіття. Найбільш 
високий рівень безробіття притаманний двом групам країн: найменш розвинутим країнам та розвинутим краї-
нам, які не подолали наслідки фінансово-економічної кризи. Для розвинутих країн характерним є поширенням 
технологічного безробіття. Ситуацію з безробіттям ускладнено формуванням нової верстви населення – 
економічно неактивної молоді.  

Водночас із цим відбувається формування нового виду зайнятості – цифрового. Цифрову зайнятість 
реалізують у таких формах, як: електронний аутсорсинг, електронний фриланс, ІТ-стартап. Запропоновано 
класифікацію цифрової зайнятості, залежно від рівня її складності, на базову та старт-зайнятість. Обґрун-
товано доцільність використання цифрової зайнятості для зменшення рівня безробіття у світі. 

 

Ключові слова: глобальний ринок праці, безробіття, дигіталізація економіки, цифрова базова зайня-
тість, цифрова смарт-зайнятість. 

 
 

БЕЗРАБОТИЦА И ВОЗМОЖНОСТИ ЦИФРОВОЙ ЗАНЯТОСТИ 

ДЛЯ ЕЕ СНИЖЕНИЯ 
 

Азьмук Н. А. 
 

Использование информационных технологий на рабочих местах формирует глобальный цифровой рынок 
труда, который характеризуется трансформацией социально-трудовых отношений, процесса труда и форм 
занятости. Это обуславливает, с одной стороны, повышение уровня безработицы, вследствие замещения ра-
ботников цифровыми технологиями, а с другой – возникновение новых цифровых форм занятости. 

© Азьмук Н. А., "Економіка розвитку" (Economics of Development), № 3 (79), 2016 
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В процессе исследования использованы следующие научные методы: логического и сравнительного 

анализа, систематизации, теоретического обобщения. Выявлены особенности глобального рынка труда, изу-

чена динамика изменений занятости и безработицы, дана характеристика цифровой занятости и ее классификация. 

Информационные технологии трансформируют глобальный рынок труда, обуславливают формиро-

вание его цифрового сегмента и переносят рабочие места в информационное пространство. Происходит 

увеличение цифрового предложения рабочей силы, благодаря возможности присоединения работников к гло-

бальному сетевому цифровому пространству, что усиливает конкуренцию между ними. Цифровые техно-

логии обусловливают развитие виртуальной миграции рабочей силы, которая происходит без фактического 

изменения места проживания работников. Это, в свою очередь, способствует перемещению социально-

трудовых отношений между работодателем и работником в Интернет. 

Одновременно с процессами дигитализации на глобальном рынке труда растет общая безработица. 

Наиболее высокий уровень безработицы присущ двум группам стран: наименее развитым странам и развитым 

странам, которые еще не преодолели последствия финансово-экономического кризиса. Для развитых стран 

характерна технологическая безработица. Ситуация с безработицей осложняется формированием нового 

слоя населения – экономически неактивной молодежи. 

Наряду с этим происходит формирование нового вида занятости – цифрового. Цифровая занятость 

реализуется в таких формах, как: электронный аутсорсинг, электронный фриланс, ИТ-стартап. Предложена 

классификация цифровой занятости, в зависимости от уровня ее сложности, на базовую и смарт-занятость. 

Обоснована целесообразность использования цифровой занятости для снижения уровня безработицы в мире. 

 

Ключевые слова: глобальный рынок труда, безработица, дигитализация экономики, цифровая базо-

вая занятость, цифровая смарт-занятость. 

 
 

UNEMPLOYMENT AND DIGITAL EMPLOYMENT OPPORTUNITIES  

FOR REDUCING UNEMPLOYMENT 
 

N. Azmuk 
 

Using information technologies at workplaces forms a global digital labour market which is characterized by 
transformation of social-and-labour relations, the work process, and forms of employment. On the one hand it stipulates  
a rise of unemployment rate as a result of digital technologies replacing workers, and on the other hand, new digital forms 
of employment.  

The following scientific methods have been used in the research: logical-and-comparative analysis, systema-
tization, theoretical generalization. The peculiarities of the global labour market have been studied, the dynamics of 
employment and unemployment change has been examined, digital employment characteristic features and classifi-
cation have been given.  

Information technologies transform the global labour market, determine the formation of its digital sector and transfer 
jobs into the information space. Labour force digital supply rises due to the opportunity for employees to join the global 
network digital space which raises competiton among them. Digital technologies determine the development of the 
working force virtual migration, which occurs without an actual change of the employees' residence places. In its turn, it 
stimulates the digitalizing of social-and-labour relations between the employers and employees.  

At the same time, the overall unemployment rate is growing together with the digitalizing processes in the global 
labour market. The highest unemployment rate is observed in the countries divided into two groups: the least developed 
countries and developed countries which haven't overcome the consequences of the financial and economic crisis. It is 
typical for the developed countries to have technological unemployment. This situation is tangled by the formation of a new 
stratum of the population – economically inactive youth.  

Along with it, a new employment type, the digital one, is forming. The digital employment manifests itself in such 
forms as electronic outsourcing, electronic freelancing, IT-start-ups. Digital employment has been proposed to be divided 
into basic and smart employment depending on its complexity level. Usefulness of digital employment for reducing the world 
unemployment rate has been grounded. 

 
Keywords: global labor market, unemployment, digitalization of the economy, basic digital employment, digital 

smart employment. 

 

 
Під впливом інформаційно-комп'ютерних техноло-

гій формується новий цифровий сегмент на глобальному 
ринку праці. Його ознаками є цифрова зайнятість, цифро- 
ві соціально-трудові відносини, цифрова інфраструктура. 

Водночас національні економіки стикаються із проблемами 
безробіття. Запровадження цифрових  технологій на робо-
чі місця трансформує попит на робочу силу та обумовлює 
зростання безробіття, насамперед через неповороткість 
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ринку праці, зокрема його інституційної структури. Разом 
із тим саме через використання цифрових форм зайнятості 
можна знизити рівень безробіття на глобальному ринку праці. 

Проблемам безробіття й пошуку шляхів його зни-
ження присвячено значну кількість наукових досліджень. 
Серед українських дослідників слід зазначити наукові праці: 
В. В. Болюбах, В. М. Гейця, А. А. Гриценка, І. С. Марченко, 
Ю. М. Маршавіна, Я. М. Столярчук. У їхніх працях розкрито 
питання довготривалого безробіття, соціального захисту 
безробітних, підтримки та захисту уразливих верств населен-
ня, тенденції розвитку вітчизняного та світового ринку праці.  

Питанням трансформації інституту зайнятості під 
впливом глобалізаційних процесів та розвитку інформа-
ційних технологій присвячено праці: О. Грішнової, Н. Гук, 
А. Колота, О. Кравчук, Е. Лібанової, Л. Лисогор, І. Марчен-
ко, О. Цимбал, О. Ярош та ін. [1 – 5].  

Дослідженню безробіття присвячено значну кількість 
праць зарубіжних дослідників. Зокрема Р. Шимер (R. Shimer, 
2012) [6] дає комплексну оцінку безробіття. Б. Ейхенгрин, 
Т. Хеттон (B. J. Eichengreen, T. J. Hatton, 2012) [7] приділяють 
свою увагу світовому безробіттю. Вивченню причин струк-
турного безробіття присвяченj колективну роботу Т. Джанос-
ки, Д. Люк, С. Оливер (T. Janoski, D. Luke, C. Oliver, 2014) [8]. 

Комплексне колективне дослідження висвітлює 
питання молодіжного безробіття у Європі (J. O'Reilly, W. Eich-
horst, A. Gábos, K. Hadjivassiliou, D. Lain, J. Leschke & H. Rus-
sell, 2015) [9]. Проблеми довготривалого безробіття ви-
світлено у працях Л. Катц (L. Katz, 2014). і К. Крофт,  
Ф. Ланге, Дж. Маттеу, М. Нотовидигдо, Л. Катц (K. Kroft,  
F. Lange, M. J. Notowidigdo, L. F. Katz, 2016) [10; 11]. 

Разом із цим з'явилась низка актуальних публікацій, 
присвячених впливу цифрових технологій на зайнятість: 
формуванню цифрової зайнятості та можливостям викорис-
тання цифрових технологій для зниження рівня безробіття. 
І. Бриньолфссон, А. MакAфі (E. Brynjolfsson, A. McAfee, 
2012); С. Б. Фрей, М. А. Осборн (C. B. Frey, M. A. Osborne, 
2013) [12; 13] досліджують трансформацію зайнятості, зміну 
робочих місць під впливом цифрової революції.  

Окремі дослідники приділяють увагу питанням ви-
користання цифрової зайнятості як інструмент вирішення 
проблем безробіття у найменш розвинутих країнах. Ви-
вчають можливості використання цифрової зайнятості для 
зниження безробіття в Африці М. Роган, К. Дига, І. Володя 
(M. Rogan, K. Diga, I. Valodia, 2013) і Б. Рамалингам  
(B. Ramalingam, 2016) [14; 15].  

Разом із тим питання, пов'язані з обґрунтуванням 
можливості використання цифрових форм зайнятості для 
зниження безробіття, особливості функціонування цифро-
вої зайнятості, залишаються недостатньо дослідженими. 

Мета статті полягає у визначені особливостей гло-
бального ринку праці, вивченні стану безробіття в умовах 
дигіталізації економіки, характеристиці цифрової зайня-
тості як фактора вирішення проблеми безробіття. 

Сучасний глобальний ринок праці піддається транс-
формації, унаслідок активного запровадження цифрових 
технологій на робочі місця, формування цифрової інфра-
структури та переміщення його суб'єктів до віртуального 
простору. Це зумовлює структурні зміни на глобальному 
ринку праці.  

По-перше, формується та постійно збільшується 
цифровий сегмент ринку праці. Для зазначеного сегмента 
характерним є перенесення робочих місць до інформацій-
ного простору; укладання нетипових трудових угод на ви-
конання цифрових робіт; використання гнучкого, у тому 
числі аморфного, графіка робочого часу або графіка 
роботи за довірою; дигіталізація процесу праці. "Дигіталі-
зація" (digitalisation) у перекладі з англійської означає 

"оцифровування", тобто  переведення інформації в циф-
ровий формат. Термін "дигіталізація" найчастіше викорис-
товують для характеристики соціальних, економічних, куль-
турних та інших процесів та їхньої трансформації під впливом 
інформаційної глобалізації.  

Головними функціями інформаційної глобалізації 
є інтегральна, трансформаційна та комунікаційна. Інтегральна 
забезпечує об'єднання потенціалів світового розвитку,  
а трансформаційна викликає зміни у способі виробництва [16]. 
Трансформація способу виробництва й забезпечує форму-
вання цифрового сегмента глобального ринку праці. 

По-друге, збільшується пропозиція робочої сили  
на цифровому сегменті глобального ринку праці, оскільки 
все більше працівників із різних країн можуть приєднатися 
до нього. Працівники із країн, що розвиваються, конкуру-
ють із претендентами з розвинутих країн. До того ж перші 
можуть погодитися на нижчий рівень оплати праці. Прикла-
дом цього може бути ІТ-галузь, у якій створюють цифрові 
технології, а отже, ця галузь є найбільш інтегрованою  
до світового мережевого цифрового простору. Так, за да-
ними дослідження Topsdev, 2015 р. у цій галузі найбільша 
частка замовлень у Східній Європі припадає на виконавців 
з України – 30 %, Росії – 25 %, і, навпаки, менше за 10 % 
становлять частки Польщі й Румунії, близько 5 % – Сербії 
та Болгарії. До того ж ставка за годину найвища у фрилансе-
рів із Польщі – 27 дол. США; Болгарії – 25 дол. США, а для 
виконавців з України вона становить 21 дол. США [17]. 

По-третє, поширюється віртуальна міграція, яка пе-
редбачає виконання працівниками з одних країн замов-
лень для роботодавців з інших країн без фактичного зміни 
місяця роботи та проживання. Так, за даними дослідження 
Topsdev, 2015 р. ринок замовлень для електронних фри-
лансерів зі Східної Європи розподілили між собою робото-
давці із США (54 %), Великої Британії (10 %), Австралії (6 %), 
Канади (5 %) [17]. До того ж виконавців замовники з роз-
винутих країн шукають серед працівників менш розвину-
тих країн, оскільки це дозволяє суттєво знижувати собі-
вартість продукту (послуги). 

По-четверте, відбувається дигіталізація соціально-
трудових відносин між суб'єктами ринку праці. Тобто по-
годження домовленостей між роботодавцем та працівни-
ком відбувається в цифровому просторі з використанням 
цифрових технологій. До того ж із соціально-трудових від-
носин у багатьох випадках випадає держава як суб'єкт 
регулювання таких відносин. Тому слід звернути увагу  
на декілька аспектів. Один із них полягає в низькому рівні 
врегульованості цифрового глобального ринку праці. Інший – 
у наявності суб'єктів глобального ринку з різних країн, у яких 
діють різноманітні національні норми та правила щодо ре-
гулювання соціально-трудових відносин. І ще один – це знач-
на кількість виконавців замовлень із країн, які розвиваються 
та мають у структурі економіки "тіньовий сектор". 

По-п'яте, формування нової верстви населення – 
NEET: not in education neither in employment nor training 
(поза освітою, роботою, тренінгами) серед молодих людей 
у віці 15 – 29 років. Цю категорію населення виключено  
як із безробітного, так і зайнятого населення.  

У деяких країнах частка молоді, яка перебуває  
поза роботою й навчанням, більша ніж 20 %. Найвищий 
рівень молоді, яка не може реалізувати свій трудовий 
потенціал, характерний для країн зі значними проблемами 
на ринку праці. Зокрема, значення цього показника 2012 р. 
становило у Греції – 20,2 %, Італії – 20,9 %; Сербії та Бол-
гарії – 21,5 %; Гватемалі – 23,3 %; Македонії – 24,8 %; 
Сальвадорі – 26,0 %; Туреччині – 28,7 %; Молдові – 29,3 %; 
Південній Африці – 31,4 %; Вірменії – 40,0 %; Киргизькій 
Республіці – 43,3 % [18].  
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Фактори, які сприяють формуванню неактивного 

сегмента молоді, доцільно розподілити на дві групи, за-
лежно від середовища їхнього формування щодо індивіда: 
зовнішні та внутрішні. До зовнішніх факторів належать: 
економічна й політична невизначеність у деяких країнах; 
відсутність гідної праці для молодих осіб без професій-
ного досвіду, а також "соціальних ліфтів" або низька швид-
кість наявних. Окремо слід визначити ще один важливий 
зовнішній фактор – відсутність цікавої роботи, який тісно 
пов'язаний із внутрішнім – можливістю самоактуалізації. 
Уважають, що самоактуалізація можлива лише за сприят-
ливих соціально-історичних умов. Також до внутрішніх 
факторів, які впливають на формування неактивної позиції 
молоді на ринку праці належать: низька мотивація до праці, 
завищена самооцінка, "трудова короткозорість", бажання 
отримати "все й зараз". Усі ці фактори обумовлюють неба-
жання молоді братися за роботу, яка здається не цікавою. 
Іноді таку позицію доповнює невизначеність молодої лю-
дини, яка саме трудова зайнятість її б задовольнила.  

Разом із цим є значна кількість країн із низьким 
значенням рівня NEET, зокрема: Данія (6,6 %), Гонконг (6,2 %), 
Ісландія (5,9 %), Люксембург (5,9 %), Нідерланди (4,3 %), 
Японія (4,2 %), Еквадор (4,0 %), Монголія (1,5 %), Ефіопія (1,1 %), 
Малайзія (0,9 %), Шрі-Ланка (0,5 %) [18]. 

По-шосте, періодично відбуваються економічні спади 
у світовій економіці, що зумовлює зростання безробіття. 
Так, останній спад – світова фінансово-економічна криза 
2008 – 2009 рр., наслідки якої ще сьогодні не подолано 
багатьма країнами світу. Зокрема, у Греції рівень безро-
біття збільшився з 8,3 % 2008 р. до 24,2 % 2013 р.;  
в Іспанії – із 8,4 % до 25,2 %; на Кіпрі – із 3,0 % до 15,8 %; 
в Ірландії – із 4,6 % до 13,1 %; у Португалії – із 8,0 %  
до 16,5 % [19]. Крім того, самому безробіттю як соціально-
економічному явищу притаманна певна інерція, що ство-
рює додаткові труднощі з його подоланням. 

По-сьоме, збільшується загальна кількість безро-
бітних у світі. За даними звіту Міжнародної організації 
праці, прогнозують збільшення загальної кількості безро-
бітних у всьому світі із 201 млн осіб 2014 р. до 212 млн осіб 
2019 р. [19]. До того ж існують значні регіональні відмінності 
за рівнем безробіття та причинами його формування.  

До країн із найнижчим рівнем безробіття входять 
дві протилежних групи: багаті й бідні. Рівень безробіття 
2013 р. у країнах першої групи коливається від 0,3 % у Ка-
тарі, 3,5 % – Норвегії, 3,8 % – ОАЕ до 7,4 % – у США, 7,5 % – 
Великій Британії, 8,1 % – Швеції, а у протилежній групі – 
від 0,3 % у Камбоджі, 0,6 % – Руанді, 1,7% – Гвінеї до 9,1 % –  
у Кенії, 11,1 % – Гайані [25]. Зазначені країни мають рівень 
безробіття близький до природного. До того ж бідні країни 
мають наднизьку продуктивність праці, обумовлену вико-
ристанням застарілої техніки та технології й екстенсивним 
типом відтворення ресурсів для праці. Такі країни потра-
пили в "пастку бідності", тобто за умови масової зайня-
тості не відбувається економічного зростання, оскільки 
левова частка працівників зайнята в низькопродуктивних 
секторах економіки. Водночас бідність у цих країнах обу-
мовлено малограмотністю та низькою кваліфікацією насе-
лення. Такі працівники не можуть бути зайнятими в інно-
ваційних секторах економіки, які стимулюють економічне 
зростання країни. 

Категорія країн із найвищим рівнем безробіття  
є також неоднорідною. Умовно ці країни можна розподілити 
на дві групи: наймеш розвинуті країни та країни, які пере-
бувають у стані економічної кризи. Так, 2013 р. найвищий 
рівень безробіття серед найменш розвинутих країн спо-
стерігався в Мавританії – 31,1 %; Реюньйоні – 28,9 %; 
Лісото – 24,6 %; Гваделупі – 26,2 %. У другій групі країн 

значним рівнем безробіття 2014 р. вирізнялися Македо- 
нія – 29,0 %; Боснія та Герцеговина – 27,4 %; Греція – 
27,2 %; Іспанія – 26,3 % [19]. Таким чином, однаково висо-
кий рівень безробіття у вказаних групах країн обумовлено 
різними причинами, зокрема: циклічними коливаннями  
в економіці, структурними зрушеннями, розвитком і запро-
вадженням цифрових технологій. 

Основними видами безробіття є циклічне, струк-
турне, технологічне та фрикційне. Переважання того  

чи іншого виду безробіття на національних ринках праці 
обумовлено причинами його формування. 

Циклічне безробіття обумовлено зниженням по-
питу на робочу силу, унаслідок спаду виробництва. Зни-
ження сукупного попиту на товари й послуги призводить 

до зниження зайнятості та підвищення безробіття. За часи 
економічного спаду циклічне безробіття приєднується 

до структурного та фрикційного, підвищуючи тим сам його 
загальний рівень. За таких умов рівень загального безро-
біття у країні перевищує природний. До країн, для яких ха-
рактерно переважання циклічного безробіття на ринку 
праці, доцільно зарахувати Грецію та Іспанію. Слід заува-
жити, що зазначені країни мають найвищий рівень безро-
біття у Європі, крім того, характерним є його зростання 

останніми роками. Так, рівень безробіття у Греції із 8,3 % 
2007 р. збільшився до 12,5 % 2010 р. та 27,2 % 2013 р. 
Для Іспанії характерна така ж сама тенденція, зокрема 
рівень безробіття 2007 р. становив 8,4 %; 2010 р. – 20,0 %; 
2013 р. – 26,3 % [19]. 

Структурне безробіття виявляє невідповідність 

попиту та пропозиції на ринку праці, унаслідок структурних 
змін, зумовлених запровадженням нових технологій на ро-
бочі місця. Це спричиняє невідповідність між наявними якіс-
ними характеристиками робочої сили та вимогами робо-
тодавців.  

В умовах дигіталізації економіки поширюється тех-
нологічне безробіття, за якого працівники втрачають 

роботу, унаслідок заміщення їхніх робочих місць цифро-
вими технологіями. Крім того, їхні професійні навички, 
найчастіше базові цифрові, стають не затребуваними  
на ринку праці. Прикладом цього може слугувати поши-
рене використання банківських терміналів; касових термі-
налів із продажу квитків; онлайнових платформ бронювання 
готелів, автомобілів; електронних перекладачів, професій-

них пошукових систем тощо.  
Згідно з дослідженнями К. Фрей і М. Осборн (Carl 

Benedikt Frey і Michael Osborne, 2013), найближчим часом 
близько 40 – 50 % робочих місць зазнають трансформації 

або зникнуть із ринку праці [13]. Разом із тим будуть ви-

никати нові цифрові робочі місця в технологічних сферах 

діяльності, які будуть потребувати інших професійних  

і цифрових навичок. Такий вид безробіття переважає в роз-

винутих країнах, які активно запроваджують цифрові тех-
нології у сферу послуг.  

Фрикційне безробіття зумовлено бажанням влас-

ників робочої сили знайти кращі умови праці й нові можли-

вості для самореалізації. Також сюди зараховують тих, 

хто шукає перше робоче місце. Фрикційне безробіття, пе-
реважно, є короткотерміновим. Фрикційні безробітні пере-

бувають в активному пошуку роботи, вони мають навички 

та здібності, які є затребуваними на ринку праці.  

Загальний рівень безробіття залежить від кожного 
з перелічених видів, його значення постійно коливається 
та залежить багато в чому від стану національних еконо-
мік. Стан та тенденції зміни загального рівня безробіття, 

за прогнозами Міжнародної організації праці, у країнах із його 
найвищим рівнем наведено в таблиці. 
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Таблиця 

 
Рівень безробіття та динаміка його змін, за прогнозами МОП, у країнах із найвищим рівнем безробіття [19] 

[Unemployment level and dynamics of its change as predicted by the ILO for the countries with the highest unemployment [19]] 
 

Країни та території 
Рівень безробіття Рівень безробіття, за прогнозами МОП 

2013 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 2019 р. 

Боснія та Герцеговина  27,4 26,9 26,4 26,1 25,8 

Греція 27,2 23,0 21,8 21,0 20,3 

Гваделупа 26,2 25,7 25,6 25,5 25,3 

Лесото   24,6 25,2 24,7 24,5 24,3 

Мартиніка 22,8 23,1 23,0 23,0 22,9 

Мавританія 31,1 30,8 30,6 30,7 30,4 

Мозамбік 22,5 22,6 22,6 22,6 22,6 

Реюньйон 28,9 29,4 29,5 29,5 29,4 

Південна Африка 24,6 24,9 24,8 24,8 24,7 

Іспанія 26,3 22,8 22,2 21,8 21,5 

Македонія 29,0 28,3 28,2 28,1 28,0 

Свазіленд 22,3 22,4 22,5 22,5 22,5 

Територія західного берега річки Йордан  
і сектор Газа 

23,4 24,8 24,4 24,2 24,0 

 
Наведені дані свідчать, що до країн із найвищим 

рівнем безробіття належать країни різних типів економіки, 
які мають спільну рису: недостатньо ефективне функціо-
нування ринку праці, тобто у таких країнах не спрацьовує 
модель взаємодії державного, приватного та ринкового 
регулювання. Разом із тим, за прогнозами Міжнародної 
організації праці, ситуацію з безробіттям поступово буде 
поліпшено в розвинутих країнах та країнах, що розви-
ваються. Так, позитивна тенденція до зниження рівня 
безробіття характерна для Іспанії, Греції, Боснії та Герце-
говини. Зазначені країни мають розгалужену інституційну 
систему ринку праці, а державні та приватні структури 
мають низку активних і пасивних інструментів, спрямова-
них на вирішення проблем безробіття. 

По-восьме, трансформується структура зайнятості. 
Зокрема, із закінченням індустріальної епохи розвитку еко-
номіки відбувається постійне збільшення зайнятих у сфері 
послуг. За даними звіту Міжнародної організації праці,  
у світі частка працівників у сфері послуг зросла із 39,1 % 
2000 р. до 45,1 % 2013 р. [20]. Це обумовлює збільшення 
використання нестандартних форм зайнятості, оскільки саме 
індустріальному сектору притаманно використання стан-
дартної зайнятості та, навпаки, сектор послуг спрямовано 
на більш гнучку зайнятість.  

Гнучка зайнятість дає більше можливостей для само-
актуалізації, проте вона, у свою чергу, зумовлює зростання 
вимог до освітньо-кваліфікаційного рівня зайнятих. На су-
часному ринку праці все більшим попитом користуються 
висококваліфіковані працівники. До того ж на світовому 
ринку праці все ще переважають робітники з низьким  
і середнім рівнем кваліфікації, їхні частки становлять 45 
і 37 %, відповідно. Частка висококваліфікованого персо-
налу становить 18 %. Останній показник має значні регіо-
нальні відмінності: від 40 % у європейських країнах до 10 % 
в Африці [20]. Слід підкреслити, що існує стійка тенденція 
до збільшення частки висококваліфікованої категорії пра-
цівників у структурі зайнятих в усіх країнах.  

Слід зазначити, що останнім часом, унаслідок про-
цесів дигіталізації економіки, відбувається глибше взаємо-
проникнення національних економік та формування гло-
бального економічного цифрового простору. Це створює 
передумови для формування та розвитку нового виду зай-
нятості – цифрового. Цей вид зайнятості передбачає  

використання цифрових технологій на всіх етапах процесу 
праці та формування соціально-трудових відносин між суб'-
єктами ринку праці за їхньою допомогою [21]. Цифрова 
зайнятість належить до гнучких форм та має всі ознаки, 
приманні останнім, зокрема: гнучкий графік роботи; не-
стандартне робоче місце – найчастіше дистанційне; від-
сутність довготривалих трудових контрактів; низький рівень 
соціальної захищеності працівників. Разом із тим така зай-
нятість дає більші можливості для самоактуалізації, ос-
кільки працівник самостійно обирає, яку роботу викону-
вати, коли та як часто отримувати замовлення. Звісно, чим 
вищий рівень професійної кваліфікації й унікальності праців-
ника, тим кращі його позиції на глобальному ринку праці. 

Ще однією перевагою цифрової зайнятості є гло-
бальна мобільність, яка відкриває додаткові можливості  
як для роботодавця, так працівника. Цифрові технології 
роблять ринок праці по-справжньому глобальним. Будь-
який працівник, який має доступ до Інтернету, є суб'єктом 
глобального цифрового ринку праці. Цифровий працівник 
може знайти собі роботу в іншому місті або країні, і це не по-
требує від нього зміни місця проживання. І головне – він 
може отримати гідну оплату своєї праці. 

Цифрову зайнятість сьогодні реалізовано у двох 
основних формах: електронний фриланс та електронний 
аутсорсинг. Електронний фриланс передбачає самостійний 
пошук замовлень на виконання роботи. За такої форми всі 
ризики у сфері соціально-трудових відносин бере на себе 
фрилансер. Для пошуку роботи використовують спеціальні 
онлайн-платформи. Соціальний захист таких працівників 
забезпечено через відкритість інформації про робото-
давця. Електронний аутсорсинг передбачає участь у соці-
ально-трудових відносинах посередника, який повністю  
чи частково бере на себе ризики та виступає не тільки  
в ролі посередника, а й гаранта.  

У доповіді Всесвітнього економічного форуму в Да-
восі "Майбутнє працевлаштування" визначено 10 основних 
професійних навичок, які буде затребувано роботодавцями 
2020 р., серед них такі: комплексне багаторівневе вирі-
шення проблем; критичне мислення; креативність, уміння 
управляти людьми; взаємодія з іншими; емоційний інте-
лект; здатність міркувати та приймати рішення; орієнтація 
на обслуговування клієнта; уміння вести перемовини; 
когнітивна гнучкість [22]. Слід зазначити, що вказані  
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навички стосуються двох сфер: розумової діяльності люди-
ни, її гнучкості та вміння взаємодіяти та управляти людьми. 

Особливою формою цифрової  зайнятості є іннова-
ційна самостійна зайнятість, реалізована через розроблен-
ня ІТ-стартапів. Це найбільш прогресивний тип зайнятості, 
оскільки він дає можливість максимальної самоактуаліза-
ції індивіда. За такої зайнятості створюють інновації, які 
сприяють економічному зростанню країни, оскільки її метою 
є виведення інноваційного продукту або послуги на ринок. 
Практично всі зазначені робочі навички реалізовано в інно-
ваційній цифровій зайнятості. Слід підкреслити, що, пере-
важно, саме молодь ініціює та розробляє інноваційні 
стартапи, які змінюють як бізнес-процеси, так і повсяк-
денне життя.  

Особливого значення цифрова зайнятість буде на-
бувати в найближчому майбутньому. За прогнозами Все-
світнього економічного форуму, до 2020 р. Четверта про-
мислова революція (ІТ-революція) відкриє людині світ 
робототехніки та автономного транспорту, штучного інте-
лекту та навчання за допомогою машин, нових матеріалів, 
біотехнологій та геноміки [22]. Зазначені сфери потребу-
ють не просто висококваліфікованого персоналу, а праців-
ників, які зможуть створювати нові продукти та розвивати 
ці сфери економіки. А оскільки зазначені сфери будуть 
розвиватися під впливом ІТ-технологій, то вони будуть 
сприяти поширенню саме цифрової зайнятості.  

Виходячи із зазначеного, доцільно цифрову зайня-
тість розподілити за рівнями складності на базову та смарт-
зайнятість. Базова цифрова зайнятість передбачає вико-
нання будь-якої роботи за допомогою цифрових технологій, 
згідно із заданою технологією. До неї можна зарахувати: 
роботу в call-, CATI-центрах, переклади, написання блогів, 
адміністрування сайтів тощо. 

Для позначення наступного рівня зайнятості до-
цільно використовувати слово "смарт", яке, з одного боку, 
перекладають з англійської як "розумний", а з іншого – 
SMART є абревіатурою (Specific, Measurable, Attainable, 
Relevant, Time-bound), яку широко використовують у галузі 
проектного менеджменту [23]. П'ять критеріїв: конкретність, 
вимірність, досяжність, релевантність, орієнтованість у часі – 
є показниками ефективності, у тому числі людської праці. 
Що стосується розумових здібностей, то саме такі здіб-
ності було визначено роботодавцями як найбільш затре-
бувані 2020 р., згідно з результатами дослідження "Май-
бутнє працевлаштування". Таким чином, смарт-зайнятість – 
це розумова діяльність працівника, спрямована на ефек-
тивне вирішення поставлених завдань.  

Зазначене дозволяє сформулювати таке визначен-
ня: смарт-зайнятість – це ефективна розумова діяльність 
людини, спрямована на задоволення особистих і суспільних 
потреб, завдяки створенню нових і поліпшення наявних 
матеріальних та духовних благ.  

Цифрова смарт-зайнятість передбачає створення 
за допомогою цифрових технологій нового або поліпшення 
наявного продукту або послуги. До неї можна зарахувати: 
розроблення стартапів, програмного забезпечення, нового 
сервісу, технології, матеріалів, видів енергії тощо.  

Цифрову зайнятість, завдяки її мобільності, доцільно 
використовувати як інструмент для зниження безробіття  
у світі. На користь цього слугують такі міркування: 

1. Для цифрової зайнятості не існує територіальних 
обмежень, тому її можна використовувати для вирівнювання 
регіональних диспропорцій та забезпечення рівноваги  
на національних ринках і глобальному ринку праці.  

2. Наявні тенденції до вимивання офісних робочих 
місць можуть завдавати серйозної загрози для розвинутих 
економік. У такій ситуації основним завданням державних 
і регіональних інституцій є швидке реагування та налаго-
дження процесу перекваліфікації вивільненої робочої сили. 
Це зумовить активний розвиток освітнього цифрового сег-
мента, який зможе забезпечити підготовку та перепідготовку 

працівників. Освітній цифровий сектор економіки потрібно 
розглядати із двох позицій. Перша позиція полягає в тому, 
що він буде формувати працівників нової формації. А друга – 
виявляється в тому, він сам стане майданчиком, на якому 
будуть створювати й акумулювати нові цифрові робочі місця.  

3. Базову цифрову зайнятість можна використову-
вати як інструмент подолання бідності та вирішення проб-
лем безробіття в найменш розвинутих країнах. Облад-
нання робочого місця для базової цифрової зайнятості  
є низько витратним, оскільки для цього достатньо забез-
печити: комп'ютер із відповідним програмним забезпеченням, 
Інтернет, телефон. Додатковим фактором є використання 
в багатьох найменш розвинутих країнах однієї з європей-
ських мов як офіційної: англійської, французької, порту-
гальської. Прикладом створення умов такої цифрової зай-
нятості є Індія.  

4. Цифрова базова та смарт-занятість можуть бути 
додатковим фактором зниження категорії NEET. Саме циф-
рова зайнятість, яка певним чином відтворює цифрові 
ігрові дії, віртуальну взаємодію на соціальних платфор-
мах, може стати затребуваною серед молоді. Додатковим 
аргументом може бути, що молодь належить до "цифро-
вих аборигенів", які ще з дитинства використовують ІТ-тех-
нології для взаємодії, розваг, самореалізації. 

5. Цифрова смарт-зайнятість, завдяки своїй інно-
ваційності, є конкурентною перевагою та фактором забез-
печення економічного зростання та добробуту як окремої 
країни, так і глобальної економіки загалом. 

Відкритими для наукових дискусій залишаються 
теоретичні положення цифрової зайнятості. Пріоритетним 
для подальших досліджень є вивчення можливостей вико-
ристання цифрової зайнятості для подолання молодіжного 
безробіття в Україні та розроблення механізмів її регулювання.  

 
____________ 

 
Література: 1. Грішнова О. А. Інформаційні технології в системі 

новітніх чинників зростання продуктивності праці: тенденції і па-

радокси / О. А. Грішнова, Т. О. Костенко // Актуальні проблеми 

економіки. – 2014. – № 2 (152). – С. 462–469. 2. Гук Л. П. ІТ-зай-

нятість як інноваційний сегмент ринку праці / Л. П. Гук // Економіка 

і прогнозування. – 2013. – № 2. – С. 140–150. 3. Колот А. М. 

Трансформация института занятости как составляющая глобальных 

изменений в социально-трудовой сфере: феномен прекаризации  

/ А. М. Колот // Ринок праці та зайнятість населення. – 2014. – № 3. – 

С. 10–13. 4. Кравчук О. І. Готовність економічно активного насе-

лення до зайнятості в мережевій економіці / О. І. Кравчук // Со-

ціально-трудові відносини: теорія і практика : зб. наук. пр. – 2015. – 

Вип. 2. – С. 112–123. 5.  Labour market transitions of young women 

and men in Ukraine [Electronic resource] / E. Libanova, A. Cymbal,  

L. Lisogor et al. // ILO. – 2014. – Access mode : http://www.eapy 

outh.eu/sites/default/files/documents/wcms_242916.pdf. 6. Shimer R. 

Reassessing the ins and outs of unemployment / R. Shimer // Review of 

Economic Dynamics. – 2012. – Vol. 15, No. 2. – P. 127–148 ; [Elec-

tronic resource]. – Access mode : http://www.tau.ac.il/~yashiv/shim  

er_red.pdf. 7. Eichengreen B. J. Interwar unemployment in international 

perspective [Electronic resource] / B. J. Eichengreen, T. J. Hatton  

// Springer Science & Business Media. – 2012. – Vol. 43. – Access mode : 

http://irle.berkeley.edu/workingpapers/12-88.pdf. 8. Janoski T. The Causes 

of Structural Unemployment: Four Factors that Keep People from the 

Jobs They Deserve [Electronic resource] / T. Janoski, D. Luke, C. Oliver 

// John Wiley & Sons. – 2014. – Access mode : https://works.be 

press.com/thomasjanoski/15. 9. O'Reilly J. Five Characteristics of Youth 

Unemployment in Europe [Electronic resource] / J. O'Reilly // Sage 

Open. – 2015. – No. 5 (1). – Access mode : http://sgo.sagepub.com 

/content/5/1/2158244015574962.full. 10. Katz L. Long-term unemploy-

ment in the Great Recession [Electronic resource] / L. Katz // Members-

only Library.  – 2014. – Access mode : http://www.scholar.harvard. 

edu/files/lkatz/files/long_term_unemployment_in_the_great_recession.pdf. 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

 

18 
11. Long-Term Unemployment and the Great Recession: The Role of 

Composition, Duration Dependence, and Nonparticipation / K. Kroft,  

F. Lange, M. J. Notowidigdo et al. // Journal of Labor Economics, 

University of Chicago Press. – 2016. – Vol. 34 (S1). – Р. 7–54 ; [Electronic 

resource]. – Access mode : http://www.nber.org/papers/w20273.pdf. 

12. Brynjolfsson E. Race against the machine: How the digital revolution 

is accelerating innovation, driving productivity, and irreversibly trans-

forming employment and the economy [Electronic resource] / E. Bry-

njolfsson, A. McAfee. – 2012. – Access mode : http://digital.mit.edu/re 

search/briefs/brynjolfsson_McAfee_Race_Against_the_Machine.pdf. 

13. Frey C. B. The future of employment: how susceptible are jobs to 

computerization [Electronic resource] / C. B. Frey, M. A. Osborne  

// Retrieved September. – 2013. – Vol. 7. – 72 р. – Access mode : 

http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Fu ture_of_ 

Employment.pdf. 14. Rogan M. Labour Market Analysis and Busi-

ness Process Services in South Africa: Poverty Reduction through 

Information and Digital Employment Initiative [Electronic resource] 

/ M. Rogan, K. Diga, I. Valodia // University of KwaZulu-Natal. – 2013. – 

Access mode : http://sds.ukzn.ac.za/Files/Documents/Research-Publica-

tions/ITEM2-researchpaper_SA_FINAL_Aug2013.pdf. 15. Ramalin-

gam B. Can Digital Jobs Solve Africa's Unemployment Crisis [Electronic 

resource] / B. Ramalingam. – 2016. – Access mode : http://opendocs. 

ids.ac.uk/opendocs/bitstream/handle/123456789/8835/RRB13.pdf?seque

nce=1. 16. Дейнека Т. А. Суперечності сучасної техніко-економічної 

парадигми в умовах інформаційної глобалізації / Т. А. Дейнека  

// Економіка розвитку. – 2015. – № 4 (76). – С. 13–21. 17. Рынок 

фриланс-аутсорса Восточной Европы в 2015 году [Электронный 

ресурс] / Topsdev. – Режим доступа : http://topsdev.org/blog/obzor-

rinka-freelance-2015.htm. 18. Share of youth not in education, 

employment, or training, total [Electronic resource] / World DataBank. – 

Access mode : http://databank.worldbank.org/data/reports.aspx?Code=SL.UEM. 

TOTL.ZS&id=af3ce82b&report_name=Popular_indicators&populartype

=series&ispopular=y. 19. Unemployment on the rise over next five years 

as inequality persists: World Employment and Social Outlook – Trends 

2015 [Electronic resource] / ILO. – Access mode : http://www.ilo.org 

/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_336884/lang--en/index.htm. 

20. World Employment and Social Outlook – Trends 2015 [Electronic 

resource] / ILO. – Access mode : http://www.ilo.org/wcmsp5/groups /pub 

lic/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_337069.pdf. 

21. Азьмук Н. Сущность, особенности и функции цифрового рынка 

труда / Н. Азьмук // Вісник Киiвського нацiонального унiверситету 

iмені Тараса Шевченка. Серiя: Економiка. – 2015. – № 5 (170). – 

С. 38–43. 22. The 10 skills you need to thrive in the Fourth Industrial 

Revolution [Electronic resource] / The World Economic Forum. – 

Access mode : http://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-10-skills-

you-need-to-thrive-in-the-fourth-industrial-revolution?utm_content=buffer7f05c& 

utm_medium=social&utm_source=facebook.com&utm_campaign=buffer. 

23. Morrison M. History of SMART Objectives [Electronic resource] 

/ M. Morrison ; RapidBI. – Access mode : https://rapidbi.com/history-of-

smart-objectives. 

 
References: 1. Hrishnova O. A. Informatsiini tekhnolohii v systemi 

novitnikh chynnykiv zrostannia produktyvnosti pratsi: tendentsii i pa-

radoksy [Information technologies in the system of advanced factors 

of productivity growth: trends and paradoxes] / O. A. Hrishnova,  

T. O. Kostenko // Aktualni problemy ekonomiky. – 2014. – No. 2 (152) –  

P. 462–469. 2. Huk L. P. IT-zainiatist yak innovatsiinyi sehment 

rynku pratsi [IT employment as an innovative segment of the labor 

market] / L. P. Huk // Ekonomika i prohnozuvannia. – 2013. – No. 2. – 

P. 140–150. 3. Kolot A. M. Transformatsiya instituta zanyatosti kak sos-

tavlyayushchaya globalnykh izmeneniy v sotsialno-trudovoy sfere: 

fenomen prekarizatsii [Transformation of the employment institute 

as a part of global changes in the social and labor sphere: the 

phenomenon of precarization] / A. M. Kolot // Rynok pratsi ta 

zainiatist naselennia. – 2014. – No. 3. – P. 10–13. 4. Kravchuk O. I. 

Hotovnist ekonomichno aktyvnoho naselennia do zainiatosti v me-

rezhevii ekonomitsi [Readiness of economically active population 

for employment in the networked economy] / O. I. Kravchuk // Sotsialno-

trudovi vidnosyny: teoriia i praktyka : zb. nauk. pr. – 2015. – Issue 2. –  

P. 112–123. 5. Labour market transitions of young women 

and men in Ukraine [Electronic resource] / E. Libanova,  

A. Cymbal, L. Lisogor et al. // ILO – 2014. – Access mode : 

http://www.eapyouth.eu/sites/default/files/documents/wcms_242916.pdf.     

6. Shimer R. Reassessing the ins and outs of unemployment / R. Shi-

mer // Review of Economic Dynamics. – 2012. – Vol. 15, No. 2. – 

P. 127–148 ; [Electronic resource]. – Access mode : http://www.tau.ac.il 

/~yashiv/shimer_red.pdf. 7. Eichengreen B. J. Interwar unemploy-

ment in international perspective [Electronic resource] / B. J. Eichen-

green, T. J. Hatton // Springer Science & Business Media, 2012. – 

Vol. 43. – Access mode : http://irle.berkeley.edu/workingpapers/12-

88.pdf. 8. Janoski T. The Causes of Structural Unemployment: Four 

Factors that Keep People from the Jobs They Deserve [Electronic 

resource] / T. Janoski, D. Luke, C. Oliver // John Wiley & Sons. – 

2014. – Access mode : https://works.bepress.com/thomasjanoski/15. 

9. O'Reilly J. Five Characteristics of Youth Unemployment in Europe 

[Electronic resource] / J. O'Reilly // Sage Open. – 2015. – No. 5 (1). – 

Access mode : http://sgo.sagepub.com/content/5/1/2158244015574 

962.full. 10. Katz L. Long-term unemployment in the Great Reces-

sion [Electronic resource] / L. Katz // Members-only Library.  – 

2014. – Access mode : http://www.scholar.harvard.edu/files/lkatz 

/file/long_term_unemployment_in_the_great_recession.pdf. 11. Long-

Term Unemployment and the Great Recession: The Role of Com-

position, Duration Dependence, and Nonparticipation [Electronic 

resource] / K. Kroft, F. Lange, M. J. Notowidigdo et al. // Journal  

of Labor Economics, University of Chicago Press. – 2016. – Vol. 34 (S1). – 

Р. 7–54. – Access mode : http://www.nber.org/pa pers/w20273.pdf. 

12. Brynjolfsson E. Race against the machine: How the digital 

revolution is accelerating innovation, driving productivity, and 

irreversibly transforming employment and the economy [Electronic 

resource] / E. Brynjolfsson, A. McAfee. – 2012. – Access mode : 

http://digital.mit.edu/research/briefs/brynjolfsson_Mc Afee_Race_ 

Against_the_Machine.pdf. 13. Frey C. B. The future of employ-

ment: how susceptible are jobs to computerization [Electronic 

resource] / C. B. Frey, M. A. Osborne // Retrieved September. – 2013. – 

Vol. 7. – 72 р. – Access mode : http://www.oxfordmartin.ox.ac. 

uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf. 14. Rogan M. 

Labour Market Analysis and Business Process Services in South 

Africa: Poverty Reduction through Information and Digital Employ-

ment Initiative [Electronic resource] / M. Rogan, K. Diga, I. Valodia 

// University of KwaZulu-Natal. – 2013. – Access mode : http://sds. 

ukzn.ac.za/Files/Documents/Research-Publications/ITEM2-research 

paper_SA_FINAL_Aug2013.pdf. 15. Ramalingam B. Can Digital 

Jobs Solve Africa's Unemployment Crisis. [Electronic resource]  

/ B. Ramalingam – 2016. – Access mode : http://opendocs.ids.ac. 

uk/opendocs/bitstream/handle/123456789/8835/RRB13.pdf?sequenc

e=1. 16. Deineka T. А. Superechnosti suchasnoi tekhniko-ekono-

michnoi paradyhmy v umovakh informatsiinoi hlobalizatsii [The 

contradictions of the modern technical and economic paradigm in 

the informational globalization] / T. A. Deineka // Ekonomika 

rozvytku. – 2015. – No. 4 (76). – P. 13–21. 17. Rynok frilans-

autsorsa Vostochnoy Evropy v 2015 godu [Freelance outsource 

Eastern European market in 2015] [Electronic resource] / Topsdev. – 

Access mode : http://topsdev.org/blog/obzor-rinka-freelance-2015.htm. 

18. Share of youth not in education, employment, or training, total 

[Electronic resource] / World DataBank. – Access mode : http://data 

bank.worldbank.org/data/reports.aspx?Code=SL.UEM.TOTL.ZS&id=

af3ce82b&report_name=Popular_indicators&populartype=series&is

popular=y. 19. Unemployment on the rise over next five years as 

inequality persists: World Employment and Social Outlook – Trends 

2015 [Electronic resource] / ILO. – Access mode : http://www.ilo. 

org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_336884/lang--en/in    

dex.htm. 20. World Employment and Social Outlook – Trends 2015 

[Electronic resource] / ILO. – Access mode : http://www.ilo.org 

/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents     

/publication/wcms_337069.pdf. 21. Azmuk N. Sushchnost, osoben-



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 
 

 

19 
nosti i funktsii tsifrovogo rynka truda [The essence, features and 

functions of the labour digital market] / N. Azmuk // Visnyk Kyiv-

skoho natsionalnoho universytetu imeni Tarasa Shevchenka. Seriia: 

Ekonomika. – 2015. – No. 5 (170). – P. 38–43. 22. The 10 skills you 

need to thrive in the Fourth Industrial Revolution [Electronic re-

source] / The World Economic Forum. – Access mode : http://www.we 

forum.org/agenda/2016/01/the-10-skills-you-need-to-thrive-in-the-fo 

urth-industrial-revolution?utm_content=buffer7f05c&utm_mdium= 

social& utm_source=facebook.com&utm_campaign=buffer. 23. Mor-

rison M. History of SMART Objectives [Electronic resource] / M. Mor-

rison ; RapidBI. – Access mode : https://rapidbi.com/history-of-

smart-objectives. 

 
Інформація про автора 

 

Азьмук Надія Анатоліївна – канд. екон. наук, заступник 

директора Черкаського державного бізнес-коледжу (вул. В. Чор-

новола, 243, м. Черкаси, Україна, 18028, e-mail: azmukna@ukr.net). 

 

Информация об авторе 

 

Азьмук Надежда Анатольевна – канд. экон. наук, за-

меститель директора Черкасского государственного бизнес-

колледжа (ул. В. Черновола, 243, г. Черкассы, Украина, 18028, 

e-mail: azmukna@ukr.net). 

 
Information about the author 

 
N. Azmuk – PhD in Economics, Deputy Director of Cher-

kasy State Business College (243 V. Chornovil St., Cherkasy,  

Ukraine, 18028, e-mail: azmukna@ukr.net). 

 
 

 
Стаття надійшла до ред. 

01.08.2016 р. 

 
 

 
 

 
УДК 338.48                                                                                     JEL Classification: F51; F62; Z10 

 

ВЛИЯНИЕ САНКЦИЙ ЕВРОПЕЙСКОГО СОЮЗА 
ПРОТИВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

НА ТУРИЗМ В СЛОВАЦКОЙ РЕСПУБЛИКЕ 
 

Филипова Л.  
Чoванова-Супекова С. 

 

Представлены результаты рассмотрения экономических последствий санкций ЕС против Российской 
Федерации в отношении курса российского рубля, развития экономики и туризма, в частности в Еврозоне  
и в Словацкой Республике. 

Проанализированы и оценены последствия принятых экономических санкций Европейского Союза против 
Российской Федерации в области туризма, который является одним из трех основных видов экономической 
деятельности Европейского Союза. Использованы стратегические документы ЕС, разработанные для 
сферы туризма, доступные статистические данные и макроэкономические прогнозы развития туризма. 
Изложены причины изменений в позиции ЕС по отношению к стратегическому партнеру – Российской 
Федерации – в связи с проблемой безопасности и событиями в Крыму и на юго-востоке Украины. Выявлены  
и оценены персональные и экономические санкции ЕС в отношении Российской Федерации и их влияние  
на визовые процедуры, продолжительность которых увеличилась, на динамику падения курса рубля по отно-
шению к евро, на покупательную способность граждан Российской Федерации, которые составляют значи-
тельную долю туристов, посещающих страны-члены Европейского Союза. На примере Словацкой Республики 
проанализировано неблагоприятное влияние санкций на динамику туристических потоков российских граждан  
и сделаны общие выводы и некоторые предложения, касающиеся ресурсов для смягчения действия санкций  
на туризм в Еврозоне. 

Представленные научные результаты могут служить в качестве учебного материала для компетентных 
государственных органов при принятии мер по снижению негативного воздействия на валютный курс  
и экономику Российской Федерации и стран Еврозоны. 

 
Ключевые слова: Европейский Союз, Еврозона, Российская Федерация, Словацкая Республика, туризм, 

кризисная ситуация, санкция. 
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ВПЛИВ САНКЦІЙ ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ  

ПРОТИ РОСІЙСЬКОЇ ФЕДЕРАЦІЇ НА ТУРИЗМ У СЛОВАЦЬКІЙ РЕСПУБЛІЦІ 

 

Філіпова Л.  
Чoванова-Супекова С. 

 

Подано результати розгляду економічних наслідків санкцій ЄС проти Російської Федерації щодо курсу 
російського рубля, розвитку економіки й туризму, зокрема у Єврозоні та Словацькій Республіці. 

Проаналізовано й оцінено наслідки прийнятих економічних санкцій Європейського Союзу проти Росій-
ської Федерації в галузі туризму, який є одним із трьох основних видів економічної діяльності Європейського 
Союзу. Використовано стратегічні документи ЄС, розроблені для галузі туризму, доступні статистичні дані 
й макроекономічні прогнози розвитку туризму. Викладено причини змін у позиції ЄС щодо стратегічного 
партнера – Російської Федерації – через проблему безпеки й події у Криму та на південному сході України. 
Виявлено й оцінено особисті та економічні санкції ЄС щодо Російської Федерації та їхний вплив на візові 
процедур, тривалість яких збільшилася, на динаміку падіння курсу рубля до євро, на купівельну спроможність 
громадян Російської Федерації, на яких припадає значна питома вага туристів, що відвідують країни-члени 
Європейського Союзу. На прикладі Словацької Республіки проаналізовано несприятливий вплив санкцій на дина-
міку туристичних потоків російських громадян та зроблено загальні висновки й деякі пропозиції щодо ресурсів 
для пом'якшення впливу санкцій на туризм у Єврозоні. 

Наведені наукові результати можуть бути навчальним матеріалом для компетентних державних 
органів у разі вживання заходів щодо зниження негативного впливу на валютний курс і економіку Російської 
Федерації та країн Єврозони. 

 

Ключові слова: Європейський Союз, Єврозона, Російська Федерація, Словацька Республіка, туризм, кризова 
ситуація, санкція. 

 

 

THE IMPACT OF THE EU SANCTIONS AGAINST THE RUSSIAN  
FEDERATION ON TOURISM IN THE SLOVAK REPUBLIC  

 

L. Filipova  
S. Chovanova-Supekova 

 

The results of the examination of the economic impact of EU sanctions against the Russian Federation on the 
exchange rate of the Russian ruble, the development of economy and tourism, specifically in the Eurozone and in the 
Slovak Republic have been provided 

The impact of the adopted economic sanctions of the European Union, against the Russian Federation on tourism, 
being one of the three major economic activities of the European Union has been analysed and assessed. The strategic 
documents of the EU developed for the area of tourism, available statistical data and macroeconomic forecasts of 
tourism development have been used. The reasons for changes in the attitude of the EU towards the strategic partner – 
the Russian Federation – due to the security problem and events in the Crimea and south-eastern Ukraine have been 
highlighted. The personal and economic sanctions of the EU against the Russian Federation have been identified and 
assessed in terms of their impact on tightening visa procedures, the fall of the ruble exchange rate agaist euro, the purchasing 
power of the citizens of the Russian Federation, who account for a significant share of tourists visiting the European 
Union member states. With the Slovak republic taken as a example, the unfavorable impact of the sanctions on the 
dynamics of the Russian tourists' flows has been analyzed, some general conclusions have been drawn and some 
suggestions have been made as to the resources for mitigating the impact of the sanctions on tourism in the Eurozone. 

The research findings can serve as learning material for the competent state authorities arranging for mitigation  
of the negative impact on the exchange rate and the economy of the Russian Federation and the Eurozone countries. 

 

Keywords: the European Union, the Eurozone, the Russian Federation, the Slovak Republic, tourism, crisis 
situation, sanction. 

 

 
Европейский Союз развивает свою экономическую 

деятельность, в том числе мобильность и туризм, в соответ-
ствии со стратегией "Европа 2020" [1]. Туризм является 
основным видом экономической деятельности, который 
оказывает положительное влияние на экономический рост 
и занятость в Европе [2]. 

На развитии туризма часто отрицательно сказываются 
как естественные, так и социальные проявления кризиса. 
Подобные проявления отразились на основных привлекатель-
ных туристических направлениях не только государств-
членов ЕС, но и третьих стран. К ним относятся, например, 

такие явления, как: извержения вулканов, крупные навод-
нения, лесные пожары, террористические акты или воен-
ные конфликты. На туризм, несомненно, отрицательное 
влияние оказал глобальный экономический и финансовый 
кризис. 

В настоящее время на туризм в ЕС влияет мигра-
ционный кризис [3], а также причины, связанные с поли-
тической ситуацией и проблемами безопасности в Украине, 
начиная с конца 2013 г. и по настоящее время. Эта ситуация 
вызвала реакцию ряда организаций, связанных с обеспе-
чением международной безопасности, в том числе и в ЕС. 
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Их основной целью было найти дипломатическое 

решение кризиса. Так, ЕС на ранней стадии использовала 
весь спектр идеологических и дипломатических инстру-
ментов общей внешней политики и политики безопас-
ности Европейского Союза [4]. 

Невыполнение договоренностей, принятых в Минске 
для решения кризиса, привело ЕС к принятию персональ-
ных и экономических ограничительных мер (санкций) против 
Российской Федерации. С июля 2014 г. они были посте-
пенно приняты решением Совета ЕС и касались огра-
ничительных мер в отношении: товаров и технологий 
двойного назначения, которые могут быть использованы  
в военных целях или для конечного военного потребителя; 
чувствительных технологий нефтяной промышленности  
и ее смежных отраслей; импорта и экспорта оружия и свя-
занных с ним материалов; доступа к рынкам капитала [5]. 

В этих сферах были созданы так называемые 
санкционные списки отдельных персон и организаций, 
которые являются близкими к руководителям Российской 
Федерации, в отношении которых было принято решение 
о запрете на въезд на территорию  ЕС, также были вве-
дены ограничения на использование финансовых трансак-
ций с банками   государств-членов ЕС [5]. 

Одновременно российская сторона ответила также 
принятием аналогичных мер и постановлением Прави-
тельства Российской Федерации № 778 от 7 августа 2014 г. 
о применении ряда хозяйственных мер в интересах безо-
пасности Российской Федерации [6], а также введении про-
довольственного эмбарго на импорт товаров из стран ЕС. 

Несмотря на то что санкции между ЕС и Россий-
ской Федерацией не были непосредственно направлены 
на ограничение туризма, целью данной статьи является 
рассмотрение негативных последствий и их влияние  
на туризм как в Еврозоне, так и в Словацкой Республике. 

Рассмотрим основные понятия, которые являются 
ключевыми для понимания проблем, исследованных в дан-
ной статье. 

Европейский Союз (ЕС) является уникальным эконо-
мическим и политическим партнерством 28 европейских 
стран, которые охватывают большую часть европейского 
континента. ЕС является уже более половины века гаран-
тией мира, стабильности и процветания, способствуя по-
вышению уровня жизни. Общей валютой ЕС является 
евро. Благодаря отмене пограничного контроля между 
странами ЕС, люди могут свободно передвигаться почти 
по всему европейскому континенту. Единый (внутренний) 
рынок является основным экономическим двигателем, 
который предусматривает свободное перемещение товаров, 
услуг, капитала и людей. Одной из ключевых задач является 
дальнейшее использование потенциала интеграции, 
которая принесет пользу всем европейцам [7]. 

Еврозона – это официальный термин, который исполь-
зуется для группы государств-членов ЕС, принявших евро 
в качестве своей валюты. Государства-члены Еврозоны имеют 
общую валюту и единую денежно-кредитную политику, 
которую определяет  Европейский центральный банк [7]. 

Туризм. Международная конференция, посвященная 
статистике путешествий и туризма, организованная Все-
мирной туристической организацией UNWTO (United Nations 
World Tourism Organization) в Оттаве в 1991 г., обновила  
и расширила работу предыдущих международных встреч 
и групп. Конференция в Оттаве представила основные реко-
мендации, касающиеся определений туризма, путешествий 
и туристов. Комиссия Организации Объединенных Наций 
по вопросам статистики (United Nations Statistical Commission) 
приняла в начале марта 1993 г. следующие рекомендации 
UNWTO для обработки статистических данных в области 
туризма. Официально принятое определение выглядит сле-
дующим образом: "Туризм включает деятельность лиц, 
которые путешествуют в те места, которые находятся  

за пределами их обычной среды, на срок менее одного 
года с целью проведения отпусков, по рабочим обстоя-
тельствам либо по другим причинам" [8]. 

Обычная среда включает места постоянного про-
живания с частыми и регулярными поездками между 
домом и работой, другими перемещениями обыденного 
характера. Международный туризм делится на въездной 
(incoming) и выездной (outcoming). 

Кризисные явления. Под кризисными явлениями  
в сфере туризма следует понимать те, которые затраги-
вают туристические направления. Причиной их возникно-
вения может быть изменение климата в связи с глобаль-
ным потеплением, которые приводят к таянию ледников  
и повышению уровня моря, что выступает угрозой для 
прибрежных государств ЕС (Нидерланды, Дания). Так же 
и естественный характер ландшафта может создать усло-
вия для возникновения таких стихийных бедствий как: 
извержения вулканов (Исландия), землетрясения (Порту-
галия), сильные наводнения и лесные пожары (Германия, 
Чехия, Польша, Франция, Италия, Хорватия и Греция). 
Негативное влияние на сектор туризма оказывают также 
такие бедствия, преднамеренно вызванные людьми, как: 
террористические нападения отдельных лиц и организо-
ванных групп (Париж, Мадрид, Лондон), а также локаль-
ные военные конфликты, и вызванная ими нелегальная 
неконтролируемая миграция людей из третьих стран, что 
угрожает безопасности территории ЕС (Сирия, Украина, 
Ливия, Судан и др.) [10]. 

Санкции. Согласно словарю иностранных слов, дан-
ное слово имеет несколько значений. Что касается цели 
санкций ЕС, их можно считать определенным видом нака-
зания, введением вынужденных действий, которые приме-
няются против кого-то, кто нарушает правовые нормы, 
положения или другие правила [9]. 

Закон № 126/2011 "О выполнении международных 
санкций" определяет этот термин таким образом: "между-
народные санкции – это ряд ограничений, приказательных 
действий или запретов, выданных в целях поддержания 
или восстановления международного мира и безопасности, 
охраны прав человека и борьбы с терроризмом" [11].  

Их описание приведено в таких документах, как: 
Решение Совета Безопасности Организации Объеди-

ненных Наций в соответствии со ст. 41 Устава Органи-
зации Объединенных Наций; 

Решение в соответствии с разделом V Договора  
о Европейском Союзе; 

Меры в соответствии со статьями 75 и 215 Договора 
о функционировании Европейского Союза; 

Правовой акт Европейского Союза. 
Сфера, которая подлежит санкциям, является пол-

ной или частичной сферой, контролируемой государством, 
на которую распространяются международные санкции, 
включая ее воздушное пространство и прибрежные воды. 

Экономические санкции ЕС против Российской 
Федерации. Европейский Союз в период с июля 2014 г.  
по декабрь 2015 г. принял экономические санкции, порядок 
их изменения или дополнения, направленные на обеспе-
чение экономического давления на представителей Рос-
сийской Федерации в связи с поддержкой сил, которые 
борются за свои цели на юго-востоке Украины. В равной 
степени они были предназначены для того, чтобы посред-
ством политического и экономического давления на рос-
сийских чиновников заставить их соблюдать соглашения  
с Украиной, подписанные 12 февраля 2015 г. в Минске  
с участием представителей ОБСЕ, Белоруссии, Германии 
и Франции. 

Санкции были приняты Решением Совета ЕС, в соот-
ветствии с правилами принятия правовых актов Евро-
пейского Союза, и были обнародованы в Официальном 
журнале ЕС. В табл. 1 приведен их перечень [12]. 
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Таблица 1 

 

Обзор санкций ЕС против Российской Федерации 
(составлено авторами на основе [12]) 

[An overview of the EU sanctions against the Russian 
Federation (compiled by the authors based on [12])] 

 

Дата  
принятия 

Правовой 
акт ЕС 

Номер 
Область, 

подлежащая 
санкциям 

Дата 
введения 
санкций 

17.03.2014 
Регламент 
Совета 

269/2014 

Перечень лиц, от-
ветственных за акты, 
нарушающие тер-
риториальную це-
лостность и сувере-
нитет Украины; 
замораживание фи-
нансовых средств 
и экономических ре-
сурсов этих лиц 

17.03.2014 

31.07.2014 

Решение 
Совета 

2014/512/
SZBP 

Экспорт товаров  
и технологий двой-
ного назначения; 
экспорт определен-
ных технологий неф-
тяной промышлен-
ности; 
ограничения на рын-
ке ценных бумаг с РФ 

31.07.2014 

Регламент 
Совета 

833/2014 

08.09.2014 
 

Регламент 
Совета 

960/2014 

Незаконная торгов-
ля оружием; 
оказание техниче-
ской помощи и пос-
реднических услуг 
в области оружия 
и систем вооружения; 
предоставление 
средств, грантов, 
кредитов; 
предоставление ин-
вестиционных услуг 
и помощи при вы-
пуске ценных бумаг, 
предоставлении 
кредитов 12.09.2014 

Исполне-
ние Регла-
мента Со-
вета 

961/2014 
Добавление в список 
физических и юри-
дических лиц 

Решение 
Совета 

2014/512/
SZBP 

Прямые и косвен-
ные операции купли-
продажи облигаций, 
акций и финансо-
вых деривативов 

Решение 
Совета 

2014/658/
SZBP 

Запрет на въезд  
на свою территорию 
или транзит через 
нее лиц, указанных 
в списке 

04.12.2014 

Регламент 
Совета 

1290/2014 

Полномочия ком-
петентного органа 
на предоставление 
разрешения на экс-
порт определенных 
средств разведки 
и добычи нефти 

05.12.2014 

Решение 
Совета 

2014/872/
SZBP 

Разрешение на пре-
доставление займов 
или кредитов на 
незапрещенные то-
вары и услуги юри-
дическим лицам, на-
ходящимся в ЕС 

 

Обзор показывает, что экономические санкции ка-
сались туризма лишь в ограниченной степени. Их реали-
зация запрещала въезд на территорию ЕС или транзит 
только лицам, указанным в списках. В период с 19 по 20 марта 

2015 г. в Брюсселе состоялось заседание Европейского 
совета, который согласился, что санкции, принятые в июле 
и в сентябре 2014 г. будут подлежать отмене при условии 
полного выполнения минских договоренностей. Поскольку 
срок реализации минских соглашений был установлен  
до 31.12.2015 г., то Европейский совет одобрил официальное 
продление санкций. 

Влияние санкций ЕС на обменный курс российского 
рубля. Экономические санкции, принятые ЕС против Рос-
сийской Федерации, сильно повлияли на обменный курс 
российского рубля по отношению к евро. Из графика, пред-
ставленного на рис. 1, видно, что обменный курс рубля  
в течение пяти лет (с января 2011 по январь 2016 г.) с июля 
2014 г. демонстрирует значительные темпы падения.  

 

 
 

Рис. 1. Динамика обменного курса российского рубля 
к евро с октября 2011 по январь 2016 г.  

(составлено авторами на основе [13]) 
[The dynamics of the exchange rate of the Russian ruble 

to the euro from October 2011 to January 2016  
(compiled by the authors based on [13])] 

 

Глядя на табл. 1, где приведены даты и содержание 
принятых экономических санкций ЕС против России, можно 
предположить прямую связь между данными санкциями  
и динамикой курса рубля. За период с 2011 г. до начала поли-
тических волнений в Украине, мы видим почти постоянный 
уровень валютного курса рубля (около 40 RUB/EUR). Посте-
пенное увеличение курса евро к рублю до уровня 50 RUB/EUR, 
отмечается с июля 2013 г. по июль 2014 г., в период интен-
сивного роста напряженности в Украине. Резкое падение 
курса рубля произошло после принятия санкций ЕС против 
Российской Федерации, в которой в течение трех меся-
цев, обменный курс евро по отношению к рублю поднялся  
до 80 RUB/EUR. Некоторое укрепление курса рубля  
до 55 RUB/EUR наблюдалась с момента подписания согла-
шений в Минске в феврале 2015 г. и вплоть до июня 2015 г. 
Ухудшение ситуации в области безопасности и дальнейшее 
принятие санкций опять вызвали падение российского рубля, 
курс которого в январе 2016 г. достиг рекордного уровня 
84,69 RUB/EUR. В целом в течение пяти лет исследуемой 
динамики курс евро укрепился по отношению к рублю  
на 114,6 %. В соответствие с данными Европейского цент-
рального банка от 4 февраля 2016 г., обменный курс рубля 
составлял 86.0790 рубля за евро [14]. 

Темпы падения курса RUB/EUR, в сочетании с повы-
шением уровня инфляции в Российской Федерации (16 – 
20 %), которая представляет собой результат девальвации 
российской валюты и повышение цен, вследствие отсутствия 
определенных импортных товаров, на которые российские 
власти установили эмбарго, привело к значительному снижению 
покупательной способности граждан России. Эта ситуация 
вынуждает переоценить приоритеты в обеспечении жизненного 
уровня семей, среди которых туризм не является ведущим 
элементом. Этот факт лишь незначительно отражается 
на результатах туризма Еврозоне. Иначе обстоит дело  
в динамике туризма в Словакии, которая понесла убытки 
в результате принятых санкций ЕС против РФ. 
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Влияние санкций ЕС против РФ на показатели эко-

номики и туризма в Еврозоне. Согласно недавнему отчету 
Европейского центрального банка по международной экономике 
в декабре 2015 г. [15], мы можем оценить позитивное развитие 
экономики Еврозоны. Ни санкции ЕС против Российской 
Федерации, ни ответные меры России по отношению к ЕС 
существенно не повлияли на рост ВВП в Еврозоне, неотъем-
лемой частью которой является и Словацкая Республика. 

Однако темпы экономического роста в Еврозоне 
немного замедлились. Так, в I квартале прирост составил 
0,5 %, а в III квартале его значение уменьшилось до 0,3 %. 
Это снижение было в основном за счет показателя чистого 
экспорта Еврозоны в целом. Среди крупных экономик эко-
номический рост также замедлился, особенно в Испании. 
Экономическая активность снизилась в Германии, а также  
в Италии по сравнению с 2014 г., приросты снизились с 0,4  
до 0,3 %. В тоже время экономический рост немного уве-
личился во Франции, темпы прироста возросли с 0,0 до 0,3 %. 

Экономический рост в Еврозоне был обусловлен 
исключительно за счет внутреннего спроса и особенно 
частного и государственного потребления. Рост потреб-
ления домашних хозяйств в Еврозоне продолжается уже 
шесть кварталов подряд и стимулируется низкими ценами 
на нефть, которые поддерживали рост, реальными распо-
лагаемыми доходами, а также укреплением рынка труда  
и благоприятными условиями финансирования. Таким обра-
зом, даже этот экономический показатель подтверждает, 
что санкции ЕС против России или России против ЕС  
не имели значительного влияния на экономический рост в ЕС. 

Этот факт подтверждает и прогнозы Международного 
валютного фонда, ОЭСР, Европейской комиссии и Евро-
пейского центрального банка, в соответствие с которыми 
не ожидается падение ВВП в Еврозоне. Напротив, на протя-
жении 2016 и 2017 гг. предполагается небольшое увеличение 
темпов роста ВВП. Результаты представлены в табл. 2.  

 

Таблица 2 
 

Результаты прогнозов роста ВВП в Еврозоне, 
выполненных рядом институций  

(составлено авторами на основе данных [15])  
[A summary of the forecasts made by some institutions 

as to the GDP growth in the Eurozone  
(compiled by the authors based on [15])] 

 

Институции 
Периоды 

публикаций 
прогнозов 

Годы 

2015 2016 2017 

1 2 3 4 5 

МВФ октябрь 1,5 (=) 1,6 (-0,1) 1,7 – 

ОЭСР ноябрь 1,5 (-0,1) 1,8 (-0,1) 1,9 – 

Европейская коми-
ссия 

ноябрь 1,6 (0,1) 1,8 (-0,1) 1,9 – 

Окончание табл. 2 
 

1 2 3 4 5 

Европейский цент-
ральный банк 

декабрь 1,5 (0,1) 1,7 (=) 1,9 (=) 

 

Примечание. Цифры в скобках указаны как изменения 
процентного пункта по сравнению с предыдущим прогнозом. 

 

Влияние санкций ЕС против РФ на показатели 
экономики и туризма в СР. Словацкая Республика является 
единственной страной в Европе, где в 2014 г. зафикси-
ровали снижение количества зарубежных посетителей [16]. 

На основе полученных информационных материа-
лов Совета правительства по продвижению экспорта и инвес-
тиций от 23.09.2015 г., в которых осуществлен анализ 
последствий санкций ЕС и Российской Федерации, а также 
по результатам последнего экономического прогноза Инсти-
тута финансовой политики Министерства финансов Словакии 
видно, что текущий режим санкций между Россией и ЕС  
в краткосрочной перспективе не представляет существен-
ного риска для словацкой экономики. 

Это показывает ожидаемый рост ВВП, который  
в 2015 г. составил 3,2 %, в 2016 г. – 3,7 % и, как пред-
полагается, в 2018 г. может быть 3,6 %. Как в Еврозоне, 
так и в Словакии рост ВВП обусловлен, главным образом, 
ростом потребления домашних хозяйств. 

Как упоминалось ранее, падение курса рубля  
по отношению к евро и потеря покупательной способности 
населения России были основной причиной снижения 
интереса российских туристов к Словакии. В результате,  
в Словакии уменьшилось количество российских туристов 
в гостиницах, пансионатах, хостелах и других объектах 
туристической инфраструктуры. 

Особенно это было заметно в зимний туристический 
сезон 2014/15 г., который показал негативное влияние 
факторов обострения украинско-российских отношений. 

В 2014 г. в Словакии было зарегистрировано 41,137 рос-
сийских туристов, что было на 24,5 % меньше по сравнению 
с предыдущим годом. Показатель количества ночей, прове-
денных туристами в Словакии, в 2014 г. снизился на 16,1 % 
или на 166,562 ночей по сравнению с предыдущим годом. 
Удельный вес туристов из Российской Федерации в общем 
количестве иностранных туристов уменьшился с 3,3 %  
в 2013 г. до 2,8 % в 2014 г. В рейтинге ТОП-туристов и путе-
шественников, посетивших Словакию в 2014 г., Россия 
заняла девятое место, что на две позиции ниже по срав-
нению с 2013 г. Подобное снижение продолжилось в первой 
половине 2015 г., доля россиян в потоке иностранных 
туристов снизилась по сравнению с аналогичным периодом 
прошлого года с 3,4 до 1,9 % [17]. 

Учитывая тот факт, что за период подготовки дан-
ной статьи итоговые результаты 2015 г. еще не были 
опубликованы, подробный сравнительный анализ числен-
ности посетителей из РФ в Словакии был проведен  
за первое полугодие для 2011 – 2015 гг. (табл. 3). 

 

Таблица 3 
 

Динамика некоторых показателей потока туристов и посетителей из РФ в Словакию  
за первое полугодие в течение 2011 – 2015 гг. (составлено авторами на основе информации SACR) 

[The dynamics of the tourist flow and visitors from the Russian Federation to Slovakia for the first half  year over  
the period 2011 – 2015 (compiled by the authors based on the information of SACR)] 

 

Показатели 
Годы, индексы изменения (I, %) 

2011 I 2012 I 2013 I 2014 I 2015 I 

Количество посетителей 16 918 137,2 18 671 110,4 27 512 147,4 22 570 82,0 14 092 62,4 

Количество ночей 64 052 133,8 71 087 111,0 103 219 145,2 95 213 92,2 51 783 54,4 

Средняя длительность (дни) 3,8 101,2 3,8 100,6 3,8 98,5 4,2 112,4 3,7 87,1 

Удельный вес пока-
зателя к соответст-
вующему значению 
для всех иностран-
ных туристов (%) 

Количество 
туристов 

2,6 – 2,8 – 3,6 – 3,4 – 1,9 – 

Количество 
ночей 

3,5 – 4,0 – 5,2 – 5,4 – 2,8 – 
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Некоторая потеря интереса российских туристов, 

путешествующих в страны Шенгенской зоны, объясняется 
также введением новых, более сложных и длительных 
процедур, связанных с обработкой данных для получения 
виз гражданами Российской Федерации. В соответствии  
с Кодексом Шенгенской зоны, с целью увеличения безо-
пасности стран Шенгенского пространства и ускорения 
процедуры оформления на пограничных переходах, рос-
сийские граждане для получения визы должны пройти 
новую процедуру предоставления биометрических отпе-
чатков пальцев. К этим мерам россияне относятся более 
чувствительно и поэтому, вместо отпуска в Европе, пред-
почитают поездку в Турцию, Египет и Вьетнам. 

В качестве неиспользованного резерва в развитии 
туризма в Словакии можно считать и тот факт, что страна 
не может извлечь выгоду из растущего спроса на турис-
тические услуги таких крупных стран Еврозоны, как: Гер-
мания, Франция, Великобритания или Нидерланды. Так, 
почти во всех европейских странах наши конкуренты смогли 
воспользоваться увеличением спроса и эффектом эконо-
мического роста [18]. 

И, наконец, снижение туризма в Словакии также 
наблюдается в результате того, что государство пока  
не может с помощью эффективных промо-акций идти в ногу 
с другими странами, не создает условия для повышения 
конкурентоспособности Словакии в сфере туризма. 

Таким образом, можно подвести итог, что санкции 
и экономические меры, принятые Европейским Союзом  
и Российской Федерацией, все же не оказали существен-
ного влияния на динамику туризма и экономику Еврозоны. 
Представленные макроэкономические показатели роста 
ВВП в 2015 г. лишь подтверждают этот факт.  

Снижение туризма в Словацкой Республике, которое 
отмечалось в течение 2014 и 2015 гг., в основном происхо-
дило из-за снижения курса рубля по отношению к евро 
после введения санкций против России, и, как следствие, 
значительного снижения покупательной способности сред-
него класса Российской Федерации, который формировал 
самую большую группу туристов, посещавших Словакию. 

С другой стороны, основную причину спада туризма 
Ассоциация гостиниц и ресторанов Словацкой Респуб-
лики видит не только в санкциях между ЕС и Российской 
Федерацией. По их оценке, причиной падения туризма  
в Словакии в 2014 г. является отсутствие инвестиций в ту-
ристический потенциал Словакии и неспособность извлечь 
выгоду из спроса на туризм со стороны развитых стран 
Европейского Союза. 

Что касается прогнозов динамики потока российских 
туристов в Словакию, отправной точкой для улучшения 
современного состояния будет укрепление рубля, повыше-
ние покупательной способности средних слоев населения  
и выполнение Минских соглашений двумя сторонами: Украиной 
и Российской Федерацией. 

Представленные научные результаты могут служить 
в качестве учебного материала для компетентных государ-
ственных органов при принятии мер по снижению нега-
тивного воздействия на валютный курс и экономику Рос-
сийской Федерации и стран Еврозоны. 

 

____________ 
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IMPROVEMENT OF THE STATE POLICY FOR  

THE PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP DEVELOPMENT IN UKRAINE 
 

L. Afanasieva  
V. Shemayev 

 

Under the conditions of increasing necessity to enhance cooperation between the public and private sectors of 
Ukraine's economy, governmental support for the public-private partnership (PPP) development becomes more vital. 
This requires elaboration of effective public policies focusing on the regulation of interaction between state and local 
authorities, business entities and civil society institutions to ensure systematic development of PPP. Theoretical and 
empirical scientific methods were applied to meet the described challenge, which was the main goal of the research. The 
importance of the government regulation mechanism in the formation of public policy on the PPP development support 
has been emphasised, this mechanism including regulatory, supportive and compensatory functions. In this context, the 
content of the concept "government regulation of PPP" has been redefined and the composition of the state regulation 
mechanism for PPP development has been presented. In this regard, the subjects that compose the institutional 
environment of PPP have been identified; the functional components of each PPP actor have been described; the range 
of public policy objectives on PPP development support depending on the level of government (central/local level) has 
been formulated. These steps may improve the coordination system for the government regulation mechanism in the 
field of PPP development. In addition, recommendations have been developed by the authors aiming to improve public 
policies on PPP development in the legal, institutional, organizational, budgetary and investment areas. Following the 
suggested recommendations in the defined areas of public policy on the PPP development support will foster PPP 
development and improve the PPP practice usage in Ukraine. The results of the research can be used by the 
representatives of state authorities and local governments engaged in the formation of strategic programs on PPP 
development and implementation of the PPP development concept in Ukraine. 

 

Keywords: public-private partnership (PPP), PPP development, PPP state policy, mechanism of PPP govern-
ment regulation, areas of improvement, institutional environment. 
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УДОСКОНАЛЕННЯ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ РОЗВИТКУ  

ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА В УКРАЇНІ 
 

Афанасьєва Л. М. 
Шемаєв В. В. 

 

В умовах щораз більшої необхідності в розширенні співробітництва між державою та приватним сек-
тором економіки України важливого значення набуває питання державної підтримки розвитку державно-при-
ватного партнерства (ДПП). Це потребує від держави створення ефективної державної політики, спрямованої 
на регулювання механізму взаємодії органів державної влади, місцевого самоврядування, представників бізнесу 
та інститутів громадянського суспільства, яка б сприяла системному розвитку ДПП. Вирішення постав-
леного питання стало метою проведеного дослідження, для здійснення якого було використано теоретичні 
та емпіричні методи наукого пізнання. Підкреслено важливу роль механізму державного регулювання у фор-
муванні державної політики підтримки розвитку ДПП, що містить регулювальний, підтримувальний та ком-
пенсаційний напрями. У цьому контексті було уточнено зміст поняття "державне регулювання ДПП", наве-
дено композицію механізму державного регулювання розвитку ДПП. Для цього було визначено учасників ДПП, 
що становлять інституційне середовище ДПП; описано функціональні складові частини кожного учасника 
ДПП; узагальнено коло завдань державної політики щодо підтримки розвитку ДПП, залежно від рівня органів 
державної влади (національний/місцевий рівень). Ці дії дозволять удосконалити систему координації механізму 
державного регулювання у сфері розвитку ДПП. Також автором дослідження розроблено рекомендації щодо 
вдосконалення державної політики підтримки розвитку ДПП за правовим, інституційним, організаційним, 
бюджетним та інвестиційним напрямами. Реалізація рекомендацій за визначеними напрямами державної 
політики підтримки розвитку ДПП забезпечить стимулювання розвитку та поліпшить стан ДПП в Україні. 
Результати поданого дослідження може бути використано представниками органів державної влади та міс-
цевого самоврядування у процесі формування програми стратегічного розвитку ДПП та реалізації концепції 
розвитку ДПП в Україні. 

 

Ключові слова: державно-приватне партнерство (ДПП), розвиток ДПП, державна політика ДПП, меха-
нізм державного регулювання ДПП, напрями вдосконалення, інституційне середовище. 

 

 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОЛИТИКИ РАЗВИТИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА В УКРАИНЕ  
 

Афанасьева Л. Н. 
Шемаев В. В. 

 

В условиях растущей необходимости в расширении сотрудничества между государством и частным 
сектором экономики Украины важное значение приобретает вопрос государственной поддержки развития 
государственно-частного партнерства (ГЧП). Это требует от государства создания эффективной госу-
дарственной политики, направленной на регулирование механизма взаимодействия органов государственной 
власти, местного самоуправления, представителей бизнеса и институтов гражданского общества, которая 
бы способствовала системному развитию ГЧП. Решение поставленного вопроса стало целью проведенного 
исследования, для осуществления которого были использованы теоретические и эмпирические методы науч-
ного познания. Подчеркнута важная роль механизма государственного регулирования в формировании госу-
дарственной политики поддержки развития ГЧП, который включает регулирующее, поддерживающее и компен-
сационное направления. В данном контексте было сделано уточнение содержания понятия "государственное 
регулирование ГЧП", представлена композиция механизма государственного регулирования развития ГЧП. 
Для этого были определены участники ГЧП, которые составляют институциональную среду ГЧП; описаны 
функциональные составляющие каждого участника ГЧП; обобщен круг задач государственной политики по под-
держанию развития ГЧП в зависимости от уровня органов государственной власти (национальный/местный 
уровень). Эти шаги позволят усовершенствовать систему координации механизма государственного регу-
лирования в сфере развития ГЧП. Также автором исследования разработаны рекомендации для совершен-
ствования государственной политики поддержки развития ГЧП по правовому, институциональному, организацион-
ному, бюджетному и инвестиционному направлениям. Реализация рекомендаций согласно с определенными 
направлениями государственной политики поддержки развития ГЧП обеспечит стимулирование развития  
и улучшит состояние ГЧП в Украине. Результаты представленного исследования могут быть использованы 
представителями органов государственной власти и местного самоуправления при формировании програм-
мы стратегического развития ГЧП и реализации концепции развития ГЧП в Украине. 

 

Ключевые слова: государственно-частное партнерство (ГЧП), развитие ГЧП, государственная поли-
тика ГЧП, механизм государственного регулирования ГЧП, направления совершенствования, институцио-
нальная среда. 
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The influence of internal and external negative factors 

of the financial and economic crisis has proved the vulnerability 
of the existing model of Ukraine's national economy. Considering 
the fact that Ukraine is searching for ways of economic recovery, 
the issue connected with public-private partnership (hereinafter 
referred to as PPP) development is becoming increasingly important. 
The special role of the state at the development stage of the part-
nership pattern of economy management is determined by the fact 
that it can exert a multilevel influence/no influence on the processes 
associated with the formation of the PPP institutional environment. 

Improvement of the state policy for the PPP devel-
opment support involves using flexible tools of government 
regulation by the state that takes into account both "solely" 
state and "solely" market principles of economy management. 
Equally important is the delineation of powers and respon-
sibilities between central government and local self-govern-
ment authorities, and determination of functions of the state 
and civil society institutions in the PPP development process. 
Thus, construction of an effective mechanism of PPP govern-
ment regulation, coordination of actions between all the PPP 
participants require an overarching analysis and improvement 
for the purpose of the PPP state policy development. 

Significant findings related to PPP development in 
Ukraine are provided by experts of the "Public-Private Partner-
ship Development Program in Ukraine" (hereinafter referred 
to as the Program) that was implemented under technical 
support of the US Agency for International Development, 
USAID. Thus, The Concept of PPP Development in Ukraine 
for 2012 – 2017 proposed by the Program represents the 
main causes of the slow PPP development in Ukraine. The 
absence of an effective mechanism of PPP state support and 
a proper management system of PPP development were 
pointed out as the key problematic issues [1].  

The comparative study of international experience 
related to the PPP development has shown that such foreign 
scientists as O. S. Olsen [2], V. Cuttaree, C. Mandri-Perrot [3], 
W. Scherrer [4], K. Verhoest, N. Carbonara, O. H. Petersen [5], 
A. Roumboutsos [6] pay much attention to the aspects of the 
PPP state support.  

In Ukraine, the issues of institutional and legislative 
support for PPP development have been raised by many 
national scientists, such as V. Heiets [7], B. Danylyshyn [8],  
T. Yefymenko [9], I. Zapatrina [10], S. Pidhaiets [11], O. Pyl-
tiai [12], M. Satanovska [13]. It should be noted that the 
institutional environment, regulatory and legislative support 
form the basis of the state policy on PPP development. The 
papers of national scientists such as V. Varnavskiy [14],  
Yu. Ivanov [15; 16], M. Kyzym [17], P. Krush [18], D. Ste-
chenko [19], L. Shynkaruk [20] present the problematic issues 
concerning government regulation of the economy on the 
sectoral and regional levels. However, the mechanism of PPP 
government regulation is still underdeveloped in Ukraine 
because of lacking research in this area. Thus, systemati-
zation of national experience and adaptation of European 
experience in the formation of PPP state policy is considered 
to be an important methodological, scientific and practical 
task that underlines the significance of the chosen topic. 

The article aims to develop recommendations for the 
improvement of state policy on the PPP development support  
in Ukraine. This requires setting the following objectives: (I) to 
determine the role of the government regulation mechanism 
in the formation of public policy for PPP development support; 
(ii) to clarify the content of the concept "PPP governmental 
regulation"; (iii) to identify the components of this mechanism 
and reveal the role of the participants that form the partnership. 

While considering the state policy, it is necessary to 
mention the fact that the mechanisms of public administration 
and government regulation play a significant role in its for-
mation. It seems extremely important to distinguish these two 
components of the state policy that are closely intercon-
nected. Thus, according to the research of O. Radchenko 

there could be as many mechanisms of state administration 
as functions the state has, at the same time each function of 
state administration requires a corresponding mechanism for 
its implementation [21].  

In the research [22] N. Tkachova points to the need 
for ordering the mechanisms of regulation and administration 
as interrelated elements that provide the system functioning 
(Table 1). 

 

Table 1 
 

Ordering the mechanisms of regulation and administration 
as elements that provide the system functioning [22] 

 

Types  
of mechan-

isms 

Mechanism 
purpose 

Functional and process components 
of mechanisms determine  

Regulation 
mechanism 

Process 
and functional 

activity 
regulation 

the goal 

the 
impact 

se-
quence 

the 
means 
of regu-
lation 

the 
order of 
monitor-

ing 

Admin-
istration  

mechanism 

Creation of 
an organiza-
tional system 
 for regulation 

and man-
agement 

plan 
(pro-
gram) 
of the 
goal 

achieve-
ment 

organi-
zation 

(organiz-
ational 
design) 

stimula-
tion 

(motiva-
tion) 

control 
over the 

goal 
achieve-

ment 

 
O. Boiko-Boichuk [23], who fundamentally studied the 

forming components of the common mechanism model and 
presented the structure and content of public administration, 
shares the opinion of N. Tkachova and O. Radchenko.  

According to O. Chechel, there is an obvious necessity 
for the development of an effective mechanism of state regula-
tion, as it is one of the main functions of state administration 
as a whole [24].  

With the formation of a state policy on PPP, specific 
features of PPP should be taken into account. It is important 
to combine PPP fundamentals that are different by their 
nature. Thus, F. Uzunov distinguishes the following PPP 
aspects: state ownership on the institutional side, interaction 
of diverse institutional partners on the economic side, combining 
mechanisms of coordination and competition on the admin-
istration side [25]. Coordination is usually realized by the state 
that initiates a PPP project taking into account social needs 
and interests of all project stakeholders. At the same time, it 
does not mean that the project will be successfully 
implemented and the PPP will gradually develop in Ukraine.  

Building the state policy on PPP development in Ukraine 
involves a systemic management of all the processes related 
to PPP. Since the partnership between the state and business 
is a specific and complex organizational form, it requires the 
use of flexible regulatory tools that form the mechanism of 
PPP government regulation. Therefore, the authors consider 
it reasonable to analyze the nature and content of the govern-
ment regulation in the field of PPP. 

According to scientific developments of N. Kharchen-
ko in the field of studying the state mechanism, the nature of 
any mechanism involves "... a set of interrelated and inter-
acting parts or elements in the presence of, on the one hand, 
the internal ordering and coordination between them, and, on 
the other hand, differentiation and relative autonomy" [26].  

In any case, the mechanism of government regulation 
should be considered as a system, and it is confirmed  
in scientific papers of many scientists, including V. Varnavskiy [14], 
I. Zapatrina, [10], V. Kniaziev [27], V. Prykhodko [28], M. Sa-
tanovska [13], A. Yakymchuk [29]. According to the research 
conducted by V. Prykhodko, the government regulation of the 
economy under the conditions of market economy is "a system 
of typical measures of legislative, executive and controlling 
nature undertaken by governmental authorities and public 
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organizations in order to stabilize and adapt the existing 
social and economic system to changing conditions" [28]. 

In accordance with A. Komiakov's definition, the content 
of the category "the government regulation mechanism" should 
be considered "as a set of organizational and economic methods 
and tools used to perform interrelated functions to ensure  
a continuous and effective functioning of the appropriate 
system (state) to improve the economy functioning" [30, p. 8]. 

The analysis of the above mentioned and other 
specialized scientific sources allowed the authors to identify 
the main features of the government regulation mechanism, 
such as: a complex multilevel system; elements of the mecha-
nism are usually linked, internally organized according to the 
main purpose/focus of the mechanism and differentiated/ 
autonomous at the same time according to the functions 
performed; a set of measures of legislative, executive and 
controlling nature; combination of tools, levers, methods and 
incentives to ensure a continuous functioning of the state in a 

particular area; it is implemented on the basis of clearly 
identified principles depending on economic areas/industries.  

The presented generalization allows the authors to form 
a basis for understanding the content of the concept "PPP 
government regulation". As it has already been noted, for a more 
complete description of the content of this concept, it is important 
to take into account all aspects of the PPP state policy. For this 
purpose, let us consider the Concept of PPP Development in 
Ukraine for 2013 – 2018 No. 739-p (hereinafter referred to as 
the Concept) that was approved by the Cabinet of Ministers of 
Ukraine on August 14, 2013 [31]. This Concept outlines a number 
of issues that slow down PPP development in Ukraine, contains 
analysis of their causes; covers the basic problems connected 
with providing state support to PPP; describes the ways and 
means of solving these problems. Let us focus on challenging 
issues that slow down PPP development in Ukraine, 
according to the Concept of PPP Development in Ukraine for 
2013 – 2018. The main of them are presented in Figure 1. 

 

 
 

Fig. 1. The main causes of the slow PPP development in Ukraine according  
to the Concept of PPP Development in Ukraine for 2013 – 2018 (compiled by the authors, based on [31]) 

 

The last cause mentioned in Fig. 1 is one of the key issues 
in ensuring successful implementation of the PPP project, as it has 
a significant impact on the level of predictability and directly 
supports the possibility of the private investment repayment. 
In addition, some areas of the national economy are still not based 
on free market principles, and the tariff does not function as 
an economic regulator. Communal utility tariffs in most regions 
fail to cover the cost of the provided services and almost 
every tariff lacks an investment component [31]. The fact that 
the private partner cannot influence the formation of tariffs 
within the framework of a PPP project, complicates the repay-
ment of investments. The outlined problems and the absence 
of an effective mechanism of reimbursement for the difference 
in tariffs do not make it possible for companies to undertake 
measures on modernization of equipment and networks [31]. 

Summarizing, the authors point out three main areas 
of the PPP government regulation mechanism that includes 
regulatory, supportive and compensatory functions. Based on 
this direction, the authors offer the following vision of the 
content of the PPP government regulation concept. PPP govern-
ment regulation is a system of measures for implementation 
of supportive, compensatory and regulatory activities of the 
state aiming to create conditions for effective PPP implemen-
tation and development of the national economy based on the 
principles of partnership forms of economy management. 

Taking into account the formed vision of the content of 
the PPP government regulation definition that has been 

redefined, the results of the international experience study on 
supporting PPP development, the authors of this article 
defined subjects/participants that form the mechanism of PPP 
government regulation and compose the institutional environ-
ment of PPP. They are the Cabinet of Ministers of Ukraine, 
the Verkhovna Rada of Ukraine, state executive authorities of 
different levels. Another important tool ensuring effective 
implementation and development of PPP is involvement of 
civil society institutions on both, the central and local levels.  

As the international experience has shown, an indispen-
sable condition of successful PPP development is considered 
to be the work of a specialized or dedicated unit (a PPP unit) 
[32; 33]. Typically, such units are organized within the Ministry 
of Economic Development or the Ministry of Finance, and they 
may rarely function independently. There is a similar unit in 
Ukraine. It is considered to be the Department of Investment 
and Innovation Policy and PPP Development at the Ministry 
of Economic Development and Trade of Ukraine (hereinafter 
referred to as MEDT) in accordance with the Regulation on 
the MEDT approved by the Decree of the President of 
Ukraine No. 634 dated May 31, 2011 [34]. However, as the 
practice has proved, responsibilities assigned to the MEDT 
cannot provide a comprehensive development of PPP. 
Сonsequently, the authors consider that it is necessary to 
create an additional body that will strengthen the role of the 
MEDT. Thus, the composition of the PPP government 
regulation mechanism has been defined as shown in Fig. 2. 

Insufficient level of government attention to the implementation of the PPP policy and inadequacy of the management 
system on partnership development 

lack of efficient measures in the field of PPP that could create conditions for its development, unclear distribution  
of powers among state authorities and lacking coordination of the activities 

low level of institutional capacity for public authorities and the private sector in PPP implementation 

problems in the relations between public authorities and the private sector during conciliation procedures, 
protection of investors' property rights, settlement of commercial dispute 

lack of an effective mechanism of state support for PPP 

a contradictory and inconsistent legal framework of PPP 

a complicated and inconsistent tariff regulation mechanism and economically ungrounded tariffs (the absence  
of an effective mechanism of reimbursement on the part of government) 
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The government regulation mechanism on PPP 
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The Ministry of Economic 
Development and Trade  

of Ukraine 

● formation of strategic devel-
opment directions of PPPs in 
Ukraine; 
● methodical and consultative 
project support; 
● monitoring PPP projects  
and control over the imple-
mentation; 
● determining the mechanism 
of clear coordination of work of 
central executive bodies with 
regard to the PPP projects im-
plemented at the national level 

The dedicated PPP Unit 

(the PPP Unit) 

● adaptation of PPP interna-
tional experience; 
● promotion of the private 
partner involvement; 
● provision of consulting ser-
vices to the investors and 
assistance to the state partner 
on the phase of the PPP con-
tract negotiation; 
● involvement of qualified 
experts from different fields for 
PPP project implementation; 
● conducting negotiations and 
monitoring PPP contract per-
formance 
 

The Cabinet of Ministers 
 of Ukraine, the Verkhovna 

Rada of Ukraine, 
the executive branch  

of the government  

on different levels  

● regulatory and legal frame-
work formation; 
● development of the PPP 
institutional environment; 
● identification of priority areas 
for PPPs; 
● economic and organizational 
support for PPP implementa-
tion in Ukraine; 
● making decisions on the 
PPP implementation concern-
ing the state property objects, 
holding a competitive tender 
and approval of competition 
results on the private partner 
determination 

● making decisions on the 
PPP implementation concern-
ing the communal property 
objects, holding a competitive 
tender and approval of compe-
tition results on the private 
partner determination 
 

 

The City Council 
  

● considering documentation 
for approval of the land use  
(if necessary) and provision of 
land for a PPP project over the 
period of time fixed by the con-
tract; 
● communication on PPP issues 
with the central government; 
● PPP strategy development 
in the region; 
● monitoring PPP projects at 
the local level 

The City Council /  

the Regional Council 

The Cabinet of Ministers  
of Ukraine, the executive 

branch of the government 

● protection of investors by 
providing government guaran-
tees/benefits; 
● mitigation of currency risks 
of PPP projects; 
● development of an effective 
compensation mechanism of 
reimbursement to the private 
partner (review of the for-
mation of the tariff regulation 
procedure); 
● provision of funds from the 
state budget for the PPP im-
plementation 

● provision of funds from  
the local budget for the PPP 
implementation 
 

The City Council /  
the Regional Council 

 

Fig. 2. The composition of the government regulation mechanism on PPP (developed by the authors) 
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In the basis of the composition lies the understanding 

of the necessity for a systematic combination of regulatory, 

supportive and compensation impacts of the state on PPP 

implementation and development of the state policy in this 

area. The composition represents the actors of the government 

regulation in the field of PPP and their functional components 

that compose a kind of generalization of the range of the state 

policy objectives on PPP development support depending on 

the level of government authorities (central/local level).  

The research of the causes of PPP slowdown in 

Ukraine, as well as problematic issues related to provision of 

the state support for PPP development that are set forth in the 

Concept of PPP Development in Ukraine for 2012 – 2017 

(USAID) and the Concept of PPP Development in Ukraine for 

2013 – 2018 (the Cabinet of Ministers) has shown imperfection 

of the PPP government regulation mechanism and uncoor-

dinated actions of central and local authorities.  

Based on the results of the given study and previous 

research developments of the author in respect to the 

analysis of the macroenvironment factors influencing the 

implementation of PPP in Ukraine, a set of measures have 

been proposed to be taken by the executive and legislative 

branches of government in the legal, institutional, organiza-

tional, budgetary and investment areas [35].  

Some of the proposed recommendations are pre-
sented in Table 2. 

 

Table 2 
 

Recommendations for implementation of the PPP state policy in Ukraine (compiled by the authors based on [10; 12; 36]) 
 

Areas  Recommendations Expected results 

1 2 3 

Legal area 1. Making an amendment to the Law of Ukraine "On 

public-private partnership" No. 2404-VI (2010) aimed 
to make public organizations or unions involved in 
the development and implementation of project pro-
posals, justification of social, economic and environ-

mental consequences of PPP implementation and 
monitoring the efficiency 

● increasing the social and economic impact of PPP 

projects; 
● reducing the corruptogenic factors during the im-
plementation of PPP projects;  
● promoting transparency of public authorities 

2. Development of the package of typical documents 
for creation and management of PPP projects 

● development of typical documents, such as the 
application form for participation in the project, forms 
for risk assessment, typical feasibility studies, forms 

of monitoring and evaluation will greatly facilitate 
and unify the processes of preparation of PPP pro-
jects 

Institutional area 1. Development and approval of the PPP state priori-

ties system in the short and medium term with a list 
of concrete projects, involving private partners for the 
implementation 

● implementation of the practice for determining 

PPP areas in long-term national and regional strate-
gic/policy documents 

2. Development and adoption of an optimal model of 
PPP management depending on the sector of the 

economy (construction, transport-road complexes, 
power engineering, education, health care) 

● implementation of guidelines on the format selec-
tion of legal partnership between the state and the 

private partner-investor 

3. Formation of PPP offices at the local level working 
on the "one-stop-shop service" principle 

● a constant direction of potential investors to auth-
orities and their coordination with other participants 

of a potential partnership 

Organizational area 1. Evaluation of the state readiness at the national 
and regional levels for PPP project implementation 
based on a single model developed on the interna-
tional experience 

● definition of a normalized indicator of readiness of 
the state or local authority for PPP projects will help 
compare their values and analyze "bottlenecks" 

2. Development and introduction of modern tech-

niques for initiating and managing PPP projects, 
including, in particular, the feasibility study develop-
ment, evaluation and risk sharing, monitoring and 

evaluation the effectiveness of PPP projects 

● standardized implementation of PPP projects will 

help minimize the financial risks for the state and 
facilitate tracking key performance indicators (KPIs) 

3. Development and publication of educational mate-
rials on PPP project implementation for government 
workers and experts of local authorities 

● raising awareness of the state authorities will con-
tribute to a professional dialog between the state, 
business entities and society related to important 
issues of territorial development through the PPP 

mechanism 

Budget and Investment 
areas 

1. Creation of a system of financial guarantees for 
private partners, including the involvement of foreign 
creditors, compensation of losses arising as a result 
of causes that are out of investor's control (for ex-

ample, because of slump in demand) 

● more favorable investment conditions for PPP 
project implementation; 
● enhanced investor confidence in the state 
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 2. The spread of the practice of medium- and long-
term budget planning in accordance with the pro-
gram-aimed principle at all levels of governance 

● prevision and guarantee of the state and local 
authorities' financial obligations during the implemen-
tation of PPP projects 

3. At the legislative level, ensuring an increase in 
local budget revenues for financing capital costs, i.e. 

development budgets 

● increase of resources that can be used to initiate 
and implement PPP projects at the local level 

4. Development of eligibility criteria and methods of 
calculation of tax benefits and preferences that will 
be available for private partners while executing the 

PPP projects that have a high social significance 
(roads, bridges, energy facilities, social infrastruc-
ture, etc.) 

● increased interest of private partners in PPP pro-
jects and, consequently, intensified PPP develop-
ment in Ukraine; 

● an increased number of new high-quality infra-
structure facilities 

 

Thus, effective implementation of PPP projects de-
pends on the level of institutional environment development 
and completeness, consistency and quality of regulatory, 
institutional, investment and budget support.  

The research into the state policy on PPP has re-
vealed the important role of the government regulation 
mechanism in the development of PPPs. The composition of 
the PPP government regulation mechanism was built under 
the proposed clarification of the "PPP government regulation" 
concept. The composition highlights the need for systematic 
combination of regulatory, supportive and compensatory im-
pacts of the state on PPP implementation and development of 
the state policy in this area.  

Areas for further research may include studying the 
risk assessment process and risk sharing between partners of 
a PPP, and the development of criteria for the provision of 
state guarantees to PPP projects. 

 

____________ 
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THE DEVELOPMENT OF A TYPOLOGY OF STATE AUDIT 

IN THE INTERNATIONAL AND NATIONAL PRACTICE 
 

L. Dikan  
I. Shevchenko 

 

In terms of the European integration processes which are taking place in Ukraine, the importance of the formation 

and development of state audit is increasing. This is due to the fact that the introduction of this form of the state financial 

control needed changes in the ideology of the latter, the organizational structure and working methods of the supervisory 

authorities, whose main task was the inspection of the performance of the ministries, departments and budgetary 

institutions to see if they achieve their goals. This change in the state control philosophy resulted in a number of 

theoretical and practical problems requiring immediate solutions. One of these problems is determining the types of state 

audit and development of their classification. 

A research has been undertaken into the theory and practice of defining the types of state audit. An audit 

classification has been developed. 

The following research methods have been used: analysis, synthesis, comparison and theoretical generalization. 

As a result of the research the international experience of defining the state audit types has been described.  

The national practice of the state audit typology carried out by the State Audit Office of Ukraine has been outlined.  

On the basis of the analysis of development of the system of state control and audit and further generalization,  

a classification of state audit has been developed and proposed. 

State audit has been found to be a prerequisite for successful operation of the financial system of any state and 

the main government function nowadays. Thus, the scientific newness of the findings is the development of state audit 

classification. In the future, constructing a system of state audit has been proposed. 

The proposed classification of state audit provides a theoretical basis for the development of practical 

recommendations on the order of conducting every kind of state audit. 
 

Keywords: state audit, performance audit, audit of compliance, financial audit. 

 
 

РОЗВИТОК ТИПОЛОГІЇ ДЕРЖАВОГО АУДИТУ  

В МІЖНАРОДНІЙ ТА НАЦІОНАЛЬНІЙ ПРАКТИЦІ 
 

Дікань Л. В. 
Шевченко І. О. 

 

В умовах євроінтеграційних процесів, що відбуваються в Україні, посилюється значущість формування 
та розвитку системи державного аудиту. Обумовлено це тим, що впровадження цієї форми державного 
фінансового контролю потребувало зміни ідеології останнього та  перебудови організаційної структури  
й методів роботи контрольних органів, головним завданням яких стало проведення перевірок результатів 
діяльності міністерств, відомств та бюджетних установ щодо досягнення поставленої перед ними мети. 
Така зміна філософії державного фінансового контролю призвела до виникнення ряду проблемних питань 
теоретичного та практичного характеру, які потребують негайного вирішення. Однією з таких проблем  
є визначення видів державного аудиту та розроблення його класифікації. 

Досліджено питання теорії та практики виокремлення видів державного аудиту й розроблено його 
класифікацію. 

Використано такі методи дослідження, як: аналіз, синтез, порівняння та теоретичне узагальнення. 
У результаті проведеного дослідження розкрито міжнародний досвід виділення видів держаного аудиту. 

Окреслено національну практику типології державного аудиту, що здійснює Державна аудиторська служба  
в Україні. На основі здійсненого аналізу розвитку системи державного контролю та аудиту й подальшого 
узагальнення запропоновано розроблену класифікацію державного аудиту. 

Визначено, що в сучасних умовах господарювання державний аудит є обов’язковою умовою успішного 
функціонування фінансової системи будь-якої держави та головною функцією її управління. Таким чином, 
наукова новизна визначених результатів полягає в розробленні класифікації державного аудиту. У подальшому 
слід побудувати систему державного аудиту. 

© L. Dikan, I. Shevchenko, "Економіка розвитку" (Economics of Development), № 3 (79), 2016 
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Запропонована у статті класифікація державного аудиту створює теоретичне підґрунтя для розроблення 

практичних рекомендацій щодо порядку проведення кожного виду державного аудиту. 
 

Ключові слова: державний аудит, аудит ефективності, аудит відповідності, фінансовий аудит. 
 

 

РАЗВИТИЕ ТИПОЛОГИИ ГОСУДАРСТВЕННОГО АУДИТА 

В МЕЖДУНАРОДНОЙ И НАЦИОНАЛЬНОЙ ПРАКТИКЕ  
 

Дикань Л. В.  
Шевченко И. А. 

 

В условиях евроинтеграционных процессов, происходящих в Украине, усиливается значимость форми-
рования и развития системы государственного аудита. Обусловлено это тем, что внедрение этой формы 
государственного финансового контроля требовало изменения идеологии последнего и перестройки 
организационной структуры и методов работы контролирующих органов, главной задачей которых стало 
проведение проверок результатов деятельности министерств, ведомств и бюджетных учреждений  
на предмет достижения поставленной перед ними цели. Такое изменение философии государственного 
контроля привело к возникновению ряда проблемных вопросов теоретического и практического характера, 
которые требуют немедленного решения. Одной из таких проблем является определение видов госу-
дарственного аудита и разработка их классификации. 

Исследованы вопросы теории и практики выделения видов государственного аудита и разработана  
их классификация. 

Использованы такие методы исследования, как: анализ, синтез, сравнение и теоретическое обобщение. 
В результате проведенного исследования раскрыт международный опыт выделения видов государ-

ственного аудита. Обозначена национальная практика типологии государственного аудита, которую 
осуществляет Государственная аудиторская служба в Украине. На основании проведенного анализа развития 
системы государственного контроля и аудита и последующего обобщения предложена разработанная 
классификация государственного аудита. 

Определено, что в современных условиях хозяйствования государственный аудит является обяза-
тельным условием успешного функционирования финансовой системы любого государства и главной 
функцией ее управления. Таким образом, научная новизна полученных результатов заключается в разработ-
ке классификации государственного аудита. В дальнейшем следует построить систему государственного 
аудита. 

Предложенная в статье классификация государственного аудита создает теоретические основы для 
разработки практических рекомендаций по порядку проведения каждого вида государственного аудита. 

 

Ключевые слова: государственный аудит, аудит эффективности, аудит соответствия, финансовый 
аудит. 

 

 

 
In terms of the European integration processes which 

are taking place in Ukraine, the importance of the formation 
and development of state audit is increasing. This is due to 
the fact that the introduction of this form of the state financial 
control needs changing the ideology of the latter and restructuring 
the organizational structure and working methods of the regulatory 
authorities, whose main task was the inspection of the performance 
of the ministries, departments and budgetary institutions  
to see if they achieve their goals. 

This change in the philosophy of the state financial 
control has led to a number of theoretical and practical issues 
which require immediate solution. 

Many publications of scholars and practitioners were 
dedicated to the issue of development of the state financial 
control system in general and the state audit in particular. 
Thus, the papers of such natinal scientists as L. V. Dikan [1; 2], 
I. K. Drozd [3], Yu. B. Slobodianyk [4], L. V. Sukhareva [5],  
I. Yu. Chumakova [6], and many others are devoted to the 
improvement of methods of control measures, use of advanced 
methods of control, problems of implementing the internal and 
external state audit.  

However, the clarification of the principles of the 
cornerstones of this process has not received logical conclusion 
and requires thorough investigation, which above all should 
be based on the generalization of existing experience in 

science and practice in the field of classification of state audit. 
This determines the rationale of the chosen research topic. 

The goal of the research is to highlight the issues of 
the theory and practice of singling out the types of the state 
audit and develop its classification. 

To achieve this goal, the following tasks were set: 
to study the international experience of defining state audit; 
to characterize the national practice of typology of state 

audit; 
to develop the classification of state audit. 
The research has determined that state oversight 

authorities of foreign countries in the initial period of their 
formation performed a wide range of tasks and had a significant 
number of obligations relating to the control and state funds.  

With the development of the social and economic 
relations in foreign countries the qualitative changes in the 
sociological and economic, political, institutional and other 
areas took place.  

These processes directly or indirectly influenced the 
formation of the system of financial control, the selection of its 
independent financial control of enhancing their role in 
government to prevent various abuses and violations in 
spending budget funds. 

Thus, in the middle of the last century, the state financial 
control authorities of several countries (Canada, Sweden and 
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others) started to inspect the public expenditure not only for 
compliance with the legislation, but also in terms of social utility.  

That is why along with the financial audit, such kind of 
state audit as efficiency audit began to develop. Later, at the 
end of the twentieth century (in 1995) the International 
Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI)  identified 
the four major categories of audits in state finance: regularity 
audit, economy audit, efficiency audit, effectiveness audit. 

At the beginning of the XXI century the regularity audit, 
economy audit and effectiveness audit were consolidated in the 
financial audit, which was effective as audit of financial and 
economic activity and contained elements of audit of financial 
statements and audit for compliance with the law. 

In 2013 changes in audit standards INTOSAI were made 
according to which three types of state audit were distinguished: 
financial audit, performance audit, compliance audit [7]. 

Thus, today the standard ISSAI 100 gives the following 
definition of these types of audit: 

financial audit is focused on checking how fully and fairly 
financial information is presented in the financial statements of audit 
and how it complies with current legislation. It is implemented by 
obtaining sufficient and appropriate audit evidence to express the 

auditor's opinion that the financial statements are free of material 
misstatement due to fraud or error. 

performance audit is focused on whether there are 
mediators, programs and organizations in accordance with 
the principles of economy and efficiency and whether there is 
scope for improvement. Activity is assessed based on 
appropriate criteria and analysis of the problems. The goal is 
to get answers to key aspects of audit and security and 
provide recommendations for their improvement; 

compliance audit is focused on checking how a 
subject corresponds with the authority, defined as criteria. 
Compliance audit is done by assessing how the activities, 
financial transactions and information comply with the power 
of those who conduct the audit. 

In addition, ISSAI 100 provides for other state audits on 
any subject relating to the responsibility of management and 
persons with authority for the proper use of public resources. 

Based on a thorough study of the experience of the 
scientists in international typology and classification of state 
audit, the authors have summarized the main features of the 
comparison which differentiates these types of state audit in 
accordance with INTOSAI (Table 1). 

 

Table 1 
 

Comparative analysis of the financial audit, regularity audit (summarized on grounds of the analysis) 
 

Characteristic  
of the comparison 

Financial audit Compliance audit Performance audit 

Normative regulation 

ISSAI 200 "The Fundamental 
Principles of Financial Auditing"; 
ISSAI 1000-2999 "The Guiding 
principles of Financial Audit" 

ISSAI 400 "The Fundamental 
Principles of Compliance Audit"; 
ISSAI 4000-4999 "The Guiding 
Principles of Compliance Audit" 

ISSAI 300 "The Fundamental Princi-
ples of Performance Audit"; ISSAI 
3000-3999 "The Guiding Principles of 
Performance Audit" 

ISSAI 1 "The Lima Declaration of the Guiding Principles of Audit of State Finance"; ISSAI 100 "The Fundamental 
Principles of State Sector Audit" 

Goal 

To express the auditor's opinion 
on the reliability of accounting and 
financial statements in all material 
aspects (the criteria:  accordance 
with the law) 

To verify the compliance of 
activities, financial transactions 
and information, in all material 
aspects, with the existing legis-
lation and standards organiza-
tions 

To prepare the findings and recommen-
dations (according to the audit engagement)  
according to the accounting systems, 
control and management, useful for taking 
the management decisions and improve 
data systems based on the criterion of 
economic feasibility, effectiveness and 
productivity 

Subject 

Financial position, activities, cash 
flows or other items that are recog-
nized, measured and recorded in 
the accounting records, financial 
documents 

Determined by the scope of 
audit activities, financial transac-
tions or information 
 

Any information useful and necessary 
for decision making 

Criteria 

Financial statements and management 
documents 

Depends on the audit topics, 
may be specific or more general, 
and can be taken from different 
sources, including laws, regu-
lations, standards and best 
practices 

Economy, effectiveness, efficiency 

Members of the audit  
results 

Most external to the organization, but the results are useful for 
internal users 

Internal users, managers at different levels 

Audit procedures 
Observations, request, recalculation, analytical procedure. Pro-
cedures focused on monitoring full compliance of documents 

Observations, request, recalculation. The 
emphasis is on analytical procedures, 
listed by a specific task 

Documenting audit Forms of working papers are not determined. The number of documents depends on the nature of the problem 

 
Table 1 shows that the financial audit and the compliance 

audit have different goals, subject and criteria of the imple-
mentation which confirms the need for differentiation of them 
in the law. 

Also, significantly different is the financial audit and 
the performance audit. However, the experience of interna-
tional practice has shown that  these two types of audit may 
partially overlap. In this case, the type of audit will depend 
on its goals [1]. 

With regard to the national practices of the typology 
state audit, it should be noticed that as of today the state audit 

is determined by the law of Ukraine "On the Main Principles  
of State Financial Control in Ukraine" dated 26.01.1993  
No. 2939-XII. However, this act does not clearly specify what 
kinds of state audit can be carried out by different authorities 
of the state financial control – the State Financial Inspection 
of Ukraine and the Clearing House of Ukraine. 

At the same time, according to the concept of the state 
internal financial control until 2017, the State Financial Inspection 
(as defined by the Cabinet of Ministers of 28 October 2015  
No. 868, the State Audit Office) is the authority that carries out 
internal audits and the Clearing House – the external audit.  
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As a part of this concept, Ukraine gradually implemented the 
model of the state internal financial control in the public sector. 
The basis of the internal control model (in the terminology of the 
EU – financial management and control) is the manager respon-
sible for the management and development of the body as  
a whole. According to the Concept of the State Financial Control 
it acquires the signs of the previous and current control and  
is considered the internal. External control, in accordance with 
Art. 98 of the Constitution of Ukraine, is fixed with a single body – 
the Accounting Chamber which is the external control body. 

It should be noted that the success of the implemen-
tation process of internal control depends on the launch of 
European standards of internal control institutions and public 
sector organizations. The system of the state internal financial 
control aims to ensure compliance of financial management 
and control, internal audit with legal requirements and the 
principles of financial management, transparency, economy, 
efficiency and effectiveness. 

Thus, the stages of formation and development of the 
state audit in Ukraine in general and the state financial audit 
of budget programs in particular is divided into five periods (Fig. 1). 

 

 
Fig. 1. The periodization of the formation and development of the state audit in Ukraine in general and the state 

financial audit of budget programs in particular  
 

It should be noted, that in Ukraine, the beginning of 
the formation and development of state audit was laid in 1996 
with the foundation of the Accounting Chamber of Ukraine, 
which became a permanent body of the external control of 
public finances. 

However, the most important periods for the development 
of the state audit in Ukraine in general and the state financial 
audit of budget programs in particular were the second and 
third ones because at this time, in order to improve supervision 
and auditing work in accordance with the decree of the President 
of Ukraine in 2000, the Main Control and Revision Office of 
Ukraine received the status of a central executive body. 

Moreover, according to the Law of Ukraine "On State 
Control and Auditing Service in Ukraine" as amended on 
05.01.2006, revision and inspection as the main form of control 
was replaced by the state financial audit and inspection. In 
addition, the wording of the Act of 11.03.2007 for forms of 
control was added by checking state procurement. Later, in 
2010, in the course of the administrative reform the Main 
Control and Revision Office of Ukraine was reorganized into the 
State Financial Inspection of Ukraine. 

The last event, which according to the author, has 
completed the phase of the development of the state financial 
control and the state audit in Ukraine was the wording of the 
Act of 12.02.2012 when it changed its name from "On the 
State Control and Auditing Service in Ukraine" to "On the 
Basic Principles of the State Financial Control". 

According to the author, special attention should also 
be paid to the fourth and fifth periods of the formation and 
development of the state audit in Ukraine in general and the 
state financial audit of budget programs in particular (Fig. 1). 

Thus, the fifth period is the beginning of the state 
financial audit of budget programs. This period continues up 
to this time. However, it should be noted that the changes that 
have occurred in the control of public finances in recent years, 
due to Ukraine's European integration policy and the main 
requirement of the European Community aim to "to ensure 
transparent and efficient management of public finances". 

This kind of state audit, conducted by the State Audit 
Office of Ukraine is defined in the subordinate act, from which 
it follows that today in Ukraine this authority of the state 
financial control carries out the following types of state audit: 

state financial audit of business entities; 
state financial audit of individual business transactions 

(operational audit); 
state financial audit of local budgets; 
state financial audit of budget programs (performance 

audit). 

The interconnection between the different types of 
state audit in foreign and national practices (in terms of the 
state audit which is carried out by the State Audit Office of 
Ukraine) is shown in Fig. 2. 

 
 

Fig. 2. The interconnection between the different types  
of state audit in foreign and national practices (in terms 
of the state audit which is carried out by the State Audit 

Office of Ukraine) 

     1993 – 1998        1999 – 2005        2005 – 2012 2013 –  
nowadays 

І period ІІ period ІІІ period ІV period 

years 

V period 

State audit 

Performance 
audit 

Compliance 
audit 

 

Financial audit 

Other types of state 
audit 

 

State financial audit 
of budgetary programs 
(performance audit) 

State financial audit 
of individual busi-
ness operations 

(operations audit) 

 

State financial audit 
of business entities 

 

State financial audit 
of local budgets 

Other audits which 
have relation to 
responsibility of 
leadership and per-
sons with authority 
for the proper use of 
state resources 
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As to the types of state audit which is carried out by 

the Accounting Chamber of Ukraine, the authors note that 
they are clearly identified in the new Law of Ukraine "On the 
Accounting Chamber" dated 02.07.2015 No. 576-VIII [8]. 

Under this legislative act the Accounting Chamber of 
Ukraine carries out the financial audit and the performance 
audit. Thus, Art. 4 of the Law of Ukraine "On the Accounting 
Chamber" gives the following definition of these types of the 
state audit: 

financial audit consists in monitoring, analysis and 
evaluation of the accuracy, completeness of accounting, 
reliability of reporting and revenues and expenditures of 
budget, establishing the actual state of affairs regarding the 
intended use of budgetary funds, compliance of transactions 
with budget funds; 

performance audit involves the establishing of the 
actual state of affairs and provides the assessments of 
timeliness and completeness of budget revenues, prod-
uctivity, efficiency, economical use of state funds by 
administrators and recipients, legality, timeliness and 
completeness of management decisions made by the partici-
pants of the budget process, the state of internal control of 
budget funds" [4]. 

It should be mentioned that the performance audit and 
the financial audit have both common and distinctive features. 
Thus, financial audit focuses on figures, while in the case of 
performance audit significant time is given to communication 
with people. State auditors in conducting these types of audit 
implement the tasks of the same type, for example, evaluate 
and explain the activities of those whom they control. At the 
same time, performance audit is carried out mainly where 
there is a social problem, public dissatisfaction with the quality 
of services, etc., and it must find a solution. Financial audit is 
backward from the flows of the budget (in their consumption, 
regardless of the performance or failure of the performance 
indicators program, there is an objective need for the current 
or subsequent financial control over the reliability of financial 
reporting and the legality of the use of budget funds). 

It is also worth saying that today, in Ukraine, there are 
standards of the state finance audit provided by the 
Accounting Chamber of Ukraine as supreme institution for 
making the financial control, the audit of regularity and 
accuracy and the efficiency audit [2]. 

Further research of the current legislative and 
regulatory basis makes if possible to generalize the types of 
the state audit, that are conducted today in Ukraine (Table 2). 

 

 

Table 2 
 

Views on the definition of the state audit in the literature and legislation (compiled by the authors) 
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State financial audit   + + +           

Internal audit    + +      + + + +  

External audit    + +       +    

Audit of state finances  +              

Audit of the state sector +               

Financial audit + +    +        +  

Compliance audit  +             +  

Audit of administrative activi-
ties 

 +              

Audit of economic activity  +              

Performance audit  + +    + +       +  

Efficiency audit   +             + 

State financial audit of busi-
ness entities 

        +       

State financial audit of indivi-
dual business transactions 

         +      

Operational audit          +      

State financial audit of local 
budgets 

       +        

State financial audit of budget 
programs  

      +         
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The authors also note that the terminology concerning 

state audit cannot be considered complete without summarizing 
the views of national and foreign scientists presented in Table 3. 

 

Table 3 
 

Views on the definition of state audit in the literature 
and legislation 
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State financial audit +        

Efficiency audit   + +  + +   

Performance audit          

State financial audit of business 
entities 

      +  

State financial audit of budgetary 
institution 

+        

Financial and economic audit       +  

State financial audit of individual 
business transactions 

        

Operational audit     +    

State financial audit of local budgets +        

State financial audit of budget 
programs 

+        

State financial management audit 
of state and municipal property 

+      +  

Rationality audit      +   

Adequacy audit      +   

Comprehensive audit programs    +     

Audit assessing the effectiveness     +    

Management audit     +    

Audit of administrative activities        + 
 

On the basis of the analysis of the system of state control 
and audit and further generalization, the authors propose the 
following classification of the state audit (Table 4). 

 

Table 4 
 

Classification of the state audit (developed by the authors) 
 

Classifications Types of state financial control 

1 2 

The purpose of implemen-
tation 

1) evaluation of the effectiveness of 
management activities; 
2) assessment of the achievement; 
3) assessment of the risks affecting the 
achievement of results; 
4) increasing the effectiveness of the 
program budget 

The direction of the impact 
of the subject on the object 
of control 

1) external; 
2) internal 

Completeness of coverage 
of the state audit 

1) continuous; 
2) selective 

The object of the control 

1) legislative bodies; 
2) central authorities; 
3) state institutions; 
4) other entities of the state sector 

The level of the budget 
program 

1) state; 
2) regional 

The nature of the source 
control 

1) documentary; 
2) actual 

Table 4 (the end) 
 

1 2 

The aspects of control 

1) analysis and assessment of financial 
and economic activity of the entity; 
2) assessing the validity of the goal of 
the program; 
3) analysis of compliance of tasks and 
objectives of the program; 
4) evaluation of program quality indicators; 
5) evaluation of the volume of expenses; 
6) evaluation of local budgets 

Completeness of cover-
age to be tested 

1) complex; 
2) thematic; 
3) counter 

Data sources 
1) documentary; 
2) actual 

Time to perform control 
actions 

1) preliminary; 
2) current; 
3) next 

Levels of implementation 
1) governance; 
2) local control 

 

Thus, the state audit is currently of great value, its 
importance in the national economy is caused by its place and 
role in all spheres of social reproduction. In addition, the state 
audit is a form of the state financial control, which is a 
prerequisite for the successful functioning of the financial 
system of any state and the main function of management. 

The scientific novelty of the results is the development 
of a classification of the state audit. The further area of research 
is building a system of state audit. 

 

____________ 
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A MODERN APPROACH TO THE LEADERSHIP DIMENSION 
 

T. Lepeyko  
Ya. Jamal 

 

A summary of modern views on the leadership at the enterprise has been presented. The following different 

dimensions of leadership have been discussed: the style of leaders, the leadership domains of action, the connection 

between the leadership and the management and main classical and modern leadership theories. Based on the analysis of 

monographs, the main ideas of the leadership definition, leadership characteristic have been summarized and comparison 

of leadership and management core concepts has been presented. The contingency theory of leadership and the 

participative leadership model have been analyzed and grounded based on the main types of leader (formal and informal) 

and leadership taxonomy. Leadership styles have also been reviewed and analyzed. Special attention has been focussed 

on how leadership is connected with the demographic aspects, such as age, gender, hierarchical level. The main leadership 

theories have been analyzed including: the trait theory, the behavior theories (X and Y, Blake and Mouton's leadership grid, 

Fiedler's contingency theory, Hersey and Blanchard's situational theory, House's path-goal model, participative behavior 

leadership, Vroom and Yetton model) and a group of new leadership theories. A conclusion has been drawn that 

transformational leadership is positively correlated with subordinates' job satisfaction, lower turnover rates, better 

performance and higher productivity and its impact on other factors such as trust in leaders or organizational commitment 

has been determined. There is no single leadership style or behavior that can be effective in every situation, therefore the 

concept of multidimensional leadership should be implemented.  
 

Keywords: leadership, style of leaders, leadership domains, dimensions. 

 
 

СУЧАСНИЙ ПІДХІД ДО ПОНЯТТЯ ЛІДЕРСТВА 
 

Т. Лепейко 
Я. Джамаль 

 

Запропоновано узагальнення сучасних поглядів на лідерство на підприємстві. Розглянуто різні аспекти 

лідерства, такі як: стиль лідерів, зони дії лідерства, зв'язок між лідерством і менеджментом, а також основні 

класичні та сучасні теорії лідерства. На основі аналізу монографій узагальнено основні ідеї визначення поняття 

лідерства, характеристики лідерства й наведено порівняння ключових концепцій лідерства та менеджменту. 

Ситуаційну теорію лідерства та демократичну модель лідерства проаналізовано та обґрунтовано на базі  

основних типів лідера (формального та неформального) і класифікації лідерства. Також розглянуто та про-

аналізовано стиль лідерства. Окрему увагу приділено аналізу зв'язку лідерства та таких демографічних ас-

пектів, як: вік, стать, рівень ієрархії. Проаналізовано основні теорії лідерства, а саме: теорію рис, теорії біхевіо-

ризму (X і Y, управлінську решітку Р. Блейка та Дж. С. Моутона, ситуаційну теорію лідерства Ф. Фідлера, 

ситуаційну теорію лідерства П. Херсі та К. Бланшарда, модель "путь – мета" Р. Хауза, демократичного лідер-

ства, модель В. Врума та Ф. Йеттона), а також групу сучасних теорій лідерства. Зроблено висновок про те, 

що трансформаційне лідерство позитивно корелює із задоволеністю працею підлеглих, меншою плинністю 

Чем более точна наука, тем больше можно 

из нее извлечь точных предсказаний. 

А. Франс 
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кадрів, високою ефективністю та продуктивністю праці, а також визначено його зв'язок з іншими факторами, 

такими як: довіра до лідерів або організаційна відданість. Немає єдиного ефективного лідерського стилю  

чи поведінки, прийнятного для кожної ситуації, тому слід застосовувати концепцію багатовимірного лідерства. 
 

Ключові слова: лідерство, стилі лідерства, сфери лідерства, аспекти лідерства. 
 

 
 

СОВРЕМЕННЫЙ ПОДХОД К ПОНЯТИЮ ЛИДЕРСТВА  

 

Т. Лепейко  
Я. Джамаль 

 

Предложено обобщение современных взглядов на лидерство на предприятии. Рассмотрены различные 
аспекты лидерства, такие как: стиль лидеров, зоны действия лидерства, связь между лидерством и ме-
неджментом, а также основные классические и современные теории лидерства. На основе анализа 
монографий обобщены основные идеи определения понятия лидерства, характеристики лидерства и пред-
ставлено сравнение ключевых концепций лидерства и менеджмента. Ситуационная теория лидерства и де-
мократическая модель лидерства проанализированы и обоснованы на базе основных типов лидера 
(формальный и неформальный) и классификации лидерства. Также рассмотрены и проанализированы стили 
лидерства. Особое внимание уделено анализу связи лидерства и таких демографических аспектов, как: 
возраст, пол, уровень иерархии. Проанализированы основные теории лидерства, а именно: теория черт, 
теории бихевиоризма (X и Y, управленческая решетка Р. Блейка и Дж. С. Моутона, ситуационная теория 
лидерства Ф. Фидлера, ситуационная теория лидерства П. Херси и К. Бланшарда, модель "путь – цель" 
Р. Хауза, демократическое лидерство, модель В. Врума и Ф. Йеттона), а также группа современных теорий 
лидерства. Сделан вывод о том, что трансформационное лидерство положительно коррелирует с удовлет-
воренностью трудом подчиненных, меньшей текучестью кадров, высокой эффективностью и производи-
тельностью труда, а также определена его связь с другими факторами, такими как: доверие к лидерам или 
преданность организации. Нет единственного эффективного лидерского стиля или поведения, приемлемого 
для каждой ситуации, поэтому следует применять концепцию многомерного лидерства. 

 

Ключевые слова: лидерство, стили лидерства, сферы лидерства, аспекты лидерства. 
 

 
Leadership means different things to different people 

around the world, and different things in different situations. 
Simply, leadership is the art of getting someone else to do 
something you want done because he wants to do it. Leaders 
help themselves and others to do the right things. They set 
direction, build an inspiring vision, and create something new. 
Leadership is about mapping out where you need to go to "win" 
as a team or an organization; and it is dynamic, exciting, and 

inspiring.  Here are some definitions of the leadership concept 
presented in the current scientific publications:  

 the process whereby one individual influences others 

to willingly and enthusiastically direct their effort and abilities 
towards attaining a defined group's or organizational goals" [1]; 

 the reciprocal process of mobilizing people with 

certain motives and values, various economic, political, and 
other resources in the context of competition and conflict, in 
order to realize goals independently or mutually held by both 
leaders and followers" [2]; 

 an influential relationship between leaders and 

followers who intend real changes that reflect their mutual 
purposes [3]; 

 the ability of an individual to motivate others to forego 

self-interest in favour of a collective vision, and to contribute  
to the attainment of that vision and to the collective by making 
significant personal self-sacrifice over and above the call  
of duty [4]. 

The research has focussed on the main dimensions of 
leadership. In particular, the theories, the styles and the global 

idea about it have been discussed to make it more clear. 

Another way to understand the concept of leadership is 

through the way it is studied and the different models it 
encompasses. N. Deanne [5] found that leadership research 
can be classified into three domains and that each domain 
comes with its own assumption and consequently its own 
definition. The first of these domains is the leader-centered 
approach where the main area of focus is on the leader 
behaviour and characteristics and their effects. This has been 

the most popular domain with the most research done. The 
second domain is the follower-based approach [6] which 
focuses on such issues as the followers' characteristics, 
behaviour and perception. And, finally, the relationship-based 
approach [7] which emphasizes the relationship between the 

leader and the followers as the main point of focus and is 
concerned with such issues as reciprocal influence and the 

development and maintenance of effective relationships. The 
leader-centered approach and the relationship-based approach 
have been at the centre of most research, however, the 
follower-based approach is becoming more and more popular 
in determining leadership results [8]. With each change of 
domains used, leadership is seen as described and defined 

differently. For example, the core characteristics (tenets) 
change for each domain.  

The main three tenets of the leader-centered approach 
are: group, influence and goal [7] while with a more relationship-
based approach, Rost [3] found that the four characteristics are 
the most prevalent: influence, mobilization, relationship and 
ability. Leadership can be better explained and understood with 

the use of the domain classification of N. Deanne [5]. 
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Further attributes of the leadership dimension need to be 

analyzed to better understand the concept and its meaning. This 

can be accomplished through the analysis of the distinctions and 
similarities between leadership and management and power as 
these terms are often confused [9]. 

Often the terms "manager" and "leader" are seen as 
interchangeable. While in certain cases it is true, it is not always 
the case. Management is described as "the coordination of 

human, material, technological, and financial resources needed 
for an organisation to achieve its goals" [4]. The difference 
between the two is quite clear: a manager plans, organises, 
controls and motivates, while a leader influences others. The 
basic difference is shown in [10] and the influence managers 
exert over others is highlighted by French and Raven famous 
taxonomy: reward, coercive, legitimate, referent, expert power.  

Managers can use these sources of power in isolation 
and simultaneously. These powers are subjective and what one 
subordinate sees as a strong source of power might be seen by 
another as a weak source [1]. But, according to P. Kotter [11] 
leaders have three roles to perform: "establishing direction – 
developing a vision of the future and the strategies for producing 
the changes needed to achieve that vision. Aligning people – 

communicating directions in words and deeds to everyone 
whose cooperation is needed to create the vision. And finally, 
motivating and inspiring – energizing people to overcome major 
political, bureaucratic, and resource barriers to change by 
satisfying basic, but often unfulfilled, human needs" [11]. 
Power, for leaders, is the means used to potentially influence 
others. Power for leaders can come but is not limited to in the 

form of referent power (followers identify themselves with the 
leader), expertise, and the ability to reward or punish [9; 12]. 

The main conclusion about comparison of the 
leadership and management is presented in Table 1. 

 

Table 1 
 

Leadership vs management [1] 
 

Criteria Leadership Management 

Change 
Provide a vision and 

initiate change 
Implement changes  as 
suggested by leaders 

People Inspire and develop Control 

Power source 
The ability to influence 

others 
Authority 

Task Do the right things Do things right 

Commitment 
goals 

Passionate Impersonal 

 

The next dimension is leader's type. There are two 

types of leaders: formal leaders and informal leaders. A formal 
leader is "a member of an organisation who is given authority 
by the organisation to influence other organisational members 
to achieve organisational goals" and an informal leader is "an 
organisational member with no formal authority to influence 
others who, nevertheless, is able to exert considerable influence 
because of special skills or talents" [13]. 

Leadership is essential at every level of an organisation. 
At the supervisory level, leaders complement the organisational 
system [9; 14] and improve their followers' motivation level, 
effectiveness and overall satisfaction [6]. At the strategic level, 
leaders ensure that the organisation is properly coordinated 
and works effectively with its external environment [1; 14]. On 
the whole, leaders guide, align and "lead" the organisation and 

its people towards the objective and goals of the organisation 
and make sure that the organisational functions are aligned 
with the external environment [9]. 

Leadership theories according to [5; 15 – 17] can be 
classified into three categories which like domains can help to 

define leadership better. The three categories are trait, 
behaviour and contingency. Each category can be seen as 

reflecting an area which is characterised by a particular focus of 
interest and a specific research interest [15]. This classification 
can be used in conjunction with a new category called new 
leadership. However another taxonomy exists such as the one 
used in [5] which divided the theories into two groups, namely, 
universalist and contingent. The former referred to such 

theories as great person theories, psychoanalytic theories, 
charismatic, transformational and transactional theories while 
the latter referred to such theories as Fielder contingency 
theory [18; 19] or Vroom participative leadership model [5]. The 
situational approach is more recent and is based on the 
assumption that in certain situations some styles of leadership 
are more appropriate than others [16]. Other frameworks  

exist [17] that are built up on the universalist/situational divide 
and include two more focuses, namely, trait and behaviour as 
shown in Table 2. 

 

Table 2 
 

Jago's framework of leadership theories [20] 
 

Focus 
Approach 

Universalist Contingent 

On traits The leader traits theory 
Fiedler's contingency 

theory 

On behaviors 
The early behavioral 

theory 
The path-goal theory 

 
The third dimension is leadership style. While a 

democratic leadership style has been found as predominant in 
western organisations or a consultative leadership style in non-

western organisations, not all leaders have the same leadership 
styles. The leadership styles adopted by leaders might be a 
result of a number of factors. G. Yukl [20] believes that eight 
factors influence the leader choice of his leadership style: the 
level in the authority hierarchy, the function of the organisational 
unit, the size of the organisational unit, the task characteristic 
and technology, the lateral interdependence, the crisis situation, 

the stages in the organisation life cycle and the subordinates' 
competence and performance. M. Smit in [21; 22] ferers to 
R. Tannebaum and W. H. Schmidt who list three forces that 
they consider to be influencing the leadership style: the force in 
the leader himself, those in the subordinates and those in the 
situation. On the other hand, J. A. Conger deems that the 
decision-making style is the result of the need for participation, 

the result of commitment and closeness of supervision 
required.  

As mentioned in [23], I. Blanchard and M. Wakin argue 
that the difficulty of the task is also an important factor in finding 
the appropriate leadership style. According to N. Deanne [5] the 
choice of the leadership style depends on the nature of the task, 
the power available, the followers' experience, the organisational 

culture, the preferred style of the leader, the preferred style of 
the subordinate and the time available for the task. 

Other researchers such as [1; 16; 17; 21 – 24] have 
found demographic factors of the leader that influence his 
leadership style: 

 Age has been found to be an important factor in the 

leadership style. Different generations (X-ers, Baby Boomers, 

and Y generation) are quite different due to different events, 

culture, mentality etc. which happened to that generation. 
These different work characteristics lead to the belief that 

different leadership styles are necessary for each generation to 

be more productive. X-ers, for example, tend to be more 

independent, self-motivated and self-sufficient while Baby 
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Boomers tend to be more diligent and prefer a stable working 

environment. As discussed by B. J. Avolio, D. A. Waldman and 

F. J. Yammarino [23], each generation has a peculiar preference 

for its leadership style. For example, age has been found to 

influence the type of leadership style preferred by employees in 
such a way that older employees are less willing to participate 

than younger employees and as such prefer a leadership style 

that promotes less participation. 

 Gender has also been found to influence the 

leadership style. J. C. Rost [3] has found that men and women 
prefer different leadership styles. The difference in the 

leadership style is believed to be based on the difference in the 

abilities of men and women. Women are believed to be more 

socially oriented, egalitarian, equality-based, self-aware and 

nurturing than men. The difference in the abilities has been 

believed to lead women to communicate with their co-workers 
in order to satisfy the need for affection whereas men 

communicate to satisfy the need for control. Firstly, the 

leadership styles of women have been found to be more 

democratic and transformational [1]. "Evidence suggests that 

males prefer greater democracy while others propose that 
women prefer a more democratic system" [24]. Women leaders 

prefer to use a consideration and personal relation leadership 

style while men are more likely to use a task-oriented 

leadership behaviour [1]. 

 The hierarchical level has also been found to have an 
influence on the leadership style of managers. Leadership style 

of leaders is believed to be different according to the 

hierarchical level of the manager where first, middle and upper 

managers have different delegative, directive and participative 

practices. Similarly, B. J. Avolio and B. M. Bass in their 

research found that transformational leadership is more 
prevalent at the top level while lower and middle managers are 

more likely to be more transactional in their leadership style and 

behaviour [23]. Moreover, P. Kotter [11] highlighted the 

difference in leadership styles and practices at seven different 

management levels and nine different job functions. 

The fourth dimension is main leadership theories. 
The first approach to leadership is presented in [5; 9; 

25] and it is mostly focused on what a leader is and not on what 

a leader does. Three main categories of characteristics were 

created, namely, physical features, abilities and, lastly, 

personality traits [5]. After hundreds of studies the list of traits is 
still not certain, generally the predominant traits are: 

 intelligence: capability to solve problems; 

 task-relevant knowledge: clarification of what/how 

things should be done;  

 dominance: exerting influence on others; 

 self-confidence: helps a leader influence others; 

 energy/activity levels: charisma; 

 tolerance to stress: the ability to work under 

pressure; 

 integrity: ethical behaviour and trustworthiness; 

 emotional maturity: accepting criticism and not being 

self-centred [13]. 

Due to a large number of critiques and the lack of 
findings on common traits and lack of empirical evidence [5], 

researchers moved away from the trait theory toward a group of 

theories called the leadership style. J. A. Mello [26] concludes 

that "50 years of study have failed to produce qualities that can 

be used to discriminate leaders and nonleaders". However 

recent research [8; 27] has made the trait theory popular once 
again in leadership research [9]. 

The next group of theories is behaviour. This approach 

is focused on the behaviour and action taken by leaders and 

how they treat and perceive their followers [9]. This group 

includes such theories as the consideration and initiating 

structure [28], McGregor theory X and theory Y, and Blake and 

Mouton's leadership grid. 

The main critique of the theory is focused on the 
weakness of the universal approach. The critiques are based 

on the idea that not one style of leadership is adequate for 

every situation which is what the theory is based on. Many 

researchers gave further critiques for the theory on the ground 

of, "inconsistent findings and measurement problems, the 

problem of causality, the problem of the group, informal 
leadership and, more important, the lack of situational analysis" 

[9]. A. K. Korman [29] found that the magnitude and direction of 

correlation of the leadership style and outcomes vary greatly 

and the statistics is not always significant. Findings in 

behavioural studies seemed very contradictory and it became 

apparent that success of the style of the leader behaviour was 
dependent on the situation and, consequently, researchers 

focused on the group of theories that can be classified under 

contingency theories [9]. 

The third group of theories is contingency. They attempt 

to rectify many of the deficiencies mentioned in behavioural 

theories [5], which start with the notion that being an effective 
leader cannot be attributed to a single leadership style, but 

rather effective leadership is a product of a combination of 

traits, situations, behaviours and cognitions [1]. The contin-

gency approach thus tries to fit all such variables that play a 

role in the leadership process into one framework. The main 

idea is that the effectiveness of a particular leadership style is 
contingent on the situation [16]. The contingency theory 

movement is mostly credited to F. E. Fiedler [4; 30] but there 

are other well-known theories such as House goal theory or the 

Vroom and Yetton model [5] or Hersey and Blanchard 

situational theory [6]. 
The main arguments of the model critiques are based 

on [1; 31]: 

 consistency – it is inconsistent in the way it connects 

concern for task or relationships with ability or willingness; 

 continuity – the development level continuum lacks 
continuity since it requires willingness to appear, disappear and 

reappear as the development level increases; 

 conformity – it runs counter to conformity in that it 
does not start with a style of high task and high relationship for 

a group which is simultaneously unable and unwilling. 

The most influential and complete contingency theory is 

believed to be R. House's path-goal theory of leadership [5]. 

One of the key roles of a leader is to motivate his/her followers, 

as motivation can often translate into high performance. One 

way to motivate workers is through the process of goal setting. 

R. House's path-goal model is a goal-setting theory that 

describes the ways in which leaders can motivate their 

subordinates to achieve both group and organizational goals. 

A. G. Jago in [30] mentioned that R. J. House and T. R. Mitchell 

advanced two propositions. Firstly, that the "leader behaviour is 

acceptable to subordinates to the extent that followers see such 

behaviour as a source of satisfaction and, secondly, that leader 

behaviour is motivational to the extent that such behaviour 

makes followers need satisfaction contingent on the effective 

performance and to the extent that such behaviour com-

plements the environment of subordinates by providing 

guidance, support and rewards necessary for effective per-

formance". These actions are consistent with the four types of 

behaviour (styles) that leaders can engage in to motivate 

subordinates as shown in the Figure under the leader 

behaviour [13; 26].  
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Figure. Robert House's path-goal diagram [26] 

 

In the path-goal model, two contingency variables 
exist: the environment and the follower characteristics [26]. 
Thus in order to motivate subordinates, a leader not only 
has to be aware of the individuals' goals and needs, but 
must also take into consideration the individuals' nature, as 
well as the nature of the work they perform. Unlike Fielder's 
contingency theory, the path-goal method assumes that 
leaders are flexible with regard to their style, and must 
engage in different behaviours depending on the varying 
nature of situations in order to maximise the follower-desired 
outcomes [26].  

A. Bryman [7] highlights several problems with the 
theory, in particular: "inconsistent findings, problems associated 
with using group average methods of describing leaders, no 
attention to informal leadership, causality and measurement 
problems" [5]. According to M. G. Evans [32] the theory has 
not yet been fully and adequately tested. 

Vroom and Yetton theory, similarly to other contingency 
theories, focuses on the criteria to determine that the leader 
should involve their subordinates in different types of de-
cision making but goes further by including which decision 
procedure will be most effective according to the situation [5]. 
Leaders play an active role in decision making in firms.  
In the decision-making process, leaders can choose from 
two styles: the autocratic leadership style or the participative 
leadership style. The participative leadership style is one 
that places value on subordinates' inputs in the decision-
making process. Alternatively, in the autocratic leadership 
style, leaders prefer to make decisions without subordinate 
involvement. The Vroom and Yetton model describes the 
different ways in which leaders can make decisions and 
provides a guide to leaders on when and to what extent 
subordinates should be incorporated in the decision-making 
process [13]. 

Answering the above questions, the problem type (a 
feasible set) is found, which indicates the decision style to be 
used [13]: 

 the autocratic style: the manager makes decisions 

without the input from subordinates; 

 the consultative style: subordinates may give some 

input, but the leader makes the ultimate decision; 

 the group style: the group makes the decision, and 

the leader is considered to be part of the group; 

 delegated style: the subordinates make the decision, 

without any input from the leader.  

Thus, many researchers tend to be critical of the model 

for various reasons including: 

1. The model tends to dictate the style of leadership that 

may not be compatible with the leader's preferred style. For 

example, the model might suggest the personal participative 

style but the leader might prefer not to engage subordinates 

and vice versa. 

2. Critics believe that the level of employee's participation 

in decision making should be relatively constant. If this is not 

the case, the employee may feel entitled, frustrated and 

resentful. However the model does not address the issue.  

3. Researchers are sceptical of the model which leads 

to better decisions [22]. 

Both the trait and behavioural approaches to leadership 
provide an important insight into what makes effective leaders, 
both theories are missing an important variable. The trait 
approach looks at the characteristics of great leaders, but ignores 
the situation in which those characteristics are used. The trait 
theory fails to recognise that a certain characteristic might be 
more important than others in certain scenarios. The behaviour 
approach researches various actions that leaders may engage in, 
in order to maximise their effectiveness. Ultimately, however,  

Situation Leader  
behavior 

Impact on 
the follower 

Outcome 

Follower lacks 
self-confidence 

Ambiguous job 

Lack of job  
challenge 

Incorrect  
reward 

Supportive 
• Courteous and friendly 
• Concern for well-being and needs 
• Open and approachable 
• Balance equal treatment with status 

Based on achievement 
• Set challenging 
• Seek continuous improvement 
• Expect highest performance 
• Confident in effort and achievement 
• Workers assume more responsibility 

Participative 
• Share work problem 
• Solicit suggestions, concerns 
• Include in decision making 

Directive 
• Tell what is expected 
• How and when to do it 
• How the person fits with others 
• Keep to schedules and norms 
• Procedures and regulations 

Increase confi-
dence to achieve 

work outcome 

Clarify path 
 to reward 

Set goals high 

Clarify follower's 
needs and 

change rewards 

More effort;  
improved  

satisfaction and 
performance 
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46 
the behaviour approach takes a universal approach, 
concluding that there is one ultimate behavioural leadership 
style, this is not a realistic view with regards to varying 
situations [13]. As a result of the above, additional theories 
have come into play, so called "new leadership theories". 

The new leadership paradigm (transactional-transform-
ational) was first compared and contrasted by R. Quinn with 
other theories such as the consideration-initiative theory [18; 
29] and the task-oriented model, however, the new paradigm 
was quickly seen as a new set of theories [12] that was added 
to the other models and didn't replace them and was 
consequently seen [7] as a new leadership approach [5]. 

Although researchers use many definitions such as 
transformational [2; 12], charismatic [20; 30], transforming, 
inspirational, visionary [33], or value-based [5] to describe this 
new type of leadership, a close inspection shows that there 
seem to be more similarities than differences between these 
researchers' views of leadership. The two terms – "transform-
ational" and "charismatic" are the two most common definitions 
which both refer to the same type of leadership [5]. 

The new leadership theories aim to explain how specific 
leaders are able to create a very high level of motivations, 
admiration, respect, loyalty, performance, dedication and 
commitment in their followers and are able to guide their 
organisations towards great goals and objectives [5]. 

The paradigm is based on the work of B. J. Avolio,  
D. A. Waldman and F. J. Yammarino [23], J. J. Hater [16] and  
B. M. Bass [12] and many others. B. M. Bass believed that 
previous leadership approaches were transaction-based 
(reward for behaviour) and that a different type of approach was 
needed to explain why followers are motivated to perform more 
than is required [12].  

Transformational leadership can be seen as having four 
dimensions: charisma (the leaders provide vision or sense of 
vision, create pride, trust and respect i.e. they inspire others), 
inspiration (the leader is seen as a model by his followers, who 
clarifies a vision in communication and uses symbols to focus 
effort), individual consideration (the leader uses coaching and 
mentoring, provides feedback and links the individuals' needs 
to the organisation's mission), intellectual stimulation (the 
transformational leader provides subordinates with new 
challenging ideas which makes the followers rethink old ways 
of doing things) [12]. 

The research suggests that transformational leadership 
is positively correlated with subordinates' job satisfaction, lower 
turnover rates, performance and higher productivity [7; 13; 26; 
34] and also other factors such as trust in leaders [24] or 
organisational commitment [9]. In addition transformational 
leadership may lead to organisational citizenship behaviours [24]. 

Charismatic leadership can, however, have a negative 
effect such as lower interpersonal relationship, poor adminis-
trative practice, failure to plan for succession, negative conse-
quences of self-confidence and impression management and an 
increased "group think effect" due to unquestioned obedience [12]. 

Critique of the new leadership theories focuses on such 
issues as the "excessive, almost evangelical role accorded to 
the transformational leader, who virtually unaided has the vision 
to guide the organisation through turbulent changes and crises" [25]. 

While leadership is easily observable in action, defining 
it precisely is much more difficult because each researcher 
sees leadership differently according to the researcher 
paradigm. Always, it seems, the concept of leadership eludes 
us or turns up in another form to taunt us again with its 
slipperiness and complexity. 

There is no question on the effect of leaders in leading 
the organization to success and higher profit. Therefore 
organizational success consequently depends on leaders being 
present at all levels to perform the organizational mission. 

However, determining what makes a leader is still unknown. 
There is no single leadership trait or behavior that is effective in 
every situation, however, the concept is now better understood 
and leadership remains a prevalent subject in the organizational 
behavior study.  

Whilst most research is still North American-based, 
various leadership theories should be tested to develop a new 
one, if needed, for other countries especially those which have 
a very different culture to the North American's one. 
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СИНЕРГЕТИЧНЕ УПРАВЛІННЯ  

ЕКОНОМІЧНОЮ БЕЗПЕКОЮ ПІДПРИЄМСТВА  
 

Корчевська Л. О. 
 

Досліджено науково-прикладну проблему формування та розвитку основ синергетичного управління еко-
номічною безпекою підприємства.  

Уточнено термінологічний і категорійний апарат у сфері дослідження синергетичного управління під-
приємствами та економічною безпекою. Розглянуто поняття "управління", а також характеристику імперативів 
управління з позицій кібернетичного та синергетичного підходів. Виокремлено керівну та керовану субсис-
теми економічної безпеки підприємства на основі "методу чорного ящика", що дозволило дати власне визна-
чення управлінню економічною безпекою підприємства. 

Доведено, що досягнення метамети економічної безпеки підприємства − підтримання динамічної рівно-
ваги – потребує синергетичного управління, тобто ампліфікації процесів самоорганізації та послаблення процесів 
самодезорганізації. Досліджено вплив позитивного та негативного зворотних зв'язків. Розглянуто відмінності 
термінів "відхилення" та "флуктуація". Розроблено класифікацію економічних флуктуацій. Детально розглянуто 
флуктуації за характером наслідків і доведено, що негативні флуктуації відображають виникнення загроз, а по-
зитивні – створення нових можливостей. Дано визначення загроз у контексті синергетичної парадигми. 

Проведене дослідження дозволило автору дати власне визначення синергетичного управління еконо-
мічною безпекою підприємства та розкрити зміст резонансного впливу, а також визначити роль керівної  
та керованої субсистем за синергетичного управління економічною безпекою підприємства.  

 

Ключові слова: синергетичне управління, економічна безпека підприємства, флуктуації, загрози, само-
організація, ентропія, атрактор, керівна й керована субсистеми, зворотний зв'язок, резонансний вплив. 

 
 

СИНЕРГЕТИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ  

ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

Корчевская Л. А. 
 

Исследована научно-прикладная проблема формирования и развития основ синергетического управления 
экономической безопасностью предприятия. 

Уточнен терминологический и категорийный аппарат в сфере исследования синергетического управ-
ления предприятиями и экономической безопасностью. Рассмотрено понятие "управление", а также харак-
теристика императивов управления с позиций кибернетического и синергетического подходов. Выделены 
управляющая и управляемая субсистемы экономической безопасности предприятия на основе "метода черного 
ящика", что позволило дать собственное определение управлению экономической безопасностью предприятия. 

Доказано, что достижение метацели экономической безопасности предприятия − поддержания динами-
ческого равновесия – требует синергетического управления, то есть амплификации процессов самоорга-
низации и ослабления процессов самодезорганизации. Исследовано влияние положительной и отрицательной 
обратной связи. Рассмотрены отличия терминов "отклонение" и "флуктуация". Разработана классификация 
экономических флуктуаций. Детально рассмотрены флуктуации по характеру последствий, и доказано, что 
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отрицательные флуктуации отражают возникновение угроз, а положительные − создание новых возможнос-
тей. Дано определение угроз в контексте синергетической парадигмы. 

Проведенное исследование позволило автору дать собственное определение синергетического управ-
ления экономической безопасностью предприятия и раскрыть содержание резонансного влияния, а также опре-
делить роль управляющей и управляемой субсистем при синергетическом управлении экономической безопас-
ностью предприятия. 

 

Ключевые слова: синергетическое управление, экономическая безопасность предприятия, флуктуа-
ции, угрозы, самоорганизация, энтропия, аттрактор, управляющая и управляемая субсистемы, обратная 
связь, резонансное влияние. 

 

 
SYNERGETIC MANAGEMENT OF ENTERPRISE ECONOMIC SECURITY  

 

L. Korchevska 
 

The scientific and applied problem of formation and development of enterprise economic security synergetic 
management principles has been researched. 

The terminological and categorical framework in the sphere of studying enterprise and economic security 
synergetic management has been clarified. The concept of management and the characteristic of management imperatives 
have been considered from the standpoint of the cybernetic and synergetic approaches. The subject and object of 
enterprise economic security management have been studied on the basis of the "black box method" to give the author's 
definition of the enterprise economic security management. 

The achievement of the enterprise economic security meta-goal, that is maintaining the dynamic equilibrium, has 
been proved to require synergetic management, in other words, the amplification of the self-organization processes and 
weakening self-disorganization processes. The impact of positive and negative feedbacks has been investigated. The 
difference between the terms "deviation" and "fluctuation" has been considered. Classification of economic fluctuations 
has been developed. The nature of the fluctuation effects has been discussed in detail. The negative fluctuations have been 
proved to present the occurrence of threats with positive fluctuations testifying the creation of new opportunities. A defi-
nition of threats has been given in the context of the synergetic paradigm. 

The study has made it possible to give the author's definition of the enterprise economic security synergistic 
management and disclose the content of the resonant impact, as well as identify the role of the subject and object of the 
enterprise economic security synergistic management. 

 

Keywords: synergistic management, enterprise economic security, fluctuations, threats, self-organization, entropy, 
attractor, subject and object of management, feedback, resonant impact. 

 

 
Сучасний світ характеризує зростання й посилення 

небезпек, кризових і катастрофічних явищ, конфліктних 

ситуацій, наслідки яких загрожують існуванню суспільства 

та природи.  

Найбільш типовими та традиційними видами еконо-

мічних злочинів уважають привласнення активів, хабар-

ництво й корупцію, шахрайство у сфері закупівель та бух-

галтерського обліку; рівень економічного шахрайства у світі 

за даними 2016 року досяг значень економічної злочин-

ності в Україні за даними 2011 року та є спільною загрозою 

для компаній, що працюють на світовому ринку [1, с. 70]. 

Усе це викликає підвищений інтерес до феномена 

безпеки, що, у свою чергу, актуалізує фундаментальну 

проблему управління нею. На багатьох континентах спо-

стерігають тенденції до міжнародної інтеграції, демократи-

зації та когнитивізації суспільства, інформатизації й інте-

лектуалізації праці, що не може не впливати на розвиток 

сучасного менеджменту. Його відмінними характеристи-

ками є зростання ролі розумової праці, на противагу 

фізичної, підвищення ефективності соціально-психоло-

гічних і науково-креативних методів менеджменту, а також 

формування колективної мудрості управління.  

Питаннями синергетичного управління складними 

системами займаються В. Г. Воронкова, В. В. Губарев,  

О. І. Зайцева, А. А. Колесников, Г. Г. Малинецький, І. В. Пран-

гішвілі, В. П. Пугачов, Г. З. Шевцова, І. Г. Фадєєва. 

Філософські аспекти осмислення проблеми синер-
гетичного підходу до дослідження безпеки знайшли місце 
у працях А. Д. Урсула [2]. Системно-синергетичний погляд 
на управління саме економічною безпекою підприємства 
запропонувала Т. Б. Хлевицька [3]. 

Метою статті є розроблення методологічних основ си-
нергетичного управління економічною безпекою підприємства. 

Для подальшого дослідження методологічних основ 
синергетичного управління економічною безпекою підпри-
ємства необхідно уточнення категорій синергетики через 
асиметрію інформації та плутанину в економічній науковій 
літературі. Часто терміни "синергія" та "синергізм", "синер-
гія" та "синергетичний ефект" використовують як синоніми. 
На думку автора, їхнє розмежування доцільно подати 
таким чином: синергію як закон ототожнюють із самою 
системою, тобто вона є її іманентною властивістю; 
синергізм – це явище, що можна спостерігати; синер-
гетичний ефект – це результат явища, який можна вимі-
рювати у вартісному чи іншому вираженні, а також ре-
зультат самоорганізації. Самоорганізація − це процес 
переходу від дезорганізації (хаосу, ентропії) до організації 
(порядку, негентропії (ектропії), а самодезорганізація − 
навпаки. І перший, і другий процеси є формами синергізму.  
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Для того щоб зрозуміти, що становить синерге-

тичне управління економічною безпекою підприємства, 
необхідно розглянути більш детально поняття "управління". 
Безперечними класичними працями з менеджменту вва-
жають роботи М. Мескона, М. Альберта, Ф. Хедоури, що 
трактують управління як процеси планування, організації, 
мотивації й контролю, необхідні для того, щоб сформу-
лювати та досягти цілі організації [4]. В економічному енци-
клопедичному словнику управління визначено як свідомий 
цілеспрямований вплив суб'єктів (економічних, соціальних, 
політичних та інших відносин) на окремих людей, трудові 
колективи та більш широкі спільноти, а також на еконо-
мічні об'єкти з метою досягнення цими суб'єктами цілей 
і надання стабільності та динамічності розвитку керова-
ним об'єктам [5, с. 479]. Якщо продовжувати подальше 

дослідження вивчення категорії "управління", то майже 
у всіх визначеннях можна виділити два принципових 
моменти, які будуть перетинатися: по-перше, це завжди 
"вплив" на щось, когось, а по-друге, це завжди "з метою". 
Отже, управління є невід'ємною властивістю системи, яка 
забезпечує її саморозвиток і самозбереження.  

Загально визнаними є процесний, системний і си-

туаційний підходи в управлінні. Російський учений В. В. Гу-

барев у межах системного підходу виділяє кібернетичний, 

синергетичний підходи, а також такі перспективні в май-

бутньому напрями як самореферентний та автопоетичний 

(автопоезійний) [6]. Слід розглянути характеристику імпе-

ративів управління з позицій кібернетичного та синерге-

тичного підходів (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

 
Характеристика імперативів управління з позицій кібернетичного та синергетичного підходів  

(складено на основі [6; 7]) 
[Сharacteristic of the imperatives of management from the standpoint of cybernetic and synergetic approaches 

(compiled based on [6; 7])] 
 

Імперативи 
управління 

Кібернетичний підхід Синергетичний підхід 

Призначення 

Цільове управління станом об'єкта, розроб-
лення методів та алгоритмів, що дозволяють 
його забезпечити заздалегідь заданим чином, 
коли метою еволюції об'єкта є досягнення 
стану, відповідно до мети управління 

Забезпечення причинної спонтанної самоорганізації об'єк-
та, розроблення методів та алгоритмів зміни умов для 
активізації або послаблення впливу системних факторів 
(параметрів) і/або зворотних зв'язків за самоорганізації 
системи, коли метою еволюції системи є досягнення 
найближчого атрактора 

Об'єкт Об'єкт має бути керованим у розглянутих умовах 
Головне – це наявність в об'єкті природних механізмів 
його саморозвитку 

Суб'єкт 
Визначальну активну роль в управлінні (прий-
нятті рішень) відіграє суб'єкт управління (еле-
мент, орган, особа, "яка приймає рішення") 

Суб'єкт управління відіграє пасивну допоміжну роль кон-
сультанта або ініціатора зміни стану середовища; актив-
ними є власні механізми саморозвитку 

Мета 

Процес управління є цільовим, примусовим, 
породженим спеціальним зовнішнім впливом, 
спрямованим на досягнення об'єктом зазда-
легідь визначених зовнішніх цілей (його станів, 
параметрів) 

Актуальні не цілі, а шляхи розвитку системи; важливі 
синергетичні процеси − це природні процеси досягнення 
об'єктом нових станів без цілеспрямованого зовнішнього 
впливу 

Властивості 

Саморегулювання в межах стаціонарного ре-
жиму; організація й застосування механізмів 
негативного (покарання) і позитивного (моти-
вації) зворотного зв'язку для досягнення цілей 

Виявлення простору можливих якісно відмінних стійких 
станів об'єкта, створення зовнішніх умов для переходу 
об'єкта до інших станів; урахування відкритості, нерів-
новажності, спонтанності, поведінки елементів та об'єк-
та загалом, їхньої динамічності, самоорганізованості 

Процес 

Пошук суб'єктом управління правил функціо-
нування структур і значень їхніх параметрів, 
що є оптимальними, із точки зору мети управ-
ління  

Об'єкт сам переходить до нових стійких станів, які  
є матеріально/енергетично більш бажаними. Суб'єкт 
лише створює умови для прискорення "безболісності" 
таких переходів 

Зворотний зв'язок Негативний (стабілізаційний) зворотний зв'язок  Позитивний (розвивальний) зворотний зв'язок 

Методи управління Економічні, організаційно-розпорядчі 
Соціально-психологічні, ментальні, науково-креативні, ду-
ховно-культурні 

Методи пізнання, 
опису та перевірки 

результатів 

Моделювання явищ і процесів, ідентифікація, 
імітаційне моделювання 

Моделювання на основі теорій катастроф, біфуркацій, 
фазових переходів, методів нечіткої логіки, штучних 
нейронних мереж, хаосу та фракталів; робастне про-
грамування 

Результати Стан рівноваги, інваріантність 
Стан динамічної рівноваги, множина різних траєкторій 
розвитку 

 
Отже, принциповою відмінністю кібернетичного під-

ходу до управління від синергетичного є те, що головною 

рушійною силою є цілеспрямований вплив активного суб'єкта 

на стан об'єкта (адміністрування, примус), а в останньому 

суб'єкт відіграє пасивну допоміжну роль, створюючи умови 

для активізації внутрішніх механізмів самоорганізації об'єк-

та (взаємозабезпечення, взаємопроникнення, партнерство, 

співпраця). 
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Звісно, що будь-який підхід на практиці не існує  

в чистому вигляді. Науковці це розуміють і намагаються 

знайти "золоту середину". Так, А. А. Колесников пропонує 

комбінований кібернетико-синергетичний підхід, який ста-

новить цільовий (спрямований) спосіб самоорганізації об'єк-

та шляхом цільового впливу на процеси самоорганізації 

зменшенням надлишкових ступенів свободи об'єкта, форму-

вання бажаних атракторів (майбутніх станів), посиленням 

або ослабленням відповідних зворотних зв'язків в об'єкті 

та забезпечення його самодобудовування, самодоведен-

ня до бажаного стану. Метою еволюції об'єкта тут є досяг-

нення системою бажаного ("запланованого") атрактора 

з подальшим самодоведенням об'єкта до потрібного стану [8]. 

Г. З. Шевцова пропонує концепцію організованої 

синергії в управлінні підприємствами, тобто це система 

науково обґрунтованих уявлень про закономірності роз-

витку підприємств як складних відкритих нелінійних нерів-

новажних виробничо-економічних систем шляхом форму-

вання та функціонування механізмів їхньої внутрішньої 

самоорганізації. А також пропонує визначення синерге-

тичного менеджменту, який розглядає умови й фактори 

організації позитивної синергетичної взаємодії окремих еле-

ментів і підсистем із виникненням кооперативних ефектів  

на різних рівнях і у різних сферах діяльності підприємств 

для прискореного зростання їхньої ефективності [9]. 

О. І. Зайцева пропонує концепцію спрямованої 

самоорганізації, яка становить процес гармонізації між 

свідомими, спрямованими на якісні зміни впливами та від-

повідними симетричними реакціями системи управління 

підприємством на них. У результаті формуються жит-

тєстійкі системи в різноманітному активному ринковому 

середовищі, здатні до самозбереження, самовідтворення 

й саморозвитку шляхом ітерації – незамкнутості циклу, 

постійного самооновлення, самодоповнення (саморуйнації) 

із побудовою нових рівнів власної складності [10, с. 102]. 

Г. С. Лихоносова стверджує, що самоорганізація  

та організація − це два паралельних процеси, які доповнюють 

один одного [11, с. 104]. І тут же суперечить собі, зазна-

чаючи, що це два взаємосприятливих процеси, кожен із яких, 

залежно від зовнішніх обставин, періодично виконує більш 

активну роль, виступаючи фактором розвитку, а другий – 

координувальним (стримувальним) фактором [11, с. 110]. 

Російський учений Т. А. Акімова зазначає, що най-

важливішим завданням сучасної організаційної науки є до-

слідження співвідношення між процесами цілеспрямованої 

організації та стихійної самоорганізації, пошук оптимуму, 

міри між організацією й самоорганізацією [12, с. 144]. 

С. Бір запропонував модель життєздатної системи 

[13; 14] – це варіант дієвого компромісу централізованої 

організації й самоорганізації, який частково скопійований 

із центральної нервової системи людини, де у звичайному 

стані йде автономна робота підрозділів і лише в надзви-

чайних обставинах включено "диктатуру центру".  

На думку В. Г. Воронкової, поняття організації  

як альтернативи поняттю самоорганізації пов'язано зі сві-

домою діяльністю людини. Результатом такого симбіозу  

є процес коеволюції як сумісного розвитку природних  

і виробничих технологій у межах системи взаємодії.  

У процесі коеволюції вирішальну роль відіграють не бо-

ротьба за існування, а взаємодопомога, погодженість і спів-

праця. Взаємопов'язаність коеволюційних змін виконує 

двояку функцію − збереження цілісності систем і участь у ста-

новленні нової цілісності [15, с. 45]. 

Одні із зачинателів синергетичного руху О. М. Князєва 

і С. П. Курдюмов розкривають співвідношення самоорганізації 

та управління таким чином: "Природа вміє за допомогою 

генетичного коду, пам'яті людини й культури суспільства 

скорочувати час розвитку процесів. Треба порушувати 

систему в точно визначених точках, щоб вона працювала 

найбільш ефективно, а не діяти методами проб і помилок. 

Важливо виявити спектр породжуваних структур, з'ясу-

вати, як ними управляти, які зони тяжіння. Якщо знаєте 

мову синергетики, то ви попереджені про те, що майбутнє 

не однозначне, що будувати його так, як нам хочеться, 

не можна, що в нього є власні процеси й закони їхньої 

організації та умови виходу на атрактор.  

І тут виникає вражаюче. Якщо уявити собі атрак-

тори, які мають конуси тяжіння, то виходить, що всередині 

цих конусів майбутнє визначає теперешнє... Шлях роз-

витку передбачити практично неможливо, а мету можна" [16]. 

Автор погоджується з українським ученим Г. З. Шев-

цовою в тому, що процеси самоорганізації мають високий 

творчий потенціал. Але, якщо вони є некерованими, їхній 

напрям і результати важко передбачити: система може 

надовго зависнути в перехідному режимі з відповідними 

втратами ресурсів, доходів і часу, або ж узагалі зруйну-

ватися через переважання хаотичних процесів і деструк-

тивних взаємодій. 

Слід звернутися до першого фундаментального закону 

кібернетики − закону необхідної різноманітності, який відкрив 

У. Р. Ешбі. Цей закон установлює, що процес управління  

в кінцевому підсумку зведено до зменшення різноманітності 

(ентропії) станів керованої системи, до зменшення її невиз-

наченості або збільшення різноманітності керівних впливів 

на керовану систему. Проблему безпеки як раз пов'язано 

зі збереженням від руйнівного або несприятливого впливу 

внутрішніх і зовнішніх загроз. Отже, безпеку як іманентну 

властивість системи, метою якої є самозбереження та під-

тримання динамічної рівноваги, нерозривно пов'язано з ке-

рованою самоорганізацією та самодезорганізацією.  

Отже, вирішення цього концептуального питання 

необхідно шукати в інтеграції діалектичних суперечностей 

самоорганізації та управління. Самоорганізація відрізняється 

від управління тим, що її сутність пояснюють природою 

самої системи, яка самостійно спонтанно знаходить певну 

просторову, тимчасову або функціональну структуру без 

додаткового впливу ззовні (це властивість усіх відкритих 

систем). А управління є феноменом тільки людських ра-

ціональних систем (це властивість соціотехнічних систем). 

З одного боку, управління обмежує різноманітність станів 

підприємства, а з іншого – прискорює його розвиток і досяг-

нення цілей.  

Обов'язковою умовою розвитку та життєздатності 

підприємства є підтримання динамічної рівноваги, що є ме-

таметою системи економічної безпеки підприємства. Мета-

мету в синергетиці називають атрактором, який у цьому 

дослідженні має пряме відношення до забезпечення 

стабільності безпеки системи, оскільки означає можливий 

стійкий стан системи, до якого вона прагне. Так, принцип 

динамічної рівноваги ґрунтується на створенні необхід-

ного балансу рівнодійних сил, порядку та хаосу, організа-

ції та дезорганізації, тобто механізмі адаптації до зовніш-

нього середовища. Процес зміни рівноваги є безупинним, 

змінюється лише швидкість і знак, а дискретність може 

лише здаватися (наприклад, їзда на двоколісному вело-

сипеді). Підтримання динамічної рівноваги підприємства 

потребує синергетичного управління, а саме ампліфікації 

процесів самоорганізації та послаблення процесів само-

дезорганізації, характерних для систем із цілепокла-

данням (рис. 1).  
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Рис. 1. Вплив синергетичного управління на економічну безпеку підприємства 
[The influence of synergistic management on the enterprise economic security] 

 
На противагу небезпеці, безпека означає впоряд-

кованість хаосу, ентропії, відновлення порядку. У цьому 
сенсі безпека збігається зі значенням самоорганізації,  

а небезпека – зі значенням самодезорганізації. 
Будь-яку систему можна уявити як "чорний ящик". 

Оскільки економічна безпека підприємства є системою,  
то можна спробувати застосувати до її вивчення "метод 
чорного ящика". Перший чорний ящик становить керовану 
субсистему (регульований об'єкт), другий – керівну суб-
систему (регулювальний суб'єкт).  

Економічну безпеку підприємства як складну сис-
тему складено із двох системоутворювальних елементів: 
керованої та керівної субсистем. Під керованою субсис-
темою в контексті цього дослідження автор розуміє еконо-
мічну безпеку підприємства як підтримчий бізнес-процес 
підприємства. Керівна субсистема становить систему управ-

ління й характеризується певною конфігурацією структури, 
формалізації та регламентації, рівнем централізації або де-
централізації, реакцією на зовнішні впливи. У контексті 
цього дослідження до керівної субсистеми належить керів-
ництво підприємства, включаючи начальника служби без-
пеки як керівника підтримчого бізнес-процесу.  

Управління економічною безпекою підприємства – 

це вплив керівної субсистеми (керівництво підприємства, 
включаючи начальника служби безпеки як керівника під-
тримчого бізнес-процесу) на керовану субсистему (еконо-
мічна безпека як підтримчий бізнес-процес, спрямований 
на обслуговування основних (операційних) бізнес-проце-
сів та захищення потоку створення ланцюжка цінностей)  
із метою підтримання динамічної рівноваги підприємства. 

Управління вважають ефективним, якщо ці дві субсистеми 
досягають адекватності. 

У результаті взаємодії субсистем формуються 
загальносистемні якості, тобто ознаки, які властиві системі 
загалом та зокрема кожній із них. Властивості субсистем 
визначають їхнє місце у внутрішній конфігурації системи  
та реалізуються у її функціях. Отже, економічна безпека, 

будучи підтримчим бізнес-процесом підприємства, набуває 
системних характеристик. Це виявляється через певний 
вплив на ресурси, інші внутрішні бізнес-процеси (марке-
тинговий, виробничий, інвестиційно-фінансовий, інфор-
маційний тощо) та об'єкти, що перебувають поза межами 
підприємства, але здатні цей вплив сприймати, перетво-

рювати та відповідно змінюватися (перш за все, це еле-
менти зовнішнього середовища прямого впливу на систему). 

Природа складних систем ґрунтується на принципі 
зворотного зв'язку. Термін "зворотний зв'язок" виник у тео-
рії регулювання у процесі створення систем автоматич-
ного управління технічними системами. Цей принцип фран-
цузький біолог П. Латіль називав "секретом загальної 
впорядкованості та організованості", а "батько кіберне-
тики" Н. Вінер − "посохом сліпого" і "секретом життя". 

Система економічної безпеки підприємства ґрунту-
ється на принципі зворотного зв'язку. Його зміст полягає  
в тому, що будь-яке відхилення (флуктуація) системи від її ба-
жаного стану є джерелом виникнення в суб'єкта управ-
ління відповідної реакції на те, щоб підтримати систему  
в заданому стані та дозволити прямувати до своїх цілей.  
У синергетиці цей принцип називають гомеостазом. Прин-
цип зворотного зв'язку є необхідною умовою перебігу про-
цесів управління на основі обміну інформацією між суб'єк-
том та об'єктом із метою розроблення керівних рішень. 
Також він є найважливішим інструментом координації діяль-
ності підприємства та адаптації його до змін зовнішнього 
середовища. 

Технічно дія принципу зворотного зв'язку має такий 
вигляд: відхилення вихідного параметра-сигналу (флук-
туація) першого чорного ящика виявляється у процесі його 
реєстрації другим чорним ящиком, трансформується у від-
повідний керівний вплив та передається на вхід першого.  

У контексті цього дослідження зовнішнє та внут-
рішнє середовище викликає флуктуації, формує інфор-
маційний виклик, що провокує зворотний зв'язок, який  
у кінцевому підсумку і створює замкнуті контури системи. 

Зворотний зв'язок може бути позитивним та нега-
тивним. Так, у разі позитивного зворотного зв'язку від-
хилення вихідного параметра-сигналу (флуктуація) пере-
дається на вхід першого чорного ящика таким чином, щоб 
збільшити це відхилення. Можна сказати, що позитивний 
зворотний зв'язок "розганяє" відхилення вихідного пара-
метра. Наприклад, керівник здійснює позитивний зворотний 
зв'язок вихідного параметра "ринкова вартість підпри-
ємства" з параметром "інвестиції", коли намагається залу-
чити інвесторів. Але ефект від позитивного зворотного 
зв'язку пов'язаний із двома його властивостями: виник-
ненням петлі гістерезису, для якої характерно явище "на-
сичення" та виникненням "зачарованого кола", що приз-
водить до небажаних результатів. Позитивний зворотний 
зв'язок дестабілізує систему, порушує її динамічну рівновагу 
та в будь-якому випадку − це чітко зрозумілий фінал і кі-
нець існування системи.  
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Рис. 2. Зв'язок категорій синергетичного управління з категоріями економічної безпеки підприємства 
[Connection of the categories of synergistic management with the categories of economic security] 

 
У разі негативного зворотного зв'язку відхилення 

вихідного параметра-сигналу (флуктуація) передається  
на вхід чорного ящика таким чином, щоб послабити ("по-
гасити") це відхилення, тобто негативний зворотний зв'я-
зок "тримає" вихідний параметр незмінним або змен-
шує. Наприклад, керівник здійснює негативний зворотний  

зв'язок вихідного параметра "ринкова вартість підпри-
ємства" з параметром "загрози/втрати", коли намагається 
забезпечити економічну безпеку підприємства. Негатив-
ний зворотний зв'язок стабілізує систему та підтримує  
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саморегулюватися, якщо має для коригування еталон (на-
приклад, дитяча лялька-неваляшка) та самовдоскона-
люватися на шляху до поточного атрактора. 

У дослідженні українського вченого І. Г. Фадєєвої 
доведено, що поведінка системи залежить від величини 
коефіцієнта позитивного зворотного зв'язку (ПЗЗ) і його 
співвідношення з коефіцієнтом негативного зворотного 
зв'язку (НЗЗ). Установлено раціональне співвідношення 
цих коефіцієнтів для досліджуваної системи, за якого ви-
никає синергетичний ефект і який становить ПЗЗ / НЗЗ ≥  
≥ 2,12. Також доведено, що за рахунок негативного 
зворотного зв'язку забезпечено стійкість системи, а за ра-
хунок позитивного зворотного зв'язку – перехід системи  
з одного стану до іншого. Позитивний і негативний зво-
ротний зв'язки утворюють тим самим контури управління, 
які мають замкнутий вигляд і можливість дозування управ-
лінських впливів, а також аналізу досягнутих результатів [7]. 

Для подальшого дослідження є сенс розглянути 
відмінність термінів "відхилення" та "флуктуація".  

Відхилення визначають як: 1) процес дії; 2) стан;  
3) розбіжність із чим-небудь, відступ від типового, звичай-
ного [17]. У теорії ймовірностей і математичній статистиці 
є визначення стандартного відхилення (standard deviation), 
яке становить ступінь відхилення цих спостережень або мно-
жин середнього значення. 

Поняття "флуктуація" є загальнонауковим. Так,  
за визначенням Вікіпедії, флуктуація (від лат. Fluctuatio − 
коливання) − будь-яка періодична зміна. У квантовій меха-
ніці − відхилення від середнього значення випадкової 
величини, що характеризує систему з великої кількості 
хаотично взаємодіючих частинок [18]. За визначенням 
Великого економічного словника, флуктуації (англ. Flu-
ctuation): 1) коливання обмінного курсу; 2) багаторазова 
зміна значення величини; 3) розмір коливань величини, 
відхилення від середнього значення [19].  

Часто терміни "відхилення" та "флуктуація" вико-
ристовують як синоніми. Їхнє розмежування в контексті 
цього дослідження доцільно подати таким чином: відхи-
лення − це математичний термін або процес дії, а флук-
туація − це випадкове відхилення від норми, заданого  
або бажаного параметра, механізм мінливості системи. 
Флуктуації порушують динамічну рівновагу, адже вони  
є рушійними силами розвитку підприємства. Оскільки 
рівновага є лише короткою миттю у процесі руху підпри-
ємства, то, очевидно, що і зовнішні, і внутрішні фактори 
впливають на неї. Класифікацію економічних флуктуацій 
наведено в табл. 2. 

 
Таблиця 2 

 
Класифікація економічних флуктуацій 

 (авторська розробка) 
[Classification of economic fluctuations  

(the author's development)] 

 

№ 
п/п 

Класифікаційні 
ознаки 

Види флуктуацій 

1 2 3 

1 
За характером 

наслідків 

- позитивні 

- негативні 

- нейтральні 

2 
За джерелом 
формування 

- ендогенні 

- екзогенні 

- змішані 

Закінчення табл. 2 
 

1 2 3 

3 
За природою 
виникнення 

- природні 

- примусові (штучні, вимушені) 

- автоколивання 

4 
За періодом 
виникнення 

- у точці біфуркації 

- у стані динамічної нерівноваги сис-
теми 

- у стані динамічної рівноваги сис-
теми 

5 За масштабом 

- маломасштабні 

- середньомасштабні 

- великомасштабні 

6 
За ступенем 
керованості 

- керовані 

- некеровані 

7 За тривалістю 
- одноразові 

- тривалі 

8 
За ступенем 

впливу на еволюцію 
системи 

- впливають на розвиток системи 

- не впливають на розвиток системи 

9 За силою 
- сильні 

- слабкі 

10 
За кумулятивними 

коливаннями 

- мультиплікативні 

- акселеративні 

11 
За можливістю 
вимірювання 

- вимірювані 

- важко вимірювані 

- невимірні 

12 
За способом 
вимірювання 

- визначені 

- імовірні 

- не визначені 

13 За локалізацією 

- мегарівневі 

- макрорівневі 

- мезорівневі 

- мікрорівневі 

14 
За способом 
формалізації 

- кількісні 

- якісні 

15 
За природою 
походження 

- матеріальні 

- нематеріальні 

 

Ураховуючи предмет дослідження, слід розглянути 
детальніше флуктуації за характером наслідків, які можуть 
бути позитивними, негативними або нейтральними. 

Нейтральна флуктуація – це незначне відхилення 
вихідного параметра-сигналу від середнього значення, 
що не вносить значних змін до системи. Вона є нейтраль-

ним фоном, на якому мерехтять зовнішні та внутрішні 
шуми системи.  

Позитивна флуктуація − значне відхилення, яке пе-
ревищує критичне значення та змінює саму систему, що 
спричиняє її розквіт або вдосконалення.  

Негативна флуктуація – значне відхилення, яке 

перевищує критичне значення та змінює саму систему, що 
призводить до її розпаду або втрати життєздатності. 

Як позитивні, так і негативні флуктуації можуть 
трансформувати одну систему на якісно іншу в тому 
випадку, коли досягають критичного значення. Якщо по-
тужність стабілізаційних механізмів є низькою (система 
досягла високого ступеня нерівноважності), тоді навіть 

невелике відхилення параметра може спровокувати або руй-
нування, або "стрибок" у новий якісний стан, тобто в точку 
біфуркації. Ентропія точки біфуркації відразу розкладає 
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"віяло" альтернативних шляхів розвитку − атракторів, 
тобто породжує самоорганізацію чи самодезорганізацію, 

що може підштовхнути систему до зони дивного атрактора. 
Тому необхідне управління самоорганізацією, оскільки 
слабка флуктуація може призвести до "стрибка" на інший 
атрактор, що спровокує хвилю флуктуацій і підштовхне  
до програшного атрактора та розпаду системи.  

Для протидії негативним флуктуаціям в економіці 

необхідно розвивати певні властивості систем, що відпо-
відають за її безпеку, а саме: витривалість (здатність 
зберігати свої функціональні можливості); толерантність 
(здатність сприймати різні параметри середовища); ре-
зистентність (здатність протистояти негативним факторам 
середовища); стійкість (здатність підтримувати свою жит-
тєздатність); еластичність (здатність відновлювати свої 

функціональні можливості) [20]. 
Негативні флуктуації відображають виникнення за-

гроз, а позитивні − створення нових можливостей сис-
теми. Вони в будь-якому випадку виникають на підприєм-
стві як процеси самоорганізації та самодезорганізації. 
Негативні флуктуації (загрози) зазвичай нейтралізують  
за рахунок негативних зворотних зв'язків, що забезпечує 

збереження структури й підтримання динамічної рівноваги 
системи, а позитивні флуктуації (можливості) активізують 
за рахунок позитивних зворотних зв'язків.  

Слід зазначити, що результати експлікації ключо-
вих компонентів загроз діяльності підприємства наведено 
в монографії О. М. Ляшенко, які зводяться до умов, явищ, 
подій або дій. На думку вченого, у разі виникнення загрози 

діяльності підприємства кожний її компонент заслуговує 
на ретельне вивчення, однак особливу увагу слід приді-
ляти тим загрозам діяльності підприємства, ключовим 
компонентом яких є дія, оскільки характер таких дій може 
мати вигляд біфуркацій, а, отже, дії, точніше протидії, та-
ким загрозам мають розробляти, ураховуючи високий рі-

вень невизначеності наслідків поведінки таких загроз [21]. 

Оскільки загрози є однією із ключових дефініцій 
економічної безпеки підприємства, то слід спробувати 

дати їм визначення в контексті синергетичної парадигми. 
Отже, загрози ототожнюють із негативними флуктуаціями  
і становлять значне відхилення, яке перевищує критичне 
значення та змінює систему, що призводить до її розпаду 
або втрати життєздатності. Але врахування попередніх 
напрацювань науковців із безпекознавства потребує та-

кого визначення, ураховуючи те, що "небезпека", "безпека", 
"загрози" є юридичними нормами міжнародного та націо-
нального права. 

Загрози – це дії, які містять ентропійний заряд  
і призводять до зменшення ефективності діяльності під-
приємства, а на їхнє усунення потрібні ресурси та час.  

У теорії організації поняття синергії пов'язано з по-

няттям енергетичного потенціалу (енергетичного ресурсу) 
підприємства. Так, український учений Г. Пастернак-Тара-
нушенко пояснює забезпечення економічної безпеки та ви-
никнення загроз, виходячи з концепції енергетичної будо-
ви світу, за якою головною причиною суперечностей у світі 
є дефіцит ресурсів, з одного боку, та бажання їх отримати, 
з іншого. Кожна зі складових частин світу (елемент 

чи система) спрямовує свої зусилля на продовження часу 
власного існування, обмеженого кількістю енергії, тому й бо-
реться за збереження власної енергії та використання 
енергії інших складових частин світу на власні потреби. 
Оскільки вважають, що кількість енергії у світі жорстко 
обмежено, то поява кожної нової складової частини є неба-
жаною для всіх інших. Через це нова складова частина 

світу, народжуючись, вступає у природну суперечність з усі-
ма іншими. Ураховуючи це, організація як одна із систем 
має очікувати виникнення загроз із будь-якої іншої систе-
ми та нейтралізувати їх [22]. 

Роль керівної та керованої систем за синергетич-
ного управління економічною безпекою підприємства на-

ведено в табл. 3.  
 

Таблиця 3 
 

Роль керівної та керованої cубсистем за синергетичного управління економічною безпекою підприємства 
(авторська розробка) 

[The role of the subject and object of synergistic management of enterprise economic security  
(the author's development)] 

 

Керівна субсистема Керована субсистема 

1 2 

Розроблення метамети, підштовхування до зони "бажаного" 
атрактора 

Погодження всіх підцілей і підзавдань із метаметою керівної 
субсистеми без жорсткої детермінації ззовні, вибір із альтер-
нативних траєкторій розвитку 

Ампліфікація самоорганізаційних процесів (негентропійних) 
та послаблення самодезорганізаційних (ентропійних) про-
цесів 

Досягнення динамічної рівноваги (підтримання параметрів у до-
пустимих межах) і уникнення руйнування системи, завдяки при-
родним механізмам самоорганізації (самовідтворення, самодобу-
довування та самовдосконалювання) 

Створення позитивних і нівелювання негативних синер-
гетичних ефектів 

Утилізація ентропії та продукування синергії, завдяки комбінатор-
ним, коопераційним, трансформаційним і інтеграційним зв'язкам  

Нейтралізація загроз за допомогою негативних зворотних 
зв'язків та активізація можливостей за допомогою позитив-
них зворотних зв'язків 

Збереження самодостатності й автономності підрозділів, які по-
требують "диктатури центру" лише в надзвичайних ситуаціях 

Створення умов для прискорення "безболісності" біфурка-
ційних переходів 

Перехід до нових стійких станів, які є матеріально/енергетично 
більш бажаними в даних умовах 

Забезпечення різноманітності управлінських рішень за ра-
хунок інноваційних технологій, а не людських ресурсів 

Забезпечення адекватності різноманітності зовнішніх збурень  
і можливих станів системи, а також різноманітності елементів  
в організаційній структурі 

Розвиток нелінійного креативного мислення та розроблення 
гнучких моделей організації систем менеджменту. Полі-
центричний розподіл повноважень 

Здатність створювати в міру необхідності часові ієрархічні струк-
тури – гетерархія 
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Закінчення табл. 3 

 

1 2 

Набуття рис наставництва та спрямованість на командну 
роботу на основі безперервної адаптації й навчання 

Накоплення адаптивного й когерентного потенціалу (партнерство, 
співпраця) 

Обмін енергією, речовиною, інформацією з навколишнім 
середовищем 

Забезпечення безпеки на основі розвитку властивостей: витри-
валості, толерантності, резистентності, стійкості, еластичності 

 
На думку автора, керівну субсистему за синерге-

тичного управління метафорично можна порівняти із са-
дівником, який створює умови для вирощування плодо-
носного саду. Або з люблячим батьком, який розкриває 
таланти своєї дитини, підтримує на життєвому шляху  
та прищеплює "імунітет", що захищав би від різного роду 
спокус. Отже, формування синергетичного світогляду є важ-
ливою компетенцією сучасного керівника, яка дозволяє 
йому усвідомлювати різноваріантність загроз і можливостей, 
а також неоднозначність відповідей на управлінські рішення.  

Спочатку створення умов для активізації внутріш-
нього потенціалу самоорганізації, а в подальшому свідомі 
резонансні управлінські дії дозволять вивільнити внутрішні 
сили й можливості керованої субсистеми, забезпечать 
упорядкованість процесів, оптимізацію синергетичних зв'яз-
ків, що буде сприяти життєздатності та розвитку всієї сис-
теми. Але якість і своєчасність утручання керівної системи 
неодмінно має бути погоджено із внутрішніми тенденціями 
розвитку й активності процесу самоорганізації керованої 
субсистеми. Коли керована й керівна субсистеми здатні 
адекватно реагувати на імпульси одна одної, лише тоді 
синергетичне управління буде успішним. 

Як влучно зазначає О. М. Князєва, головна проб-
лема полягає в тому, як управляти, не керуючи, як малим 
резонансним впливом підштовхнути систему на один  
із власних і сприятливих для суб'єкта шляхів розвитку,  
як забезпечити самокерований і самопідтримчий розвиток. 
Фактично ці синергетичні уявлення погоджують із відо-
мими на Сході правилами поведінки, перш за все із прин-
ципом ненасильства. Іноді недіяння є найкращою дією. 
Конструктивний вихід − це спробувати змінити власні, 
внутрішні властивості складних систем, що може привести 
до трансформації спектрів структур-атракторів еволюції, 
наборів можливих шляхів у майбутнє. Тоді колишні 
невдалі дії можуть мати успіх [23]. 

На думку автора, синергетичне управління еконо-
мічною безпекою підприємства – це резонансний вплив 
керівної субсистеми економічної безпеки на механізми 
внутрішньої самоорганізації та самодезорганізації керованої 
субсистеми економічної безпеки за допомогою ампліфікації 
або послаблення відповідних зворотних зв'язків, що ней-
тралізують загрози та активізують можливості шляхом 
утилізації ентропії та перетворення її на синергію (ство-
рення позитивного та нівелювання негативного синерге-
тичних ефектів) із метою підтримання динамічної рівноваги 
підприємства як соціотехнічної системи.  

Важливим є спрямування енергії спонтанних пере-
творень на перетворювальні цілі підприємства. 

Резонансний вплив – це енергетично правильна дія 
керівної субсистеми на властивості керованої субсистеми 
в конкретних геопросторово-часових координатах із ме-
тою переведення останньої з одного якісного стану до ін-
шого з мінімальними зусиллями.  

Резонансний вплив буде успішним за таких умов:  
1) якщо збігаються частота керівної субсистеми 

із власною частотою керованої субсистеми; 
2) якщо керована субсистема володіє тими влас-

тивостями, які хоче підсилити керівна субсистема (запус-
тяться лише ті властивості, які вже існують у системі, які  
в ній є прихованими). 

Резонансне об'єднання частин у єдине ціле відбу-
вається за принципом "мінімуму енергії": кожному з учасників 

спільної справи, що перебувають у резонансі (маятники 
на спільній нитці, органи в організмі або люди, об'єднані 
доброю волею та благородною метою), для виконання 
своєї роботи потрібно менше енергії, ніж у разі виконання 
ними роботи окремо. Це не означає, що кожна частина 
працює впівсили. Це означає, що група людей, працюючи 
з повною віддачею, здатна робити те, на що кожен окремо 
ніколи б не наважився. Це означає, що властивості цілого 
якісно перевершують просту суму властивостей його 
окремих частин [24]. 

Таким чином, можна зробити висновки, що синер-
гетичне управління економічною безпекою підприємства, 
на відміну від кібернетичного управління, полягає не в актив-
ній роботі з наслідками виниклих загроз, а проактивному 
захисті (активна реакція на слабкі флуктуації та приховані 
загрози). Тобто переорієнтація із силового (енергетичного) 
управління на несилове (інформаційне) управління. Дешев-
ше передбачити появу загроз, використовуючи альтер-
нативний управлінський інструментарій, зокрема систему 
параметрів випереджального (прогнозного) оцінювання 
внутрішнього й зовнішнього середовища, ніж усувати їхні 
руйнівні наслідки. 

Синергетичний підхід до управління розширює су-
часні світоглядні позиції про закони та закономірності само-
організації складних мультирозумних систем, доповнює  
та збагачує класичну теорію менеджменту. 

Перспективними напрямами подальших досліджень 
є оцінювання результативності управлінських дій від ство-
рення позитивного синергетичного ефекту та нівелювання 
негативного синергетичного ефекту з метою забезпечення 
економічної безпеки підприємства. 

 

____________ 
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ВИБІР СПЕЦІАЛЬНИХ ТЕХНОЛОГІЙ УПРАВЛІННЯ 

ФІНАНСАМИ БАНКУ З УРАХУВАННЯМ ЦИКЛІЧНОСТІ 

ЙОГО РОЗВИТКУ 
 

Чмутова І. М. 
 

Стадії життєвого циклу банку обумовлюють наявність притаманних їм проблем і завдань, що потре-
бують диференціації технологій управління фінансами. Розроблено методичне забезпечення вибору спеціальних 
технологій управління фінансами банку в аспекті банківських операцій, залежно від стадій його життєвого 
циклу. Сформовано перелік індикаторів ефективності здійснення банківських операцій: кредитних, із залучення 
коштів, із цінними паперами, валютних, із розрахунково-касового обслуговування, узагальнених в інтегральні 
показники. Із використанням методів аналізу та синтезу, порівняння, кореляційного аналізу, факторного аналізу, 
таксономічного аналізу, побудови інтервальних шкал доведено гіпотезу про існування різних рівнів ефектив-
ності здійснення основних банківських операцій на різних стадіях життєвого циклу банку. Це дозволило виявити 
залежність результативності кредитування, залучення коштів, портфельного інвестування, розрахунково-
касового обслуговування та здійснення валютних операцій у банках України від стадій їхнього життєвого 
циклу та розробити пропозиції щодо пріоритетних напрямів концентрації зусиль конкретним банком, залежно 
від його операційної спеціалізації та часових параметрів траєкторії його розвитку. Запропоновано сконцент-
рувати найбільшу увагу на розвитку спеціальних технологій управління тими банківськими операціями, які по-
требують підвищення ефективності здійснення, відповідно до визначених інтервалів значень інтегральних 
показників. Пріоритетними технологіями визначено: для банків на стадії створення – технології управління 
операціями із залучення коштів; на стадії екстенсивного зростання – технології управління операціями з роз-
рахунково-касового обслуговування; на стадії інтенсивного зростання – технології управління кредитною 
діяльністю; на стадії зрілості – технології управління валютними операціями; на стадії спаду – технології 
управління кредитно-депозитним портфелем. 

 

Ключові слова: банк, життєвий цикл, спеціальні технології управління фінансами, банківські операції, 
індикатори. 

 
 

ВЫБОР СПЕЦИАЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ УПРАВЛЕНИЯ ФИНАНСАМИ БАНКА  

С УЧЕТОМ ЦИКЛИЧНОСТИ ЕГО РАЗВИТИЯ 
 

Чмутова И. Н. 
 

Стадии жизненного цикла банка обусловливают наличие характерных для них проблем и задач, кото-
рые требуют дифференциации технологий управления финансами. Разработано методическое обеспечение 
выбора специальных технологий управления финансами банка в аспекте банковских операций, в зависимости 
от стадий его жизненного цикла. Сформирован перечень индикаторов эффективности осуществления бан-
ковских операций: кредитных, по привлечению средств, с ценными бумагами, валютных, по расчетно-кас-
совому обслуживанию, обобщенных в интегральные показатели. С использованием методов анализа и синтеза, 
сравнения, корреляционного анализа, факторного анализа, таксономического анализа, построения интер-
вальных шкал доказана гипотеза о существовании разных уровней эффективности основных банковских опе-
раций на разных стадиях жизненного цикла банка. Это позволило выявить зависимость результативности 
кредитования, привлечения средств, портфельного инвестирования, расчетно-кассового обслуживания и осу-
ществления валютных операций в банках Украины от стадий их жизненного цикла и разработать предло-
жения относительно приоритетных направлений концентрации усилий конкретным банком, в зависимости 
от его операционной специализации и временных параметров траектории его развития. Предложено скон-
центрировать наибольшее внимание на развитии специальных технологий управления теми банковскими 
операциями, которые требуют повышения эффективности осуществления, в соответствии с определен-
ными интервалами значений интегральных показателей. Приоритетными технологиями определены: для бан-
ков на стадии создания –  технологии управления операциями по привлечению средств; на стадии экстенсив-
ного роста – технологии управления операциями по расчетно-кассовому обслуживанию; на стадии интенсивного 
роста – технологии управления кредитной деятельностью; на стадии зрелости – технологии управления 
валютными операциями; на стадии спада – технологии управления кредитно-депозитным портфелем. 

 

Ключевые слова: банк, жизненный цикл, специальные технологии управления финансами, банковские 
операции, индикаторы. 
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THE CHOICE OF BANK FINANCIAL MANAGEMENT  

SPECIAL TECHNOLOGIES CONSIDERING ITS LIFE CYCLE 

 

I. Chmutova 
 

The stages of a bank's life cycle generate an array of stage-specific problems and tasks that call for differentiation 
of financial management technologies. A methodological framework for choosing bank financial management special 
technologies has been developed with regard to banking transactions depending on the stage of a bank's life cycle. A list 
of performance indicators for the following banking transactions has been made: lending, borrowing, securities, currency, 
payment and cash management services transactions, these being generalized into integrated indices. Based on such 
methods as analysis and synthesis, comparison, correlation analysis, factor analysis, taxonomic analysis, interval scales, 
the hypothesis as to the existence of different levels of performance of banking transactions at different stages of a 
bank's life cycle has been proved. This has made it possible to find the dependence of the efficiency of lending, 
borrowing, portfolio investment, payment and cash management services and currency transactions in Ukraine's banks 
on their life cycle stages and develop proposals as to priority areas where to focus efforts by a specific bank depending on its 
operations position and time factors of its development pathway. According to the authors, most attention should be paid 
to the development of special management technologies for those banking transactions that need performance 
improvement as follows from the set ranges of values of integral indices. The following priority technologies have been 
defined: for banks at the stage of formation – borrowing transactions management technologies; at the stage of 
extensive growth – payment and cash services management technologies; at the stage of intensive growth – lending 
management technologies; at the stage of maturity – currency transactions management technologies; at the stage of 
decline – loan-and-deposit portfolio management technologies. 

 

Keywords: bank, life cycle, financial management special technologies, banking transactions, indicators. 
 

 
Згідно з теорією життєвого циклу, банк як і будь-яка 

організація, у своєму розвитку проходить ряд стадій,  
на кожній із яких відбуваються зміни параметрів його діяль-
ності. Керівництву банку необхідно розуміти, на якій стадії 
життєвого циклу він перебуває, щоб мати можливість 
своєчасно запобігти виникненню криз та сформувати стра-
тегію. Стадія життєвого циклу банку обумовлює наявність 
притаманних їй проблем і завдань, від чого залежить ви-
бір стратегічних напрямів розвитку, а також формування 
спеціальних та комплексних технологій управління фінан-
сами. Спеціальні технології управління фінансами банку 
передбачають застосування диференційованого інстру-
ментарію для окремих банківських операцій, а комплексні 
зорієнтовано на управління відтворенням фінансових ре-
сурсів банку загалом. 

Незважаючи на те що у світовій та вітчизняній 
практиці вже існує успішний досвід використання спеці-
альних технологій управління фінансами, зокрема кредитними, 
депозитними, валютними, розрахунковими, інвестиційними 
операціями, більшість банків застосовують їх, незалежно 
від стадій життєвого циклу, які відрізняються інтенсивністю 
розвитку, фінансовими потребами, ключовими завданнями 
тощо. Застосування не погоджених зі стадією життєвого 
циклу банку технологій управління фінансами може приз-
вести до невідповідності реальних результатів від їхнього 
упровадження очікуванням менеджменту банку та інших 
стейкхолдерів, до низької ефективності рішень, які вироб-
ляють у системі фінансового менеджменту, фінансових 
утрат. Виходячи з цього, формування спеціальних техно-
логій управління фінансами банку потребує врахування 
специфіки стадій його життєвого циклу. 

Значний внесок у розроблення теорії життєвого 
циклу організації взагалі та адаптації системи управління 
фінансами до стадій життєвого циклу зокрема зробили 
зарубіжні економісти І. Адізес, Р. Алас та Д. Гао, Л. О. Горш-
кова, Л. Грейнер, В. Дікінсон, І. В. Івашковська та Д. О. Ян-
гель, Д. Лестер, Дж. Парнелл, С. Каррагер, Д. Міллер  
та П. Фрізен, Г. В. Широкова [1 – 9] та сучасні вітчизняні 
науковці: О. В. Ареф'єва, Т. А. Васильєва, О. Й. Шевцова 
[10 – 13] та ін. Про залежність стратегічного вибору орга-
нізації від стадії її життєвого циклу зазначено у працях [3; 10], 

фінансові аспекти функціонування економічних суб'єктів 
на різних стадіях життєвого циклу узагальнено в дослі-
дженнях [5; 6; 9; 13]. 

Разом із достатньою розробленістю концепції жит-
тєвого циклу, питання визначення закономірностей цикліч-
ного розвитку банку, який має суттєві відмінності від 
нефінансових організацій через специфіку формування 
й розміщення ресурсів, висвітлено в обмеженій кількості 
робіт [12 – 16]. Слід констатувати відсутність емпіричних 
досліджень зв'язку між ефективністю операційної діяль-
ності банку (визначення якої є основою вибору спеці-
альних технологій управління фінансами) і стадіями його 
життєвого циклу. 

Метою статті є розроблення методичного забезпе-
чення вибору спеціальних технологій управління фінансами 
банку в аспекті банківських операцій, залежно від стадій 
його життєвого циклу. 

На основі проаналізованих літературних джерел [1; 3; 
5; 6; 9; 13; 14] висунуто гіпотезу про існування різних рівнів 
ефективності здійснення основних банківських операцій 
на різних стадіях життєвого циклу банку. Для її доведення 
необхідно: 1) визначити стадії життєвого циклу банків 
України; 2) сформувати систему індикаторів ефективності 
основних банківських операцій; 3) установити закономір-
ності відповідності рівнів ефективності здійснення банків-
ських операцій стадіям життєвого циклу банку та розро-
бити на цій основі рекомендації з вибору спеціальних 
технологій управління фінансами. 

Визначення стадій життєвого циклу банків України 
здійснено за розробленою у праці [12] емпіричною мо-
деллю та виявлено, що станом на І півріччя 2014 р. на ста-
дії створення (період функціонування менший ніж один рік) 
перебувало 6 банків; на стадії екстенсивного зростання 
(значне зростання загальних доходів і витрат на персо-
нал) – 10 банків; на стадії інтенсивного зростання (найвищі 
темпи зростання ринкової частки) – 44 банки; на стадії 
зрілості (стабілізація ринкової частки та помірне нарощу-
вання загальних доходів і витрат на персонал) – 77 банків; 
на стадії спаду (значне скорочення ринкової частки, 
загальних доходів і витрат на персонал) – 7 банків; на ста-
дії ліквідації (припинення діяльності) – 28 банків. 
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Для зіставлення стадій життєвого циклу банків 

із рівнями ефективності здійснення банківських операцій 
сформовано перелік індикаторів в аспекті п'яти їхніх 
груп: кредитних, із залучення коштів, із цінними папе-
рами, валютних, із розрахунково-касового обслугову-
вання [17]. Індикатори, розраховані за даними банків 
України, які функціонували 2014 р. (за винятком банків, які 
перебували у стані ліквідації, санаційного банку та банків 
із тимчасовою адміністрацією), перевірено на відсутність 

тісного лінійного зв'язку та виключено ті з них, що мають 
коефіцієнти парної кореляції більші ніж 0,7 у межах 
кожної групи банківських операцій, а для відбору най-
більш інформативних індикаторів здійснено багатови-
мірний факторний аналіз та виділено такі, що мають 
факторні навантаження більші ніж 0,7. У результа-
ті сформовано такий склад індикаторів із подальшим 
їхнім об'єднанням у таксономічні інтегральні показники 
(рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Взаємозв'язки показників оцінки ефективності банківських операцій (розроблено автором)  
[Correlation between the indicators of the banking transaction performance (developed by the author)] 
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у валюті 

Дохідність  
загальних активів 

за рахунок  

валютних операцій 

Непроцентна маржа за РКО 

Частка комісійних доходів  
від РКО  

в комісійних доходах 

Дохідність  

портфеля ЦП  

на продаж 

Дохідність портфеля 
ЦП до погашення 

Частка торговельного 
портфеля ЦП  

у загальних активах 

 
Ефективність 
відтворення 
фінансових 

ресурсів  
банку 

Операції з розрахунково-касового обслуговування (РКО) 

Інтегральний  
показник оцінки 
 операцій із РКО 

Інтеграл
ьний показник оцінки 

 валю
тних операцій 

Частка доходів  
від продажу ЦП  

у портфелі  
на продаж  

у загальних доходах 

Частка доходів  
від продажу ЦП  
у торговельному 

портфелі в загальних 
доходах 
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Кредитні операції 

Розмір 
 кредитних укладень  

на 1 грн капіталу 

Частка кредитів,  
наданих  

юридичним особам 

Частка нестандартних 
кредитів у загальному 

обсязі кредитів 

Коефіцієнт  
кредитної активності 

Коефіцієнт 
забезпече-
ності позик 

Окупність  
процентних витрат 

доходами  
від кредитування 

Питома вага доходів  
від надання кредитів  

у загальній сумі  
доходів 

Операції із залучення коштів 

 

Інтегральний  
показник оцінки  

кредитних операцій 

Коефіцієнт активності  
залучення  

строкових депозитів 

Коефіцієнт  
залежності  

від міжбанківського 
ринку 

Коефіцієнт активності 
 використання зобов'язань 

 у кредитному портфелі 

Коефіцієнт активності  
використання  

строкових депозитів  
у кредитному портфелі 

Співвідношення  
між капіталом і строковими  

вкладами фізичних осіб 

Частка  

міжбанківських позик  

у зобов’язаннях 

Інтегральний  
показник оцінки  

операцій  
із залучення коштів 
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Спеціальні технології управління фінансами банку 

доцільно інтенсифікувати, у першу чергу, для тих бан-

ківських операцій, ефективність яких є низькою. Тому було 

визначено інтервали значень інтегральних показників  

за кожною групою банківських операцій та встановлено 

їхні рівні (високий, середній, низький).  

Оскільки ці показники є метричними, обрано мет-

ричну шкалу для їхнього вимірювання, а саме інтер-

вальну. Шкалу побудовано на основі інтервального 

методу шкалування, сутність якого полягає в розподіліі 

заданого відрізка значень ознаки на певну кількість 

однакових частин або частин, що перебувають у певному 

кількісному відношенні одна до одної [18]. Виділено три 

інтервали, відповідно до рівнів інтегральних показників 

ефективності банківських операцій (високий, середній, 

низький). Для побудови шкали використано правило "3σ", 

згідно з яким 97,7 – 97,8 % усіх значень ознаки за умови 

її нормального розподілу перебуває в діапазоні плюс/мінус 

трьох значень середнього квадратичного відхилення ви-

бірки від її середнього значення. 

Для перевірки значень показників на відповідність 

нормальному закону розподілу та суттєвості асиметрії  

в разі її наявності було розраховано основні параметри 

розподілу, а саме: середнє арифметичне, середнє квадра-

тичне відхилення, мода, медіана, відносний показник 

асиметрії, коефіцієнт асиметрії (таблиця). 

 

Таблиця 

 

Параметри розподілу інтегральних показників ефективності основних банківських операцій  

(розроблено автором) 

[Parameters of distribution of integral indicators of the main banking transaction performance (developed by the author)] 

 

Інтегральні показники 
Середні 

арифметичні 
Медіани Моди 

Середні 

квадратичні 

відхилення 

Відносні  

показники  

асиметрії 

Коефіцієнти 

 асиметрії 

Кредитних операцій 0,2990 0,3010 0,3140 0,0970 1,5410 -0,1640 

Операцій із залучення коштів 0,3960 0,4120 0,4200 0,0749 -1,5830 -0,3240 

Операцій із РКО 0,3590 0,3490 0,3460 0,1184 0,7980 0,1190 

Операцій із цінними паперами 0,0780 0,0698 0,0675 0,0330 3,4670 0,3205 

Валютних операцій 0,2700 0,2680 0,2680 0,0710 0,8840 0,0271 

 
Із результатів розрахунків видно, що показники 

розподілено не симетрично. Інтегральний показник оцінки 

операцій із залучення коштів розподілено з лівобічною 

асиметрією, інші інтегральні показники банківських опера-

цій мають правобічну асиметрію розподілу. Для оціню-

вання суттєвості асиметрії було розраховано коефіцієнт 

асиметрії. Виходячи з даних таблиці, інтегральні показ-
ники оцінки ефективності банківських операцій мають 

незначну асиметрію розподілу (коефіцієнт асиметрії по-

казників за модулем менший ніж 0,5), тому за шкалування 

її можна не враховувати. 

Оскільки розподіл інтегральних показників бли-

зький до нормального, то точкою відліку обрано середнє 
арифметичне значення інтегрального показника за кож-

ною групою операцій. На наступному етапі було визна-

чено інтервали шкал інтегральних показників. Розрахунок 

діапазону значень шкал здійснювався таким чином: ( Х  – 

3 ; Х  + 3 ). Розроблені шкали та визначені рівні 

інтегральних показників дозволили виділити банківські 

операції з низьким рівнем ефективності на кожній стадії 
життєвого циклу банків України. Результати реалізації 

методичного забезпечення вибору спеціальних технологій 

управління фінансами банку подано на рис. 2. 

Загалом більшість показників банків, які перебу-

вали на стадії створення, сконцентровано в інтервалі,  

що відповідає низькому рівню. Для стадії створення ця си-

туація є показовою, оскільки банки нещодавно розпочали 

свою діяльність. Найбільш проблемними на цій стадії є опе-

рації із залучення коштів – 83,3 % банків мали низький 

рівень ефективності їхнього здійснення та 16,7 % подано 

середнім рівнем. Це можна пояснити тим, що для банків  

із незначним періодом функціонування досить складно 

сформувати достатній рівень довіри клієнтів із позицій 

розміщення ними строкових коштів. Кредитні операції  

та операції з розрахунково-касового обслуговування на ста-

дії створення неефективно здійснювали 66,7 % банків, 

16,7 % належали до середнього та високого рівнів. Опе- 

рації із цінними паперами здійснювали на середньому 

рівні 50 % банків, низький рівень відповідав 33 %, високий –  

17 %. Валютні операції половини банків характеризува-

лися середнім рівнем, інша половина – низькими показ-

никами. 

Узагальнюючи, можна сказати, що всі складові час-
тини відтворення фінансових ресурсів банків, які перебу-

вають на стадії створення, потребують розвитку та поліп-

шення результативності, проте найбільш актуальним  

для таких банків є активне формування ресурсів і клієнт-

ської бази, тобто пріоритетними спеціальними техноло-

гіями управління фінансами є технології управління залу-
ченням коштів. Також слід зауважити, що конкретизацію 

управлінських процедур у межах спеціальних технологій 

управління фінансами мають здійснювати, ураховуючи 

особливості діяльності кожного банку. 

На відміну від попередньої стадії, менша частина 

банків на стадії екстенсивного зростання мала низький 
рівень операційної активності, в основному, вона характе-

ризувалася середніми значеннями показників. 

Банки на цій стадії намагалися значними темпами 

нарощувати операційні доходи. 
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Умовні позначення: ЖЦБ – життєвий цикл банку; РКО – розрахунково-касове обслуговування. 
 

Рис. 2. Етапи реалізації методичного забезпечення вибору  
спеціальних технологій управління фінансами банку (розроблено автором)  

[The stages of the methodological support for choosing bank financial management special technologies (developed by the author)] 

 

Формування переліку індикаторів оцінювання ефективності  

здійснення основних банківських операцій 

Кредитні операції – 
13 індикаторів 

Операції із залучення 
коштів – 15 індикаторів 

Валютні операції –  
9 індикаторів 

Операції із цінними  
паперами – 8 індикаторів 

Операції із РКО –  
8 індикаторів 

 
Перевірка індикаторів  

на мультиколінеарність 

 

Відбір найбільш інформативних 
індикаторів із використанням  

факторного аналізу 

 

Розрахунок інтегральних показників  
оцінки ефективності здійснення  

банківських операцій методом таксономії 

Побудова інтервальних шкал інтегральних таксономічних показників 

Шкали та рівні інтегральних таксономічних показників оцінки ефективності здійснення банківських операцій  

Інтегральні показники оцінки ефективності  
здійснення основних банківських операцій 

Рівні інтегральних таксономічних показників 

низький середній високий 

кредитних  [0; 0,202] (0,202; 0,396] (0,396; 1] 

із залучення коштів [0; 0,321] (0,321; 0,471] (0,471; 1] 

валютних  [0; 0,199] (0,199; 0,341] (0,341; 1] 

із цінними паперами [0; 0,045] (0,045; 0,111] (0,111; 1] 

із РКО [0; 0,242] (0,242; 0,478] (0,478; 1] 

 

Визначення для кожної стадії ЖЦБ частки банків із відповідним рівнем інтегральних таксономічних показників 

 
Вибір пріоритетних 

спеціальних технологій  
управління фінансами банку, 

залежно від стадії ЖЦБ 

Стадія створення: технологія управління операціями із залучення коштів. 
Стадія екстенсивного зростання: технологія управління операціями із РКО*. 
Стадія інтенсивного зростання: технологія управління кредитними операціями. 
Стадія зрілості: технологія управління валютними операціями. 

Стадія спаду: технологія управління кредитно-депозитним портфелем 

Стадія створення 

Види банківських 
операцій 

Рівні інтегральних показників 

низький середній високий 

кредитні  66,67 16,67 16,67 

із залучення коштів 83,33 16,67 – 

із РКО 66,67 16,67 16,67 

валютні  50,00 50,00 – 

із цінними паперами 33,33 50,00 16,67 

 

Стадія екстенсивного зростання 

Види банківських 
операцій 

Рівні інтегральних показників 

низький середній високий 

кредитні  40,00 60,00 – 

із залучення коштів 30,00 60,00 10,00 

із РКО 60,00 40,00 – 

валютні  10,00 70,00 20,00 

із цінними паперами 10,00 70,00 20,00 

 
Стадія інтенсивного зростання 

Види банківських 
операцій 

Рівні інтегральних показників 

низький середній високий 

кредитні  33,33 64,29 2,38 

із залучення коштів 9,52 80,95 9,52 

із РКО 9,52 71,43 19,05 

валютні  9,52 76,19 14,29 

із цінними паперами – 92,86 7,14 

 

Стадія зрілості 

Види банківських 
операцій 

Рівні інтегральних показників 

низький середній високий 

кредитні  6,94 87,50 5,56 

із залучення коштів 11,11 87,50 1,39 

із РКО 11,11 79,17 9,72 

валютні  37,50 56,94 5,56 

із цінними паперами – 93,06 6,94 

 
Стадія спаду 

Види банківських 
операцій 

Рівні інтегральних показників 

низький середній високий 

кредитні  42,86 42,86 14,29 

із залучення коштів 57,14 14,29 28,57 

із РКО 14,29 71,43 14,29 

валютні  28,57 71,43 – 

із цінними паперами – 100.00 – 
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Висновок: виявлено залежність ефективності здійс-
нення різних видів банківських операцій від стадій 
ЖЦБ. Найвищим є рівень ефективності здійснення 
банківських операцій банками, які перебували на ста-
дії інтенсивного зростання 
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Серед банків на стадії екстенсивного зростання  

60 % мали середній та 40 % – низький рівень ефективності 

здійснення кредитних операцій; операції із залучення кош-
тів найбільш ефективно здійснювали 10 % банків, 60 % 
мали середній та 30 % – низький рівні; за ефективністю 
здійснення валютних операцій та операцій із цінними па-
перами банки розподілили таким чином: 70 % – середній 
рівень, 10 % – високий рівень, 20 % – низький рівень; 

розрахунково-касове обслуговування виконано на серед-
ньому рівні в 40 % банків, на низькому – у 60 %, що по-
требує вдосконалення технології управління, у першу чергу, 
цим видом операцій. 

На стадії інтенсивного зростання банки мали, пере-
важно, середній рівень ефективності відтворення фінан-
сових ресурсів, зокрема такий рівень є характерним  

для кредитних операцій (64 % банків), операцій із залу-
чення коштів (81 % банків), операцій із розрахунково-касо-
вого обслуговування (71 % банків), операцій із цінними 
паперами (93 % банків), валютних операцій (76 % банків). 
Порівняно зі стадією екстенсивного зростання, менша 
частина банків здійснювала свої операції неефективно, 
натомість більше банків якісно виконували розрахунково-

касове обслуговування. Особливістю цієї стадії є забезпе-
чення розвитку банків за рахунок розширення ринкової 
частки (частка активів банку в активах банківської системи), 
і найбільш проблемною складовою частиною відтворення 
фінансових ресурсів у цьому контексті є кредитні операції 
як найбільш представницька з активних операцій (33 % 
банків мали низькі показники їхнього розвитку). Отже, 

пріоритетною спеціальною технологією управління фінан-
сами для банків на стадії інтенсивного зростання має бути 
технологія управління кредитною діяльністю. 

У банків на стадії зрілості темпи зростання основ-
них показників діяльності уповільнюються, а їхні значення 
стабілізуються, що виявляють у практичній відсутності 

варіативності значень інтегральних показників банківських 
операцій, майже всі з яких були середніми. Стадію зрілості 
банку можна охарактеризувати як період рівноваги у його 
діяльності, а всі показники його діяльності є стабільними. 
Банки на цій стадії мають стійкі позиції на ринку. Підтрим-
ку ринкової позиції та нарощення ресурсної бази банку 
здійснюють, залежно від запланованого обсягу прибутку 

та показників рентабельності його діяльності. Оскільки 
формування позитивного іміджу банку здійснюють роками, 
банки на відповідній стадії характеризуються достатньо 
тривалим терміном функціонування. Як випливає з рис. 2, 
найбільшої уваги в банках на стадії зрілості потребує 
валютна складова частина відтворення фінансових ресур-
сів (37 % банків мали низький рівень її розвитку), що обу-

мовлює використання, у першу чергу, технології управ-
ління валютними операціями. 

На стадії спаду перебувають банки, темпи при-
росту доходів, витрат на персонал, ринкової частки яких  
є від'ємними, що позначається на показниках їхніх відтво-
рювальних процесів. Так, порівняно зі стадіями екстен-
сивного зростання, інтенсивного зростання та зрілості, 

частка низьких інтегральних показників майже за всіма 
операціями є більш значною. Наявність на стадії спаду 57 % 
банків із низьким рівнем ефективності операцій із залучен-
ня коштів та 43 % банків із недостатньо результативним 
здійсненням кредитних операцій обумовлює необхідність 
у використанні на операційному рівні фінансового менедж-

менту, у першу чергу, технології управління кредитно-
депозитним портфелем. 

Таким чином, спеціальні технології управління фі-
нансами банку запропоновано обирати за інтегральними 

таксономічними показниками, які узагальнюють індикатори 
ефективності здійснення основних банківських операцій: 

кредитних, із залучення коштів (на депозити, із міжбан-
ківського ринку, за допомогою цінних паперів власного 
боргу), портфельного інвестування у фондові інструменти, 
валютних, із розрахунково-касового обслуговування. Най-
більшу увагу слід сконцентрувати на розвитку технологій 
управління тими операціями, щодо яких значна частка 

досліджуваних банків продемонструвала низький рівень 
відповідних інтегральних показників. 

Розрахунки інтегральних таксономічних показників 
для банків України, які функціонували станом на ІІ півріччя 
2014 р., дали можливість підтвердити висунуту гіпотезу  
та засвідчили, що ефективність здійснення банківських 
операцій суттєво залежить від стадій життєвого циклу 

банків: 
на стадії створення переважна більшість банків  

за більшістю груп операцій продемонструвала низький 
рівень інтегральних показників, але найбільш проблем-
ними виявилися операції із залучення коштів (для 83 % 
банків рівень відповідного інтегрального показника є ни-
зьким, для 17 % – середнім); 

на стадії екстенсивного зростання, у першу чергу, 
потребують удосконалення технології управління опера-
ціями з розрахунково-касового обслуговування (для 60 % 
банків рівень інтегрального показника для цього типу 
операцій є низьким, для 40 % – середнім); 

на стадії інтенсивного зростання вже значно біль-
ша частина банків здійснює основні операції ефективно, 

але, водночас, для того щоб реалізувати основний пріори-
тет на цій стадії – збільшення ринкової частки, особливу 
увагу ці банки мають приділити вдосконаленню технологій 
управління кредитними операціями (33 % банків мають 
низькі показники ефективності їхнього здійснення); 

на стадії зрілості основні зусилля банків має бути 

сконцентровано на розвитку технологій управління валют-
ними операціями (38 % банків продемонстрували низький 
рівень ефективності їхньої реалізації); 

на стадії спаду, порівняно з попередніми стадіями, 
частка низьких інтегральних показників майже за всіма 
операціями є значно більшою. Оскільки 57 % банків про-
демонструвало низький рівень ефективності операцій  

із залучення коштів та 43 % банків – кредитних операцій, 
то основні зусилля банкам на цій стадії слід сконцентру-
вати на розвитку технологій управління кредитно-депозит-
ним портфелем. 

Подальші дослідження може бути проведено в на-
прямі формування інтегрованої технології управління фі-
нансами банку як сукупності взаємопов'язаних спеціаль-

них і комплексних технологій, склад яких модифіковано, 
залежно від стадії життєвого циклу банку. 
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ЗАСТОСУВАННЯ ОРГАНО-МІНЕРАЛЬНИХ ДОБРИВ ЯК ЕЛЕМЕНТ 

ФОРМУВАННЯ ПРИБУТКОВОГО ВИРОБНИЦТВА ОВОЧІВ 
 

Сєвідова І. О.  
Лещенко Л. О.  

 
Розглянуто особливості застосування органо-мінеральних добрив у виробництві сільськогосподарської 

продукції та доведено їхні переваги. Сільськогосподарське виробництво в сучасних умовах господарювання 
неможливе без використання добрив. Підвищення валових зборів врожаю відбувається завдяки належному 
дотриманню засад землеробства, а особливо забезпеченню оптимального живлення рослин, яке здійснюють 
лише внаслідок внесення добрив. Однак останнім часом виявлено тенденцію до зменшення кількості внесення 
добрив, а, отже, відбувається зниження родючості ґрунтів та врожайності продукції сільського господарства. 
Водночас протягом останніх років простежено значне збільшення витрат на придбання та внесення міне-
ральних добрив на сільськогосподарських підприємствах, що обумовлено значним зростанням цін на їхню закупівлю. 

На думку авторів, органо-мінеральні добрива мають екологічні, агрохімічні та економічні переваги, 
порівняно зі стандартними формами добрив. Дослідженнями провідних учених установлено ефективність 
їхнього застосування, підвищення продуктивності та поліпшення властивостей ґрунтів. Їхнє використання 
не забруднює навколишнє середовище. 

Для вирішення проблеми запропоновано використовувати органо-мінеральні добрива у виробництві 
продукції на сільськогосподарських підприємствах. Було виконано розрахунок економічної ефективності засто-
сування цього виду добрив на прикладі овочевого підприємства. Рекомендовано оптимізувати процес засто-
сування добрив на підприємстві. Згідно із цими рекомендаціями, виконано порівняльний розрахунок рівня при-
бутку й рентабельності за основними овочевими культурами відкритого ґрунту. 

Зроблено висновок, що перехід на застосування органо-мінеральних добрив у виробництві сільськогос-
подарської продукції є основним напрямом формування прибуткового виробництва та раціонального викорис-
тання коштів на підприємстві. 

 
Ключові слова: прибутковість, використання добрив, сільськогосподарські підприємства. 

 
 

ПРИМЕНЕНИЕ ОРГАНО-МИНЕРАЛЬНЫХ УДОБРЕНИЙ КАК ЭЛЕМЕНТ 

ФОРМИРОВАНИЯ ПРИБЫЛЬНОГО ПРОИЗВОДСТВА ОВОЩЕЙ 

 

Севидова И. А.  
Лещенко Л. А.  

 
Рассмотрены особенности применения органо-минеральных удобрений в производстве сельскохозяй-

ственной продукции и доказаны их преимущества. Сельскохозяйственное производство в современных усло-
виях хозяйствования невозможно без использования удобрений. Повышение валовых сборов урожая происходит 
благодаря надлежащему соблюдению принципов земледелия, особенно обеспечению оптимального питания 
растений, которое осуществляется только в результате внесения удобрений. Однако в последнее время 
прослеживается тенденция к уменьшению количества внесения удобрений, а, следовательно, происходит 
снижение плодородия почв и урожайности продукции сельского хозяйства. В то же время в последние годы 
наблюдается значительное увеличение расходов на приобретение и внесение минеральных удобрений на сельско-
хозяйственных предприятиях, что обусловлено значительным ростом цен на их приобретение. 

По мнению авторов, органо-минеральные удобрения имеют экологические, агрохимические и экономи-
ческие преимущества, по сравнению со стандартными формами удобрений. Исследованиями ведущих ученых 
установлена эффективность их применения, повышение производительности и улучшение свойств почв.  
Их использование не загрязняет окружающую среду. 

Для решения проблемы предложено использовать органо-минеральные удобрений в производстве продук-
ции на сельскохозяйственных предприятиях. Был выполнен расчет экономической эффективности применения 
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данного вида удобрений на примере овощного предприятия. Рекомендовано оптимизировать процесс приме-
нения удобрений на предприятии. Согласно этим рекомендациям, выполнен сравнительный расчет уровня 
прибыли и рентабельности по основным овощным культурам открытого грунта. 

Сделан вывод, что переход на применение органо-минеральных удобрений в производстве сельскохо-
зяйственной продукции является основным направлением формирования прибыльного производства и рацио-
нального использования средств на предприятии. 

 
Ключевые слова: прибыльность, использование удобрений, сельскохозяйственные предприятия. 

 
 

APPLICATION OF ORGANIC AND MINERAL FERTILIZERS AS PART  

OF FORMING PROFITABLE PRODUCTION OF VEGETABLES  

 

I. Sevidova 
L. Leshchenko 

 

The usage of organic and mineral fertilizers in agricultural production has been examined and their advantages 
have been proved. Modern agricultural production is impossible without fertilizing. An increase in gross yield happens 
thanks to appropriate following agricultural principles, especially, providing plants with optimal nourishment that  
is performed only through fertilizing. However, in recent years, there has been an evident tendency towards reduction  
of fertilizing, thus, there has been a decrease in soil fertility and in crop production capacity. At the same time, there has 
been a considerable increase in cost for buying and using mineral fertilizers at agricultural enterprises due to a major 
increase in their purchase prices. 

In the authors' opinion, organic and mineral fertilizers have ecological, agrochemical and economic advantages 
when compared to standard forms of fertilizers. Researches of leading scientists have found that their usage is effective, 
it contributes to higher productivity and improvement of soil properties, their usage doesn't pollute environment. 

The proposed solution to the problem is the usage of organic and mineral fertilizers in production at agricultural 
enterprises. The economic effectiveness of the use of this type of fertilizers has been calculated based on the vegetable 
production. A recommendation has been given to optimize the process of fertilizing at the enterprise. A comparative 
calculation of profitability and income level of the main open ground vegetables has been made. 

A conclusion has been drawn that transfer to using organic and mineral fertilizers in agricultural production is the 
main direction of forming a profitable production and rational use of funds at the enterprise. 

 
Keywords: profitability, use of fertilizers, agricultural enterprises. 

 

 
У сучасних умовах найважливішою проблемою 

економіки України є подолання спаду виробництва, від-
новлення нормального відтворювального процесу в усіх 
його ланках. У сучасному світі аналіз господарської діяль-
ності посідає важливе місце серед економічних наук. Його 
розглядають як одну з функцій управління виробництвом. 
Сучасні динамічно змінювані ринкові умови потребують 
від керівників пошуку шляхів, які ведуть до стабільно стій-
кого стану їхніх підприємств. Мету забезпечення успішної 
роботи підприємства може бути досягнуто шляхом здійс-
нення комплексу заходів щодо поліпшення фінансово-
економічних результатів його діяльності. У зв'язку із цим  
є особливо актуальним питання підвищення прибутковості 
овочевих підприємств, а також виявлення нових резервів 
та методів її зростання. 

Кількість і якість вирощуваної сільськогосподар-
ської продукції залежить від багатьох параметрів. Серед 
безлічі чинників зовнішнього та внутрішнього середовища, 
що впливають на ріст і розвиток рослин, мінеральне жив-
лення є чи не найбільш доступним для регулювання. 
Разом із фотосинтезом мінеральне живлення рослин ста-
новить єдиний процес взаємодії між рослиною та середо-
вищем. Задля підвищення урожайності продукції викорис-
товують мінеральні та органічні добрива, а також засоби 
захисту рослин. Це дає змогу підвищити прибутковість ви-
робництва на підприємстві. 

Дослідженню ефективності використання органо-
мінеральних добрив присвячено багато праць вітчизняних 
та зарубіжних авторів. Теоретичну базу для дослідження 
заклали Е. Дегодюк, Ч. Єанга, Ф. Калініна, В. Швартау, М. Го-
родній та інші вчені. У їхніх працях велику увагу приділено 
особливостям застосування органо-мінеральних добрив, а та-
кож регуляторів росту рослин, доведено зростання продук-
тивності, поліпшення агрохімічних властивостей, а також 
біологічної активності ґрунту, унаслідок їхнього використання. 

М. М. Городній уважає, що для відтворення родю-
чості ґрунту необхідно вносити на 1 кг NPK 30 кг орга-
нічної речовини. У стабілізації родючості ґрунтів велику 
роль відіграє гумус, у якому зосереджено основні запаси 
азоту, який є основним елементом, що лімітує врожай-
ність овочевих культур [1].  

Як зазначають дослідники, збільшувати вироб-
ництво овочів треба не за рахунок розширення посівних 
площ, а в результаті підвищення їхнього врожайності, 
поліпшення якості та зниження собівартості [2 – 4]. 

Наведені аргументи стали основою визначення 
мети дослідження як обґрунтування прибутковості підпри-
ємств у разі використання органо-мінеральних добрив  
під овочеві культури та визначення  необхідності в засто-
суванні захисних методів у процесі вирощування овочів. 

Об'єктом дослідження є процеси формування 
прибутковості сільськогосподарських підприємств у ході 
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застосування органо-мінеральних добрив. Предметом до-
слідження є сукупність теоретичних питань щодо впливу 
чинників на рівень прибутковості, які виникають у процесі 
її досягнення.  

Для підприємства важливим є наявність агротехніч-
ного плану, який охоплює всі роботи, що забезпечують зби-
рання вищого та сталого врожаю з мінімальними витратами 
праці й коштів. Він містить приблизні терміни виконання за-
значених робіт, а також у ньому зазначено, які засоби праці 
буде використано під час здійснення кожного агрозаходу. 

Найважливішою частиною агротехнічного плану  
є показники якості роботи, тому в ньому мають відображати 
норми висіву насіння, дози внесення добрив і застосу-
вання отрутохімікатів та інші нормативи. 

Підвищення прибутковості виробництва овочів зму-
шує постійно вдосконалювати технологію вирощування, 
тому зараз активно розробляють технологію вирощування 
огірка, що проходить виробничу перевірку, за якої три 
обороти об'єднують в один вегетаційний період. Упро-
ваджують також технологію інтерплантингу, тобто заміну 
плодоносних рослин у межах одного культурообороту. 

Ефективне поєднання якісних та кількісних харак-
теристик фінансово-економічного стану підприємства з ха-
рактеристиками його інноваційної активності має позитив-
но впливати на ефективність господарювання будь-яких 
підприємств, у тому числі сільськогосподарських [5]. 

У закритому ґрунті створено сприятливі умови  
не тільки для росту рослин, але й для розмноження та по-
ширення фітофагів і фітопатогенів. У зв'язку з тим, що шкід-
ники та хвороби в умовах теплиць знижують урожайність 
рослин у середньому на 25 – 40 %, а в деяких випадках 
призводять до їхньої загибелі, питання захисту рослин  
є частиною технології вирощування [6]. 

Слід зауважити, що зараз широкого обговорення 
набув екологічний аспект використання добрив. Як відомо, 
серед хімічних засобів захисту є чимало токсичних для лю-
дини речовин, які мають негативний вплив на агробіо-
ценози, що призводить до забруднення навколишнього 
середовища, накопичення залишкових кількостей пести-
цидів у продукції, порушення природних механізмів само-
регуляції агроекосистем. Ці порушення виражено у зниженні 
мікробіологічної активності ґрунтів, скороченні чисельності 
корисних видів мікроорганізмів, розвитку резистентних 
популяцій патогенів, що погіршує фітосанітарний стан 
полів і ґрунту теплиць та потребує повторного оброблення 
пестицидами, тобто посилення пестицидного навантаження, 
що, у свою чергу, призводить до ще більшого екологічного 
забруднення середовища. 

В основі екологізації захисту рослин овочів лежать 
агротехнічні, санітарно-гігієнічні та профілактичні заходи, 
використання стійких гібридів, біотехнічних і біологічних 
методів захисту, застосування мікробіологічних препара-
тів у поєднанні з некореневими підкормами й регулято-
рами росту рослин. 

Профілактикою захисних заходів є створення чис-
того середовища, у якому вирощують овочі. У разі виро-
щування овочів в умовах теплиць, крім протруювання 
насіння перед посівом, необхідно дезінфікувати увесь 
ґрунт, відведений під висаджування й пікірування молодих 
паростків. Кращим способом дезінфекції є прогрівання 
ґрунту. Хімічні препарати рекомендовано застосовувати 
тільки в разі високого ступеня ураження рослин хворо-
бами чи шкідниками. Доцільніше найбільш уражені рос-
лини або групу рослин видалити та спалити, ніж піддавати 
їх обробленню хімічними засобами. 

Доведено позитивний вплив мікроелементів та регу-
ляторів росту на здатність рослин протистояти несприятливим 

умовам вирощування (холодостійкість, жаростійкість, стій-
кість до вилягання, посухостійкість, солестійкість). 

Як відомо, овочеві культури виносять із ґрунту ба-
гато поживних речовин, тим самим знижуючи його родю-
чість. Тому необхідним заходом є систематичне внесення 
під овочі органічних і мінеральних добрив, завдяки дії яких 
підсилюють мікробіологічну діяльність у ґрунті, відбува-
ється збагачення приземного шару повітря на вуглекислий 
газ, унаслідок цього досягають достатньо високого при-

росту врожаю.  
Процес скорочення внесення у ґрунт органічних 

добрив пов'язано, передусім, зі зменшенням поголів'я 
сільськогосподарських тварин, тож зменшується кількість 
органічних добрив, які вносять безпосередньо під посіви. 
Водночас наявний добривний потенціал у вигляді щорічно 

утворюваного на тваринницьких фермах і комплексах 
гною використовують не більш ніж на 25 – 30 %. До того ж 
експлуатація діючих тваринницьких ферм, комплексів  
і птахофабрик за відсутності досконалих систем пере-
роблення відходів призвела до повсюдного погіршення 
екологічного стану в сільській місцевості. Тому в сучасних 
умовах органічні добрива практично не вносять.  

Потрібні нові підходи до визначення економічної 
ефективності комплексних, у тому числі й органо-міне-
ральних добрив, в основу яких покладено зменшення 
втрат у разі використання інших обсягів мінеральних 
добрив; вартість додаткової продукції, яку можна отри-
мати за рахунок економії добрив від зменшення втрат; 
економія коштів у разі внесення добрив порівнювальних 

асортиментів. 
На думку М. С. Пашкевич, теоретичні та методичні 

аспекти процесу планування діяльності підприємства  
й контролю за ним залишаються актуальними, оскільки пла-
нування є основоположною функцією управління, де ви-
значають цілі та завдання підприємства, і від точності  
та ефективності заходів, розроблених на перспективу  

у процесі планування, залежить ефективність і результа-
тивність діяльності підприємства загалом [7]. 

Слід зауважити, що у процесі планування потреби 
в добривах сільськогосподарські підприємства відкритого 
ґрунту застосовують розроблені науково-дослідними уста-
новами нормативи (норми внесення) добрив у розрахунку 

на 1 га посівів. Разом із виділенням і спеціалізацією ово-
чівництва захищеного ґрунту зберігається й тісний його 
зв'язок із вирощуванням культур відкритого ґрунту.  

Необхідно зазначити, що протягом останніх років  
у Харківській області відбувається значне збільшення 
витрат на придбання та внесення хімічних засобів на теп-
личних підприємствах. На овочевих підприємствах відкри-

того ґрунту витрати на мінеральні добрива зросли лише 
в 1,5 разу, а витрати на придбання засобів захисту рослин 
навіть знизилися, але й тут виявляють позитивну динаміку 
збільшення загальних витрат.  

На провідних сільськогосподарських підприємствах 

Харківської області, які займаються вирощуванням овочів, 

було здійснено аналіз структури матеріальних витрат. 

Лідерами серед виробників овочів відкритого ґрунту в об-

ласті є ТОВ "Красноградська овочева фабрика", ТОВ "Агро-

зернопромресурс", СФГ "Дружба", СК "Вітязь". Овочі закри-

того ґрунту вирощують у ТОВ "Красноградська овочева 

фабрика", ПрАТ "Тепличний", ЗАТ ТМ "Зміївська овочева 

фабрика", ПАТ "Альянс". Незважаючи на зростання витрат 

на придбання, можна помітити значне скорочення обсягів 

закупівлі мінеральних добрив, гербіцидів, засобів захисту 

овочевих культур від шкідників і хвороб у фізичній формі 

(табл. 1).  
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Таблиця 1 

 
Використання добрив у виробництві овочів 

на досліджуваних підприємствах відкритого ґрунту 
Харківської області у фізичній вазі, 2010 – 2014 рр.* 

[The use of fertilizers in vegetable production 
 at the open ground enterprises of Kharkiv region 

in the physical weight, 2010 – 2014] 
 

Показники 
Роки 2014 

у % 
до 2010 2010 2011 2012 2013 2014 

Унесено мінераль-
них добрив (у пере-
рахунку на 100 % 
д. р.), ц 

780,4 773,8 763,6 797,5 759,4 97,3 

Унесено органічних 
добрив, т 

20,0 53,8 82,4 41,3 52,8 264,1 

Унесено мінераль-
них добрив на 1 га 
посіву, кг (д. р.)  

260,7 250,8 182,0 179,3 140,6 53,9 

Унесено органічних 
добрив на 1 га, ц 

0,7 1,7 2,0 0,9 1,0 146,3 

 

* ТОВ "Красноградська овочева фабрика", ТОВ "Агро-
зернопромресурс", СФГ "Дружба", СК "Вітязь". 

 
Для сільськогосподарських підприємств відкритого 

ґрунту кількість унесених добрив залишається недостат-
ньою для оптимального збагачення сільськогосподарських 
земель для підвищення їхньої родючості, завдяки непра-
вильному балансу речовин. Динаміку витрат на добрива 
та засоби захисту рослин за період 2010 – 2014 рр. на до-
сліджуваних сільськогосподарських підприємствах наве-
дено на рисунку. 

 
 

 
 
 

Рис. Динаміка витрат на внесення добрив  
на досліджуваних сільськогосподарських підприємствах 

Харківської області 
[The dynamics of expenses for fertilization  

on the investigated farms of Kharkiv region] 

На досліджуваних підприємствах протягом 2010 – 
2014 рр. відбувалося постійне збільшення обсягів витрат 
на внесення добрив. Цей показник у середньому за п'ять 
років становить: 

для закритого ґрунту – 6,6 % від загальновироб-
ничих витрат; 

для відкритого ґрунту – 7,1 % від загальновироб-
ничих витрат. 

У сучасних умовах на рівень прибутковості вироб-
ництва овочів на сільськогосподарських підприємствах 
впливає відсутність належного наукового агрохімічного за-
безпечення галузі овочівництва. Прогресоване падіння 
ґрунтової родючості, накопичення шкідливих організмів  
та інші негативні наслідки беззмінного обробітку культур  
на досліджуваних підприємствах потребують щораз більшо-
го хіміко-техногенного впливу на агроекосистему для зби-
рання стабільних урожаїв високої якості. Це веде до зрос-
тання собівартості, значно погіршує екологічну ситуацію  
й робить проблематичним отримання безпечної продукції. 
Водночас застосування засобів хімізації в кількостях, ви-
значених наявними рекомендаціями, які б мали забезпе-
чити збирання високого врожаю сільськогосподарських куль-
тур, не завжди дають належний економічний ефект. До того ж 
навіть за умови внесення достатньої кількості мінеральних 
добрив, унаслідок деградаційних процесів, у середньому  
у ґрунт надходить у формі, доступній для використання 
рослинами, усього лише близько 10 % від тієї кількості 
мінеральних речовин, що йому необхідно, і близько 20 % 
від потрібного обсягу органічних добрив.  

У зв'язку із сучасної екологічною обстановкою, не-
обхідно активне впровадження практики застосування 
добрив, які поєднують у собі дію органічних і мінеральних 
речовин, вилучаючи одночасно шкідливі для ґрунту до-
бавки. Тому автори рекомендують застосовувати для ово-
чевих культур органо-мінеральні добрива "Гумісол-Прима 05" 
та ГУМАТ-ҐРУНТ LIST-FORTE виробництва провідних 
лабораторій України: ТОВ "Агрофірма "Гермес" та Лабо-
раторії органічних добрив і гумусу ННЦ "Інститут ґрунто-
знавства та агрохімії імені О. Н. Соколовського", які є нату-
ральним та екологічно безпечним високоякісним добривом, 
ефект якого в 10 – 20 разів вищий від традиційного ком-
посту або перегною. У ході використання органо-міне-
ральних речовин у середньому на 20 % збільшено вміст 
органічних речовин у ґрунті, кількість азоту збільшено 
в 2,5 разу, кількість фосфору й калію – майже в 2 рази, каль-
цію та магнію – у 1,5 разу. 

Органо-мінеральні добрива здатні, завдяки збільшен-
ню загальної поверхні площі, адсорбувати та утримувати 
поживні речовини, що разом зі здатністю до утримування 
вологи виключає можливість вимивання їх у підґрунтові 
горизонти. Це дає змогу значно (на 25 – 50 %) знизити 
норму внесення у ґрунт поживних речовин. Пухкі, пористі 
структури органо-мінеральних добрив уможливлюють збіль-
шення площі свого контакту із ґрунтом та кореневою сис-
темою рослин. 

Мобілізація гумусових сполук добрив під дією хіміч-
них, мікробіологічних процесів забезпечує – за умови над-
ходження ззовні свіжої органічної речовини й мінеральних 
добрив – постійне підтримування необхідного для роз-
витку рослин рівня гумусу, NPK, кальцію, мікроелементів 
та інших поживних речовин [2; 8]. 

У процесі розрахунку економічної ефективності 
застосування органо-мінеральних добрив і вартості доб-
рив під час вирощування овочевих культур на прикладі 
ТОВ "Агрозернопромресурс" слід зазначити, що вартість 
застосування залишиться тією ж самою за рахунок того, 
що на внесення добрив не потрібно додаткових витрат 
часу або праці. Використання органо-мінеральних добрив 
допоможе вивільнити близько 0,8 тис. грн на 1 га. Це ста-
новить 22,7 % від витрат підприємства на мінеральні доб-
рива. Ці кошти можна спрямувати на придбання калійних 

 

          Органічні добрива 

          Засоби захисту рослин 

Засоби захисту рослин на 1 га 

 

             Мінеральні добрива 

 Мінеральні добрива на 1 га 

 Органічні добрива на 1 га 

     2010 р.       2011 р.      2012 р.       2013 р.      2014 р. 
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і фосфатних добрив, яких уносять недостатньо для повно-
цінного живлення вирощуваних овочевих культур.  

На думку М. В. Сушко, збільшити прибуток від ви-
робничо-господарської діяльності будь-яке підприємство 
взагалі та сільськогосподарське підприємство зокрема може 
за рахунок підвищення дохідної складової частини при-
бутку й зниження витрат [9].  

Використання наведених рекомендацій у техноло-
гічному процесі у процесі вирощування цих культур до-
зволило б ТОВ "Агрозернопромресурс" значно підвищити 
прибутковість виробництва за рахунок скорочення витрат 
на їхнє виробництво та зростання врожайності.  

Використання різних показників прибутку в ході 
визначення рівня рентабельності виробництва дозволяє 
значно розширити аналітичні можливості останнього по-
казника. Для авторів інтерес становить обчислення рівня 
рентабельності тільки за прибутком від реалізації продук-
ції, а не за всім прибутком, тому що позареалізаційні дохо-
ди, витрати та втрати не перебувають у прямій залежності 
від зміни товарообігу. 

Прибуток утворюється як різниця між доходами  
та витратами, що обумовлює правомірність використання 
в аналізі показника рентабельності, який обчислюють як від-
ношення отриманого прибутку до витрат підприємства, 
оскільки для визначення ефективності діяльності витрати 
підприємства мають певним чином співвідносити із при-
бутком від реалізації товарів. 

Тому діяльність товаровиробників за нових економіч-
них умов потребує нових методичних підходів під час ви-
значення оптимальних доз добрив, унесення яких у ґрунт за-
безпечувало б максимальний дохід з одиниці посівної площі. 

На основі даних, які було визначено в результаті 
досліджень агрохімії овочів [1; 10 – 12], що проводили з ме-
тою дослідити ефективність застосування органо-міне-
ральних добрив за різними видами овочевих культур,  
на контрольних групах було досягнуто приріст урожайності 
25 – 30 %, розраховано ефективність застосування органо-
мінеральних добрив за основними овочевими культурами 
овочевих сільськогосподарських підприємств Харківської 
області (табл. 2). 

 
Таблиця 2 

 
Проектне підвищення прибутковості виробництва 
овочів на сільськогосподарських підприємствах 

Харківської області, 2014 р.* 
[A project increase in the profitability of vegetable pro-

duction at agricultural enterprises of Kharkiv region, 2014] 

 

Культури 
Посівні 
площі, 

га 

Фактична 
урожай-

ність 
у 2014 р., 

ц/га 

Розра-
хункова  

урожайність 
у серед-

ньому, ц/га 

Середні 
ціни 

реалі-
зації 

за 1 ц, 
грн 

Прибуток, 
тис. грн 

1 2 3 4 5 6 

Овочі відкри-
того ґрунту, 
із них 

540,3 246,7 294,1 – 2 117,5 

огірки  20,5 243,9 304,9 75,2 94,0 

томати 2,0 151,0 188,8 74,1 5,6 

капуста 
всяка 

211,6 451,3 520,5 62,2 909,2 

буряк  
столовий 

52,4 383,4 460,1 50,7 203,6 

морква  
столова 

95,8 260,0 312,0 75,5 376,2 

Закінчення табл. 2 
 

1 2 3 4 5 6 

цибуля 
на ріпку 

135,2 237,1 272,6 76,9 369,9 

гарбузові 
та зеленні 
культури 

22,8 719,6 773,5 129,5 159,1 

Овочі закри-
того ґрунту, 
із них 

45,9 2 509,9 2 657,1 – 8 631,6 

огірки 37,3 3 012,6 3 200,9 1 055,4 7 411,9 

томати 7,6 3 421,1 3 592,1 916,6 1 191,5 

зеленні  
культури  

1,0 1 096,2 1 178,4 330,3 28,2 

Разом – – – – 10 749,2 

 

* ТОВ "Красноградська овочева фабрика", ТОВ "Агро-

зернопромресурс", СФГ "Дружба", СК "Вітязь" – виробники 

овочів відкритого ґрунту; ТОВ "Красноградська овочева 

фабрика", ПрАТ "Тепличний", ЗАТ ТМ "Зміївська овочева 

фабрика", ПАТ "Альянс" – виробники овочів закритого ґрунту. 

 
Визначені результати дослідження свідчать про те, 

що за рахунок підвищення врожайності можливе збіль-

шення прибутку під час виробництва овочів на 7 219,1 тис. грн 

у 2014 році (67,2 % від підсумку). З інших чинників, які сут-

тєво впливають на фінансовий результат виробництва 

овочів на досліджених підприємствах, необхідно зазна-

чити собівартість за рахунок структурних зрушень. 

Таким чином, у результаті здійсненого аналізу фі-

нансових результатів у ході виробництва й реалізації про-

дукції основних овочевих культур у 2014 р. можна зробити 

висновок, що за умови внесення органо-мінеральних доб-

рив можливе досягнення беззбиткового виробництва на всіх 

сільськогосподарських підприємствах Харківської області.  

У галузі овочівництва сільськогосподарських під-

приємств потрібно впровадження запропонованих заходів 

щодо запобігання розвитку процесів хімізації та активізації 

процесів органічного виробництва. Лише на цій основі, 

ураховуючи щораз більші потреби населення у продо-

вольстві й дефіциті енергетичних ресурсів, підвищення 

врожайності овочевих культур може забезпечити просу-

вання й широке впровадження інноваційних технологій  

для збільшення обсягів виробництва овочевої продукції 

та, як наслідок, прибутковості виробництва. 

 
____________ 
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МОДЕЛЬ ЗВ'ЯЗКУ СОЦІАЛЬНО ВІДПОВІДАЛЬНОЇ ПОВЕДІНКИ 

ТА СОЦІАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Потрашкова Л. В. 
 

Одним із виявів сучасної тенденції до гуманізації економіки є посилення вимог до діяльності підприємств: 

суспільство очікує від підприємств дотримання принципів соціальної відповідальності. Але рішення підпри-

ємства щодо реалізації таких принципів має бути обґрунтовано, і це потребує розуміння впливу соціально 

відповідальної поведінки на результати діяльності підприємства.  

Розроблено концептуальну модель причинно-наслідкового взаємозв'язку між соціальною відповідаль-

ністю, соціальним капіталом та результатами діяльності підприємства.  

Зроблено огляд різних підходів до трактування поняття соціального капіталу. Досліджено зміст понят-

тя соціального капіталу підприємства (організації). На основі узагальнення матеріалів літературних джерел 

розкрито структуру соціального капіталу підприємства: соціальний капітал підприємства розподілено на зов-

нішній та внутрішній, а в зовнішньому соціальному капіталі виділено дві його форми, які розрізняють за рівнем 

особистісності: особистісну (персоналізовану, неформальну) та неособистісну (деперсоналізовану, формальну). 

Виділено базові складові частини зовнішнього соціального капіталу підприємства: довіру та лояльність 

стейкхолдерів. Під довірою стейкхолдерів до підприємства запропоновано розуміти їхні раціональні очікування 

щодо характеристик подальшої поведінки підприємства та благ, які підприємство буде пропонувати стейк-

холдерам у подальшому.  

Запропоновано концептуальну дескриптивну модель взаємозв'язку між соціальною відповідальністю, 

соціальним капіталом та результатами діяльності підприємства. Запропонована модель демонструє базові 

складові частини зовнішнього деперсоналізованого соціального капіталу підприємства, їхній зв'язок зі складо-

вими частинами соціально відповідальної поведінки підприємства, а також їхній вплив на рішення стейкхолде-

рів щодо подальшої взаємодії з підприємством (саме ці рішення визначають забезпеченість підприємства 

ресурсами та впливають на ефективність його роботи). 

 

Ключові слова: соціальний капітал підприємства, зовнішній деперсоналізований соціальний капітал під-

приємства, соціальна відповідальність бізнесу, відносини підприємства зі стейкхолдерами, довіра стейкхолдерів.  

 
 

МОДЕЛЬ ВЗАИМОСВЯЗИ СОЦИАЛЬНО ОТВЕТСТВЕННОГО ПОВЕДЕНИЯ  

И СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

Потрашкова Л. В. 
 

Одним из проявлений современной тенденции к гуманизации экономики является усиление требований  

к деятельности предприятий: общество ожидает от предприятий соблюдения принципов социальной ответ-

ственности. Но решение предприятия относительно реализации таких принципов должно быть обосновано, 

а для этого требуется понимание механизма влияния социально ответственного поведения на результаты 

деятельности предприятия. 

Разработана концептуальная модель причинно-следственной взаимосвязи между социальной ответствен-

ностью, социальным капиталом и результатами деятельности предприятия. 

Сделан обзор различных подходов к трактовке понятия социального капитала. Исследовано содержа-

ние понятия социального капитала предприятия (организации). На основе обобщения материалов литератур-

ных источников раскрыта структура социального капитала предприятия: социальный капитал предприятия 

подразделяется на внешний и внутренний, а во внешнем социальном капитале выделяются две его формы, 

различающиеся по уровню личностности: личностная (персонализированная, неформальная) и безличностная 

(деперсонализированная, формальная). Выделены базовые составляющие внешнего социального капитала 

© Потрашкова Л. В., "Економіка розвитку" (Economics of Development), № 3 (79), 2016 

© Малярец Л. М., 2004 
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предприятия: доверие и лояльность стейкхолдеров. Под доверием стейкхолдеров к предприятию предложено 

понимать их рациональные ожидания относительно характеристик дальнейшего поведения предприятия 

и благ, которые предприятие будет предлагать стейкхолдерам в дальнейшем. 

Предложена концептуальная дескриптивная модель взаимосвязи между социальной ответствен-

ностью, социальным капиталом и результатами деятельности предприятия. Предложенная модель демонстри-

рует базовые составляющие внешнего деперсонализированного социального капитала предприятия, их связь 

с составляющими социально ответственного поведения предприятия, а также их влияние на решения 

стейкхолдеров относительно дальнейшего взаимодействия с предприятием (именно эти решения определяют 

обеспеченность предприятия ресурсами и влияют на эффективность его работы). 

 
Ключевые слова: социальный капитал предприятия, внешний деперсонализированный социальный капи-

тал предприятия, социальная ответственность бизнеса, взаимоотношения предприятия со стейкхолде-

рами, доверие стейкхолдеров. 

 
 

THE MODEL OF CAUSALITY OF ENTERPRISE SOCIALLY RESPONSIBLE 

BEHAVIOUR AND SOCIAL CAPITAL  

 

L. Potrashkova 

 
One of the displays of the modern tendency towards economy humanization is setting stricter requirements to 

enterprises' activity: society expects enterprises to keep to the principles of social responsibility. But the enterprise's 

decision about realizing such principles must be substantiated on the basis of understanding the mechanism of the 

impact of socially responsible behaviour on the results of the enterprise activity.  

A conceptual model of causality between social responsibility, social capital and results of the enterprise activity 

has been developed. 

Different approaches to the interpretation of the concept of social capital have been reviewed. The essence of the 

concept of enterprise (organization) social capital has been investigated. On the basis of literary sources, the structure of 

the enterprise social capital has been highlighted: the social capital of an enterprise is subdivided into the external and 

internal ones, and the external social capital is also subdivided into two forms differentiated by their moral personhood, 

that is personalized (informal) and depersonalized (formal). 

Such basic components of the enterprise external social capital as trust and loyalty of stakeholders have been 

distinguished. Stakeholders' trust in an enterprise has been suggested to be treated as their rational expectations as 

to the characteristics of the enterprise's further behaviour and the benefits that the enterprise will offer stakeholders  

in the future. 

A conceptual descriptive model of causality between social responsibility, social capital and results of the enterprise 

activity has been offered. The offered model demonstrates the basic components of the enterprise external deperson-

alized social capital, their connection with the components of the enterprise socially responsible behaviour, and also their 

influence on stakeholders' decisions about further cooperation with the enterprise (which determine the provision of the 

enterprise with resources and influence the efficiency of its work). 

 
Keywords: social capital of an enterprise, external depersonalized social capital of an enterprise, social respon-

sibility of business, relations between the enterprise and stakeholders, stakeholders's trust. 

 

 
Однією з тенденцій, що супроводжують перехід 

суспільства до постіндустріальної стадії розвитку, є гума-

нізація економіки, виражена в підпорядкуванні економічної 

функції соціальним цілям [1]. У межах цієї тенденції поси-

люють сприйнятливість бізнесу до гуманітарних цінностей 

та змінюють ставлення суспільства до бізнесу: відходить  

у минуле образ підприємництва як діяльності, пов'язаної 

із "зануренням у вирішення суто матеріальних проблем, 

бездуховністю, користю та прагненням до особистого зба-

гачення, усупереч гуманізму" [2, с. 18]. Більш того, бізнес 

та підприємництво починають розглядати як важливий інстру-

мент вирішення соціальних суперечностей та пом'якшення 

соціальної нерівності [3]. Указана тенденція привела 

до формування концепції соціальної відповідальності біз-

несу, згідно з якою бізнес має певні неформальні зобов'я-

зання перед суспільством, навіть понад законодавчо вста-

новлені норми.  

Ознаками соціально відповідальної поведінки під-

приємства є [4]: відповідність діяльності нормам законо-

давства; відповідність діяльності суспільним цінностям; ура-

хування інтересів зацікавлених осіб; здійснення соціальних 

інвестицій, тобто реалізація соціальних проектів понад 

вимоги до законодавства [3]. Уважають, що виконання 

підприємством зобов'язань перед суспільством має бути 
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корисним для довгострокового успіху самого підприємства 

тією ж мірою, що й для суспільства загалом [3]. Але постає 

питання: як це відбувається? Як соціально відповідальна 

поведінка підприємства впливає на ефективність його 

роботи? У багатьох дослідженнях стверджують, що соці-

ально відповідальна поведінка впливає на величину со-

ціального капіталу підприємства. Такий висновок роблять, 

наприклад, М. В. Самосудов, Т. Ю. Сидоріна, В. Опокін [5 – 7]. 

Але механізм цього впливу не розкрито. Водночас обґрун-

тування рішення щодо реалізації підприємством соціально 

відповідальної поведінки – це складне завдання, яке по-

требує застосування методів математичного моделювання. 

А для побудови моделі соціально відповідальної діяль-

ності необхідно розуміти взаємозв'язок між соціальною 

відповідальністю, соціальним капіталом та результатами 

діяльності підприємства. 

Виходячи з наведеного, метою статті є розроблення 

концептуальної моделі причинно-наслідкового взаємозв'язку 

між соціальною відповідальністю, соціальним капіталом  

та результатами діяльності підприємства. Для досягнення 

цієї мети спочатку слід дослідити зміст поняття соціаль-

ного капіталу підприємства (організації) та виявити скла-

дові частини цього ресурсу. Потім з'ясувати, на які скла-

дові частини соціального капіталу впливає соціально 

відповідальна поведінка підприємства. Далі розкрити за-

гальний зв'язок між цими складовими частинами соціаль-

ного капіталу та рішеннями стейкхолдерів щодо подаль-

шої взаємодії з підприємством.  

Поняття соціального капіталу. Особливістю тео-

рії соціального капіталу є її неоднорідність: різні автори 

пропонують істотно різні тлумачення поняття "соціальний 

капітал". Цілісність теорії соціального капіталу розкрива-

ється, якщо виходити з існування декількох аспектів (рів-

нів) соціального капіталу, наведених у табл. 1. Наявність 

декількох аспектів соціального капіталу проаналізовано  

в роботах П. Пекстон, Н. Лін, С. Боргатті, О. Демківа, О. М. Та-

тарко [8 – 12]. До того ж різні дослідники охоплюють різну 

множину цих аспектів. Так, О. Демків та Н. Лін виділяють 

два рівні соціального капіталу: індивідуальний або "мікро" 

(аспект А з табл. 1) та груповий або "макро" (аспект В).  

О. Татарко розглядає три рівні: мікро (аспект А), мезо 

(аспект В.1) та макро (аспект В.2). С. Боргатті зі співавто-

рами та П. Пекстон аналізують усі три рівні соціального 

капіталу: індивідуальний (аспект А), внутрішньо-груповий 

(аспект В) та міжгруповий (аспект Б).  

 
Таблиця 1 

 
Різні аспекти соціального капіталу,  

залежно від виду суб'єкта та виду відносин 

[Different aspects of social capital depending  

on the type of subject and relations] 

 
 Індивідуальний  

суб'єкт 

Колективний 

суб'єкт 

1 2 3 

Зовнішні 

відносини 

А. Соціальний капітал 

індивідуального суб'єк-

та, сформований харак-

теристиками його відно-

син із зовнішніми для 

нього суб'єктами 

Б. Соціальний капітал ко-

лективного суб'єкта, сфор-

мований характеристиками 

його відносин із зовнішні-

ми для нього суб'єктами 

Закінчення табл. 1 

 

1 2 3 

Внутрішні 

відносини 
– 

В. Соціальний капітал ко-

лективного суб'єкта, сфор-

мований характеристиками 

відносин між внутрішніми 

для нього суб'єктами: 

В.1. Організаційний. 

В.2. Соцієтальний 

 

Існування декількох указаних аспектів соціального 

капіталу стало причиною того, що у процесі становлення 

теорії соціального капіталу сформувалися два суттєво різних 

підходи до трактування цього поняття – макро- та мікро-

рівневий (за термінологією О. Демківа [11]). Згідно з [9; 11], 

розмежування цих підходів залежить від того, хто отримує 

"прибуток" (вигоду) від соціального капіталу: група суб'єктів 

або окремий суб'єкт. За мікрорівневого підходу під соці-

альним капіталом суб'єкта розуміють ресурси його відно-

син з іншими суб'єктами, які дають йому вигоду. Мікрорів-

неве розуміння соціального капіталу припускає, що індивід 

може робити інвестиції у власний соціальний капітал.  

За макрорівневого підходу під соціальним капіталом розу-

міють суспільне благо – ресурси відносин суб'єктів усере-

дині групи, які об'єднують їх і створюють умови для успіху 

групи. У цьому аспекті соціальний капітал є фактором 

ефективності економічної діяльності на рівні суспільств, 

окремих етнічних і соціальних груп. У табл. 1 мікрорівне-

вому підходу відповідає рядок "Зовнішні відносини" (перш 

за все, аспект А, якому спочатку приділено значно більшу 

увагу, ніж аспекту Б), а макрорівневому – рядок "Внутрішні 

відносини". 

Представниками мікрорівневої інтерпретації соці-

ального капіталу є П. Бурдьє, Р. Барт, А. Портес [13 – 15] 

та ін. Згідно з дефініцією П. Бурдьє, соціальний капітал 

є сукупністю реальних або потенційних ресурсів, які вини-

кають у суб'єкта, унаслідок його володіння стійкою мере-

жею більш менш інституціоналізованих відносин взаєм-

ного знайомства та визнання – інакше кажучи, членством 

у групі [13]. Обсяг соціального капіталу суб'єкта, за Бурдьє, 

є функція розміру особистої соціальної мережі цього суб'-

єкта та обсягу капіталу (економічного, культурного та сим-

волічного), який перебуває у власності членів цієї мережі. 

Макрорівневого трактування соціального капіталу 

дотримуються Р. Патнем, Ф. Фукуяма, Дж. Коулман, М. Пел-

дем [16 – 19] та ін. Так, Р. Патнем під соціальним капіталом 

розуміє "... характеристики соціального життя – мережі, 

норми та довіру, – які спонукають учасників до ефектив-

нішої спільної дії з досягнення спільних цілей" [16, с. 66]. 

Згідно з макрорівневим підходом, елементи соціального 

капіталу (культурні норми та елементи соціальної струк-

тури) підтримують солідарність і єдність окремої групи,  

а також забезпечують інтеграцію групи в більш широкий 

громадський контекст; соціальний капітал суспільства 

характеризує здатність його членів до об'єднання та коопе-

рації, уміння знаходити компроміс; соціальний капітал 

дозволяє учасникам відносин діяти спільно більш ефек-

тивно для досягнення спільних цілей; соціальний капітал 

розглядають як передумову ефективного управління  

та економічного розвитку. 

Якщо порівнювати підходи, наведені в роботах П. Бур-

дьє і Р. Патнема, то можна погодитися з думкою Т. Барчу-

нової [20, с. 162] про те, що Р. Патнема соціальний капітал 
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цікавить "як соціальна мережа, що сприяє розвитку демокра-

тичного суспільства", а для П. Бурдьє (якщо дещо огрубити 

його позиції) "інвестування в соціальний капітал – це, голов-

ним чином, спосіб просування по соціальних сходах" (табл. 2). 

 

Таблиця 2 

 
Дефініції соціального капіталу, згідно з мікро- та макрорівневим трактуваннями 

[Definitions of social capital according to microlevel and macrolevel interpretations] 

 

Дефініції соціального капіталу Автори 

Мікрорівневий підхід 

"Соціальний капітал є сукупністю реальних або потенційних ресурсів, пов'язаних із володінням стійкою 

мережею [durable networks] більш менш інституціоналізованих відносин взаємного знайомства та ви-

знання – інакше кажучи, із членством у групі. Остання дає своїм членам опору у вигляді колективного 

капіталу [collectively-owned capital], "репутації" [credential], що дозволяє їм отримувати кредити в усіх 

значеннях цього слова".  

Під групою розуміють сім'ю, групу випускників елітної школи, клуб для обраних, аристократію тощо 

П. Бурдьє [13, c. 66] 

"Соціальний капітал пояснює, як люди діють краще, унаслідок того, що вони краще пов'язані з іншими 

людьми. Люди об'єднуються з кимось, довіряють комусь, мають обов'язок підтримувати когось, залежні 

від обміну з кимось. Позиція особи у структурі таких обмінів може бути окремим ресурсом людини. І цей 

ресурс – соціальний капітал" 

Р. Барт [14, с. х] 

Соціальний капітал – це "здатність індивідів розпоряджатися обмеженими ресурсами на підставі свого 

членства в певній соціальній мережі або в більш широкій соціальній структурі..." 
А. Портес [15, c. 6] 

Соціальний капітал визначають як кількість та якість соціальних зв'язків індивіда, які може бути вико-

ристано ним або нею, щоб дістати економічні, соціальні та психологічні переваги 
С. В. Сивуха [22] 

Макрорівневий підхід 

Соціальний капітал – це "характеристики соціального життя – мережі, норми та довіра, – які спонукають 

учасників до ефективнішої спільної дії з досягнення спільних цілей"  
Р. Патнем [16, c. 66] 

Соціальний капітал існує "у відносинах індивідів. Так само як фізичний і людський капітали, соціальний 

капітал полегшує виробничу діяльність. Наприклад, група, у якій існує повна надійність і абсолютна 

довіра, здатна зробити набагато більше, порівняно із групою, яка не має цих якостей" 

Дж. Коулман 

 [18, c. 126] 

"Соціальний капітал – це певний потенціал суспільства або його частини, який виникає як результат 

наявності довіри між його членами. Його може бути втілено і в найдрібнішому базовому соціальному 

колективі – сім'ї, і в найбільшому колективі з можливих – нації, і в усіх колективах, що існують у проміжку 

між ними. Соціальний капітал відрізняється від інших форм людського капіталу тим, що зазвичай його 

створюють та передають за допомогою культурних механізмів – таких, як релігія, традиція, звичай" 

Ф. Фукуяма [17, c. 27] 

Соціальний капітал – це "клей", який забезпечує додаткову кооперацію та утримує суспільство разом. 

Завдяки цьому "клею" люди працюють разом 

М. Пелдем  

[19, c. 629; 21, с. 355] 

 
Поняття соціального капіталу організації (під-

приємства). Підприємство чи організація є колективним 

суб'єктом. "На дії колективного суб'єкта, такого як органі-

зація, впливають як зовнішні зв'язки з іншими організаціями 

та інституціями, так і структура його внутрішніх відносин: 

ефективність діяльності зазвичай є функцією обох видів 

відносин... У процесі аналізу соціального капіталу органі-

зацію можна розглядати як частину певної соціальної 

структури, створеної з іншими організаціями... або як спіль-

ність індивідів, які мають різні цілі та потреби... У першому 

випадку організацію будуть розцінювати як самостійний 

суб'єкт у процесі формування соціального капіталу. В іншо-

му – організацію аналізують як системний суб'єкт, утворе-

ний з окремих індивідів" [23, с. 30, 33]. 

Таким чином, соціальний капітал організації сфор-

мовано як її внутрішніми, так і зовнішніми зв'язками (ас-

пекти Б і В у табл. 1). Тому у процесі досліджень соці-

ального капіталу організації необхідно використовувати 

обидва підходи – і мікрорівневий, і макрорівневий. До того ж 

мікрорівневому трактуванню відповідає поняття зовніш-

нього соціального капіталу організації. Макрорівневому – 

поняття внутрішнього соціального капіталу організації, 

про який іде мова в роботі Л. Прусака та Д. Коена [24]: 

це добрі взаємини в колективі, довіра, взаєморозуміння, 

загальні цінності та моделі поведінки співробітників орга-

нізації, які об'єднують людей та створюють умови для 

співпраці.  

Обидва види соціального капіталу організації чи під-

приємства (внутрішній та зовнішній) природним чином 

об'єднано в дефініції Б. В. Саліхова: "під соціальним капі-

талом підприємства слід розуміти актуалізовані, цілеспрямо-

вано використовувані (у цьому сенсі – інституціоналізовані) 

внутрішні та зовнішні соціальні зв'язки, які забезпечують 

цьому підприємству сприятливий внутрішній соціальний 

"клімат", певну репутацію в суспільстві, а також серед ре-

альних і потенційних клієнтів" [25, с. 53].  

Інтеграційний підхід до поняття соціального капіта-

лу організації розвиває і П. М. Шихірев, який пов'язує  

з поняттям соціального капіталу організації характерис-

тики (форми та процеси) і зовнішніх, і внутрішніх соціаль-

них відносин: 1) довіру усередині організації як інтеграль-

не вираження стану її внутрішніх громадських зв'язків; 
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2) репутацію організації як вираження стану зовнішніх 

зв'язків; 3) стратегію й тактику ділових переговорів як вира-

ження ціннісної орієнтації суб'єкта соціальних відносин; 

4) корпоративне управління як наслідування принципів 

і цінностей [26]. 

Крім того що соціальний капітал організації (підпри-

ємства) розподіляють на внутрішній та зовнішній, зов-

нішній соціальний капітал також має неоднорідну струк-

туру. Зовнішні зв'язки організації розрізняють за ступенем 

їхньої залежності від окремих індивідів: необхідно роз-

різняти зовнішні формальні зв'язки організації як єдиного 

суб'єкта господарювання та зовнішні особистісні відно-

сини співробітників організації. Так, Рєзанова Є. В. звер-

тає увагу на той факт, що соціальний капітал організації 

складено із соціальних капіталів працівників і, водночас, 

організація має свій власний капітал, який може давати 

вигоду й тоді, коли працівник звільниться [27]. Згідно з Є. В. Рє-

зановою, перенесення власності щодо соціального капі-

талу на організацію є наслідком формалізації зв'язків орга-

нізації. Таку ж специфіку взаємозв'язків на рівні органі-

зацій досліджує в дисертації Д. Д. Попов. Він виводить 

важливу різницю між особистою та неособистою довірою. 

Проте його заперечення ролі неособистої (формальної) 

довіри як ресурсу соціального капіталу є недостатньо 

аргументованим. Д. Д. Попов стверджує, що "в економіч-

ній діяльності важливо мати гарантії того, що партнер 

виконає взяті на себе зобов'язання. Такі гарантії може 

дати особисте знайомство, тому в умовах економічної 

нестабільності, ще не сформованого інституційного еконо-

мічного середовища, особиста довіра є ресурсом, який 

забезпечує використання соціального капіталу в госпо-

дарській практиці, а неособиста довіра таким ресурсом 

не є" [28, с. 15].  

Дж. Пеннінг та К. Лі за ознакою особистісності виді-

ляють три види зв'язків між організаціями: 1) зв'язки між 

організаціями, які підтримують, завдяки відносинам інди-

відів; 2) зв'язки між організаціями, які ґрунтуються на фор-

мальних обов'язках або функціях індивідів (вони менше 

залежать від конкретних індивідів); 3) зв'язки між органі-

заціями, обумовлені формальними факторами (для них 

характерний ще менший рівень особистісності) [23; 29]. 

Загалом можна стверджувати, що існують дві форми 

зовнішнього соціального капіталу організації (підприємства), 

які розрізняють за рівнем особистісності: особистісна фор-

ма (персоналізована, неформальна) та неособистісна 

форма (деперсоналізована, формальна). 

Концептуальна модель причинно-наслідкового 

взаємозв'язку між соціальною відповідальністю, зов-

нішнім деперсоналізованим соціальним капіталом  

та результатами діяльності підприємства. Із наведеного 

можна зробити висновок, що зовнішнім соціальним капі-

талом підприємства є характеристики зовнішніх соці-

альних зв'язків цього підприємства. На основі аналізу 

літератури [23; 25; 26; 30] до таких характеристик автор 

зараховує:  

а) характеристики сприйняття підприємства його 

стейкхолдерами (або ставлення стейкхолдерів до підпри-

ємства): репутацію та імідж підприємства; довіру до під-

приємства з боку стейкхолдерів; очікування стейкхолдерів 

щодо поведінки підприємства;  

б) зобов'язання перед підприємством з боку стейк-

холдерів;  

в) норми, які регулюють взаємодію стейкхолдерів  

із підприємством. 

Базовою складовою частиною соціального капіталу 

на всіх його рівнях та в усіх його аспектах уважають  

довіру. Розгорнуте визначення поняття довіри в літературі 

із психології ділових відносин запропоновано Л. Хосме-

ром: "Довіра – це оптимістичне очікування людини, групи 

або фірми, що перебувають в умовах уразливості та за-

лежності від іншої людини, групи чи фірми в ситуації 

спільної діяльності або економічного обміну з метою спри-

яння взаємовигідній співпраці сторін" [31, с. 392]. За Ф. Фу-

куямою, довіра – це "очікування, що виникає у членів спів-

товариства, того, що інші його члени будуть поводитися 

більш-менш передбачувано, чесно та уважно ставитися 

до потреб оточення, відповідно до деяких загальних норм" [17]. 

Лунєва Є. В. у своїй дисертації пропонує таке визначення 

довіри: "Довіра як фактор інтенсивного функціонування 

соціального капіталу є певний "набір" раціональних очіку-

вань суб'єктами соціально-економічних взаємодій перед-

бачуваних форм і способів поведінки один одного, які за-

безпечують істотну економію на соціальних і трансакційних 

витратах" [32, с. 30]. Отже, поняття "довіра" визначено 

через поняття "очікування". Виходячи з наведеного, під до-

вірою стейкхолдеров до підприємства слід розуміти їхні 

раціональні очікування щодо характеристик подальшої 

поведінки підприємства та благ, які підприємство буде 

пропонувати стейкхолдерам у подальшому. Очікування 

стейкхолдерів формуються під впливом їхнього минулого 

досвіду взаємодії з підприємством. Якщо минулий досвід 

стейкхолдерів свідчить про те, що діяльність підприємства 

відповідає законодавству, суспільним цінностям та інте-

ресам зацікавлених осіб, то цього ж стейкхолдери будуть 

очікувати і від майбутньої діяльності підприємства. Інакше 

кажучи, реалізація підприємством соціально відповідаль-

ної поведінки спричиняє підвищення рівня довіри до під-

приємства з боку стейкхолдерів. 

Іншою важливою складовою частиною зовнішнього 

соціального капіталу підприємства є лояльність стейк-

холдерів. Під лояльністю стейкхолдерів розуміють їхню 

прихильність до підприємства, викликану факторами, які 

відрізняються від якості та ціни благ, що пропонує підпри-

ємство. Автор уважає, що одним із таких факторів є саме 

соціальна відповідальність підприємства.  

На основі наведеного існують такі індикатори став-

лення довільного стейкхолдера або групи стейкхолдерів 

до підприємства (і ці індикатори характеризують складові 

частини соціального капіталу підприємства): 

o(f) – вектор очікуваних характеристик благ, які стейк-

холдер сподівається отримати від підприємства в разі 

їхньої майбутньої взаємодії (наприклад, рівень якості про-

дукції, рівень умов праці на підприємстві, тривалість за-

тримки платежів за матеріали); значення о розраховують 

на основі відповідних часових рядів f значень фактичних 

характеристик благ, отриманих стейкхолдером від підпри-

ємства в минулому;  

s – оцінка, яка характеризує уявлення стейкхолдера 

про соціальну відповідальність підприємства (ця оцінка 

є фактором лояльності до підприємства з боку стейк-

холдерів, прихильних до корпоративної соціальної відпові-

дальності);  

l – вектор оцінок інших характеристик взаємодії 

стейкхолдера з підприємством, які впливають на вподо-

бання стейкхолдера та визначають його лояльність до цього 

підприємства (наприклад, тривалість їхньої взаємодії в ми-

нулому). 

Оскільки підприємство у процесі своєї діяльності 

контактує з багатьма економічними суб'єктами, то необхідно 
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розглядати цілісну систему очікувань з боку стейкхолдерів 

щодо поведінки цього підприємства, у тому числі: 

очікуваний клієнтами рівень задоволення від якості 

продукції та сервісу підприємства; 

очікування постачальників щодо сумлінності під-

приємства у справі оплати постачання ресурсів; 

очікування кредитно-фінансових установ щодо сум-

лінності підприємства у справі виплати сум за кредитами 

(формують на основі кредитної історії підприємства);  

очікування персоналу щодо майбутніх умов праці 

та сумлінності підприємства у справі оплати праці; 

очікування акціонерів щодо майбутніх дивідендів. 

На основі сформованих очікувань та рівня лояль-

ності стейкхолдери приймають рішення щодо майбутньої 

взаємодії з підприємством. Автор уважає, що стейкхолдер 

приймає рішення щодо подальшої взаємодії з підприєм-

ством на основі порівняння оцінки переваг такої взаємодії 

з оцінками переваг взаємодії з іншими підприємствами.  

До того ж оцінка переваг взаємодії з певним підприєм-

ством залежить, з одного боку, від об'єктивних характерис-

тик благ, які надає це підприємство, а з іншого – від суб'-

єктивних уподобань, притаманних стейкхолдерам. Тому 

оцінку i-м стейкхолдером (або групою стейкхолдерів) пере-

ваг його майбутньої взаємодії з j-м підприємством будуть 

розраховувати за такою формулою: 

 

uij = uj(vij, oij, lij, sij),                            (1) 

де uj – функція корисності, яка описує переваги (уподо-

бання), притаманні i-му стейкхолдеру;  

vij – вектор відомих характеристик благ, які i-й стейк-

холдер зможе отримати від j-го підприємства в разі їхньої 

майбутньої взаємодії (наприклад, ціну продукції, розмір 

заробітної плати); 

oij, lij та sij – указані індикатори ставлення i-го стейк-

холдера до j-го підприємства, які характеризують складові 

частини соціального капіталу підприємства.  

 

Від того як різні стейкхолдери оцінюють переваги 

взаємодії з певним підприємством (за формулою (1)), за-

лежить пропозиція стейкхолдерами ресурсів для підпри-

ємства, що формує ресурсні обмеження на діяльність 

підприємства, тобто впливає на ефективність його роботи. 

Концептуальну схему взаємозв'язку між соціальною від-

повідальністю, складовими частинами соціального капі-

талу та результатами діяльності підприємства наведено 

на рис. 1.  

 

 
 

Рис. Концептуальна схема взаємозв'язку між соціальною відповідальністю, складовими частинами  

зовнішнього деперсоналізованого соціального капіталу та результатами діяльності підприємства 

[The conceptual flow chart of causality between social responsibility, components of the external depersonalized 

social capital and results of the enterprise activity] 

 

У статті обґрунтовано, що складовою частиною зов-

нішнього деперсоналізованого соціального капіталу підпри-

ємства є очікування стейкхолдерів щодо соціально відпо-

відальної поведінки цього підприємства в майбутньому. 

Така поведінка є вигідною для стейкхолдерів, оскільки 

вона передбачає сумлінне виконання підприємством його 

зобов'язань та врахування ним інтересів зацікавлених осіб. 

Тому від рівня очікуваної соціальної відповідальності під-

приємства залежить пропозиція стейкхолдерами ресурсів 

для цього підприємства, що істотно впливає на резуль-

тати діяльності підприємства. 

Але рішення стейкхолдерів щодо подальшої взає-

модії з аналізованим підприємством залежать не тільки 

від їхніх очікувань соціальної відповідальності цього під-

приємства. Тому у статті було запропоновано загальну 

модель типу "чорний ящик", яка розкриває систему фак-

торів, що впливають на оцінку довільним стейкхолдером 

його вигоди від взаємодії з аналізованим підприємством. 

Ця модель має бути складовою частиною системи ма-

тематичних динамічних моделей діяльності підприємства, 

ураховуючи його взаємодію зі стейкхолдерами, призначеною 
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для підтримки прийняття рішень з вибору параметрів со-

ціально відповідального управління цим підприємством. 
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CORPORATE DECISION-MAKING MULTIAGENT MODELS 
 

A. Milov 
S. Milevskiy 

 
Any goal-oriented activity is related to decision-making, that is why intuitive understanding of the content and 

structure of decision-making problems is fairly obvious. Nevertheless, until now, there has not been developed a sufficiently 
general theory of decision-making. This is primarily caused by the diversity of the tasks of decision-making without 
explicit intersections in their formal structure and substantive content. Therefore, this research is limited to the class of 
problems where decisions are made by a variety of decision-makers between whom the information necessary for 
decision-making is distributed, and who operate in parallel interacting with each other in the decision-making process. 

Designing a structure of a decision-maker group interaction, and interactions between them for real time effective 
management of a complex, large-scale system has been discussed. The authors have attempted to combine, on the 
methodological level, the classic concept of decision-making, approaches to economic system distributed management 
and multiagent modelling. 

Thus, designing a structure in which problems of distributed control can be successfully presented has been 
described. 

The proposed approach is based on the assumption that none of the decision-makers have a complete and 
accessible to them system model. The proposed structure can be used for a corporate organization design in which 
a person is one of the resources for decision-making. 

 
Keywords: multiagent modelling, Markov decision model, system structure, organizational design, interaction of agents. 

 
 

МУЛЬТИАГЕНТНІ МОДЕЛІ ПРИЙНЯТТЯ КОРПОРАТИВНИХ РІШЕНЬ  

 

Мілов О. В. 
Мілевський С. В. 

 
Будь-яка цілеорієнтована діяльність пов'язана із прийняттям рішень, тому інтуїтивні уявлення про 

зміст і структуру проблеми прийняття рішень досить очевидні. Проте до сьогодні не існує деякої досить 

загальної теорії прийняття рішень. Причини цього слід шукати, перш за все, у різноманітності завдань 

прийняття рішень, які не мають явних перетинів у їхній формальній структурі та змістовному наповненні. 

Тому справжню роботу обмежено класом тих завдань, у яких рішення приймає безліч осіб, між якими розпо-

ділено необхідну для прийняття рішення інформацію, і які функціонують паралельно, взаємодіють між собою  

у процесі прийняття рішення. 

Розглянуто проблему проектування структури взаємодії групи осіб, які приймають рішення, і взаємодій 

між ними для ефективного управління складною, великомасштабною системою в режимі реального часу. 

Авторами зроблено спробу на методологічному рівні об'єднати класичні концепції прийняття рішень і підходи 

до розподіленого управління економічними системами та мультиагентне моделювання. 

Все, что познается, имеет число, 

ибо невозможно ни понять ничего, 

ни познать без него. 

Пифагор 
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Таким чином, у роботі відображено процес проектування структури, у межах якої може бути успішно 

подано проблеми розподіленого управління. 
Запропонований підхід засновано на припущенні про те, що жодна з осіб, які приймають рішення, не має 

повної й доступної їй моделі системи. Запропоновану структуру може бути використано для проектування 
організації, у якій людина як один із ресурсів прийняття рішення. 

 
Ключові слова: мультиагентне моделювання, марківська модель прийняття рішення, структура сис-

теми, організаційне проектування, взаємодія агентів. 

 
 

МУЛЬТИАГЕНТНЫЕ МОДЕЛИ  

ПРИНЯТИЯ КОРПОРАТИВНЫХ РЕШЕНИЙ 

 

Милов А. В. 
Милевский С. В. 

 
Любая целеориентированная деятельность связана с принятием решений, поэтому интуитивные 

представления о содержании и структуре проблемы принятия решений достаточно очевидны. Тем не менее, 
до настоящего времени не существует некоторой достаточно общей теории принятия решений. Причины 
этого следует искать, прежде всего, в разнообразии задач принятия решений, не имеющих явных пере-
сечений в их формальной структуре и в содержательном наполнении. Поэтому настоящая работа ограни-
чивается классом тех задач, в которых решения принимаются множеством экономических агентов, между 
которыми распределена необходимая для принятия решения информация, и которые функционируют парал-
лельно, взаимодействуя между собой в процессе принятия решения.  

Рассмотрена проблема проектирования структуры взаимодействия группы агентов, принимающих 
решения, и взаимодействий между ними для эффективного управления сложной, крупномасштабной сис-
темой в режиме реального времени. Авторами предпринята попытка на методологическом уровне объ-
единить классические концепции принятия решений, подходы к распределенному управлению экономическими 
системами и мультиагентное моделирование. 

Таким образом, в работе отражен процесс проектирования структуры, в рамках которой могут быть 
успешно представлены проблемы распределенного управления. 

Предлагаемый подход основан на предположении о том, что никакой из агентов, принимающих реше-
ние, не имеет полной и доступной ему модели системы. Предлагаемая структура может использоваться 
для проектирования организационной структуры корпорации, в которой человек выступает в качестве од-
ного из ресурсов принятия решения. 

 
Ключевые слова: мультиагентное моделирование, марковская модель принятия решения, структура 

системы, организационное проектирование, взаимодействие агентов. 
 

 
Management decision-making in corporate structures 

can be considered as decentralized management carried out 
by a group of economic agents having a common global goal. 
Such a situation is characterized by the fact that no agent 
during their work has the possibility of monitoring the proces-
ses and the state of the whole system. The behavior of each 
of the agents can be characterized by independent observa-
tions and local target functions. Such a decision-making system 
can be described quite well by the models of Markov decision 
processes (MDPs). 

Recently, the indicated models have been adequately 
studied as a mathematical framework for consistent decision-
making in stochastic domains. In particular, the decision search 
planning problem for an individual agent in stochastic domains 
was modelled as partially observable Markov decision pro-
cesses (POMDPs) or fully observed MDPs [1 – 3]. For the 
considered planning problems the optimal scheduling plans 
can be found using the methods of operations research in 
relation to the corresponding Markov decision processes. 
Significant results in the decisions of individual MDPs were 
obtained using a domain structure [4; 5]. In [6] an approximation 

of MDPs is described, which suggests that the compensation 
function can be decomposed into local compensation functions, 
each of which is dependent on a small number of variables. 

Furthermore the authors are interested in a separate 
Markov decision process, which is jointly run by a set of 
decision-making agents. They cooperate in the sense that 
they only seek to maximize a global goal (or to minimize the 
cost of achieving it). However, each of the agents has no 
opportunity to monitor the entire system as a whole in the 
decision-making process. Similar processes are characteristic 
of many application areas, from individual production (enterprises) 
to multinational corporations. 

These processes are examples of decentralized partially 
observable Markov decision processes (DEC-POMDPs) or de-
centralized Markov decision processes (DEC-MDPs). Com-
plexity of decision search for these processes has been 
investigated in [7; 8]. In [9] an algorithm of a joint research 
strategy (JESP) is presented, which finds an optimal joint 
decision. In [10] the researchers made an attempt to explore 
the method of decentralized decisions based on the gradient 
descent approach for network learning when the system 
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model is unknown to the agents. The author of [11] suggests 
that every decision-making agent has an appointed task of 
local optimization. The following analysis shows how to create 
a global objective function for optimization of a problem when 
agents are free to exchange information about the values of 
their local extremes. 

A common feature of these papers is a rejection of the 
assumption that each agent has their known local compen-
sation function. Questions that they are trying to answer are 
how to configure or manage the local functions of remune-
ration to approximate the actual remuneration function of the 
entire system. 

The algorithm for finding an optimal decision in a de-
centralized corporate management structure is presented in [12]. 
The presented algorithm is implemented on the assumption of 
a certain remuneration function structure. The generalization 
of dynamic programming methods to find optimal structures of 
decentralized management decisions is described in [13]. 
Special class models DEC-POMDPs were reviewed and pre-
sented in [14]. In [15] a method of searching effective deci-
sions for this class of models was proposed. It is interesting to 
study the case of decentralized management, in which the 
agents share information about each other's actions during 
the off-line planning stage. A decision including a joint strategy 
of an only one possible action for each agent is presented in [16]. 
It makes sense to compare the obtained decisions with the 
decisions found for centralized multiagent systems, modelled 
as MDPs structures [17], where the planning stage (off-line), 
and the control stage (on-line) are carried out in a centralized 
system, where full observability is realized for all agents. 

Any goal-oriented activity is related to decision-making, 
so intuitive understanding of the content and structure of 
decision-making problems is fairly obvious. Nevertheless, until 
the present time, no sufficiently general theory of decision-
making has been developed. The roots of this should be 
primarily linked to the diversity of the decision-making tasks 
that have no explicit intersections in their formal structure and 
substantive content. A fairly complete review of these problems 
is contained, for example, in [18; 19]. It seems clear that it is 
hardly possible to build a universal theory, applicable to any 
problem of decision-making [20 – 22]. 

Therefore the authors have restricted themselves to 
the class of problems in which decisions are taken by eco-
nomic agents, among whom the information necessary to 
make decisions is distributed, and who operate in parallel, 
interacting with each other in the decision-making process. 

The research deals with the problem of the interaction 
framework design for decision agents and interactions bet-
ween them to effectively manage a complex corporate system 
in real time. An attempt has been made to combine the 
classic concept of decision-making approaches in the field of 
distributed control in economic systems and multiagent simu-
lation on the methodological level. 

The proposed approach is characterized by the fol-
lowing features: 

1) multidisciplinarity and conceptuality of the approach; 
2) the level of detailing that determines the applicability 

to solving any practical problem; 
3) transparency, which means that the proposed ap-

proach is one of many approaches that could be used to man-
age this problem. 

Thus, the structure design process has been de-
scribed, in which the processes of distributed control can be 
successfully implemented for a group of economic agents. 

The proposed approach is based on the assumption 
that none of the agents who make decisions, have an adequate 
model of the entire managed system. More specifically, each 
agent knows about the actions of only a single subsystem, for 

which he is an "expert", and meanwhile he does not know 
anything about the structure of the system beyond his domain. 
Assessing the impact of his decisions on the rest of the system 
and the influence of external to him decisions on the managed 
subsystem can only be obtained in the process of interaction 
with other agents like him. Thus, the process of management 
decision-making is distributed among the agents, and the 
coordination of planned activities to a large extent depends on 
the available resources of interaction. The proposed structure 
can be used for the design of an organization in which an 
economic agent acts as a resource for decision-making. 

Further consideration of multiagent modelling of pro-
cesses of management decision-making in corporate structures 
will be based on the combined use of four main concepts [23 – 25]: 

1) the Markov concept of a condition; 
2) the law of Bayes in the probability theory; 
3) the use of a global performance scalar index; 
4) dynamic programming. 
When these concepts are used for systems containing 

multiple decision agents, the following problems arise. 
Each agent can assess the conditional probability of 

the state of its own process, but dynamic programming requires 
the knowledge of conditional probabilities of the process state 
effects of other agents, coming in the form of input signals 
from other agents. That, in its turn, leads to a necessity for 
any agent to obtain models of other agents (which have  
a memory, at least in the form of conditional probability, and 
hence the state space), and for those and other agents to 
have knowledge about the models of the first agent (and models 
of their patterns), etc. With this approach, the problem of the 
optimal strategy formation for multiagent decentralized mana-
gement usually becomes difficult in this structure. 

One of the ways to overcome these limitations is to 
provide each model agent with only a part of the state space 
and the related dynamics. In this case models used by all the 
agents should represent the system as a whole, and each 
agent should know that all other parts of the system do exist 
and provide influence on the relevant part of the system. This 
logic of reasoning leads to the following formulation of the 
principle of corporate level management decision-making multi-
agent modelling: every decision-making agent has a limited 
model of the controlled system. 

Next, let us consider two agents interacting with each 
other so that the action of one agent ("A") directly affects the 
dynamics of the other one ("B"). There is a need for com-
munication between them. Agent "B" must notify agent "A" of 
the action taken by him, so that it could be possible to explain 
the actions arising from these consequences. Agent "A" must 
inform "B" about his goals, so that agent "B" could plan his 
own actions that could help agent "A" to achieve the goal set 
by him. Thus it is necessary to prevent strategies, where the 
channel with endless bandwidth is used for transmitting all 
messages to a single node that implements centralized con-
ventional strategy. Therefore, there must be formulated some 
limitations for relations of a particular type. 

If two agents have models that are almost opposite in 
their variables, the set of attributes, which they could 
exchange, of course, is limited. A common feature of the two 
agents, "A" and "B", is the set of interaction variables, pro-
duced by the agent, which affects the other. It is only common 
context that they have as a basis for communication. This 
reasoning leads to the formulation of the second principle of 
multiagent decision-making system modelling: "communi-
cation between agents is realized only with the use of vari-
ables directly related to the main interaction variables". 

The traditional approach to the distribution of the 
computing load between decision-making agents is to use 
iterative exchanges between them. This approach, while often 
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effective, generally requires a significant bandwidth of the 
feedback means, since in each step several iterations must 
be performed to determine the current set of control inputs. 
For this reason, developed coordination and decision-making 
strategies of management decisions must take into account 
the following principle: "iterative methods, which suggest a 
connection between the agents at each step, must be avoided". 

Finally, the definition of the modelled structure itself 
ensures that the decision-making agents will be often missing 
information on many processes that can influence them. Thus 
a decision must be taken under conditions of uncertainty.  

The traditional approach in the case of decision-making 
under uncertainty is the assumption of the worst case (and the 
relevant criteria). It gives an attractive advantage to provide 
the autonomy to local decision-making agents: communication 
serves as a means for reaching agreements between two 
agents, limiting the actions of each of them. Each agent can 
be free to choose one of several alternatives within the agreed 
limits, knowing that another agent would consider his choice 
as a possible worst case for himself. Thus, the latter formulated 
principle is as follows: "uncertainty about the future actions of a de-
cision-making agent can be removed or by either messaging 
or a worst-case assumption". 

A distributed multiagent decision-making economic 
system can be defined as a tuple 

 
MAS = < A, E, R, ORG, ACT, COM, EV >, 

 
according to which it is understood as a set of agents 

A, which can operate in some environments E, which are in 

certain relations R and interacting with each other, forming  

a certain organization ORG, having a set of individual and joint 

actions ACT (strategies of behavior and actions), including 

possible communication actions COM, and characterized (as, 

indeed, individual agents) by capabilities for evolution EV. 

The decision-making system topology can be expres-

sed in graph G, which consists of a finite set of N-nodes and  

a set of L-arcs 

 
G = (N, L).      (1) 

 
For convenience, we assume that the nodes are 

numbered 1, 2, ..., | N | = N in some unique way. Arcs connect 

one node with another in one direction 

 
L  N  N,       (2) 

where (i, j)  L indicates the bond connecting node i to node j. 

G will reflect the basic dynamic effect of the i-agent 

subsystem on the j-agent subsystem. (Note that the agent i 

always affects the agent j, which is implicitly the owner of its 

own i-model). 

Each arc will represent not only a dynamic interaction, 
but also an appropriate interface in the decision-making 
structure. Since the graph is not necessarily bidirectional, no 
assumption about the symmetry of G is needed. 

The arcs represent relationships of subsystems to each 
other, modelled in each node, but we also need to consider 
their relation to the inputs, outputs and goals of the system. 

Inputs: each entry must be defined by one and only 
one agent (the one that models its direct impact). 

Outputs: each system output can similarly be only 
associated with a single agent, which models the formation of 
this output, based on the variables in the model of this agent. 

Goals: some agents bind specific goals with their own 
models. Other agents may have no individual goals – their 

function is to organize (coordinate) operations of other agents 
so that their goals could be achieved. 

This preserves a distinction between the decision 

agent in the node i, Ai, and the submodel which he has Mi. 

The model can include formal representation on how to interact 
with other agents, the strategy of behavior and actions of the 
agent as well as the possibility of the agent evolution. We 
introduce the concept of an agency decision-making system 

module DMi as a combination of the decision-making agent 

and the model of the subsystem he represents 
 

DMi = (Mi, Ai).         (3) 

 
This refers to an agent that makes decisions indepen-

dently of other agents, and which has a model of some sub-
system in which he is an "expert", and which has to commu-
nicate with other agents in order to achieve a desired level of 
the whole system functioning quality. 

Now we can say that the problem of distributed de-
cision-making is presented in the form of a multiagent module 

structure if the local models Mi and interaction relationships G 

are identified. Thus, the modular multiagent model is an ex-
tension of the classical model concept for the explicit forming 
of a distributed multiagent structure. 

Each local model Mi is complete in the sense that it 

has the Markov properties: there is a set of states Xi, but the 

local condition change function depends on the interaction 
variables that reflect the impact of parts of the system whose 
models are presented in other modules. Interaction variables 

are selected from the sets Zij, which reflect the impact of the 

subsystem, modelled in DMi, on the subsystem modelled in 

DMj. They are defined as the interaction function values on  

a set of states DMi as follows 

 

gij: Xi  Zij.                                    (4) 

 

The values that reflect the interaction zij for each state 

xi, gij functions are generally irreversible, i.e. there will be 

some pair 
1
ix  and 

2
ix , such as 

 

)()( 21
iijiij xgxg   for 

21
ii xx                   (5) 

 

for any i and j. In other words, it may be an expression in which 

it is impossible to uniquely reconstruct the condition. 
The management and monitoring spaces are defined 

as follows: 

Ui is the set of controls, from which one can select the 

module DMi; 

Yi is the set of measurements that can be obtained by 

the module DMi. 

Now the model Mi, which is owned by the DMi mo-

dule can be determined. Here is the tuple consisting of the fol-
lowing eight components: 

 

Xi is a set of the local states; 

{Zij} is the sets of an aggregated states; 

Ui is the set of inputs; 

Yi is the set of outputs;       (6) 

fi is the function for definition of the next state; 

hi is the function for definition of the next output; 

{gij} is aggregation functions; 

ci is the local cost function, 

where 

fi: XiZ1i...ZNiUi  Xi;  (7) 
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gij: Xi  Zij;      (8) 

hi: XiZ1i...ZNi  Yi;           (9) 

ci: XiXiZ1i...ZNiUi  R.  (10) 
 

Equation (7) expresses the constraint that reflects the 
fact that the transitions depend only on the local state and 
direct interaction with neighboring agents, as well as control 
variables; equation (9) does the same for the outputs. Equa-

tion (10) defines a local agent target function: ci(xi, 

ix , z1i, z2i, 

..., zNi, ui) is the cost of transition from the state xi at the time t 

to the state 
ix   at the time t+1, where interaction variables 

z1i, z2i, ..., zNi are present, and ui applies. (To simplify the 

notation, the vector ),...,,( 21 Niiii zzzz 


 can be entered as a com-

plete set of interaction variables, affecting the subsystem DMi). 
An important feature of the introduced formulation is 

that the concept of a centralized state was replaced by the 
notion of a set of local states. To determine the future local 

response Ai to the local inputs it is not enough to know only 

the local state xi; the knowledge of the other agents' future 
interactions is also necessary. Optimal strategies for decision 
search usually require a maximum possible amount of knowledge 
about the results of the possible decisions, it should be 
expected that the adoption of local decision will be based on 
the collected maximum of available information on the local 
state and future interactions. 

For further consideration, to simplify the process, we 

assume that the functions of surveillance hi implement the 
relationship "one to one": each agent at any time t knows the 
state and interaction variables with full certainty. This helps 
avoid complications introduced by the problem of evaluation, 
and allows focusing on the coordination problem. Let us make 
no assumptions about the relation of local goals and objectives 
of the organization as a whole, because it involves the con-
sideration of a broad class of organizational structures. The 
only important structure to be considered is a corporation, 
where all economic agents, decision-makers seek to minimize 
the sum of the local decision-making function values. 

It is necessary to mention two properties of the pre-
viously made statement. It is obvious, that the distributed model 
is a dynamic equivalent for a centralized model. However, the 
usual way to transfer deterministic approaches to the modelling 
of stochastic processes, which is based on the distribution of 
(conditional) probabilities as the realization of states and transi-
tions from state to state, has a serious limitation in the pre-
sented context. 

Building a centralized model, which is equivalent to a 
modular multiagent system is traditional, the original 
formulation is correct for the modelling and there is no 
fundamental incompatibility of these two types of models. 
However, in general, for a distributed multiagent model 
powers of various sets are much higher than the powers of 
the sets, used to determine the local models. The equivalent 
centralized model has sets of states, controls and outputs, 
which are the Cartesian product of the sets representing the 
individual states, controls and outputs. The function of state 
transitions in the centralized model is the direct product of 

local functions fi and gij aggregation functions. Thus, 
 

))1(),1((

))1(,),1(),1(,),1((

)))1()),1((,)),1((),1((

,)),1(),1((,)),1((),1(((

)))1(),1(),1((,)),1(),1(),1(((
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1
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111111

111

21
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where x and u are state and control of a centralized model. 
Similarly, 

))(()))(),((,)),(),((())(,),(()( 11111 tzhtztxhtztxhtytyty NNN 


))(()))(),((,)),(),((())(,),(()( 11111 tzhtztxhtztxhtytyty NNN 


 
for each zij(t)=gij(xi(t)). 

 
It can be proved that there is a corresponding centralized 

model with identical behavior, given by (11) and (12) for each 
modular multiagent model. 

It would be highly desirable to include in the modular 
multiagent models probabilistic effects, reflecting the stochastic 
processes. Many stochastic control problems can be reduced 
to a deterministic equivalents by selecting the appropriate 
state spaces (such as a probability functions lying in the state-
space base). This statement is limited to the case of certain 
information about the states (and interactions), and stochastic 
processes can be reflected only in the functions of the state 
transition, but not in the measurements. Stochastic matrices 
(graphs) of state transition replace the expression: 

 

))1(),1(),1(()(  tutztxftx iiii


           (13) 

 
by the conditional probability densities: 
 

))1(),1(),1(|)((  tutztxtxp iiiii


. (14) 

 
This, in particular, allows presenting a forecast of future 

interactions in the following form 
 

  ))(())(),(),(|)1(())1(( txptutztxtxptzp iiiiiij


,  (15) 

where the summation is performed over all xi(t + 1), so that 

 

))1(()1(  tzgtz iijij .  (16) 

 
Thus, any unit of the multiagent model, given by its 

input interactions, and the state at the time t, can calculate the 
probability distribution of its output states and interactions at 

the moment of time t + 1, using (14) and (15). In this case it 

would be desirable to repeat this process: considering a pro-

bability distribution of input interactions at the time t + 1, 
computed by other agents, the module can determine the output 

interactions in a next time t + 2, etc. 

The model presented above may be defined as a de-
terministic multiagent system with a variety of local states 

P(Xi), a variety of control Ui and the set of interactions P(Zij). 

In this case, on the given p(xi(0)), u() and p(zji()) for all  

j, i = 1, ..., N and 0 <  < t it is impossible to determine 

unequivocally p(xi(t)) and p(zij(t)). 
The difficulty arises from the fact that the interactions 

determined by the value of p(zji()), after some time, are cor-

related, which is ensured by the dynamics of DMj. 
In the construction of stochastic modular coordination 

algorithms the result is important, that DMi requires interaction 

sequences probability (i.e., density on t
jiZ ), instead of the pro-

posed sequence of interaction probabilities (i.e., the density of 

t on Zji), to predict the probability of a transition to local 

conditions and, therefore, the behavior of the entire multi-
agent system. Besides that, stochastic modules are equally 
suitable for the models as deterministic ones. 

The following conclusions can be drawn from the research. 
The key concept of the proposed approach is an indi-

vidual system component, a module, whose agent is an expert 
in the unique subsystem with respect to which he and only he 
has the most comprehensive knowledge, and for which he is 
responsible. 

 (11) 

 (12) 

, 
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For modular multiagent systems some methods that 

support decision-making can be developed. A common approach 
to developing mechanisms for coordination is to select a se-
quence of interactions between the subsystems first, and then 
to solve local, relatively independent optimization problems. 

 
____________ 
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ДЕТЕРМИНАНТЫ ЦИКЛИЧНОСТИ ДОВЕРИЯ НАСЕЛЕНИЯ  

К НЕГОСУДАРСТВЕННОМУ ПЕНСИОННОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ  
 

Якимова Л. П. 
 

Ключевая причина медленного развития системы негосударственного пенсионного обеспечения (НПО) 
в Украине – низкий уровень доверия населения, характеризующийся неустойчивой динамикой.  

В данной статье осуществлена попытка выявить детерминанты нелинейной динамики – циклич-
ности – доверия населения к системе НПО. В качестве формальной меры доверия как оценки пенсионной 
активности использованы абсолютный (количество участников негосударственных пенсионных фондов 
(НПФ)) и относительный (отношение пенсионных взносов в НПФ к располагаемому доходу) показатели. 
Предложен алгоритм исследования циклической динамики доверия населения к НПО и проверки гипотез 
относительно ее детерминант. Одновременно в исследовании эмпирически проверяются традиционные 
теории сберегательного поведения и постулаты неоклассического анализа динамики сбережений по фазам 
экономического цикла в отношении сберегательно-инвестиционного поведения населения Украины в целом  
и пенсионного поведения в частности. Для выделения долгосрочного тренда и циклических компонент вре-
менных рядов использовался фильтр Ходрика – Прескотта. Осуществлена оценка статистических пара-
метров циклической динамики временных рядов основных детерминант доверия населения к НПО: волатиль-
ности, персистентности и синхронности изменений. Исследование показало, что цикличность доверия 
населения к НПО определяется экономической цикличностью, в частности, индекс реального ВВП и индекс 
реальной заработной платы – совпадающие индикаторы доверия, индекс потребительских цен – опережающий.  
В то же время по отношению к экономическому циклу доверие населения к НПО (и, соответственно, пен-
сионное поведение) – контрциклический индикатор. Выявленный характер сберегательно-инвестиционного 
пенсионного поведения противоречит постулатам неоклассического анализа динамики сбережений по фазам 
экономического цикла и эмпирически подтверждает гипотезу Дж. Катоны об особом понимании индивидами 
сбережений. Кроме того, исследование показало отсутствие статистически значимой зависимости дина-
мики доверия к НПО и пенсионного поведения населения по фазам экономического цикла от пола и возраста. 

 
Ключевые слова: доверие, система негосударственного пенсионного обеспечения, циклическая дина-

мика, фильтр Ходрика – Прескотта, циклический индикатор. 

 
 

ДЕТЕРМІНАНТИ ЦИКЛІЧНОСТІ ДОВІРИ НАСЕЛЕННЯ  

ДО НЕДЕРЖАВНОГО ПЕНСІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

 

Якимова Л. П. 
 

Ключова причина повільного розвитку системи недержавного пенсійного забезпечення (НПЗ) в Україні – 
низький рівень довіри населення, що характеризується нестійкою динамікою.  

У цій статті здійснено спробу виявити детермінанти нелінійної динаміки – циклічності – довіри 
населення до системи НПЗ. Як формальну міру довіри, оцінку пенсійної активності, використано абсолютний 
(кількість учасників недержавних пенсійних фондів (НПФ)) і відносний (відношення пенсійних внесків до НПФ  
до наявного доходу) показники. Запропоновано алгоритм дослідження циклічної динаміки довіри населення  
до НПЗ та перевірки гіпотез щодо її детермінант. Одночасно в дослідженні емпірично перевіряють  
традиційні теорії ощадної поведінки й постулати неокласичного аналізу динаміки заощаджень за фазами 
економічного циклу щодо ощадно-інвестиційної поведінки населення України загалом і пенсійної поведінки 
зокрема. Для виділення довгострокового тренда й циклічних компонент часових рядів використовували 
фільтр Ходріка – Прескотта. Здійснено оцінювання статистичних параметрів циклічної динаміки часових 
рядів основних детермінант довіри населення до НПЗ: волатильності, персистентності та синхронності 
змін. Дослідження показало, що циклічність довіри населення до НПЗ визначено економічною циклічністю, 
зокрема, індекс реального ВВП та індекс реальної заробітної плати – індикатори довіри, що збігаються; індекс 
споживчих цін – індикатор, що випереджає. Водночас щодо економічного циклу довіра населення до НПЗ  
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(і, відповідно, пенсійна поведінка) – контрциклічний індикатор. Виявлений характер ощадно-інвестиційної пен-
сійної поведінки суперечить постулатам неокласичного аналізу динаміки заощаджень за фазами економічного 
циклу й емпірично підтверджує гіпотезу Дж. Катони про особливе розуміння індивідами заощаджень. Крім 
того, дослідження показало відсутність статистично значущої залежності динаміки довіри до НПЗ та пен-
сійної поведінки населення за фазами економічного циклу від статі та віку. 

 
Ключові слова: довіра, система недержавного пенсійного забезпечення, циклічна динаміка, фільтр Ход-

ріка – Прескотта, циклічний індикатор. 
 

 
THE DETERMINANTS OF THE CYCLIC RECURRENCE  

OF PUBLIC TRUST IN THE NON-STATE PENSION PROVISION 

 

L. Yakimova 
 

The key cause of the slow development of the non-state pension provision (NPP) in Ukraine is a low level of 
public trust, which is characterized by unstable dynamics.  

In the article, an attempt was made to identify the determinants of the non-linear dynamics (cyclic recurrence) of public 
trust in the NPP system. As a formal measure of trust, the estimate of the pension activity, the absolute (the number of 
members of private pension funds (NPF)) and relative (the ratio of pension contributions to NPF to the disposable 
income) indicators were used by the author. An algorithm for the study of the cyclic dynamics of public trust in the NPP 
and testing the hypotheses about its determinants has been developed. Simultaneously, the study has empirically verified the 
traditional theories of the saving behavior and the postulates of the neoclassical analysis of the dynamics of savings 
according to the economic cycle phases in relation to the savings-and-investment behavior of the population of Ukraine  
in general and the retirement behavior in particular. Hodrick – Prescott filter was used to highlight the long-term trend  
and the cyclical component of the time series. The following statistical parameters of the cyclic dynamics of time series of 
the main determinants of public trust in the NPP have been estimated: volatility, persistence and synchronicity of changes. 
The study has shown that cyclic recurrence of public trust in the NPP depends on the economic cycles, in particular, the 
real GDP index and the real wage index are coincident indicators of trust, the consumer price index is the leading one.  
At the same time people's trust in the NPP in relation to the economic cycle (and, correspondingly, the retirement 
behavior) is a counter-cyclical indicator. The identified nature of the savings-and-investment retirement behavior 
contradicts the tenets of the neoclassical analysis of the dynamics of savings in the phases of the economic cycle and 
empirically confirms G. Katona' hypothesis about special understanding of savings by individuals. In addition, the study 
has found no statistically significant dependence of the dynamics of trust in the NPP and retirement behavior of the 
population in the phases of the economic cycle on gender and age. 

 
Keywords: trust, the system of non-state pension provision, cyclical dynamics, Hodrick – Prescott filter, cyclical 

indicator. 
 

 
В условиях глобального демографического старения 

населения приоритетным направлением пенсионной стра-
тегии социальных государств является стимулирование 
развития накопительных систем негосударственного пен-
сионного обеспечения. В Украине общее количество участ-
ников негосударственных пенсионных фондов составляет 
лишь 2,37 % населения старше 18 лет (834,2 тыс. человек 
по состоянию на 30.09.2015 г. [1]), что обусловлено, прежде 
всего, недоверием населения к институтам системы НПО. 
Исследование общественного мнения [2] показало, что пол-
ностью доверяют или скорее доверяют НПФ 5 % респон-
дентов. В то же время имеет место возрастная неодно-
родность социума по этому вопросу: 18 – 36 лет – 7 %, 
37 – 59 лет – 5 %, старше 60 лет (60+) – 3 %. Объясняется 
это не только и не столько возрастом респондентов, сколько 
их негативным опытом отношений с советской и нацио-
нальной финансовыми системами, потоком кризисных со-
бытий, свидетелями которых они были. Тем не менее, в пер-
вые годы развитие НПО демонстрировало неотрицательную 
динамику, которую существенно изменил мировой финансо-
вый кризис 2008 г. Кризисные процессы 2013 – 2014 гг. 
привели к новому спаду в едва восстановившейся динамике 
развития НПО. Однако кризисы неизбежны в развитии 

социально-экономических систем любого типа и задача 
состоит не в предотвращении кризисов, а в минимизации 
их разрушительного воздействия. Для понимания причин 
неравномерного (циклического) развития негосударствен-
ного пенсионного обеспечения, как и экономики в целом, 
целесообразно [3] все детерминанты разделить на объек-
тивные (их нельзя изменить, их можно только познать  
и приспособить к ним функционирование системы) и субъек-
тивные (определяющиеся действием или бездействием 
индивидуумов, населения). Больший научный интерес пред-
ставляет изучение воздействия человеческого фактора  
на развитие негосударственного пенсионного обеспече-
ния и его цикличность, т. е. поведенческий аспект данной 
проблемы. Деятельность индивидуумов (организаций) по фор-
мированию накопительных пенсий через институты НПО 
по своей сути представляет собой сберегательно-инвес-
тиционное поведение. 

Первые значимые исследования сберегательного 
поведения относятся к началу ХХ в. Дж. М. Кейнс разра-
ботал модель [4], объясняющую связь сбережений с теку-
щим доходом, и выделил две группы факторов (стимулов), 
оказывающих влияние на склонность индивидуумов к потреб-
лению и сбережению: объективные (отражают воздействие 
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внешних обстоятельств на индивидуума и связаны с ра-
циональным расчетом); субъективные и социальные (отра-
жают тип личности, отношение индивидуума к риску). 
Положения кейнсианской экономической теории развивал 
Дж. Дьюзенберри [5]: исследуя вопросы поведения потре-
бителя, экономических циклов, денежного обращения и кре-
дита, он ввел гипотезу о постоянстве склонности к сбере-
жению в долгосрочном периоде. Параллельно психологические 
детерминанты сберегательного поведения изучал Дж. Ка-
тона [6], исходивший из того, что в условиях неопределен-
ности экономические ожидания и общественное мнение 
значимо влияют на экономику. Дж. Катона обратил внима-
ние на то, что люди особым образом принимают решения 
относительно сбережений и сбережения понимают не так, 
как экономисты. В частности, что представляет интерес  
в контексте исследования пенсионного обеспечения, оп-
лата страховки большинством людей рассматривается 
как часть потребительских расходов, как плата за услугу 
по защите от неприятностей, и лишь немногие, подобно 
экономистам, видят в ней форму сбережений [7, с. 89]. 

Исследуя пенсионное поведение, следует рассмот-
реть и теории (их соответствие современному поведению), 
связывающие особенности сберегательного поведения 
индивидуумов с жизненным циклом. Прежде всего, это из-
вестная модель межвременного выбора И. Фишера и сфор-
мулированная на ее основе гипотеза жизненного цикла 
Ф. Модильяни: текущее потребление человека зависит  
не только от его текущего дохода, но и от ожидаемого 
дохода в течение всей жизни. Выход на пенсию сопро-
вождается, как правило, снижением дохода, и данное зна-
ние предопределяет сбережение рациональным индиви-
дуумом в течение жизни части дохода. В контексте данного 
исследования акцентируем внимание на том, что теорию 
сбережений в долговременном аспекте Ф. Модильяни ис-
пользовал для тестирования альтернативных пенсионных 
программ и в 1985 г. получил Нобелевскую премию по эко-
номике "За анализ финансовых рынков и поведения людей 
в отношении сбережений" как за работу, имеющую исклю-
чительно важное прикладное значение в создании нацио-
нальных пенсионных программ. Эмпирически доказана  
и зависимость сберегательного поведения от жизненного 
цикла семьи, в частности, приведенные в [8, с. 137] ре-
зультаты обследований, показывают, что сберегательное 
поведение российских домашних хозяйств при движении 
по этапам жизненного цикла имеет U-образный характер: 
сберегательные практики на ранних стадиях семьи рас-
ширяются, резко снижаясь с появлением детей, а по мере 
их взросления склонность семей к сбережению снова 
возрастает. Вместе с тем эмпирические исследования  
по развитым странам показывают П-образный вид функции 
нормы сбережений, когда при отсутствии мотивов насле-
дования люди больше всего сберегают в среднем возрасте. 
Сравнивая склонность к сбережению по разным странам, 
следует учитывать, что на норму сбережений влияют мо-
дель пенсионной системы и возрастная структура: как боль-
шая доля государственных пенсионных выплат, так и уве-
личение доли населения пенсионного возраста приводят 
к снижению нормы сбережений. 

В современной экономической литературе вопросы 
сберегательно-инвестиционного поведения, в том числе  
в контексте взаимосвязи с экономической цикличностью, 
изучаются в работах В. А. Шаландина, Л. П. Кухтий, В. Г. Ше-
валдиной, Ю. А. Варламовой, П. Е. Анимица [3; 9 – 12]. 
Следует отметить, что исследования российских ученых 
представляют научный интерес, поскольку общая советская 
история и короткий период функционирования современных 
финансовых институтов предопределяют похожие пове-
денческие паттерны, недостаточную финансовую грамот-
ность и устойчивое недоверие населения к финансовым 
институтам. 

Цель данной статьи – определение детерминант 
цикличности доверия населения к негосударственному 
пенсионному обеспечению и эмпирическая проверка тра-
диционных теорий сберегательного поведения, постулатов 
неоклассического анализа динамики сбережений по фазам 
экономического цикла в отношении сберегательно-инвес-
тиционного поведения населения Украины в целом и пен-
сионного поведения в частности. 

Доверие, согласно толковому словарю под редак-
цией Д. Н. Ушакова [13], – это убежденность в чьей-нибудь 
честности, порядочности; вера в искренность и добросо-
вестность кого-нибудь. Вступая в НПФ и доверяя фонду 
свои пенсионные взносы для сохранения и приумноже-
ния, индивидуум демонстрирует доверие к системе НПО: 
убежденность в честности, веру в добросовестность и на-
дежность как конкретного пенсионного фонда, так и систе-
мы НПО в целом. В общем же случае, доверие к НПО 
проявляется как степень участия в системе: не доверяю; 
доверяю, но не участвую; доверяю и собираюсь участво-
вать; доверяю и являюсь участником. 

Степень доверия предопределяет предсказуемость 
пенсионного поведения индивидуума. Под пенсионным 
поведением понимаем [14, с. 75] экономическое поведе-
ние в пенсионной сфере – деятельность организаций  
и индивидов по мобилизации и использованию средств  
в части формирования обязательных и добровольных 
пенсионных накоплений. Пенсионное поведение в части 
формирования добровольных пенсионных накоплений пред-
ставляет собой сберегательно-инвестиционное поведение, 
поэтому его, как и "сберегательное поведение, необходимо 
рассматривать в единстве трех элементов: сберегатель-
ной активности, потенциала (установок), ожиданий (прогнозов) 
относительно собственного поведения на фоне социаль-
ных норм, практик и процессов" [15, с. 5]. 

Поскольку информация о намерениях менее на-
дежна, чем фактологические данные, в исследовании автор 
сфокусировал внимание на формальной мере доверия 
населения к НПО как оценке пенсионной активности в виде 
абсолютного показателя (количество участников НПФ, в том 
числе в аспекте половозрастной структуры) и относитель-
ного (отношение пенсионных взносов в НПФ к распола-
гаемому доходу). Ограничение показателей доверия к НПО 
только пенсионными фондами имеет временный характер, 
поскольку из определенных Законом Украины "О негосудар-
ственном пенсионном обеспечении" № 1057-IV от 09.07.2003 г. 
трех субъектов НПО (НПФ, страховые компании, банки)  
в настоящее время в полном объеме осуществляют дея-
тельность по негосударственному пенсионному обеспе-
чению только НПФ, частично, так называемые лайфовые 
страховые компании, но страховая статистика не выделяет 
полисы, связанные с пенсионным страхованием как таковым. 

Очевидно, что относительный показатель меры до-
верия к НПО коррелирует с показателем склонности к сбе-
режению и степень этой корреляции интересна при исследо-
вании доверия населения как к НПО, так и к национальной 
финансовой системе. Как известно, различают среднюю 

DI

S
APS   и предельную склонность к сбережению 

ΔDI

ΔS
МPS  , 

где APS – средняя склонность к сбережению (average pro-
pensity to save);  

MPS – предельная склонность к сбережению (marginal 
propensity to save);  

S – сбережения;  

S – прирост сбережений;  

DI – располагаемый доход (disposable income);  

DI – прирост располагаемого дохода за рассматри-
ваемый период. 
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Дополнительно к показателю склонности к сбере-

жению выделяют показатель склонности к финансовым 
сбережениям: 

 

,
ΔDI

ΔFS
МPFS          (1) 

где MPFS – предельная склонность к финансовым сбере-

жениям (marginal propensity to financial savings); 

FS – прирост финансовых активов. 

 
По аналогии определяются среднее и предельное 

доверие к НПО, при этом следует выделить доверие об-
щее (физических и юридических лиц) и доверие физи-
ческих лиц: 

 

,
DI

PS
АT

npf

npf
         (2) 

 

,
DI

PS
АT

npf_ind

npf_ind
            (3) 

где 
npf

АT  – среднее доверие к НПФ (average trust to NPF); 

npf_ind
АT  – среднее доверие к НПФ физических лиц; 

npfPS  – общая сумма пенсионных взносов в НПФ; 

indnpfPS _
 – сумма пенсионных взносов от физических 

лиц и физических лиц-предпринимателей. 
 
Аналогично определяются предельные значения 

доверия к НПО 
npf

MT  и 
npf_ind

MT . Следует отметить, что ба-

зовым параметром при построении меры доверия, как и склон-
ности к сбережению, избран располагаемый доход, по-
скольку государство облагает налогом заработную плату 
одновременно с ее получением, облагаются налогами  
в большинстве своем и другие виды доходов, фактически 
индивидуумы получают прибыль после уплаты налогов, 
которую можно "реинвестировать" в пенсионные накопления. 

Определяя детерминанты цикличности доверия на-
селения, следует оговориться, что под циклом доверия 
автор понимает повторяющиеся на протяжении ряда лет 
под воздействием объективных и субъективных факторов 
подъемы и спады уровня доверия населения к НПО, 
которые могут отличаться как продолжительностью, так  
и интенсивностью при наличии долговременной тенден-
ции к росту. Цикличность доверия населения к НПО отра-
жает неравномерность экономической динамики и дина-
мики развития НПО. 

При проведении исследования автор исходит из ги-
потезы о том, что к основным детерминантам нелинейной 
(циклической) динамики доверия населения к НПО (и, как 
следствие, его пенсионного поведения) относятся следую-
щие показатели, рассматриваемые в динамике, в том числе 
перспективной: 

индекс реального ВВП как мера объективной оцен-
ки роста национальной экономики; 

индекс реальной заработной платы как мера объек-
тивной оценки уровня личного благосостояния; 

средняя заработная плата (доход на душу населе-
ния) как мера субъективной оценки уровня личного благо-
состояния; 

инфляция (индекс потребительских цен (ИПЦ)) как 
мера уверенности в завтрашнем дне; 

уровень государственной пенсии из солидарной 
пенсионной системы, а также уровни социальной помощи, 

субсидий и других трансфертов как меры заботы государ-
ства о нетрудоспособных и нуждающихся гражданах; 

склонность населения к сбережению на текущем 

историческом этапе как устойчивый паттерн поведения,  

а также отражение пессимистической/оптимистической оцен-

ки состояния экономики и ее перспектив; 

склонность населения к финансовым сбережениям 
на текущем историческом этапе как устойчивый паттерн 

поведения и мера доверия к национальной финансовой 

системе; 

доля населения пенсионного возраста в населении 

трудоспособного возраста как мера способности солидар-

ной пенсионной системы обеспечить приемлемый коэф-
фициент замещения государственной пенсией заработ-

ной платы; 

занятость в пенсионном возрасте (низкий возраст 

выхода на пенсию, в том числе льготный, а также возмож-

ность получать государственную пенсию и заработную 
плату одновременно снижают потребность в пенсионных 

накоплениях); 

пол и возраст индивидуумов как факторы, влия-

ющие на степень их доверия к НПО и склонность к финан-

совым сбережениям. 

По приведенным детерминантам имеется факто-
логическая информация, в то же время существуют де-

терминанты, по которым может быть только оценочная 

информация. Например, доверие к национальной финан-

совой системе в целом и ее составляющей системе НПО, 

несомненно, зависит, во-первых, от продолжительности 

периодов их стабильности: чем дольше периоды стабиль-
ности экономики и финансовой системы, тем выше уро-

вень доверия у населения имеет такая система и на-

оборот. Во-вторых, от глубины финансово-экономических 

кризисов, поскольку индивидуумам присуща долговре-

менная "финансовая память": чем больше и масштабнее 

были потери, тем дольше восстанавливается доверие  
к финансовой системе. Таким образом, формирование 

доверия происходит под влиянием двух видов воздей-

ствий на индивидуумов:  

1) длительного воздействия слабых полей (продол-

жительности устойчивого функционирования националь-

ной финансовой системы);  
2) "шокового" воздействия кризисных событий. Уро-

вень доверия стремительно падает вследствие кризисных 

событий, а восстанавливается медленно под влиянием 

длительного действия слабых полей. 

Исследование нелинейной (циклической) динамики 
доверия населения к НПО и проверка гипотез относитель-

но ее детерминант осуществлены по алгоритму, который 

удовлетворительно согласуется с известными требова-

ниями [16 – 18] к статистической обработке временных рядов:  

1) смыкание несопоставимых временных рядов;  

2) десезонализация временных рядов;  
3) выявление выбросов (аномальных значений ря-

дов) и их коррекция;  

4) выделение трендовой и циклической компонент 

временных рядов;  

5) определение поворотных точек;  

6) нормализация трендовых и циклических компонент 
временных рядов;  

7) исследование статистических параметров цик-

лической динамики временных рядов:  

а) оценка волатильности временных рядов;  

б) оценка персистентности временных рядов;  

в) определение типов циклических индикаторов 
по отношению к бизнес-циклу;  
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г) выявление индикаторов доверия населения  

к НПО и определение их типов с точки зрения синхрон-

ности изменений;  
8) анализ изменения долгосрочных трендов. 
Информационной базой исследования явились квар-

тальные данные за период І кв. 2005 г. – ІІІ кв. 2015 г. по-

казателей двух видов:  

1) показатели системы НПО: пенсионные взносы; 

количество участников по заключенным пенсионным конт-

рактам (общее количество, распределение по возрасту  

и полу) [19]; 

2) макроэкономические показатели: располагаемый 

доход; сбережения; прирост финансовых активов; индексы 

реального ВВП, потребительских цен, реальной заработ-

ной платы, средняя заработная плата в расчете на одного 

штатного работника [20]. 

Первый шаг анализа временных рядов – исследо-

вание сопоставимости их уровней. Несопоставимыми 

оказались ряды макроэкономических показателей в связи 

с временным изменением территориальных границ Украи-

ны, но наличие данных с 2011 г., вычисленных с учетом  

и без учета временно оккупированной территории Авто-

номной Республики Крым и г. Севастополя, позволило 

осуществить смыкание рядов. Сказанное касается и ин-

декса реального ВВП, для которого изменилась еще и база 

сопоставления, но для "переходного" периода 2011 – 2013 гг. 

приводятся значения, рассчитанные по двум методоло-

гиям: в постоянных ценах 2007 и 2010 г. Было проведено 

смыкание и отдельных рядов количества участников НПФ, 

поскольку в 2012 г. изменилась методология учета участни-

ков НПФ по возрастам (структура: до 25 лет (< 25), 25 – 39 лет, 

40 – 55 лет, старше 55 лет (55+) была преобразована:  

< 25 лет, 25 – 49 лет, 50 – 60 лет, 60+). 

Средние и предельные показатели доверия и склон-

ности к сбережению вычисляются на основании сопоста-

вимых десезонализированых временных рядов. Десезо-

нализация осуществлена в соответствии с алгоритмом, 

приведенным в [21, с. 295], с использованием аддитивной 

или мультипликативной модели (в зависимости от струк-

туры сезонности). Здесь следует отметить, что к времен-

ным рядам, подверженным сезонным колебаниям, можно 

было бы применить функцию HEGY.test, вычисляющую 

статистику Хиллеберг – Энгл – Грейнджер – Ю (Hylleberg – 

Engle – Granger – Yoo) [22; 23] для тестирования нулевой 

гипотезы о том, что долгосрочный и/или сезонный единич-

ные корни существуют. Однако используемый подход при своей 

простоте и доступности дает весьма удовлетворительные 

результаты, что может служить аргументом для его при-

менения практикующими актуариями. 

Выделение долгосрочного тренда и циклической 

компоненты осуществлено с помощью фильтра Ходрика – 

Прескотта (Hodrick – Prescott filter, далее – НР) [24]. В ра-

боте [25] для фильтрации временных рядов и анализа 

параметров цикличности разработано программное обес-

печение в виде рабочих книг MS Excel, страницы которых 

функционально связаны между собой, где фильтр НР ис-

пользуется в матричном виде: 
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где λ – параметр сглаживания. 

 

Поскольку исследуются квартальные данные, па-

раметр сглаживания принят равным λ = 1 600 [24]. Резуль-

таты фильтрации позволяют говорить о неубывающем 

долгосрочном тренде доверия населения к НПО в финан-

совом и количественном аспектах с неустойчивыми цик-

лическими колебаниями вокруг него (рис. 1). 

 

  
а б 

 
Рис. 1. Фактические значения, трендовая и циклическая компоненты среднего доверия к НПФ (АTnpf) (а)  

и количества участников НПФ (б) (рассчитано и построено автором на основе источников [19; 20]) 
[The actual values, trend and cyclical components of the average trust in the NPF (АTnpf) (a)  

and the number of NPF members (b)] (calculated and constructed by the author based on references [19; 20]) 
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Для первичного анализа цикличности следует опреде-

лить поворотные точки циклов (пики и впадины) – локаль-

ные максимумы и минимумы кривых циклических компонент. 

Определение поворотных точек в циклической динамике 

осуществляется как по эмпирическим правилам, так и с ис-

пользованием метода Брай – Бошен [26]. В данной статье, 

исходя из небольшого объема выборки, применены простые 

эмпирические правила: точка, соответствующая условию 

11   ttt ссс , где tñ  – положительная циклическая компо-

нента, определяется как пик; точка, соответствующая 

условию 11   ttt ñññ , где tñ  – отрицательная цикли-

ческая компонента, определяется как впадина (дно). 

Исходя из этого правила, впадины циклов сред-

него доверия к НПФ (
npf

АT ): III кв. 2005 г., IV кв. 2007 г., 

IV кв. 2010 г., III кв. 2012 г., IV кв. 2013 г. (III кв. 2015 г. 

можно отнести к последовательности впадин условно, 

поскольку фильтру НР присуща проблема "конечной точки", 

которая подразумевает существенные пересмотры в конце 

выборки из-за неопределенности прогнозирования); впади-

ны циклов количества участников НПФ: III кв. 2006 г., IV кв. 

2007 г., III кв. 2010 г., I кв. 2013 г., I кв. 2015 г., т. е. циклические 

колебания или совпадают, или различаются с некоторым 

лагом. Вместе с тем, анализируя динамику количества 

участников на всем временном интервале существования 

НПО, приходим к таким выводам:  

1) циклическая компонента, отражающая отклоне-

ние от долгосрочного тренда, начиная с ІІІ кв. 2008 г. 

имеет неположительную динамику, за исключением IV кв. 

2010 г. и IV кв. 2013 г., когда произошло существенное 

одномоментное увеличение количества участников за счет 

корпоративных НПФ;  

2) положительный долгосрочный тренд обеспечи-

вается лишь за счет вступления в НПО групп участников 

(корпоративных НПФ), а не накопления доверия индиви-

дуумов и их индивидуального решения. 

Исследуя доверие к НПО в аспекте количества 

участников, необходимо оценить его зависимость от пола 

и возраста. Во-первых, распределения по возрасту участ-

ников НПФ для всех 43 наблюдений исследуемого вре-

менного интервала (рис. 2) свидетельствуют о том, что пен-

сионное поведение индивидуумов при движении по этапам 

жизненного цикла имеет П-образный вид: больше всего 

накопления в системе НПО осуществляются в среднем 

возрасте. Этот вывод актуален для периода становления 

системы НПО, возможно, в дальнейшем в условиях сфор-

мировавшейся системы он подвергнется изменению. 

 

 
 

Рис. 2. Распределение по возрасту участников НПФ в динамике 

(рассчитано и построено автором на основе источников [19; 20]) 

[The age distribution of NPF members in the dynamics] 

(calculated and constructed by the author based on references [19; 20]) 

 
Во-вторых, анализ динамики циклических компонент 

(рис. 3а) показывает максимальную волатильность (цикличес-

кую амплитуду) возрастной когорты 25 – 49 лет, а для когорты 

старше 60 лет этот показатель цикличности наименьший. 

Корреляция циклических колебаний численностей для всех 
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цикличности пенсионной группы с другими возрастными 
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Рис. 3. Динамика циклических компонент временных рядов количества участников НПФ:  

распределение по возрасту (а) и по полу (б) (рассчитано и построено автором на основе источников [19; 20]) 
[The dynamics of cyclic components of time series of the number of NPF members: age distribution (a)  

and sex distribution (b)] (calculated and constructed by the author based on references [19; 20]) 
 

Что касается гендерных различий в пенсионном 

поведении, то они несущественны (рис. 3б): количество 

мужчин всегда было несколько больше, и за период оце-

нивания их доля увеличилась с 53 до 58 %. Объясняется 

это, очевидно, не столько большим уровнем доверия к НПО 

и степенью самосознания мужчин относительно само-

стоятельного обеспечения старости, сколько, во-первых, 

преобладающим количеством корпоративных фондов и ти-

пом промышленных предприятий, их открывших, во-вторых, 

женщины в большинстве своем имеют меньшую склон-

ность к риску по сравнению с мужчинами и поэтому им слож-

нее принять решение о накоплении долгосрочных пенси-

онных средств через институты НПО. Оба временных 

ряда характеризуются возрастающей в периоды кризисов 

волатильностью и для ряда количества мужчин она боль-

ше: возможно, мужчины несколько быстрее принимают 

решения относительно участия в НПФ и их реализуют. 

Для получения безразмерных и сравнимых друг  
с другом циклов исследуемых временных рядов цикли-
ческие компоненты нормализуются [25] и последующий 
анализ цикличности осуществляется на основе нормали-
зованных циклических компонент. Нормализованные цик-
лические компоненты предельного доверия к НПО и пре-
дельной склонности к финансовым сбережениям (рис. 4) 
показывают тесную прямую корреляционную зависимость 

их циклов ( 8705,0, MPFSMTnpfr ), в то время как с циклом 

предельной склонности к сбережению наблюдается об-

ратная корреляция ( 7733,0, MPSMTnpfr ). Особенно пока-

зательны в этом аспекте кризисные ІІ кв. 2009 г., когда наблю-

даются впадины (глобальный минимум) 
npf

MT  и MPFS и пик 

(глобальный максимум) MPS, а также ІІ кв. 2008 г., IV кв. 

2014 г. – впадины (локальные минимумы) 
npf

MT  и MPFS, 

пики (локальный максимум) MPS. 

 

 
 

Рис. 4. Динамика нормализованных циклических компонент предельных склонностей к сбережению (MPS),  
финансовым сбережениям (MPFS) и предельного доверия к НПФ (MTnpf)  

(рассчитано и построено автором на основе источников [19; 20]) 
[The dynamics of normalized cyclical components of the marginal propensity for saving (MPS),  

making financial savings (MPFS) and the marginal trust in the NPF (MTnpf)]  
(calculated and constructed by the author based on references [19; 20]) 

 
Полученные численные результаты подтверждают 

гипотезу о том, что экономическая активность людей непо-
средственно зависит от их оценки будущей экономической 
ситуации, которая может быть как оптимистичной, так и пес-
симистичной [3]. Люди склонны сберегать больше, если 

опасаются кризисов и нестабильности, что, в свою оче-
редь, ведет к сокращению инвестиций. И, наоборот, люди 
склонны больше потреблять и инвестировать, когда эко-
номическая ситуация представляется им достаточно ста-
бильной, тем самым содействуя росту экономики. В период 
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кризиса население не готово делать финансовые накоп-
ления, в том числе долгосрочные пенсионные, как по при-
чине недостатка средств (по самооценке), так и в силу 
пессимистических настроений относительно устойчивости 
финансовой и пенсионной систем. Однако это касается, 
прежде всего, новых участников системы НПО, отток дей-
ствительных участников в кризисы практически не наблю-
дается (см. рис. 1б). Данный факт свидетельствует не столь-
ко о сохранении доверия к системе, сколько о нежелании 
прерывать процесс пенсионного накопления и, возможно, 
о субъективных оптимистических ожиданиях относительно 
глубины и продолжительности кризиса, степени его влияния 
на устойчивость системы НПО и снижения личных доходов. 
Следует отметить, что в финансовый кризис 2008 – 2009 гг. 
НПФ и страховые компании с целью сохранения участни-
ков и страхователей предложили новые, более щадящие 
условия осуществления взносов, особенно это касалось 
"долларовых участников". В то же время в политико-эко-
номический кризис 2014 – 2015 гг. субъекты НПО такую гиб-
кость не проявили, в частности, не были изменены условия 
формирования пенсионных накоплений для временных 

переселенцев из зоны АТО и Крыма. Данные обстоятель-
ства, вероятно, и обусловили некоторую отрицательную 
динамику количества участников. 

Следующий этап исследования – изучение статис-
тических параметров циклической динамики временных 
рядов основных детерминант доверия населения к НПО: 
волатильности, персистентности и синхронности измене-
ний (методология описана в [25]). 

Общее доверие к НПО и количество участников 
имеют меньшую волатильность, чем национальная эконо-
мика (индексы реального ВВП, реальной заработной платы 
и потребительских цен), склонность к сбережению и фи-
нансовым сбережениям (табл. 1). Значения персиситент-
ности близкие к единице свидетельствуют о высокой инер-
ционности показателей доверия к НПО, значимо большей, 
чем инерционность склонности к сбережению и финансовым 
сбережениям. Данный факт объясняется условиями пен-
сионных контрактов, сдерживающими индивидов от пани-
ческих иррациональных действий в период кризисов под воз-
действием пессимистических настроений. 

 

Таблица 1 
 

Оценка волатильности, персистентности и отношения к бизнес-циклу (расчеты автора на основе данных [19; 20]) 
[The estimation of volatility, persistence and relation to the business cycle] (author's calculations based on the data [19; 20]) 

 

Параметры 
цикличности 

 
 

Показатели 

Волатильность Персистентность Отношение к бизнес-циклу 

абсолют-
ная 

относи-
тельная 

фактических 
значений 

циклических 
компонент 

ρ (0) типы индикаторов 

Э
ко

н
о
м

и
ка

 

Индекс  
реального ВВП 

1,342 1 0,847 0,775 1 проциклический 

Индекс реальной 
заработной платы 

1,412 1,052 -0,091 0,145 0,519 проциклический 

Средняя  
заработная плата 

1,200 0,894 0,994 0,769 0,252 
проциклический 
/неустойчивый 

ИПЦ 1,375 1,025 0,513 0,291 -0,276 контрциклический 

П
о
в
е
д

е
н
и
е
 

Склонность  
к сбережению

1 
1,312 
2,250 

0,977 
1,677 

0,717 
-0,134 

0,488 
-0,175 

0,267 
-0,369 

проциклический 
контрциклический 

Склонность  
к финансовым 
сбережениям

1
 

1,261 
2,249 

0,940 
1,677 

0,625 
-0,375 

0,428 
-0,413 

-0,008 
0,138 

ациклический 
ациклический 

Д
о
в
е
р
и
е
 к

 Н
П

О
  

(п
е
н
с
и
о
н
н
о
е
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о
в
е
д

е
н
и
е
) 

Общее доверие  
к НПФ

1
 

1,187 
2,097 

0,884 
1,563 

0,992 
-0,323 

0,773 
-0,353 

-0,550 
-0,025 

контрциклический 
ациклический 

Количество 
участников НПФ 

1,291 0,963 0,983 0,706 -0,208 
контрциклический 

/неустойчивый 

< 25 1,201 0,895 0,925 0,814 -0,109 ациклический 

25 – 49 1,332 0,992 0,983 0,614 -0,109 ациклический 

50 – 60 1,253 0,934 0,981 0,733 -0,268 контрциклический 

60+ 1,258 0,938 0,995 0,802 -0,563 контрциклический 

мужчины 1,338 0,997 0,968 0,722 -0,390 контрциклический 

женщины 1,312 0,978 0,956 0,727 0,551 проциклический 
 

1 Результаты оценки для средних и предельных показателей [Estimation results for medium and marginal indicators]. 
 
Что касается половозрастных детерминант доверия 

к НПО, то максимальная волатильность и минимальная 
персистентность циклических компонент присущи участ-

никам наиболее активного возраста 25 – 49 лет, наиболее 
инерционны участники пенсионного возраста. Большая 
волатильность характерна для временного ряда количе-
ства мужчин, а персистентность цикла – для временного 
ряда количества женщин, однако отличие статистически 
не значимо (около 1 %), т. е. говорить о гендерных раз-
личиях в пенсионном поведении нет оснований. 

Алгоритм исследования индикаторов по отноше-
нию к бизнес-циклу является стандартным тестированием 
по t-критерию Стьюдента значимости выборочного коэф-

фициента корреляции  (0) =  
jtt XYr0 , где Y – индекс 

реального ВВП, Xj – рассматриваемые экономические 

показатели. Проверяется нулевая гипотеза Н0:  (0) = 0 – 
коэффициент корреляции незначимый, индикатор ацикли-

ческий. В альтернативной гипотезе (НА:   0) выделяют 

две гипотезы: НА1:  (0) > 0 – индикатор проциклический; 
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НА2:  (0)  0 – индикатор контрциклический. При выборе 
критического уровня значимости в данном анализе был 
принят во внимание небольшой объем выборки (для всех 

рядов n = 43, распределения по полу – n = 27), что 
позволило принять большую вероятность ошибки первого 

рода:  = 0,1. При уровне значимости 0,1   0,3 инди-

катор определяется как неустойчивый, при  > 0,3 – ацик-
лический. Расчеты привели к такому неоднозначному вы-
воду: среднее доверие к НПФ – это контрциклический 
индикатор (повышается в фазе спада экономики и снижа-
ется в фазе подъема), предельное доверие – это ацикли-
ческий индикатор, но незначимый коэффициент корреляции 
также отрицательный; в аспекте количества участников – 
это контрциклический неустойчивый индикатор. Противо-
положными индикаторами по отношению к бизнес-циклу 
оказались поведение мужчин и женщин: динамика участни-
ков-мужчин контрциклична, женщин – проциклична. Полу-
ченные результаты обусловлены не поведенческими осо-
бенностями, а одномоментным увеличением количества 
участников в кризисном IV кв. 2013 г. за счет корпоративных 
НПФ с преобладанием мужчин. 

Определение типов циклических (сигнальных) инди-
каторов доверия населения к НПО с точки зрения синхронности 
изменений выполнено аналогично [25], т. е. по формуле:  

    
kjtt XATnpf

k
rkk


  maxmax

,          (5) 

где 
npf

АT  – среднее доверие к НПФ;  

Xj – экономические индикаторы;  

k – временной лаг, уровень значимости  = 0,05.  
 

Опережающие индикаторы – сигнальные индика-

торы будущих событий – изменяются с некоторым вре-

менным опережением циклических колебаний доверия 

населения к НПО: ИПЦ – на три квартала, количество 

участников в целом – на один квартал, по возрастным груп-

пам (один – три квартала), кроме количества участников 

старше 60 лет – это запаздывающий индикатор (табл. 2). 

Совпадающие индикаторы – индексы реального ВВП  

и реальной заработной платы – отражают текущее сос-

тояние цикла доверия населения к НПО. Запаздывающие 

индикаторы изменяются лишь через некоторое время 

после наступления очередной фазы цикла доверия насе-

ления: средняя заработная плата – через два квартала, 

склонность к сбережению и склонность к финансовым 

сбережениям – через четыре квартала. Эти индикато- 

ры полезны для определения поворотных моментов цик-

ла доверия. 
 

Таблица 2 
 

Циклические индикаторы доверия к НПФ (расчеты автора на основе данных [19; 20]) 
[Cyclical indicators of trust in the NPF] (author's calculations based on the data [19; 20]) 

 

Л
а
г Индекс 

реаль-
ного ВВП 

Индекс 
реальной 

заработной 
платы 

Средняя 
заработ-

ная плата 
ИПЦ 

Склон-
ность 

к сбере-
жению 

Склонность 
к финан-
совым 
сбере-
жениям 

Количество участников НПФ 

Всего < 25 25 – 49 50 – 60 60+ 

-4 -0,003 0,001 0,180 0,341 -0,107 -0,370 0,360 0,499 0,241 0,432 0,218 

-3 -0,218 -0,197 0,114 0,426 -0,083 -0,220 0,552 0,559 0,441 0,606 0,390 

-2 -0,293 -0,297 -0,013 0,268 -0,036 -0,124 0,634 0,544 0,536 0,645 0,517 

-1 -0,417 -0,362 -0,200 0,110 0,010 0,037 0,734 0,513 0,635 0,726 0,668 

0 -0,550 -0,380 -0,348 0,175 0,068 0,144 0,542 0,318 0,468 0,532 0,658 

1 -0,543 -0,277 -0,406 0,181 0,238 0,264 0,367 0,144 0,309 0,368 0,679 

2 -0,440 -0,179 -0,448 0,135 0,311 0,322 0,157 -0,041 0,096 0,129 0,601 

3 -0,260 0,061 -0,347 0,036 0,386 0,398 -0,037 -0,215 -0,095 -0,076 0,436 

4 -0,006 0,203 -0,232 -0,042 0,517 0,554 -0,186 -0,356 -0,200 -0,229 0,188 

Т
и
п
 

совпа-
дающий 

совпа-
дающий 

запазды-
вающий 

опере-
жающий 

запазды-
вающий 

запазды-
вающий 

опере-
жающий 

опере-
жающий 

опере-
жающий 

опере-
жающий 

запаз-
дыва-
ющий 

 
Подводя итог исследования сберегательно-инвес-

тиционного поведения и динамики доверия населения  
к негосударственному пенсионному обеспечению с момен-
та его внедрения в Украине, можно сделать следующие 
выводы. 

1. Предельная склонность к сбережению по отно-
шению к бизнес-циклу является контрциклическим инди-
катором, т. е. в противовес постулатам неоклассического 
анализа динамики сбережений по фазам экономического 
цикла, склонность к сбережению в периоды кризисов воз-
растает (что ведет к сокращению инвестиций), а в периоды 
роста экономики – снижается (инвестиционное поведение 
активизируется). Такой характер сберегательно-инвести-
ционного поведения обусловлен пессимистической или оп-
тимистической, соответственно, оценкой индивидуумами 
перспектив экономики. Вместе с тем в Украине в условиях 

неразвитых финансового рынка и НПО отсутствует зна-
чимая статистическая связь с экономической динамикой 
предельных показателей склонности к финансовым сбе-
режениям и доверия к НПО. 

2. Контрцикличность рядов предельного доверия 
к НПО и предельной склонности к сбережению, с одной 
стороны, и процикличность рядов предельного доверия  
к НПО и предельной склонности к финансовым сбере-
жениям, с другой – дают основания утверждать, что насе-
ление Украины в изучаемый период рассматривает осу-
ществление пенсионных взносов в институты системы 
НПО, накопительного по принципу финансирования,  
не как долгосрочные сбережения, а как расходы (или инвес-
тиции в чистом виде), что эмпирически подтверждает ги-
потезу Дж. Катоны об особом понимании индивидами 
сбережений. 
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3. Средняя склонность к сбережению населения 

Украины в изучаемый период, как и предельная, не явля-
ется величиной постоянной, а подвергается циклическим 
колебаниям, это эмпирически опровергает гипотезу Дж. Дью-
зенберри о постоянстве склонности к сбережению в дол-
госрочном периоде. 

4. Эмпирически подтверждены модель межвремен-
ного выбора И. Фишера и теория жизненного цикла Ф. Мо-
дильяни в аспекте пенсионных накоплений: функции рас-
пределения количества участников НПФ по возрастам 
для всех наблюдений имеют П-образный вид – индиви-
дуумы больше всего осуществляют пенсионные накопле-
ния в среднем возрасте. 

5. Исследование подтвердило введенную гипотезу 
об основных экономических и поведенческих детерминан-
тах цикличности доверия населения к НПО. Кроме того, 
установлены типы циклических (сигнальных) индикаторов 
доверия населения к НПО, определенного как отношение 
пенсионных взносов в НПФ к располагаемому доходу: 
инфляция – опережающий индикатор; индекс реального 
ВВП и индекс реальной заработной платы – совпадающие 
индикаторы; средняя заработная плата, склонность к сбе-
режению и склонность к финансовым сбережениям – за-
паздывающие индикаторы. 

6. Исследование половозрастных детерминант цик-
личности доверия населения к НПО показало отсутствие 
статистически значимой зависимости пенсионного пове-
дения по фазам экономического цикла от пола и возраста. 
Реакции на кризисы всех групп участников активного возраста 
практически идентичны, тем не менее максимальная 
волатильность и минимальная персистентность цикличнос-
ти присущи участникам 25 – 49 лет. Говорить о гендерных 
различиях в пенсионном поведении также нет оснований: 
несмотря на то, что большая волатильность характерна 
для временного ряда количества мужчин, а персистентность 
цикла – для временного ряда количества женщин, эти 
отличия статистически не значимы. Вместе с тем послед-
ний тезис, вероятно, не может иметь статус эмпирической 
закономерности в силу небольшого объема выборки. 

В заключение следует отметить, что в данной 
статье не рассматривался вопрос определяющего значе-
ния финансовой грамотности населения при формиро-
вании доверия к институтам НПО, ее влияния на принятие 
решений и пенсионную активность, что и предопределяет 
тематику дальнейших исследований и ее методологию. 
Поскольку финансовая грамотность является качественным 
показателем, то, очевидно, при моделировании ее влияния 
на пенсионное поведение целесообразно использовать 
логит-моделирование и подходы к понятию финансовой 
грамотности, которые применялись в [27] при исследова-
нии влияния финансовой грамотности населения на пове-
дение на финансовом рынке. 

 

____________ 
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