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УДОСКОНАЛЕННЯ МЕХАНІЗМУ ФІНАНСУВАННЯ 

ТА ВКЛАДЕННЯ БЮДЖЕТНИХ КОШТІВ  

У ВИКОНАННЯ НАУКОВО-ДОСЛІДНИХ РОБІТ  

ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ ТА НАУКОВИХ УСТАНОВ  
 

УДК 336.531.2:[378.09:001.89]                                                                                                               Воліков В. В. 
 

Розглянуто питання оптимізації й підвищення ефективності використання 
бюджетних коштів, передбачених на виконання науково-дослідних робіт вищими 
навчальними закладами та науковими установами, які підпорядковані Міністерству 
освіти і науки України. Акцентовано увагу на відповідальності вищих навчальних 
закладів та наукових установ за інноваційний розвиток національної економіки. 
Зазначено, що визначальним для розвитку науково-технологічної сфери є відпо-
відний рівень державного фінансування та наявність пільг для інноваційно-орієн-
тованих підприємств. Наведено процес фінансування науково-дослідних робіт та 
підхід до розподілу державних коштів, передбачених на фундаментальні та при- 
кладні дослідження. Розкрито сутність звітної кампанії вищих навчальних закладів 
і наукових установ, яка проводиться з метою підведення підсумків їх наукової та 
науково-технічної діяльності за рік. Обґрунтовано рекомендації щодо вдоскона-
лення механізму фінансування та вкладення бюджетних коштів у виконання нау-
ково-дослідних робіт, які виконуються вищими навчальними закладами та науко-
вими установами.  

 

Ключові слова: вищі навчальні заклади, наукові установи, науково-дослідна 
робота, результативність наукової діяльності, науково-технологічна сфера, фунда-
ментальні дослідження, прикладні дослідження, трансфер. 

 

УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕХАНИЗМА ФИНАНСИРОВАНИЯ И ВЛОЖЕНИЯ 

БЮДЖЕТНЫХ СРЕДСТВ В ВЫПОЛНЕНИЕ НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИХ 

РАБОТ ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ И НАУЧНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ 
 

УДК 336.531.2:[378.09:001.89]                                                                                                             Воликов В. В. 
 

Рассмотрены вопросы оптимизации и повышения эффективности использо-

вания бюджетных средств, предусмотренных на выполнение научно-исследо-

вательских работ высшими учебными заведениями и научными учреждениями, 

Когда наука достигает какой-либо вершины, 

с нее открывается обширная перспектива 

дальнейшего пути. 

С. И. Вавилов 
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которые подчинены Министерству образования и науки Украины. Акцентировано 

внимание на ответственности высших учебных заведений и научных учреждений 

за инновационное развитие национальной экономики. Отмечено, что опреде-

ляющим для развития научно-технологической сферы является соответствующий 

уровень государственного финансирования и наличие льгот для инновационно-

ориентированных предприятий. Приведен процесс финансирования научно-ис-

следовательских работ и подход, используемый при распределении государствен-

ных средств, предусмотренных на фундаментальные и прикладные исследова-

ния. Раскрыта сущность отчетной кампании высших учебных заведений и научных 

учреждений, которая проводится с целью подведения итогов их научной и науч-

но-технической деятельности за год. Обоснованы рекомендации по усовер-

шенствованию механизма финансирования и вложения бюджетных средств в 

выполнение научно-исследовательских работ, выполняемых высшими учебными 

заведениями и научными учреждениями. 
 

Ключевые слова: высшие учебные заведения, научные учреждения, научно-

исследовательская работа, результативность научной деятельности, научно-тех-

нологическая сфера, фундаментальные исследования, прикладные исследования, 

трансфер. 

 

 

IMPROVEMENT OF THE MECHANISM OF FINANCING AND INVESTING 
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Сьогодні в умовах глобалізації та обмеженості ре-

сурсів першорядного значення набуває формування інно-
ваційного майбутнього України, в якому науково-техноло-
гічна сфера відіграє вирішальну роль. Результати наукової 
діяльності вищих навчальних закладів (ВНЗ) та наукових 
установ (НУ) стають головним ресурсом, що визначає тем-
пи економічного зростання національної економіки. Ви-
рішальною стає наявність досконалого організаційно-
економічного механізму, що забезпечує комерціалізацію 
і трансфер інтелектуальних продуктів від ВНЗ/НУ на віт-
чизняні підприємства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій довів, що 
питаннями оптимізації та підвищення ефективності систе-
ми управління й фінансування у науково-технологічній 
сфері займаються провідні вчені та фахівці багатьох країн 
світу. Так, вирішенню проблем структурних деформацій у 
національній економіці та забезпеченню її науково-тех-
нологічного розвитку на основі комерціалізації результатів 
наукової діяльності приділяється значна увага в роботах 
закордонних та вітчизняних вчених, таких, як: Г. Андрощук, 
В. Геєць, В. Єрміков, Т. Кваша, М. Міжинський, П. Перерва, 
В. Пономаренко, Ю. Рубін, Б. Чумаченко та інші [1 – 13]. 
Однак проблема управління науково-технологічною сфе-
рою в Україні залишається актуальною і сьогодні. Потребує 
вдосконалення існуючий механізм фінансування і вкла-
дення бюджетних коштів у виконання науково-дослідних 
робіт (НДР) вищих навчальних закладів та наукових уста-
нов, підпорядкованих Міністерству освіти і науки (МОН) 
України. Зокрема, це стосується врахування результа- 
тивності НДР вищих навчальних закладів та наукових 
установ. 

Метою статті є розробка та обґрунтування практич-
них рекомендацій щодо вдосконалення механізму фінан-
сування і вкладення бюджетних коштів у виконання фун-
даментальних і прикладних досліджень вищих навчальних 
закладів та наукових установ, підпорядкованих МОН України.  

На початку 90-х років минулого століття було роз-
почато формування системи управління науково-техно-
логічною сферою в Україні як у незалежній державі. Цей 
процес продовжується і сьогодні. Нині, згідно зі своїм по-
ложенням, МОН України є головним органом у системі 
органів виконавчої влади, який забезпечує реалізацію дер-
жавної політики у сфері науки, освіти, інноваційної діяль-
ності, інтелектуальної власності та трансферу технологій. 
Вищі навчальні заклади та наукові установи, які підпоряд-

ковані МОН України, відповідальні за якість отриманих 
наукових результатів та їх впровадження на українських 
підприємствах, що є визначальним для інноваційного роз-
витку національної економіки [2; 4; 7; 14]. 

Технологічне старіння можна подолати лише за умов 
залучення кращих фахівців-науковців, які розробляють су-
часні технології і максимальною мірою сконцентровані в 
університетах та наукових організаціях. Результати їхніх 
наукових досліджень та інтелектуальна продукція стають 
основою інноваційного розвитку країни. Для вітчизняних 
підприємств ВНЗ/НУ є джерелом нових ідей і розробок, 
висококваліфікованих кадрів, які володіють сучасними 
знаннями і здатні забезпечити впровадження нових тех-
нологій, використовуючи власний та світовий досвід з ура-
хуванням потреб споживачів, сьогоднішніх економічних 
умов, наявності відповідних ресурсів та інших можливо-
стей. Саме тому важливою для інноваційного розвитку країни 
є наявність постійного контакту між науковцями, освітяна-
ми та практиками [2; 6; 10]. 

У результаті виконання власних НДР вищі навчаль-
ні заклади та наукові установи повинні постачати на під-
приємства сучасні розробки й отримувати додаткові при-
бутки від інноваційної діяльності, які можуть витрачатись 
на розвиток власної матеріальної бази, необхідної для 
проведення НДДКР, покращення умов праці науковців та 
їх матеріальне заохочення [2 – 4; 6 – 8; 10 – 14]. 

Вагомим для розвитку академічної науки є держав-
не фінансування [2; 4 – 8; 14], що, у свою чергу, потребує 
ефективного розподілу бюджетних коштів, передбачених 
на виконання фундаментальних та прикладних дослі-
джень. Тому важливою є наявність досконалої системи 
моніторингу результатів науково-технологічної діяльності 
за науковими роботами всіх сфер фінансування. Реалізація 
цього потребує: по-перше, визначення системи показників 
з урахуванням особливостей національної економіки; по-
друге, забезпечення реальних джерел отримання інфор-
мації; по-третє, розробки відповідних методичних засад. 

Для забезпечення всебічного та повного аналізу 
результативності наукової діяльності ВНЗ/НУ, виявлення 
основних тенденцій і проблемних питань у сфері науково-
технологічного розвитку щороку вищі навчальні заклади 
та наукові установи, які підпорядковані МОН України, зві-
тують згідно із затвердженою формою [15]. Процес розпо-
ділу бюджетних коштів на основі результатів звітної кам-
панії наведено на рис. 1.  

 

 
 

Рис. 1. Процес фінансування НДР у ВНЗ/НУ за рахунок коштів державного бюджету 

1-й етап. Звітування ВНЗ/НУ в МОН України за звітний рік 

2-й етап. Підведення підсумків МОН України та визначення рейтингу ВНЗ/НУ 

3-й етап. Фінансування науково-дослідних робіт ВНЗ/НУ на основі результатів звітної компанії на наступний  
за звітним рік 

Наказ МОН України  
Підведення підсумків наукової та науково-технічної  

діяльності ВНЗ/НУ за звітний рік 
Звітування ВНЗ/НУ в МОН 

України 

Засідання секцій за фахови-
ми напрямами Наукової ради 

МОН України 

Підготовка узагальненої інформації 
про наукову та науково-технічну  
діяльність ВНЗ/НУ за звітний рік 

Засідання 
Наукової ради 
МОН України 

  

Визначення рейтингу 
ВНЗ/НУ та оприлюд-

нення результатів 
  

Визначення загального обсягу  
державного фінансування НДР у ВНЗ/НУ 

на наступний рік 

Розподіл коштів державного 
бюджету між фондами 

Фінансування НДР на основі  
пропозицій ВНЗ/НУ та результатів 

звітної компанії 
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Важливою в підведенні підсумків наукової та нау-

ково-технічної діяльності ВНЗ/НУ за звітний період є наяв-

ність досконалої системи моніторингу та показників, які 

згруповано наступним чином [15]: 1) науково-педагогічні 

кадри; 2) підготовка наукових кадрів; 3) фінансування нау-
ково-технічної діяльності; 4) матеріально-технічне забез-

печення наукової та науково-технічної діяльності; 5) ре-

зультативні показники виконання наукових, науково-тех-

нічних робіт; 6) наукові праці; 7) інноваційна спрямованість 

результатів наукових, науково-технічних робіт; 8) іннова-

ційна інфраструктура; 9) наукова робота студентів; 10) мо-

лоді вчені, їхні наукові праці та участь у конференціях. 

Частина звітної інформації стає доступною для громад-

ськості, зокрема підприємців, інвесторів, бізнесових структур 

з метою ознайомлення та комерціалізації наукових ре-
зультатів. Такий підхід сприяє розвитку інноваційного біз-

несу і комерціалізації отриманих результатів науково-

дослідних робіт ВНЗ/НУ на основі використання Internet-

технологій. Загальна схема звітування ВНЗ/НУ в МОН 

України наведена на рис. 2.  
 

 
 

Рис. 2. Звітування ВНЗ/НУ в МОН України 
 

 

Для забезпечення об'єктивного підведення підсум-
ків наукової та науково-технічної діяльності українських 
ВНЗ/НУ необхідна наявність відповідних критеріїв оціню-
вання, які стануть основою для визначення перспективних 
наукових проектів ВНЗ/НУ за рахунок державного бюдже-
ту в наступному році. Рейтинг вищих навчальних закладів 
та наукових установ визначають за результатами аналізу 
зведених показників, які об'єднані в одинадцять груп [15]: 
педагогічні; технологічні; гірничо-металургійні; економічні; 
машиноприладобудівні; транспортні; будівельно-художні; 
класичні; політехнічні; заклади фізичного виховання і спор-
ту; науково-дослідні інститути. Розподіл коштів для фі-
нансування фундаментальних і прикладних досліджень за 
рахунок коштів державного бюджету на наступний за звіт-
ним рік здійснюється на підставі висновку щодо результа-
тивності наукової та науково-технічної діяльності кожного 
окремого вищого навчального закладу/наукової установи. 
Він наведений на рис. 3.  

Основні критерії, які використовуються для оціню-

вання [15], – це ефективність організації та координації 

наукової діяльності; забезпеченість кадрами вищої квалі-

фікації та якість їх підготовки, перепідготовки; вагомість 

отриманих наукових результатів та можливість їх застосу-

вання для соціально-економічного розвитку країни; систем-

ність та послідовність у проведенні наукових досліджень 

(взаємозв'язок між фундаментальними та прикладними 

дослідженнями й розробками); впровадження отриманих 

результатів НДДКР; спрямованість наукових результатів 

на вирішення важливих (першочергових) завдань у різних 

галузях економіки, соціальної сфери та в навчальному 

процесі відповідно до профілю вищого навчального за-

кладу; співробітництво з органами виконавчої влади; на-

лежне планування результативних показників у межах 

виконання науково-дослідних робіт; захист прав інтелек-

туальної власності за результатами НДР; результатив-

ність наукових публікацій; ефективність використання 

власного наукового потенціалу, заохочення та залучення 

талановитої молоді до наукової діяльності; міжнародна 

співпраця та залучення коштів міжнародних грантів. 

1. Підведення підсумків наукової та науково-технічної діяльності ВНЗ/НУ за звітний рік 
 

2. Підготовка звітів ВНЗ/НУ відповідно до затвердженої форми МОН України 
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Підведення підсумків  
та визначення рейтингу ВНЗ/НУ 

 

Оприлюднення  
 

Результати НДР ВНЗ/НУ для комерціалізації 

Інша інформація для громадськості  

 

 

Пропозиції  

МОН України  

щодо вдосконалення 

наукової та науково-

технологічної  

діяльності ВНЗ/НУ  

в наступному році 

Розвиток співробітництва в науково-технологічній сфері  

Фінансування НДР 

3. Звітування ВНЗ/НУ в МОН України згідно з графіком 
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Рис. 3. Фінансування науково-дослідних робіт українських ВНЗ/НУ 

 
На основі проведених досліджень світового досвіду 

[1; 3; 5; 6; 8; 9; 13] та доробку вітчизняних вчених [2; 4; 7; 
10 – 14; 16; 17], вивчення сучасного законодавства України у 
сфері наукової, науково-технічної та інноваційної діяльно-
сті, захисту прав інтелектуальної власності [18; 19] та ін-
ших джерел [15; 20; 21] автором пропонується вдоскона-
лити механізм фінансування та вкладення бюджетних 
коштів у виконання вищими навчальними закладами та 
науковими установами науково-дослідних робіт у наступ-
них аспектах. 

По-перше, якість та вагомість отриманих наукових 
результатів значною мірою залежать від належного пла-
нування результативних показників, що будуть отримані в 
межах виконання НДР з урахуванням реального доробку 
провідних наукових шкіл ВНЗ/НУ та окремих авторів. Фор-
мування колективу висококваліфікованих науково-педаго-
гічних кадрів – це копітка і тривала робота, тому що кожен 
викладач-науковець є самодостатньою особистістю. Тому 
необхідно створювати такі умови для проведення науко-
вих досліджень, які сприятимуть гармонії їх особистих 
інтересів з університетськими. Наявні теорії мотивації 
персоналу більшою мірою спрямовані на реальний сектор 
економіки і недостатньо враховують специфіку праці нау-
ково-педагогічного персоналу (НПП) у ВНЗ/НУ, що, у свою 
чергу, уповільнює використання їхнього наукового досвіду 
та здобутків. Вирішувати проблему гармонізації особистих 
інтересів професорсько-викладацького складу та держав-
них необхідно негайно. Це потребує розробки методичних 
підходів до створення засобів мотиваційного підкріплення 
їх моральних та економічних інтересів. Сьогодні, на жаль, 
не існує загальновизнаної методологічної та методичної 
бази для оцінювання кількісної та якісної роботи науков-
ців. Дослідження проблем нормування праці НПП прово-
дились науковцями Харківського національного економіч-
ного університету імені Семена Кузнеця з метою розробки 
методики, яка надасть можливість визначити кращих пред-
ставників НПП університету за результатами їхньої роботи 

у звітному році для додаткового матеріального стиму-
лювання з урахуванням доробку кожного. Для підвищення 
ефективності використання бюджетних коштів від вкла-
дення в наукову та науково-технічну діяльність ВНЗ/НУ 
пропонується враховувати загальний рівень професорсько-
викладацького складу кожного окремого ВНЗ/НУ на основі 
результатів його оцінювання, що потребує розробки від-
повідних методик для кожної окремої групи ВНЗ/НУ з ура-
хуванням їх специфіки. Використання результатів цих ме-
тодик дасть можливість визначити нинішню компетент-
ність та активність науковців, що сприятиме підтримці 
кращих наукових шкіл з вагомими сучасними здобутками. 
Тому питома вага якісних і кількісних показників, які харак-
теризують ВНЗ/НУ сьогодні, повинна мати більше значен-
ня порівняно з показниками, що враховують здобутки по-
передніх років.  

По-друге, необхідно забезпечити можливість пов-
ною мірою використовувати наявний науковий потенціал 
кожного окремого ВНЗ/НУ відповідно до його профілю. 
Згідно з Наказом Міністерства освіти і науки, молоді та 
спорту України № 535 від 07.06.2011 р. для оптимізації 
тематики проектів наукових досліджень і розробок ВНЗ/НУ, 
які підпорядковані МОН України, було затверджено відпо-
відний їх перелік. Такий підхід обмежує перспективу пода-
вати запити на нові проекти, крім визначених пріоритетних 
напрямів для конкретного вищого навчального закладу. У 
свою чергу, фінансування комплексних проектів, які пе-
редбачають спільні дослідження, не сприяє залученню 
науковців із інших ВНЗ/НУ, тому що вони проводяться біль-
шою мірою в рамках загального фінансування. Для підви-
щення ефективності використання наукового потенціалу 
ВНЗ/НУ та вкладення державних коштів необхідно розро-
бити механізм додаткового фінансування комплексних 
проектів на основі системного підходу, що сприятиме спів-
праці та об'єднанню зусиль наукових шкіл із різних установ.  

По-третє, слід ліквідувати простої унікального об-
ладнання (лабораторій), які можуть бути задіяні для вико-

Результати звітної кампанії МОН України 

Пропозиції ВНЗ/НУ щодо 
фінансування нових НДР 

Аналіз отриманих наукових результатів ВНЗ/НУ  
за звітний період 

 

Оцінювання  
результатів  

Визначення загального обсягу 
 фінансування наукових досліджень 
українських ВНЗ/НУ, які підпорядко-

вані МОН України  

Відбір НДР відповідно до рейтингу 
 та обсягу коштів 

Архів На доробку 

Експертиза  
пропозицій  

Фінансування 

Державний  
бюджет України 

Міжнародні  
фонди, гранти 

тощо 

Інвестори 

Фінансування кращих проектів ВНЗ/НУ 

Очікування додатко-
вого фінансування 

База даних вагомих результатів НДР  
та перспективних пропозицій ВНЗ/НУ 

Об'єктивно існуючі потреби 
споживачів 

Вагомість  
результатів 
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нання НДР у ВНЗ/НУ або на замовлення інших зацікавле-
них суб'єктів господарювання. Це потребує не тільки про-
ведення інвентаризації наявного унікального обладнання 
(лабораторій) у ВНЗ/НУ, а також їх випробування на від-
повідність сучасним нормам і вимогам. У разі потреби 
необхідно здійснити технічне обслуговування або ремонт, 
якщо це економічно доцільно, й передбачити наявність 
відповідних фахівців. Для підвищення ефективності вико-
ристання бюджетних коштів необхідно залучати додаткові 
джерела фінансування за рахунок замовників, які не під-
порядковані МОН України (промислові підприємства та 
їхні науково-дослідні установи, окремі підприємці, закор-
донні замовники та ін.) на основі розвитку нових форм 
співробітництва з підприємствами, іншими міністерствами 
та відомствами.  

По-четверте, заплановані результативні показни- 
ки виконання НДР за кошти державного бюджету повин- 
ні стимулювати виконавця на отримання вагомого та 
об'єктивно необхідного наукового результату для іннова-
ційного розвитку національної економіки, який буде своє-
часним, комерційно вигідним та придатним для промисло-
вого впровадження на вітчизняних підприємствах, а не за-
ради звітування. Тому критерії для відбору нових проектів 
ВНЗ/НУ повинні бути чітко визначеними й обґрунтовани-
ми, аби не виникало необхідності в колективу науковців 
встановлювати для себе надмірно складні завдання у 
запиті, які потім вимагатимуть від науковців не займатись 
науковими дослідженнями як такими, а працювати на 
отримання необхідних показників для звіту, що призведе 
до занадто теоретизованних результатів НДР, ускладнить 
їх впровадження і взагалі знизить якість виконання всього 
проекту. Також для підвищення ефективності використан-
ня наукового потенціалу ВНЗ/НУ пропонується розробити 
заходи, які передбачають кооперацію вищої школи та під-
приємців. Сьогодні представники НПП повинні особисто 
займатись пошуком нових госпдоговорів, що ускладнює їх 
науково-дослідну діяльність. Адже вони науковці, а не ме-
неджери. Тому як один із дієвих заходів пропонується 
розширити співпрацю МОН України з іншими міністер-
ствами та відомствами. Як приклад, ВНЗ/НУ можна згру-
пувати за територіальною ознакою та запропонувати спів-
працю з промисловими підприємствами регіону, в якому 
вони знаходяться, відповідно до фахового напряму 
ВНЗ/НУ, а фінансування НДР – передбачити в інших 
міністерствах та відомствах, до яких належать підприємства-
партнери вищих навчальних закладів та наукових установ.  

По-п'яте, недостатні обсяги фінансування НДР та 
чинна система оплати праці НПП у ВНЗ уповільнюють про-
цес використання нових сучасних світових досягнень науки 
й техніки для навчального процесу. Відсутність реальної 
зацікавленості вчених ВНЗ у розширенні наукової діяль-
ності значно знижує якість вищої освіти, конкурентоспро-
можність українських ВНЗ, стримує розвиток ринку інно-
ваційної продукції і т. ін. Сьогодні на умовах сумісництва 
незалежно від обсягу виконання НДР професорсько-
викладацький склад обмежено щодо тривалості роботи та 
заробітної плати, що передбачено відповідною Постано-
вою Кабінету міністрів України.  

По-шосте, недосконалість (відсутність) процедури 
працевлаштування наукових чи науково-педагогічних пра-
цівників-іноземців у ВНЗ значно обмежує можливість ви-
користання світового досвіду у спільних наукових дослі-
дженнях та навчальному процесі, що є важливим чинни-
ком не тільки для зростання наукового та економічного 
потенціалу України, але й для долучення української нау-
ки до кращих світових наукових досягнень, що потребує 
усунення суперечностей у законодавчо-нормативній базі 
України. Зокрема, це стосується: Закону України "Про 

вищу освіту", Закону України "Про зайнятість населення", 
Закону України "Про правовий статус іноземців та осіб без 
громадянства".  

По-сьоме, необхідно збільшити залучення студен-
тів та молодих вчених до виконання НДР у ВНЗ і розроби-
ти методику їх заохочення. Позитивним світовим досвідом 
є використання наукових досягнень студентів для органі-
зації власного бізнесу на базі інкубаторів, бізнес-лабора-
торій та інших інноваційних структур. Необхідно розробити 
механізм, що дасть можливість використовувати резуль-
тати наукових досліджень, які отримано за рахунок коштів 
державного бюджету, для організації Start-up та інших 
малих інноваційних підприємств, обладнаних відповідно 
до сучасних досягнень науки й техніки, що сприятиме 
працевлаштуванню студентів за фахом, вирішенню проб-
леми забезпечення першим робочим місцем випускників 
ВНЗ та появі нового джерела для наповнення державного 
бюджету. Витрати на розвиток такої інфраструктури на 
базі ВНЗ пропонується передбачити в процесі розподілу 
коштів, запланованих для перепідготовки кадрів у Фонді 
загальнообов'язкового державного соціального страхування 
на випадок безробіття. Також одним зі спільних проектів 
ВНЗ і Державної служби зайнятості України може бути 
використання цієї інноваційної інфраструктури для пере-
підготовки й працевлаштування безробітних та людей з 
обмеженими можливостями.  

По-восьме, необхідно вдосконалити законодавство 
України у сфері інтелектуальної власності, яке сьогодні 
стримує трансфер технологій у вищих навчальних закла-
дах та наукових установах. Також уповільнює впрова-
дження нових розробок академічного сектору відсутність 
реальних економічних стимулів для суб'єктів господарю-
вання щодо залучення університетської науки. На жаль, 
пільги для інноваційних підприємств Податковим кодексом 
України не передбачено, що потребує більш детального 
простеження його зв'язку з визначеними пріоритетними 
напрямами інноваційної діяльності в Україні. І нарешті, 
потребують уточнення показники, які використовуються 
для оцінювання ефективності вкладення бюджетних кош-
тів у НДР з урахуванням реальної можливості їх досягнен-
ня ВНЗ/НУ державної форми власності в процесі прове-
дення наукових досліджень. Зокрема, це стосується 
наявності охоронних документів та ліцензійної діяльності 
ВНЗ і наукових установ.  

 
____________ 
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СУЧАСНІ ОСОБЛИВОСТІ ІНТЕРНЕТ-БРЕНДИНГУ В УКРАЇНІ 
 

УДК 658.8.012.12                                                                      Небилиця О. А. 

Тімонін К. О. 
 

Обґрунтовано актуальність та сучасні особливості Інтернет-брендингу в 
Україні. Проведено семантичний аналіз поняття "Інтернет-брендинг" і запропо-
новано його авторське визначення. Узагальнено категорії та види брендингу в Ін-
тернеті, а також висвітлено його переваги, недоліки та помилки. Обґрунтовано 
необхідність використання Інтернет-брендингу в сучасному маркетингу україн- 
ських підприємств. Проаналізовано динаміку електронної комерції в Україні як 
найбільш розповсюдженої категорії Інтернет-брендингу. Досліджено причини пе-
реходу українських покупців до онлайн-режиму та подано кількість людей в Украї-
ні, які здійснювали купівлю чи продаж через Інтернет у 2010 – 2012 рр. Розкрито 
закордонний досвід та світові тенденції використання Інтернет-брендингу. Висвіт-
лено різницю між традиційним брендингом та Інтернет-брендингом.  

 
Ключові слова: бренд, Інтернет-брендинг, маркетинг, Інтернет, торговельна 

марка, електронна комерція, мережа, споживач. 

 

СОВРЕМЕННЫЕ ОСОБЕННОСТИ ИНТЕРНЕТ-БРЕНДИНГА В УКРАИНЕ 

 

УДК 658.8.012.12                                                                      Небылица Е. А. 

Тимонин К. А. 

 

Обоснованы актуальность и современные особенности Интернет-брендинга 
в Украине. Проведен семантический анализ понятия "Интернет-брендинг" и 
предложено его авторское определение. Обобщены категории и виды брендинга 
в Интернете, а также отражены его преимущества, недостатки и ошибки.  
Обоснована необходимость использования Интернет-брендинга в современном 
маркетинге украинских предприятий. Проанализирована динамика электронной 
коммерции в Украине как наиболее распространенной категории Интернет-брен-
динга. Исследованы причины перехода украинских покупателей к онлайн-режиму 
и приведены данные о количестве людей в Украине, которые осуществляли поку-
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пку или продажу через Интернет в 2010 – 2012 гг. Освещены зарубежный опыт и 
мировые тенденции использования Интернет-брендинга. Отражена разница меж-
ду традиционным брендингом и Интернет-брендингом. 

 

Ключевые слова: бренд, Интернет-брендинг, маркетинг, Интернет, торговая 
марка, электронная коммерция, сеть, потребитель. 

 

 

CHARACTERISTICS OF MODERN INTERNET BRANDING IN UKRAINE 
 

UDC 658.8.012.12                                                                     O. Nebylytsia 

K. Timonin 
 

Topicality and modern features of Internet branding in Ukraine were justified. 
Semantic analyses of the concept "Internet branding" was conducted and the author's 
definition was offered. Categories and types of branding in the Internet were 
generalized, and its advantages, failings and errors were highlighted. The necessity for 
the use of Internet branding in the modern marketing of Ukrainian enterprises is 
stressed. The dynamics of electronic commerce in Ukraine was analysed as the most 
widespread category of Internet branding. The causes of Ukrainian customers' 
transition to the on-line mode were investigated and the number of people in Ukraine, 
who made purchases or sold over the Internet for the period of 2010 – 2012, is given. 
Foreign experience and world tendencies in the use of Internet branding are described. 
The difference between traditional and Internet branding is elucidated. 

 

Keywords: brand, Internet branding, marketing, Internet, trademark, electronic 
commerce, network, customer. 

 
 

Україна є наразі активним суб'єктом глобальної тор-
гівлі та об'єктом міжнародного інвестування. Вітчизняний 
ринок стає середовищем безпосередньої діяльності гло-
бальних компаній, користувачів глобальних брендів, а 
відтак, адаптером новітніх глобальних брендингових про-
грам, спрямованих безпосередньо на вітчизняного спожи-
вача та опосередковано – на вітчизняного виробника [1]. 
Сучасний світ дуже швидко змінюється, і маркетинг транс-
формується разом із ним. Щоб досягти довгострокового 
збільшення продажів і виділитися серед конкурентів, акту-
альним стає використання брендингу в Інтернеті. З кож-
ним днем підсвідомість людини більш критично фільтрує 
інформацію рекламного характеру. Зростання технологій 
значною мірою впливає на способи сприйняття й обробки 
даних. Нове покоління споживачів відмовляється сприй-
мати пряму рекламу і більше довіряє відгуку на сайті, ніж 
рекламі з екрану. Як наслідок, з'являються нові методики і 
способи просування, які спрямовані на природність поши-
рення інформації, прозорість і довгостроковість відносин 
бренда зі споживачем. Інтернет-брендинг слугує відмін-
ним способом залучення нових і підвищення лояльності 
поточних клієнтів, для яких процес взаємодії з компанією 
стає набагато простішим і приємнішим. Тому тема дослі-
дження на сьогодні є актуальною і своєчасною. 

Теоретичне обґрунтування та практичні рекомен-
дації щодо створення ефективної системи управління 
брендом підприємства розглянуто в працях таких провід-
них зарубіжних спеціалістів, як Д. Аакер, А. Бонтур, С. Де-
віс, Ж.-Н. Капферер, К. Келлер, Ф. Котлер, Д. Огілві, 
Т. Сміт, П. Фелдвік, Я. Еллвуд. В Україні проблеми бренд-
менеджменту розглядали у своїх працях Л. Балабанова, 

О. Зозульов, О. Кендюхов, М. Ларка, О. Малинка, Я. При-
ходченко, О. Тєлєтов, А. Устенко, С. Хамініч, О. Ястрем- 
ська, Д. Яцюк. Особливості застосування Інтернет-ресурсу 
в маркетинговій діяльності досліджувалися в працях В. Бай-
кова, О. Варвиш, К. Вертайма, В. Висоцької, С. Ілляшенка, 
Н. Лисиці, О. Маслак, Т. Поліщук та інших. Разом із тим 
питання, пов'язані з використанням Інтернет-брендингу в 
маркетинговій стратегії українських підприємств, потребу-
ють обґрунтування й подальшого розвитку. 

Метою даної статті є теоретичне обґрунтування 
особливостей Інтернет-брендингу в Україні. Для досяг-
нення встановленої мети були поставлені та вирішені такі 
завдання: 

проаналізовано та уточнено сутність поняття "Інтер-
нет-брендинг"; 

узагальнено категорії та види брендингу в Інтернеті; 
висвітлено переваги, недоліки та помилки Інтер-

нет-брендингу; 
проаналізовано динаміку електронної комерції в 

Україні. 
У процесі обґрунтування сучасних особливостей 

Інтернет-брендингу та необхідності його використання в 
сучасному маркетингу українських підприємств доцільно 
зупинитися на трактуванні предметного поняття.  

Так, наприклад, всесвітня енциклопедія "Вікіпедія" 
надає наступне трактування даного поняття: "Інтернет-
брендинг" (від англ. Internet branding або e-branding) – це 
відносно новий для країн СНД маркетинговий термін, який 
охоплює весь комплекс заходів, пов'язаних зі створенням і 
просуванням нового або вже існуючого бренда в Інтернет-
мережі [2]. 
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На думку С. Ладіка, Інтернет-брендинг – це спеціаль-

но розроблений комплекс маркетингових заходів, спрямо-
ваних на ознайомлення аудиторії Інтернет-мережі з про-
дуктом або послугою, що просувається, а також на 
підвищення лояльності до них потенційних споживачів [3]. 

Н. Штанська розглядає Інтернет-брендинг на рівні 
держави та розуміє його як перспективні технології просу-
вання інтересів держави в інформаційному середовищі за 
допомогою використання різних засобів, що надаються 
всесвітньою павутиною [4]. 

На думку І. Успенського, Інтернет-брендинг – це 
теорія і методологія організації маркетингу в гіпермедій-
ному середовищі [5]. 

Таким чином, у даній статті під Інтернет-брендин-
гом слід розуміти комплекс маркетингових заходів, спря-
мованих на створення, просування та розвиток торгової 
марки через мережу Інтернет з метою створення позитив-
ного іміджу підприємства та його прибуткової діяльності. 

Головна причина, через яку Інтернет-брендинг слід 
виділяти особливо, – це серйозні відмінності між принципа-
ми сприйняття інформації споживачами в мережі і реаль-
ному світі. Брендинг ґрунтується на комунікації між вироб-
ником і споживачем, Інтернет же за своєю суттю – це особ-
ливе комунікаційне середовище з великою кількістю користу-
вачів і величезними можливостями, тому брендинг у такому 
середовищі потребує унікального підходу. 

Сьогодні Інтернет-брендинг активно розвивається 
на Заході. Там його включають в загальну маркетингову 
стратегію, багато невеликих компаній роблять на ньому 
акцент, що дозволяє їм швидко і відносно недорого залу-
чити значну частину споживачів. На українському ринку 
цей важливий елемент поки що тільки набирає обертів і 
конкуренція в даній галузі невисока. 

Бренди, які представлені у світовому й українському 
Інтернеті, умовно можна поділити на наступні категорії [6]: 

1. Контент-проекти:  
новинні (наприклад, ukr.net.ua);  
тематичні (mmr.ua – сайт, присвячений методології 

та практиці маркетингу);  
галузеві (ukrmach.dp.ua – сайт машинобудування 

України); 
пошукові системи і класифікатори (так звані "сис-

теми управління трафіком"). За своєю суттю вони є інте-
грацією власного контенту з великою кількістю анотованих 
посилань на інші ресурси Інтернету. Серед таких представ-
ників Meta, UaPortal та ін. 

2. Онлайн-сервіси. Сюди можна віднести поштові 
сервіси (i.ua, Mail.od.ua), ресурси пошуку роботи (JOB.ukr.net), 
системи хостингу сайтів та ін.  

3. Інтернет-послуги. До цієї категорії належать 
компанії і служби, що надають послуги в мережі. Сюди 
відносять web-розробників, дизайн-студії, Інтернет-агенції, 
провайдерів Інтернету тощо.  

4. Електронна комерція. До цієї категорії належать 
електронні магазини (наприклад, rozetka.com.ua), системи 
готівкових платежів в Інтернеті (webmoney.ua) та інші.  

5. Бренд, перенесений з офлайн-бізнесу. Зараз 
уже все важче уявити компанію, що успішно працює, без 
свого представництва в Інтернеті. Першими в цій галузі 
стали телекомунікаційні, комп'ютерні компанії, а Інтернет 
слугував тільки інформаційно-презентаційним наповнен-
ням. Зараз на Інтернет-представництва покладається ще 
й роль потужного маркетингового інструменту.  

Види брендів у мережі можна класифікувати таким 
чином [7]:  

1. Інсайд-бренд (Inside Brand) – бренд бізнесу, який 
будується виключно в Інтернеті.  

 

2. Аутсайд-бренд (Outside Brand) – бренд, у ство-
ренні та просуванні якого Інтернет виступає допоміжним 
інструментом.  

Вважається, що з подоланням 35-відсоткового ру-
бежу залучення українців до Інтернету відмінності між 
двома видами Інтернет-брендингу згладжуватимуться [8], 
точніше, їх сприйняття, і, цілком можливо, згодом поняття 
"Інтернет-брендинг" буде неподільним. Тобто в майбут-
ньому залишаться два види брендингу – "традиційний" та 
"Інтернет-брендинг". Їх основна відмінність зростатиме з 
відмінностями комутативних середовищ, за допомогою 
яких передаються основні ознаки бренда. Відповідно, попри 
те, що ці самі ознаки за своїми якостями будуть зближати-
ся (тобто характеристики Інтернет-бренда і офлайнового 
бренда співпадатимуть), техніка брендингу в Інтернеті і 
поза ним залишиться різною, зважаючи на різні підґрунтя 
для побудови бренда. Слід зауважити, що, згідно з даними 
Київського міжнародного інституту соціології (КМІС), у 
вересні 2013 року 49,8 % дорослого населення України 
користувалися Інтернетом [9]. Таким чином, зростання 
кількості користувачів триває навіть більшими темпами, 
ніж очікувалося. Темп приросту впродовж лютого 2012 ро-
ку – жовтня 2013 року склав 16 %, що поступається рекорд-
ному стрибку в 34 % у період з березня 2011 до лютого 
2012 року [8]. Порівняно з розвиненими країнами Західної 
Європи і Північної Америки, поширення Інтернету в Украї-
ні відбувається дещо повільніше. Наприклад, порівнянний 
з Україною рівень поширення Інтернету (56 %) був у США 
в травні 2013 року, однак не серед усього дорослого насе-
лення, а у віковій групі 65 років і старше. У 2013 році рі-
вень поширення Інтернету серед дорослого населення у 
Сполучених Штатах складає 85 %, у Росії – 57 % [8]. 

Таким чином, актуальність Інтернет-брендингу є 
зрозумілою та необхідною умовою ефективного просуван-
ня торговельної марки. На основі цього можна виділити як 
переваги, так і недоліки Інтернет-брендингу для україн-
ських підприємств [5]. 

По-перше, до переваг брендингу в Інтернеті слід 
віднести комунікаційні можливості. Інтернет відкриває дуже 
широкі можливості комунікації з цільовою аудиторією: тут 
компанії можуть надавати велику кількість інформації 
(текстову, фото-, аудіо- і відео-), безпосередньо спілкуватися 
зі споживачами (в соціальних мережах і блогах, за допо-
могою аудіо- та відеозв'язку, моментальних повідомлень, 
електронної пошти та ін.). Саме комунікації зі споживача-
ми – ключ до успіху бренда, а використання мережі до-
зволяє отримати миттєвий зворотний зв'язок: дізнаватися 
думки і пропозиції споживачів, результати опитувань і 
потім врахувати ці відомості для оперативного коригуван-
ня загальної стратегії. Це робить брендинг в Інтернеті 
ефективнішим. 

По-друге, це низька вартість. В Інтернеті можна 
створити відомий бренд, витративши від $5 – 10 тис. (на-
приклад, відкрити затребуваний унікальний ресурс і роз-
повісти про нього в соціальних мережах) до $100 – 200 тис. 
(наприклад, впровадити в мережу наявний бренд великої 
компанії). Кожен випадок унікальний, вартість залежить 
від цілей, але в будь-якому випадку витрати з розрахунку 
на одного лояльного споживача будуть нижчими, ніж у 
процесі використання класичного брендингу. Це робить 
брендинг в Інтернеті доступнішим. 

По-третє, це вимірюваність. Важливо й те, що Інтер-
нет дозволяє прогнозувати результати та відстежувати 
статистику: наприклад, заздалегідь дізнатись кількість 
запитів у пошукових системах за ключовими словами , 
з'ясувати, яка відвідуваність рекламних майданчиків (при 
цьому часто можна визначити портрет цільової аудиторії), 
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спрогнозувати співвідношення кількості натискань і пере-
глядів банерів та контекстних оголошень. Існує також мож-
ливість дізнатися кількість відвідувань сайта бренда, від-
соток відмов відвідувачів (тобто тих, які не були зацікав-
лені та вишли із сайта відразу ж після того, як зайшли на 
нього), кількість відгуків представників цільової аудиторії й 
те, яку інформацію про бренд вони шукають, а також багато чого 
іншого. Це робить брендинг в Інтернеті менш ризикованим. 

Четверте – це оперативність. Останнім часом Інтер-
нет став найбільш оперативним джерелом інформації у 
світі, і, звичайно, цю його властивість необхідно викорис-
тати, займаючись брендингом у мережі. Зараз про бренд в 
Інтернеті може майже ніхто не знати, а через декілька 
годин про нього писатимуть популярні онлайн-ЗМІ, його 
стануть обговорювати в соціальних мережах. Це робить 
брендинг в Інтернеті швидким. 

І нарешті, остання перевага Інтернет-брендингу – 
це технологічність. Інтернет – високоінтелектуальне і тех-
нологічне середовище. У наш час компанії створюють 
величезні мультимедійні сайти, інтегруються в соціальні 
мережі, розробляють брендовані ігри, поширюють вірусне 
відео тощо. Це дає брендингу в Інтернеті великі можливості. 

Проте з точки зору брендингу в Інтернеті він має і 
свої недоліки. До них можна віднести наступні [5]: особли-
вості аудиторії, різну ефективність та наявність співтова-
риств. 

Щодо особливостей аудиторії, можна відзначити, 
що в Інтернет заходять не всі. В основному це люди з 
вищою освітою, середнім і високим доходом, активною 
життєвою позицією. Але зараз до Всесвітньої мережі звер-
таються різні категорії користувачів, що мають різні цілі та 
завдання. 

Другий недолік Інтернет-брендингу пояснюється 
тим, що не для всіх компаній брендинг в Інтернеті однако-
во ефективний: деякі компанії успішно просуватимуться в 
мережі, а деякі стануть зазнавати певних труднощів. У 
будь-якому випадку, перш ніж зайнятися просуванням в 
Інтернеті, необхідно проконсультуватися з фахівцями. 

Останній недолік брендингу в Інтернеті обґрунто-
вується особливістю Інтернету. Залежно від обставин 
він може стати як перевагою, так і недоліком, наслідки 
якого для бренда можуть бути катастрофічними. У ме-
режі існують віртуальні співтовариства, які охоплюють 
велику кількість людей, причому часто у всього співто-
вариства складається приблизно однакове уявлення 
про бренд, і формують його, як правило, "лідери думок". 
Отже, бренд компанії може відразу отримати серед ши-
рокої аудиторії або позитивну репутацію, або негативну. 
Саме тому ця особливість є однією з ключових в Інтер-
нет-брендингу.  

Слід зауважити, що на ринках Росії і України ком-
паній, що спеціалізуються на брендингу в Інтернеті, немає 
взагалі, послуги в цій сфері можуть надати лише декілька 
Інтернет-агентств. Таке становище цілком закономірне: 
Інтернет-брендинг тільки почав розвиватися, і для його 
ефективного здійснення потрібні гарні знання класичного 
брендингу, з одного боку, і всіх особливостей мережі – з 
іншого. Сьогодні компаній, у яких працюють фахівці, що 
володіють і тим, і іншим – лічені одиниці.  

Зважаючи на низьку опрацьованість брендингу в 
Інтернеті підприємства, яки ризикнули на такий напрям 
маркетингової стратегії, припускаються деяких помилок. 
Найбільш розповсюджені помилки Інтернет-брендингу 
наступні: відсутність маркетингових досліджень; відсут-
ність концепції бренда; погане опрацювання елементів 
візуальної ідентифікації; правильна рекламна активність; 
однобічність повідомлень; зловживання використанням 
зонтичних брендів; відсутність вимірювань.  

Слід розглянути більш детально кожну з помилок 
брендингу в Інтернеті. Нерідко компанії не враховують 
дуже важливий етап брендингу – маркетингові дослідження. 
Маркетингові дослідження в процесі побудови бренда є 
основою, запорукою успіху. Трапляється так, що офлайн-
компанія приходить в Інтернет і там продовжує дотриму-
ватися тієї ж стратегії, яку використовувала до цього, не 
вивчивши цільову аудиторію і її особливості в мережі. 
Помилка не очевидна: оскільки стратегія працювала рані-
ше, в Інтернеті все робиться так само, але результату 
немає. Відразу виникає думка, що винен сам Інтернет, не 
приносить користі, а насправді причина в тому, що пове-
дінка цієї компанії в мережі може мати свою специфіку, 
яка не була врахована, тому ефективність діяльності така 
низька. Прикладів брендів, що не відбулися в Інтернеті, 
дуже багато, і часто вони "згасають" саме через відсут-
ність досліджень. 

Відсутність концепції бренда – досить поширена 
помилка. В Інтернеті є бренди, що в принципі не мають 
ідей, багатьом з них вдалося зайняти своє місце лише 
завдяки тому, що вони були в числі перших. Такі бренди 
дуже слабкі, і, якщо з'являється серйозний конкурент, во-
ни швидко починають втрачати свою ефективність.  

До наступної помилки можна віднести погане опра-
цювання елементів візуальної ідентифікації. Багато хто 
намагається заощадити за рахунок дизайну (від фірмово-
го стилю до банерів), внаслідок чого компанію складно 
ідентифікувати серед конкурентів, або, що ще гірше, вона 
справляє негативне враження.  

Не менш важливою помилкою є неправильна рек-
ламна активність. Багато компаній просто не знають, як 
треба рекламувати себе в мережі, а Інтернет-агентства в 
гонитві за прибутком можуть запропонувати дорогі, але 
малоефективні інструменти, тому рекламний бюджет часто 
витрачається даремно. 

Ще однією помилкою є неправильна комунікація. 
Деякі компанії забувають про зворотний зв'язок і не дають 
своїм споживачам відповідних інструментів. Наприклад, 
попри те, що на сайті деяких компаній вказується адреса 
електронної пошти, зв'язатися з ними можна тільки теле-
фоном. Звичайно, це не кращим чином позначається на 
лояльності споживачів. 

Класична помилка брендингу, яку повторюють і в 
Інтернеті, є зловживання використанням зонтичних брен-
дів. Тобто під однією торговою маркою просувається декіль-
ка продуктів, через що зменшується її впізнаваність і зни-
жується лояльність споживачів. Це часто призводить до 
великих фінансових втрат. 

Деякі компанії забувають відстежувати результати 
діяльності щодо просування своїх брендів, через що буває 
складно коригувати стратегію. Компанія може йти неправиль-
ним шляхом і навіть не знати про це, адже одна з основних 
переваг Інтернету – це саме можливості збору статистич-
них даних. 

Слід зазначити, що на українському ринку однією з 
найбільш розповсюджених категорій Інтернет-брендингу є 
електронна комерція, а саме Інтернет-магазини. Тому в 
даному дослідженні цікаво буде проаналізувати тенденції 
Інтернет-брендингу через електронну комерцію (Інтернет-
магазини). 

За останні 5 років у світі спостерігається стійка тен-
денція до збільшення кількості онлайн-покупців. За дани-
ми міжнародної дослідницької компанії eMarketer, обсяг 
онлайн-продажів за 2012 рік перевищив суму в $1 трлн [8]. 
Провідні позиції щодо зростання кількості онлайн-покупців 
посідають країни Східної Європи та Азії. Наприклад, ринок 
онлайн-торгівлі в Китаї у 2013 році виріс на 65 %. При 
цьому традиційний продаж у цій країні показує порівняно 
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низькі темпи зростання (20 %) [9]. Головна причина збіль-
шення обсягу ринку електронної комерції – зростання кіль-
кості користувачів Інтернету. 

Гарним прикладом стабільності онлайн-продажів є 
Великобританія. Ця держава – лідер серед розвинених 
країн за обсягами онлайн-продажів в економічному секторі. 
За оцінками експертів, ринок електронної комерції в Англії 
у 2013 році склав $142 млрд. Такі високі показники, в пер-
шу чергу, пов'язують з активністю британських бізнесменів 
відносно інноваційних технологій. На другому місці – 
відкритість британського товариства для всього нового й 
сучасного [9]. 

У Росії обсяг ринку електронної комерції за 2012 
рік оцінюється в $12 млрд, а за останні 5 років спостеріга-
ється стабільне зростання показників на рівні 30 – 40 %. 
Згідно з прогнозами Morgan Stanley через 3 роки ринок 
Інтернет-торгівлі виросте з 2 до 4,5 % (у країнах Заходу 
цей показник дорівнює 6,5%) [9]. 

Високі темпи зростання даного показника демон-
струє і Україна. За зростанням товарообігу через Інтернет 
Україна займає провідні позиції в економіці. Як повідомляє 
газета "Кореспондент", за минулий рік обсяг українського 
ринку електронної комерції збільшився на 45 %, тоді як 
зростання агропромислового комплексу країни склало 
усього 10 %. Згідно з даними спільного дослідження Aukro.ua 
і PayUkraine, за темпами зростання українська онлайн-
торгівля у 2012 році займала друге місце у світі після Ту-
реччини. Головною причиною, через яку українські покупці 
переходять до онлайн-режиму, називають заощадження 
часу (рис. 1) [9]. 

 

 
 

Рис. 1. Причини переходу українських покупців 
до онлайн-режиму [9] 

 

Цікавою є динаміка оцінювання кількості людей, що 
здійснюють покупки чи продаж через Інтернет. Як повідом-
ляє інформаційне агентство "Уніан", даний показник мав 

тенденцію до збільшення (рис. 2) [9; 10].  
Таким чином, у сучасному ринковому середовищі, 

в умовах широкого вибору та диференціації товарів, кон-
курувати підприємствам без сильної торгової марки, яка 
могла б забезпечити унікальність, неповторність та дифе-
ренціацію пропозиції, практично неможливо. Необхідно 

створювати умови, за яких продукт компанії зможе втілю-
вати важливі й цінні для споживача якості, настільки по-
трібні йому, щоб він, безумовно, вибрав саме цей продукт, 
символічно одержуючи все те, що має для нього особливе 
значення [11]. Саме Інтернет-брендинг слугує інструмен-
том реалізації таких умов. 

 
 

Рис. 2. Кількість людей в Україні, які здійснювали 
купівлю чи продаж через Інтернет  

за 2010 – 2012 рр. [9; 10] 
 

Загалом, підводячи підсумок, можна відзначити, що 
Інтернет-брендинг – це складний процес, який на сьогодні 
більш ефективний, ніж традиційний брендинг. Інтернет-
брендинг по праву стає самостійною маркетинговою техно-
логією сучасного підприємства. Традиційний брендинг уже 
міцно увійшов до арсеналу сучасних маркетологів і топ-
менеджерів компаній, Інтернет-брендинг лише розвива-
ється на українському ринку. Тому набула подальшого 
розвитку наукова обґрунтованість особливостей Інтернет-
брендингу в Україні, що може бути основою для сприяння 
більш ефективному залученню компаній до використання 
Інтернет-брендингу, а також недопущення розповсюдже-
них помилок у процесі залучення споживачів, зміцнення  
їх конкурентоспроможності та збільшення прибутковості 
діяльності.  

 

____________ 
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  Урусова С. С. 
 

Вказано, що спад і стагнація в банківському секторі України на тлі посилення 
макроекономічної нестабільності у світі загострили проблематику підвищення кон-
курентоспроможності вітчизняних банків як на внутрішньому, так і на зовнішньому 
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фінансових ринках. Для формування ефективної конкурентної стратегії авторами 
запропоновано методичний інструментарій сегментації конкурентного середови-
ща національного ринку банківських послуг, який окремими етапами передбачає 
розподіл банків на групи конкурентів за параметрами конкурентних позицій у про-
відних сегментах ринку, аналіз їх конкурентної сили та можливостей щодо засто-
сування певних методів конкуренції в процесі конкурентної боротьби.  

 

Ключові слова: банківський сектор, ринок банківських послуг, конкуренція, 
конкурентне середовище, сегмент ринку, конкурентна сила.  

 

 

КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ СЕГМЕНТАЦИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ  

НАЦИОНАЛЬНОГО РЫНКА БАНКОВСКИХ УСЛУГ  

 

УДК 336.717                                                                      Вовк В. Я. 

  Урусова С. С. 

 

Отмечено, что спад и стагнация в банковском секторе Украины на фоне 
усиления макроэкономической нестабильности в мире обострили проблематику 
повышения конкурентоспособности отечественных банков как на внутреннем, так 
и на внешнем финансовых рынках. Для формирования эффективной конкурент-
ной стратегии авторами предложен методический инструментарий сегментации 
конкурентной среды национального рынка банковских услуг, который отдельными 
этапами предусматривает распределение банков на группы конкурентов по пара-
метрам конкурентных позиций в ведущих сегментах рынка, анализ их конкурентной 
силы и возможностей применения определенных методов конкуренции в процессе 
конкурентной борьбы. 

 

Ключевые слова: банковский сектор, рынок банковских услуг, конкуренция, 
конкурентная среда, сегмент рынка, конкурентная сила. 

 

 

CONCEPTUAL FOUNDATIONS OF THE COMPETITIVE ENVIRONMENT 
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Recession and stagnation in the bank sector of Ukraine along with the growing 
world macroeconomic instability were found to have intensified the problem of the 
national banks competitiveness increase in both internal and external financial markets. 
To form an effective competitive strategy a methodological toolset of the competitive 
environment segmentation of the national bank services was suggested which foresees 
the division of the banks into groups of competitors according to the characteristics of 
the competitive positions in the leading market segments, the analysis of their 
competitive strength and the possibilities of the use of certain methods of competition.  
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Інтеграція України у світове господарство на фоні 

інтернаціоналізації світових фінансових ринків зумовила 
структурні диспропорції в банківському секторі через зрос-
тання присутності іноземного капіталу, підвищила залеж-
ність банків від зовнішніх запозичень, призвела до зростан-
ня конкуренції у високодохідних сегментах ринку банків-
ських послуг та довела необхідність підвищення конкурен-
тоспроможності вітчизняних банків як основи зміцнення 
економічної безпеки держави.  

Вирішення завдання підвищення конкурентоспро-
можності на внутрішньому та зовнішньому фінансових рин-
ках багато в чому залежить від результатів оцінювання 
конкурентного середовища, що дозволяє сформувати ін-
формаційний простір для обґрунтування цілей конкурентної 
боротьби, розробки та вибору дієвої конкурентної стратегії. 
За цих обставин виникає об'єктивна необхідність у поглиб-
ленні методичного інструментарію сегментації конкурентно-
го середовища вітчизняного ринку банківських послуг. 

Проблематика вдосконалення конкурентних відно-
син на основі розвитку конкурентного середовища привер-
нула увагу низки науковців, до яких належать В. Бе-
режний, М. Гнилицький, О. Зелінська, Я. Коваленко, Л. Ко-
вальська, І. Кучумова, В. Марцин, О. Степаненко, І. Чер-
виць, Т. Футало, М. Шевцова, Т. Яворська та інші. Зазна-
чені вчені вивчали передумови формування та чинники 
розвитку конкурентного середовища ринку, роль глобаль-
ної конкуренції в системі управління економікою [1; 2], пи-
тання підвищення ефективності державного регулювання 
вітчизняної економіки в умовах глобального конкурентного 
середовища [3], ефективність діяльності банківської сис-
теми, проблеми позиціонування банківської установи в 
конкурентному середовищі [4], динаміку розвитку вітчиз-
няного ринку банківських послуг та його сегментацію [5; 6].  

Метою даної роботи є поглиблення науково-теоре-
тичних положень та практичних рекомендацій щодо сегмен-
тації конкурентного середовища ринку банківських послуг. 

Критичний аналіз наявних у практиці конкурентного 
аналізу підходів до сегментації конкурентного середовища 
ринку дозволяє говорити про їх непридатність для засто-
сування в банківській сфері внаслідок специфічності бан-
ківської діяльності та ряду інших причин, а саме: відсутно-
сті можливості встановлення прямих та потенційних конку-
рентів, неможливості ідентифікації конкурентного впливу 
банків-конкурентів та невідповідності результатів такого 
розподілу банків вимогам інформаційного забезпечення 
процесу розробки й реалізації конкурентної стратегії.  

З огляду на те що конкурентоспроможність банку 
характеризує його позиція на ринку стосовно конкурентів, 
автори пропонують як критерії сегментації банківського 
сектору використати частку ринку банківських послуг чи 
його окремих сегментів (конкурентну позицію). Такий під-
хід дозволить встановити прямих та потенційних конкурен-
тів, визначити їх конкурентну силу, обґрунтувати стратегічні 
напрями розвитку банку в агресивному конкурентному 
середовищі.  

Існуючу модель ринку банківських послуг України 
можна охарактеризувати як олігополістичну конкуренцію, 
адже, незважаючи на функціонування великої кількості 
професійних учасників ринку (станом на 01.01.2013 року в 
Україні здійснюють діяльність 176 банків), рівний доступ 
на ринок за наявності ліцензії та письмових дозволів На-
ціонального банку України на провадження певних видів 
діяльності, відсутність обмежень діяльності з боку регуля-
тора, відсутність бар'єрів для появи нових суб'єктів ринку 
та ін., сукупна частка ринку найбільших банків (банків  
І групи) становить близько 65 %. Масштаби діяльності 
інших банків значно менші та відповідно вони мають істо-
тно нижчий рівень часток ринку банківських послуг.  

Банки незалежно від форми власності (приватні чи 
державні, національні чи з участю іноземного капіталу) у 
своїй діяльності орієнтовані на залучення коштів від фізич-
них та юридичних осіб і їх розміщення на власних умовах і 
на власний ризик з метою отримання прибутку. Крім того, 
банки як фінансові посередники надають низку інших бан-
ківських послуг, що спрямовані на обслуговування руху 
фінансових потоків між суб'єктами економічної діяльності 
та секторами економіки. Доказом цього є структура ресурс-
ної бази і активів вітчизняних банків.  

Виходячи з цього, пріоритетними сегментами ринку 
банківських послуг слід вважати ресурсний та кредитний, 
де спостерігається найгостріша боротьба за клієнтів – 
фізичних та юридичних осіб. Відповідно, для сегментації 
конкурентного середовища вітчизняного ринку банківських 
послуг автори пропонують класифікувати банківські уста-
нови за розміром наступних показників їх діяльності: залу-
чені кошти фізичних та юридичних осіб, залучені строкові 
кошти та кошти на вимогу, надані кредити та заборгова-
ність фізичних і юридичних осіб. Результатом сегментації 
буде визначення позиції кожного банку стосовно страте-
гічних конкурентів та розподіл банків-конкурентів на такі 
групи, як: банки-лідери, що утримують провідні конкурент-
ні позиції на ринку; банки – прямі конкуренти (претенденти 
на лідерство); банки – потенційні конкуренти (банки-послі-
довники); банки-аутсайдери [7].  

Виходячи з кількості обраних критеріїв (6 показни-
ків) для сегментації конкурентного середовища вітчизня-
ного ринку банківських послуг та визначення банків-лідерів, 
претендентів на лідерство, послідовників та аутсайдерів, 
обрано методику кластерного аналізу. З огляду на різні 
ранги очікуваних груп банків (банки-лідери матимуть істот-
но вищі конкурентні позиції на ринку порівняно з банками-
аутсайдерами) доцільно застосувати ієрархічний метод 
кластеризації, для проведення ітераційних процедур слід 
використати метод k-середніх та в якості метрики відстані 
обрати евклідову відстань.  

Статистичною базою дослідження стали дані фінан-
сової звітності банків України. Для практичної апробації 
запропонованого методичного підходу до сегментації кон-
курентного середовища національного ринку банківських 
послуг в дослідженні обрано 21 банк, що є представниками 
різних груп за рейтингом Національного банку України. Пе-
ріод дослідження тривав з 01.01.2010 р. до 01.01.2013 р. 

У результаті проведених розрахунків у програмно-
му пакеті Statistica протягом усього періоду дослідження 
отримано однакову сегментарну структуру конкурентного 
середовища вітчизняного ринку банківських послуг (табл. 1). 

 

Таблиця 1 

 
Сегментарна структура конкурентного середовища  
вітчизняного ринку банківських послуг протягом 

01.01.2010 р. – 01.01.2013 р. 
 

№ 
п/п 

Сегмент 

Склад сегменту 

Банк 

Місце  
банку  

в рейтингу 
НБУ 

1 2 3 4 

1 Банк-лідер ПАТ КБ "ПриватБанк" І група 

2 
Банки – претенден-
ти на лідерство 

ПАТ "Укрексімбанк" І група 

ПАТ "Ощадбанк" І група 

3 
Банки-послідов-
ники 

ПАТ "Укрсоцбанк" І група 

ПАТ "УкрСиббанк" І група 
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Закінчення табл. 1 

 

1 2 3 4 

4 Банки-аутсайдери 

ПАТ "Кредитпромбанк"  ІІ група 

ПАТ "Банк Форум" ІІ група 

ПАТ "Сведбанк" ІІ група 

ПАТ "Хрещатик" ІІ група 

ПАТ "Ерсте Банк" ІІ група 

ПАТ "КБ "Фінансова 
ініціатива" 

ІІ група 

ПАТ "КБ "Південком-
банк" 

ІІІ група 

ПАТ "Мегабанк" ІІІ група 

ПАТ "Укрінбанк" ІІІ група 

ПАТ "Кредобанк" ІІІ група 

ПАТ "Терра Банк"  ІІІ група 

ПАТ "Діамантбанк" ІІІ група 

ПАТ "Фольксбанк" ІV група 

ПАТ "АКБ "Київ" ІV група 

АТ "КБ "Експобанк" ІV група 

АТ "Банк Золоті ворота" ІV група 

 
Отже, за результатами сегментації конкурентного 

середовища національного ринку банківських послуг ви-
значено, що лідером за розміром ринкових часток у провід-
них сегментах ринку банківських послуг є ПАТ КБ "При-
ватБанк", який тривалий час є найбільшим банком зі 100-від-
сотковим вітчизняним капіталом і посідає перше місце в 
рейтингу Національного банку України за розміром активів 
(табл. 2).  

 

Таблиця 2 
 

Ринкові позиції банків-конкурентів станом  
на 01.01.2013 р. 

 

№ 
п/п 

Клас-
тер 

Банк 

Ринкова частка банку в сегменті 
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1 
Клас-
тер 1 

ПАТ КБ "При-
ватБанк" 

9 % 23 % 20 % 13 % 17 % 14 % 

2 
Клас-
тер 2 

ПАТ "Укрексім-
банк" 

13 % 4 % 6 % 11 % 7 % 0,4 % 

ПАТ "Ощад-
банк" 

4 % 8 % 6 % 9 % 9 % 2 % 

3 
Клас-
тер 3 

ПАТ "Укрсоц-
банк" 

3 % 3 % 3 % 4 % 2 % 9 % 

ПАТ 
"УкрCиббанк" 

3 % 3 % 2 % 5 % 1 % 7 % 

4 
Кластер 4 (за всіма 

банками) 
7 % 8 % 8 % 6 % 8 % 6 % 

До банків – претендентів на лідерство – належать 
державні банки ПАТ "Укрексімбанк" та ПАТ "Ощадбанк", 
які поступаються лідеру за розміром ринкових часток у 
сегментах залучення коштів, але високий рівень капіталі-
зації дозволяє їм претендувати на лідерство в кредитному 
сегменті національного ринку банківських послуг. 

Баками-послідовниками є ПАТ "Укрсоцбанк" та ПАТ "Укр-
Cиббанк". Вони значно поступаються лідеру за розміром 
ринкових позицій, не мають належних ресурсів для прете-
нзій на лідерство та не здатні потіснити лідера. Саме тому 
дані банки наслідують його поведінку та з метою збере-
ження власних ринкових позицій приймають ринкові умо-
ви, які диктує лідер. 

Інші банки, ринкові частки яких найменші (1 % та 
менше), належать до аутсайдерів. Як видно з табл. 1, су-
купні ринкові частки 16 банків, що належать до даного 
сегмента конкурентного середовища ринку банківських 
послуг України, значно віддалені від банку-лідера та не 
становлять для нього жодної загрози. 

Наступним етапом сегментації конкурентного сере-
довища ринку банківських послуг є визначення переліку 
прямих і потенційних конкурентів (прямими конкурентами є 
банківські установи, що належать до аналогічного сегменту 
конкурентного середовища й мають близькі за розміром 
конкурентні позиції) та з'ясування їх конкурентної сили.  

Ідентифікація конкурентної сили банків-конкурен-
тів, яка визначає параметри їх конкурентної поведінки, є 
важливим моментом формування конкурентної стратегії 
банку. Глибоке її розуміння дозволить відібрати банком 
найбільш дієві інструменти і методи конкурентної бороть-
би та передбачити поведінку конкурентів за умови зміни 
кон'юнктури ринку.  

На думку авторів, основними параметрами конку-
рентної сили банку в сучасних умовах банківської діяль-
ності є рівень капіталізації, рентабельності та банківських 
ризиків (рисунок). Розглядаючи середні значення коефіці-
єнта достатності капіталу, показника рентабельності акти-
вів та коефіцієнта якості кредитного портфеля як критеріїв 
визначення конкурентної сили на прикладі отриманих сег-
ментів конкурентного середовища ринку банківських по-
слуг, можна визначити наступне: 

протягом досліджуваного періоду банком-лідером на 
ринку банківських послуг України є ПАТ КБ "ПриватБанк", 
який має найнижчий рівень достатності капіталу і якості 
кредитного портфеля, але при цьому порівняно з конкурен-
тами є найбільш рентабельним (див. рисунок). Отже, мо-
жна стверджувати, що провідна конкурентна позиція 
ПАТ КБ "ПриватБанк" дозволяє банку активно нарощувати 
обсяги клієнтських пасивів та розміщувати їх у кредитний 
портфель, незважаючи на параметри пропозиції конкурен-
тів. Це надалі забезпечить йому найвищий рівень рента-
бельності та ефективності діяльності в цілому порівняно з 
іншими банками України; 

банки – претенденти на лідерство – навпаки, мають 
найвищий рівень достатності капіталу, найнижчий рівень 
кредитного ризику порівняно з конкурентами, дещо ниж-
чий, але близький до показників лідера рівень рентабель-
ності претендентів на лідерство. Отже, висока капіталіза-
ція дозволяє цим банкам вести стриману політику щодо 
залучення коштів та з більшою ефективністю розміщувати 
ресурси у кредитний портфель, що дозволяє претендува-
ти на лідерство на ринку банківських послуг України;  

банки-послідовники мають подібні до лідера пара-
метри діяльності, але через значно менший рівень клієнт-
ських пасивів дані банки здійснюють менший конкурентний 
вплив на кон'юнктуру ринку банківських послуг та змушені 
пристосовуватись до існуючих умов ринку, що погіршує 
рівень їх рентабельності; 
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банки-аутсайдери протягом досліджуваного періо-

ду мають середній рівень показника достатності капіталу, 
найнижчий рівень якості кредитного портфеля та показник 
рентабельності. Тобто дані банки внаслідок низької капі-
талізації змушені вести лояльну цінову політику в процесі 

залучення коштів та більш ризикову кредитну політику, 
внаслідок чого погіршуються їх фінансові результати. За 
цих обставин банки цієї групи зосереджуються на обслу-
говуванні вузьких ніш ринку без претензій на розширення 
ринкової ніші найближчим часом.  

 

  

 
 

 

Рис. Параметри конкурентної сили банків в аспекті груп конкурентів: 
 а) станом на 01.01.2010 р.; б) станом на 01.01.2011 р.; 
 в) станом на 01.01.2012 р.; г) станом на 01.01.2013 р. 

 

 

Кінцевим етапом даного дослідження є визначення 
можливості застосування представниками окремих сегмен-
тів конкурентного середовища національного ринку банків-
ських послуг методів конкуренції. Розподіляючи їх загальну 
сукупність на цінові та нецінові, можна відзначити наступне:  

позитивна ділова репутація та відомий бренд банку-
лідера формують його високе ресурсне забезпечення 
здебільшого за рахунок клієнтських пасивів за порівняно 
невисокої капіталізації. У свою чергу, найбільші обсяги 
ресурсної бази ПАТ КБ "ПриватБанк" дозволяють йому 
активно застосовувати цінові методи конкуренції і таким 
чином диктувати умови ведення банківського бізнесу в 
провідних сегментах ринку банківських послуг;  

висока капіталізація банків – претендентів на лідер-
ство – дозволяє їм витримувати цінову дискримінацію банку-
лідера й застосовувати цінові методи в боротьбі за спожи-
вачів банківських продуктів та послуг. Інакше кажучи, еко-
номія на вартості залучення коштів дозволяє цим банкам 
вести більш лояльну цінову політику в кредитному сегменті 
без ризику погіршення фінансових результатів діяльності;  

через відносно нижчий рівень капіталізації та ресурсної 
забезпеченості банків-послідовників наслідками застосу-
вання цінових методів конкуренції для них може стати зни-
ження прибутковості та погіршення фінансової стійкості. 

Саме тому такі банки змушені пристосуватись до цінових 
умов ринку та зосередитись на нецінових методах конкурен-
ції, тобто розробці інноваційних продуктів та послуг, які здатні 
більшою мірою задовольнити споживчі запити клієнтів за 
аналогічної вартості пропозицій банків-конкурентів; 

банки-аутсайдери через незначні масштаби діяль-
ності не в змозі приймати існуючі умови ринку і задля за-
безпечення допустимого рівня прибутковості діяльності 
змушені пропонувати менш вигідні цінові параметри про-
дуктів та послуг, що робить їх неконкурентоспроможними, 
а низький рівень розвитку бізнесу не дозволяє в повному 
обсязі задовольняти споживчий попит клієнтів. Таким чи-
ном, ці банки не здатні застосовувати як цінові, так і неці-
нові методи конкуренції – їх роль на ринку банківських 
послуг полягає в обслуговуванні потреб мікробізнесу. 

Загострення банківської конкуренції актуалізує не-
обхідність здійснення поглибленого конкурентного аналізу 
та формування чіткої моделі поведінки банку в конкурент-
ному середовищі ринку банківських послуг. Запропонова-
ний підхід до сегментації конкурентного середовища ринку 
банківських послуг дозволив встановити групи конкурен-
тів, визначити їх конкурентну силу та можливості щодо 
застосування певних методів конкуренції. З'ясовані пара-
метри банківської конкуренції становлять інформаційне 
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поле розробки конкурентної стратегії банку та визначають 
рівень ефективності її практичної реалізації в цілому. 

Перспективи подальших досліджень у даному на-
прямі автори вбачають у розробці методичних положень 
формування конкурентної стратегії банку з урахуванням 
результатів сегментації конкурентного середовища націо-
нального ринку банківських послуг. 

 

____________ 
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ВПЛИВ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

 НА РОЗВИТОК ПРІОРИТЕТНИХ ГАЛУЗЕЙ УКРАЇНИ 
 

УДК 330.331                                                                      Фарат О. В. 

 

Наведено основні проблемні сторони розвитку економіки України та причини 
ситуації, що склалася на державному ринку. Визначено та розглянуто перелік і 
короткий опис стану вітчизняних пріоритетних галузей. Розглянуто сутність інвести-
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ційних та інноваційних процесів у країні, їх відмінні риси й особливості розвитку в 
сучасних умовах. Встановлено, що для належного прогресивного розвитку держа-
ви необхідно брати до уваги як механізми саморегуляції ринку, так і фактори, які 
підлягають регулюванню з боку уповноважених органів. Виявлено, що національ-
на економіка перебуває в кризовому стані та потребує відновлення шляхом здійс-
нення інноваційно-інвестиційної діяльності, ефективність якої необхідно контро-
лювати не лише на конкретних підприємствах, а й загальнодержавними норма-
тивно-правовими актами. 

 

Ключові слова: інновація, інвестиція, пріоритетна галузь, інноваційно-
інвестиційна діяльність, базові галузі економіки, державна інноваційна політика. 

 
 

ВЛИЯНИЕ ИННОВАЦИОННО-ИНВЕСТИЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ  

НА РАЗВИТИЕ ПРИОРИТЕТНЫХ ОТРАСЛЕЙ УКРАИНЫ 

 

УДК 330.331                                                                      Фарат А. В. 

 

Приведены основные проблемные стороны развития экономики Украины и 
причины сложившейся ситуации на государственном рынке. Определены и  
рассмотрены перечень и краткое описание состояния отечественных приоритет-
ных отраслей. Рассмотрена сущность инвестиционных и инновационных про-
цессов в стране, их отличительные черты и особенности развития в современных 
условиях. Определено, что для надлежащего прогрессивного развития госу-
дарства необходимо учитывать как механизмы саморегуляции рынка, так и фак-
торы, которые подлежат регулированию со стороны уполномоченных органов. 
Обнаружено, что национальная экономика находится в кризисном состоянии и 
нуждается в восстановлении путем осуществления инновационно-инвести-
ционной деятельности, эффективность которой необходимо контролировать не 
только на конкретных предприятиях, но и общегосударственными нормативно-
правовыми актами. 

 

Ключевые слова: инновация, инвестиция, приоритетная отрасль, инновацион-
но-инвестиционная деятельность, базовые отрасли экономики, государственная 
инновационная политика. 

 

 
IMPACT OF INNOVATION AND INVESTMENT PROCESSES  

ОN THE DEVELOPMENT OF PRIORITY SECTORS OF UKRAINE 

 

UDC 330.331                                                                      O. Farat 
 

The main problematic sides of Ukraine's economy and the reasons for the current 

situation on the national market are presented. The list and a short description of the 

national priority branches were identified and reviewed. The essence of investment and 

innovation processes in the country, their distinctive features and characteristics of 

present-day development were considered. A proper progressive development of the 

country was found to take into account both market self-regulation mechanisms and 

factors which are subject to regulation by the competent authorities. The national 
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economy is found to be in crisis and require recovery by providing innovation and in-

vestment activity whose effectiveness should be monitored not only at specific compa-

nies, but by national legislation as well. 
 

Keywords: innovation, investment, priority branch, innovation and investment ac-

tivity, basic industries, state innovation policy. 
 
 

На сучасному етапі в умовах кризи та глобального 

науково-технічного прогресу більшість галузей економіки 

України знаходяться на низькому рівні порівняно з розви-

неними країнами світу. Це зумовлює відплив вітчизняного 

та закордонного інвестиційного капіталу і, як наслідок, 

призупинення інноваційного та науково-технічного розвит-

ку держави. Тому важливим є визначення впливу наведе-

них процесів на розвиток економіки, в тому числі на її 

пріоритетні галузі. Особливого значення набуває вияв-

лення напрямів розвитку, які потребують капітальних 

вкладень та прогресивних моделей оновлення. 

Активне зростання взаємозв'язку інновацій та інве-

стицій відіграє важливу роль у науково-технічній модерні-

зації економіки. Аналіз впливу інноваційно-інвестиційних 

процесів необхідний для кращого розуміння проблеми 

низького рівня розвитку економіки України. Тому важливо 

врахувати сучасні позитивні та негативні тенденції даного 

процесу під час визначення пріоритетних галузей. 

Поняттю інвестиційно-інноваційної діяльності була 

присвячена низка робіт зарубіжних та вітчизняних вчених. 

Зокрема, над вивченням даного явища працювали В. Геєць, 

І. Герасименко, М. Дмитренко, З. Кучерява, В. Петрушевська 

[1 – 5] та ін. 

Зазначені експерти досить глибоко вивчають основні 

аспекти інноваційної та інвестиційної діяльності в Україні. 

Але інтенсивність впливу на економіку та ступінь залеж-

ності між цими галузями почали досліджуватись відносно 

недавно і потребують більш детального вивчення даного 

питання. 

Метою статті є визначення пріоритетних галузей 

економіки України, виявлення та обґрунтування взаємо-

зв'язку інноваційно-інвестиційних процесів та їх впливу на 

розвиток цих галузей.  

На сучасному етапі економічного розвитку харак-

терною для України є зміна пріоритетних напрямів про-

гресу [4]. Стратегічною метою стає становлення потужної 

демократичної держави зі стабільним економічним стано-

вищем. 

У зв'язку з постійними проблемами в усіх сферах 

життя країни істотно зменшились темпи прогресивного 

зростання, технологічної модернізації, знизився рівень 

конкурентоспроможності продукції вітчизняного виробниц-

тва як на внутрішньому, так і на зовнішньому ринках [6]. 

Аналізуючи ситуацію, що спостерігається в держав-

ній економіці, легко виявити, що пріоритетні галузі еконо-

міки не можуть розвиватись, спираючись лише на меха-

нізм саморегуляції ринку. Для цього необхідно поєднувати 

регулювання держави у вигляді правового забезпечення 

та контролю за інноваційно-інвестиційними процесами. 

Під час вибору пріоритетних галузей розвитку еко-

номіки слід звернути увагу на практику іноземних держав, 

що забезпечить конкурентоспроможність країни на світо-

вому ринку [6]. 

На сьогодні Україну можна назвати державою з до-

сить сильною базою індустрії та високим забезпеченням 

ресурсами. Але нестача капіталу, науково-технічного роз-

витку та підтримки держави спричинила переважання 

галузей, які видобувають сировину або виробляють напів-

фабрикати для експорту. Як наслідок, рівень завантажен-

ня потужності підприємств у цих сферах прямо залежить 

від наявності попиту глобального ринку [6]. 

Зниження попиту на зовнішньому ринку та зрос-

тання розмірів імпорту підтверджують поступове змен-

шення кількості напрямів підвищення рівня економіки. 

Причинами цього стали диспропорції у структурі промис-

ловості, науково-технічна відсталість виробництва, фізич-

ний та моральний знос основних фондів на підприємствах 

та, як наслідок цього, неефективне використання ресурсів 

і виробничої потужності [6].  

Значні відмінності та різноманітність природно-

кліматичних, соціокультурних і техніко-економічних фак-

торів зумовлюють необхідність у диференційованому ви-

користанні стратегічних підходів для визначення пріоритет-

них галузей економіки [3]. 

Для вибору найефективніших шляхів зростання 

економічного потенціалу України доцільно провести моні-

торинг наявної ситуації та умови її виникнення. У статті  

2 Закону України "Про пріоритетні напрями інноваційної 

діяльності в Україні" науково й економічно обґрунтовані 

пріоритетні напрями інноваційної діяльності в Україні. Згі-

дно з цим Законом визначено напрями провадження іннова-

ційної діяльності, що спрямовані на забезпечення еконо-

мічної безпеки держави, створення високотехнологічної, 

конкурентоспроможної, екологічно чистої продукції, на-

дання високоякісних послуг та збільшення експортного 

потенціалу держави з ефективним використанням вітчиз-

няних та світових науково-технічних досягнень [7]. 

У процесі вибору пріоритетних галузей для прова-

дження державної інноваційно-інвестиційної політики кри-

теріями можуть бути: 

наявність різних джерел залучення капіталу та за-

гальна комерційна корисність; 

рівень науково-технічного, патентного, ліцензійного 

та інформаційного забезпечення; 

кадрова та інтелектуально-освітня розвинутість; 

зовнішньоекономічна, соціокультурна та екологічна 

ефективність інновації [8]. 

Згідно з Програмою розвитку інвестиційної та ін-

новаційної діяльності в Україні, базовими галузями еко-

номіки, в яких реалізуються інвестиційні та інноваційні 

проекти, є паливно-енергетичний, агропромисловий, жит-

лово-комунальний і машинобудівний комплекси та тран-

спортна інфраструктура [9]. Розвиток наведених галузей 

здійснюється в довгостроковому (стратегічному) періоді, 

тобто до 10 років, і в середньостроковому періоді (до 

5 років) [7]. 

Прискорення перебігу інвестиційно-інноваційних 

процесів – це підґрунтя науково-технічного прогресу пріо-

ритетних галузей економіки. На сучасному етапі ця активі-

зація залежить від державної фінансової, нормативно-
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правової та освітньої підтримки, а в майбутньому запору-

кою щораз вищих тенденцій динаміки даних процесів ста-

не інноваційна модель економічного розвитку пріоритет-

них галузей господарства [1, с. 155]. 

На сучасному етапі державній інноваційній діяль-

ності притаманні розбіжності між наявним досить значним 

потенціалом та низькою ефективністю його використання 

в процесі практичної реалізації. Тому під час розробки 

загальноекономічних довгострокових стратегій розвитку 

інноваційно-інвестиційних процесів важливо враховувати 

базові пріоритетні галузі економіки та можливість регулю-

вання їх розвитку [5, с. 137–141]. 

Існує ряд стратегій здійснення інноваційної діяль-

ності [10]: технологічного прориву (з використанням абсо-

лютно нових підходів та методів реалізації стратегії) та 

технологічного запозичення (у процесі реалізації інновацій 

беруться до уваги наявний досвід та сформовані страте-

гії). Вони передбачають використання різних інструментів і 

механізмів. Вибір найбільш ефективної вимагає узгоджен-

ня та зіставлення можливих результатів втілення стратегії 

з очікуваними. 

Основним результатом впливу інноваційно-інвести-

ційної діяльності на базові галузі економіки передбачаєть-

ся вихід із кризової ситуації та підвищення конкуренто-

спроможності продукції на внутрішньому та зовнішньому 

ринках. Але розвиток інноваційних процесів неможливий 

без належного регулювання та фінансування, оскільки 

потребує залучення великої кількості кадрових, технологіч-

них та сировинних ресурсів. Тому взаємозв'язок інвести-

ційної політики зі впровадженням нововведень є очевид-

ним. Це підтверджує необхідність розглядати дані поняття 

в нерозривному контексті та визначати їх сукупний вплив 

на пріоритетні галузі економіки України. 

Відповідно до Програми розвитку інвестиційної та 

інноваційної діяльності в Україні можна виділити наступні 

проблеми в перебігу інноваційно-інвестиційних процесів: 

недостатній розвиток науково-технічної та норма-

тивно-правової бази щодо інноваційної діяльності; 

застаріле обладнання вітчизняних підприємств і, як 

наслідок, висока енерго- та ресурсоємність виробництва; 

низьку платоспроможність населення, суб'єктів під-

приємницької діяльності та держави в цілому, що зумов-

лює малу активність інвестицій у реалізацію нововведень; 

недосконалість патентного й ліцензійного забезпе-

чення інтелектуальної власності та недотримання учасни-

ками господарювання законодавчих вимог, що стосуються 

захисту прав на нематеріальні активи; 

низький рівень державної підтримки застосування 

інновацій на практиці вітчизняними підприємствами різно-

го розміру, в тому числі у високотехнологічних галузях, та 

відсутність контролю за інвестуванням цих напрямів [9]. 

Наявність перелічених проблем зумовлює негатив-

ний вплив на розвиток пріоритетних галузей економіки 

України, гальмує зростання потенціалу цих галузей та їх 

високоефективної діяльності. Для подолання цих бар'єрів 

важливою є оперативна реалізація стратегічних іннова-

ційно-інвестиційних пріоритетів держави.  

Важливо також брати до уваги те, що для сучасної 

промисловості країни притаманна реструктуризація прав 

власності на підприємства. Це зумовлено масовими про-

цесами роздержавлення та приватизації в країні. Тому 

економічний розвиток пріоритетних галузей та промисло-

вості в цілому прямо залежить від реструктуризації відно-

син власності та реформування організаційно-технічного 

підґрунтя діяльності вітчизняних підприємств [11]. 

Вплив інноваційно-інвестиційної діяльності на ба-

зові галузі доцільно розглядати, враховуючи наступну 

послідовність етапів: виявлення проблеми – шляхи її ви-

рішення – постановка завдання. Це зумовлено необхідністю 

перебудови механізму управління державними пріорите-

тами для найбільш ефективного використання національ-

ного потенціалу та ресурсів у напрямі розвитку економіки 

[1, с. 157]. 

Для формування належного впливу інноваційно-

інвестиційних процесів необхідно спрямувати їх реаліза-

цію на розвиток  пріоритетних галузей економіки із засто-

суванням досягнень науково-технічного прогресу, нових 

можливостей фінансового-комерційного та інформаційно-

го середовища. Це зумовлено необхідністю стимулювання 

виникнення нововведень у тих напрямах, що забезпечать 

високі конкурентні позиції вітчизняної продукції на всіх 

ринках [3]. 

З метою організації цілеспрямованого державного 

управління перебігом інноваційно-інвестиційних процесів 

було затверджено Державну програму активізації розвитку 

економіки на 2013 – 2014 роки.  

Даним документом передбачається отримання на-

ступних результатів впливу інновацій та їх інвестування на 

розвиток пріоритетних галузей: 

зростання реального валового внутрішнього про-

дукту на 2,5 – 3,4 відсотка у 2013 році та на 3 – 4 відсотки 

у 2014 році; 

забезпечення підтримки оптимального рівня інфля-

ції у межах 5 – 6 відсотків у 2013 – 2014 роках; 

утримання у 2013 році дефіциту державного бю-

джету в межах 3,2 відсотка від валового внутрішнього 

продукту; 

забезпечення у 2013 році перерозподілу валового 

внутрішнього продукту через зведений бюджет на рівні 

29,5 відсотка; 

утримання у 2013 році граничного обсягу держав-

ного боргу на рівні 30,6 відсотка від валового внутрішньо-

го продукту; 

зниження податкового навантаження, що забезпе-

чить зменшення частки тіньового сектору економіки; 

збільшення кількості суб'єктів малого підприємниц-

тва та осіб, зайнятих у малому підприємництві; 

запобігання прихованому виведенню капіталу за кордон; 

забезпечення надходження до державного бюдже-

ту коштів від приватизації в обсязі 27,9 млрд грн протягом 

2013 – 2014 років; 

збільшення обсягу імпортозаміщення сільськогос-

подарської техніки до 20 відсотків; 

збільшення не менш як у 1,5 раза обсягу виробниц-

тва ракетно-космічної техніки; 

збільшення частки вітчизняної фармацевтичної 

продукції на внутрішньому ринку у середньостроковій пер-

спективі на 5 – 10 відсотків; 

щорічне зниження рівня енергоємності валового 

внутрішнього продукту на 1,5 – 3 відсотки; 

збільшення обсягу реалізації вітчизняної сільсько-

господарської продукції на внутрішньому ринку на 25 від-

сотків; 

збільшення експорту товарів та послуг на 2,3 від-

сотка у 2013 році та на 10,8 відсотка у 2014 році; 

щорічне збільшення обсягу залучення ресурсів між-

народних фінансових організацій на 1 – 1,5 млрд дол. США 

протягом 2013 – 2014 років [6]. 

Отже, для забезпечення найбільш ефективного роз-

витку держави необхідно встановити його основні пер-
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спективні напрями, джерела фінансування та шляхи вирі-

шення проблем. Мінімізація витрат ресурсів та капіталу на 

досягнення цілей може бути забезпечена лише за умов 

виділення пріоритетних галузей економіки України на ос-

нові моніторингу сучасної ситуації із застосуванням відпо-

відних критеріїв значущості того чи іншого напряму.  

Виявлення впливу інноваційно-інвестиційних про-

цесів на розвиток економіки доцільно здійснювати окремо 

для коротко- і середньострокового періодів і окремо на 

довгострокову перспективу, враховуючи відповідні страте-

гічні програми.  

Безумовність взаємозв'язку інновацій та інвести-

ційної діяльності підтверджує їх комплексний вплив на 

економіку, а також на пріоритетні галузі економіки України, 

а саме: паливно-енергетичний, агропромисловий, житлово-

комунальний і машинобудівний комплекси та транспортну 

інфраструктуру.  

Лише найефективніша реалізація державної інно-

ваційної та інвестиційної політики надасть можливість 

виходу з кризи і швидкого зростання рівня економіки в 

цілому, а також підвищення конкурентоспроможності віт-

чизняної продукції на глобальному ринку. 

Продовження та поглиблення досліджень у даній 

галузі необхідне для реалізації програм розвитку пріори-

тетних галузей України та здійснення контролю за цими 

процесами не лише з боку держави так, а й з урахуванням 

інтересів суб'єктів господарювання та потенційних інвес-

торів. Лише правильне застосування на практиці отрима-

них результатів дозволить забезпечити загальний розвиток 

економіки держави і, зокрема, високотехнічних та науко-

ємних галузей у перспективі.  

 
____________ 
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ІНТЕГРАЛЬНА ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ  

ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ РЕГІОНУ  
 

УДК 330.338                                                                      Паршин Ю. І. 
 

Проведено аналіз досліджень економічної ефективності, зокрема в напрямі 
використання понятійного апарату, методів та методик кількісної оцінки. Визначено 
актуальну проблему формування наукової основи прийняття обґрунтованих рішень 
щодо стратегічного управління регіональним розвитком. Розроблено алгоритм та 
формалізовану модель інтегральної оцінки ефективності економічного розвитку ре-
гіону з урахуванням економічного, соціального та екологічного аспектів. 

Розроблено інформаційну базу для проведення досліджень ефективності 
економічного розвитку регіонів. Визначено рейтинг ефективності економічного роз-
витку, що дозволило здійснити розподіл регіонів України на умовні групи за рівнем 
розвитку.  

 

Ключові слова: інтегральна оцінка, формалізована модель, регіональний ро-
звиток, стратегічні рішення. 

 

ИНТЕГРАЛЬНАЯ ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ  

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНА  

 

УДК 330.338                                                                      Паршин Ю. И. 
 

Проведен анализ исследований экономической эффективности, в частности 
в направлении использования понятийного аппарата, методов и методик количе-
ственной оценки. Определена актуальная проблема формирования научной основы 
принятия обоснованных решений по стратегическому управлению региональным 
развитием. Разработаны алгоритм и формализованная модель интегральной 
оценки эффективности экономического развития региона с учетом экономическо-
го, социального и экологического аспектов. 

Разработана информационная база для проведения исследований эффек-
тивности экономического развития регионов. Определен рейтинг эффективности 
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экономического развития, что позволило поделить регионы Украины на условные 
группы по уровню развития.  

 

Ключевые слова: интегральная оценка, формализованная модель, реги-
ональное развитие, стратегические решения. 

 

INTEGRAL ASSESSMENT OF THE REGIONAL  

ECONOMIC DEVELOPMENT EFFICIENCY  

 

UDC 330.338                                                                      I. Parshyn 

 

Analysis of the research on economic efficiency is conducted, in particular, in 

terms of the use of concepts and quantitative evaluation methods. An actual problem of 

forming scientific basis for making grounded decisions on the strategic management of 

regional development was identified. A formalized model for integral assessment of the 

regional economic development efficiency was developed taking into account economic, 

social and ecological aspects. 

An information base for the research on the efficiency of the regional economic 

development was developed. Economic development rating efficiency was determined, 

which made it possible to distribute Ukraine's regions into conditional groups by the de-

velopment level. 
 

Keywords: integral assessment, formalized model, regional development, strategic 

decisions. 
 

 

 

В умовах глобалізації та інтеграції світової еконо-

міки у процесі реалізації економічних реформ особливого 

значення набувають питання управління ефективністю 

регіонального розвитку, оскільки регіональна економіка 

має безпосередній вплив на економіку нашої держави. 

Вирішення цих питань неможливе без удоскона-

лення механізмів регіонального розвитку та підвищення 

загальної якості управління регіональними економічними 

системами. Створення умов динамічного, збалансованого 

і стійкого економічного розвитку всіх регіонів України має 

бути основою державної стратегії.  

У зв'язку з цим особливу увагу слід приділити фор-

муванню системи стратегічного управління регіональним 

розвитком та її головному елементу, який пов'язаний зі 

створенням методологічної основи оцінки ефективності 

економічного розвитку регіону.  

Питаннями оцінки ефективності функціонування 

регіонів у різний час займалися такі зарубіжні та вітчизняні 

вчені, як Герасимчук З. В., Данілішин Б. М., Канторович Л. В., 

Клейнер Г. Б., Ляшенко І. М., В. Месуррі, К. Морфе, Ново-

жилов В. В., В. Парето, С. Петеліс, П. Санлі, Д. Синк, Стру-

мілін С. Г., Шостак Л. Б., І. Якобсон та ін. Були розроблені 

різні системи і методики [1 – 4], які використовуються для 

аналізу ситуаційного становище регіонів на різних рівнях 

управління.  

Незважаючи на численні наукові роботи у цьому 

напрямі, на сучасному етапі залишаються нечітко визна-

ченими поняття і параметри, які мають бути використані 

під час оцінювання ефективності економічного розвитку з 

визначенням наявних дисбалансів у розвитку регіонів. 

Потрібна розробка методичного інструментарію для ком-

плексної, інтегральної оцінки регіонального розвитку, що 

дозволить підвищити наукову обґрунтованість прийняття 

стратегічних рішень щодо забезпечення умов сталого 

економічного розвитку. 

Мета статті полягає у формуванні методологічної 

основи інтегральної оцінки ефективності економічного 

розвитку регіону. 

У загальному вигляді економічна ефективність дає 

уявлення про те, ціною яких витрат досягнуто економічно-

го ефекту. Відомо, що чим більший ефект і менші витрати, 

тим вищою має бути економічна ефективність. Взагалі в 

науковій літературі традиційно ефективність пов'язується 

зі співвідношенням результатів і витрат [2; 5]. 

Італійський економіст В. Парето [6] за результата-

ми досліджень ефективності виділив дві складові її підси-

стеми – соціальну та економічну, поєднуючи благополуччя 

суспільства з оптимальним розміщенням економічних 

ресурсів, технологій та відтворювальних процесів. 

Синк Д. С. у роботі [7, с. 13] ототожнює ефектив-

ність з таким поняттям, як результативність, та розглядає 

ефективність як комплексний елемент системи управлін-

ня, що поєднує наступні компоненти: дієвість, економіч-

ність, якість, прибутковість, продуктивність, якість трудо-

вого життя і впровадження нововведень (інновацій). 

Значна кількість сучасних вчених займається зістав-

ленням категорій ефективності й оптимальності [8 – 10]. 

Оптимальність розглядається як умовний оптимум за наявних 

обмежень. Зокрема, в роботі [9] зазначено, що проблема 

оптимальності полягає у визначенні балансу відносин між 
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елементами системи і самою системою в той чи інший 

момент часу. 

Окремі автори вважають, що оптимальність можна 

визначити як найкращий стан ефективності соціально-

економічної системи [8].  

З метою оцінювання саме стану економічних сис-

тем на міжнародних рівнях запропоновано різноманітні 

індекси та інтегральні показники [11; 12]. У процесі оціню-

вання й порівняння рівня життя різних держав ООН вико-

ристовує індекс розвитку людського потенціалу [11], який 

вважається інтегральним показником та враховує основні 

характеристики людського потенціалу – письменність, 

освіту, рівень життя і довголіття.  

Наприкінці минулого тисячоліття, виходячи з прин-

ципів системності, людство відчуло потребу в розробці 

глобальної теорії стійкості. На 55-й сесії Генеральної Асам-

блеї ООН (Нью-Йорк, 2000 рік) державами була прийнята 

так звана "Декларація тисячоліття ООН", в якій зазначені 

основні принципи забезпечення стійкого розвитку людства 

[13]. У рамках Всесвітньої зустрічі на вищому рівні з про-

блеми стійкого розвитку людства у 2002 році було надано 

оцінку досягнень, вказані зміни, поставлені нові проблеми 

та завдання з метою їх вирішення [14]. Основа концепції 

стійкого розвитку полягає в поєднанні трьох основних 

складових: економічної, соціальної та екологічної.  

У процесі оцінювання соціально-економічної ефек-

тивності регіонів різні автори використовують різні мето-

дики. Зокрема, Аніміца П. Е., Новікова Н. В. і Ходус В. В. 

[15] пропонують типологічне порівняння регіонів, що поля-

гає в розподілі різних регіонів країни на декілька однорід-

них груп, виділених на основі одного або декількох най-

більш суттєвих критеріїв, ознак, відносин і рівнів органі-

зації як кількісного, так і якісного характеру з метою їх 

впорядкованого опису та подальшого зіставлення. 

Самаруха В. І., Краснова Т. Г. і Плотникова Т. Н. 

[3] під час проведення оцінювання ефективності регіонів 

пропонують використовувати показник, у якому всі вхідні 

показники мають натуральну величину. Вчені пропонують 

брати до уваги наступні показники: грошовий душовий 

дохід населення, наявні грошові доходи, середньомісячну 

заробітну плату, середній розмір внеску і величину про-

житкового мінімуму.  

Волобуєв С. В. [16], пропонує до складу інтеграль-

ного показника включити тільки два елементи: середню 

тривалість життя людини і валовий регіональний продукт 

на одну особу. Автори роботи [5] вважають, що під час 

оцінювання соціально-економічної політики регіону необ-

хідний облік таких складових, як управлінські дії, інформа-

ційні тощо.  

Морозов С. І. [2] пропонує в процесі розрахунку ін-

тегрального показника використовувати оцінні коефіцієнти 

кожного чинника, які визначаються як відношення фактич-

ного значення чинника до його нормативного значення з 

урахуванням вагових коефіцієнтів. У роботі [17] з метою 

заміни вагового коефіцієнта на точніший коефіцієнт взає-

мозв'язку між чинниками пропонується використовувати 

коефіцієнти лінійної кореляції.  

Сафін А. І. [18] пропонує виконувати порівняльний 

економічний аналіз регіонів за аналогічним середнім показ-

ником по країні.  

Міністерство економіки України на підставі поста-

нови Кабінету Міністрів України [19] запровадило диферен-

ціювання регіонів України за ступенем соціально-економіч-

ного розвитку. Оцінювання такої міжрегіональної диферен-

ціації запропоновано проводити з використанням 28 по-

казників. Однак слід зауважити, що в переліку показників 

відсутній такий важливий показник, як тривалість життя. 

Саме цей показник, на думку автора, є результівним не 

тільки відносно якості життя, але й щодо всіх інших фак-

торів, тому що кожна соціально-економічна система по-

винна відтворювати зростання тривалості життя людини. 

На сьогодні оцінювання й рейтингування регіонів 

проводяться майже за 40 показниками [20], але показник 

тривалості життя залишається відсутнім. Також необхідно 

зазначити, що оцінювання здійснюється з використанням 

середньої арифметичної суми рейтингів конкретного регі-

ону за п'ятьма сферами соціально-економічного розвитку, 

при цьому всі показники вважаються рівнозначними та мають 

однакову вагу, що також є суперечливим моментом. 

У світовій практиці для рейтингування країн під час 

розрахунку показника соціально-економічної ефективності 

використовуються такі основні показники – тривалість 

життя і валовий внутрішній дохід [11; 12]. 

У процесі розробки методики досліджень ефектив-

ності економічного розвитку регіону за основу береться 

загальносвітова концепція сталого розвитку, що потребує 

врахування економічних, соціальних та екологічних аспектів.  

З метою врахування цих аспектів у процесі прове-

дення досліджень регіонального розвитку запропоновано 

інтегральний показник ефективності економічного розвитку 

регіону. Формалізовану модель інтегральної оцінки ефектив-

ності економічного розвитку регіону з урахуванням соціаль-

них, економічних та екологічних складових можна подати 

наступним чином: 

 
                              ,iКіВРПіТЖіЕЕР      (1) 

де ЕЕРі – інтегральний показник ефективності економічно-

го розвитку і -го регіону;  

ТЖі – тривалість життя в і-му регіоні, років; 

ВРПі – валовий регіональний продукт, тис. грн; 

Кі – інтегральний коефіцієнт ефективності економічно-

го розвитку і-го регіону, який враховує економічну, соціаль-

ну та екологічну складові. 

 
На рис. 1 наведено методику проведення інтеграль-

ної оцінки ефективності економічного розвитку регіону.  

Методикою передбачено два рівні оцінки. Показни-

ки тривалості життя і валового регіонального продукту 

формують інформаційну базу на основному рівні оцінки. 

На додатковому рівні здійснюється корегування на вели-

чину інтегрованого коефіцієнта ефективності економічного 

розвитку регіону, який, у свою чергу, передбачає враху-

вання трьох складових секторів з відповідними значення-

ми ваги кожного сектора:  

 

                       
Ek
i

C
i

E
iі KKKК  ,    (2) 

де E
іK , 

С
іK , 

Ek
³K  – складові коефіцієнти врахування еконо-

мічного, соціального та екологічного секторів і-го регіону; 

 ,,  – вагові коефіцієнти відповідно економічного, со-

ціального та екологічного секторів ( 3,0;3,0;4,0  ). 
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Інформаційну базу оцінки кожного сектора форму-

ють наступні показники (табл. 1) на основі статистичної 

інформації [21]. 

Усі факторні показники за вектором впливу на ре-

зультат можна розподілити на дві основні групи, зокрема, 

показники першої групи, які за своєю сутністю і призначен-

ням мають прагнути до зростання (заробітна плата, рента-

бельність тощо), та показники другої групи, які мають пра-

гнути до мінімальних значень (забруднення навколишнього 

середовища, рівень злочинності тощо).  

 
Таблиця 1 

 
Інформаційна база оцінки за секторами 

 

Показники  

економічного сектора 

Показники  

соціального сектора 

Показники  

екологічного сектора 

обсяги інвестицій в основний капітал; 

прямі іноземні інвестиції;  

індекс промислової продукції;  

рівень оплати за спожиту електроенергію;  

рівень оплати за спожитий природний газ;  
темп зростання (зменшення) обсягу експорту 

товарів;  

рівень рентабельності операційної діяль-

ності підприємств;  

темп зростання (зменшення) доходів місцевих 

бюджетів (без трансфертів) тощо 

заробітна плата;  

темп зростання (зменшення) заборгованості з випла-

ти заробітної плати;  

рівень безробіття населення;  

доходи населення; 
створення робочих місць;  

рівень оплати населенням житлово-комунальних 

послуг;  

рівень злочинності;  

попит на робочу силу;  

рівень травматизму, пов'язаного з виробництвом;  

чисельність оздоровлених у санаторно-курортних і 

оздоровчих закладах тощо 

викиди забруднюючих ре-

човин в атмосферне по-

вітря;  

обсяг оборотної та послі-

довно (повторно) викорис-
таної води;  

площа земель об'єктів при-

родно-заповідного фонду 

тощо 

 

Рис. 1. Схема методики інтегральної оцінки ефективності економічного розвитку регіону 

ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ РЕГІОНУ  
ЗА КОМПЛЕКСОМ СОЦІАЛЬНИХ, ЕКОНОМІЧНИХ ТА ЕКОЛОГІЧНИХ ПОКАЗНИКІВ 

 
тривалість життя   валовий регіональний продукт 

ОСНОВНИЙ 
рівень 

 

ІНТЕГРАЛЬНИЙ КОЕФІЦІЄНТ ЕФЕКТИВНОСТІ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ РЕГІОНУ 

Економічний сектор 

 

  
… 

Соціальний сектор Екологічний сектор 

   …    
… 

  

 коефіцієнти 

 – індекси промислової продукції; 

 – прямі іноземні інвестиції та ін. 

 
 

 коефіцієнти 

 – житловий фонд; 

 – рівень безробіття; 

 – доступність освіти та ін. 

 
 

коефіцієнти 

 – викиди речовин у водойми; 

 – викиди забруднюючих ре-

човин в атмосферне повітря та ін. 

ДОДАТКОВИЙ  
рівень 

 = 0,4 
 = 0,3  = 0,3 

Інтегральний показник ефективності економічного розвитку регіону 
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Таким чином, складові коефіцієнти відповідних сек-

торів мають бути розрахованими у вигляді сум відносних 

коефіцієнтів. Зокрема, коефіцієнт урахування сфери еко-

номічного сектора розраховується наступним чином: 

 

)kk(K )(E
i

)(E
i

E
і

  ; 

 
коефіцієнт урахування сфери соціального сектора:  

 

)kk(K )(C
i

)(C
i

C
i

  ; 

 
коефіцієнт урахування сфери екологічного сектора: 

 

   )kk(K )(Ek
i

)(Ek
i

Ek
i , 

де 
)(E

ik 
, 

)(C
ik 

, 
)(Ek

ik 
 – відносні коефіцієнти факторних 

показників, які мають зростати відповідно за економічним, 

соціальним та екологічним секторами і-го регіону; 
)(E

ik 
, 

)(C
ik 

, 
)(Ek

ik 
 – відносні коефіцієнти факторних 

показників, які мають зменшуватися відповідно за еконо-

мічним, соціальним та екологічним секторами і-го регіону. 

 
Розрахунок відносних коефіцієнтів за кожним сек-

тором виконується з використанням наступних формул 

(табл. 2), які дозволяють звести всі факторні показники до 
кількісного, безрозмірного вигляду з діапазоном змін від 0 до 1. 

Показник ефективності економічного розвитку і-го 

регіону iЕЕР  може бути поданий наступною моделлю у 

формалізованому вигляді: 

 

              )K3,0K3,0K4,0(ВРПТЖЕЕР Ek
i

C
i

E
iііі  .        (3) 

 

Запропонований показник дає можливість здійсни-

ти інтегральну оцінку з урахуванням множини соціальних, 

економічних та екологічних складових. 

 

Таблиця 2 
 

Формули для розрахунку відносних коефіцієнтів 

 

Факторні показники 

Відносні  

коефіцієнти 

у загальному 

вигляді 

Капітальні інвестиції  

ij

ij

i
xmax

x
k 

 

Прямі іноземні інвестиції  

Індекси промислової продукції 

Номінальна заробітна плата 

Доходи 

Житловий фонд 

та інші 

Безробіття 

ij

ij

i
x

xmin
k 

 

Викиди забруднюючих речовин в атмо-

сферне повітря 

та інші 

Умовні позначення: ijx  – факторний показник i-го регіону за  

j-й рік; 

ijxmax – максимальне значення факторного показника; 

ijxmin – мінімальне значення факторного показника. 

 

З використанням запропонованого показника та за 

розробленим алгоритмом здійснено оцінювання ефектив-

ності економічного розвитку регіонів України. Беручи до 

уваги методологічний підхід [8; 15] до поділу регіонів на 
умовні групи з урахуванням рейтингу, визначено рейтинг 

ефективності економічного розвитку: 

 

                            
)xmax(

x
R

ij

ij

i  ,     (4)

 
де iR – рейтинг ефективності економічного розвитку і-го 

регіону. 

 

Запропоновано шкалу поділу регіонів на умовні 
групи з урахуванням рейтингу ефективності економічного 

розвитку та отримано наступний розподіл регіонів України 

на три основні групи за рівнем розвитку (табл. 3). 

Надалі буде проведено детальний аналіз ефектив-

ності економічного розвитку окремого регіону, зокрема 

Дніпропетровської області з використанням запропонова-
ного показника та визначено динаміку змін у розвитку ре-

гіональної економіки на основі побудованої інформаційної 

бази. 

З використанням сучасного програмного забезпе-

чення та економіко-математичних методів побудовано 

декілька трендових моделей і обрано адекватну трендову 
модель, про що свідчить отриманий коефіцієнт детермі-

нації. На рис. 2 у графічному вигляді наведено результати 

моделювання ефективності економічного розвитку на при-

кладі Дніпропетровської області. 

 

Таблиця 3 
 

Класифікація регіонів України за рейтингом 

 економічної ефективності розвитку 

 

Групи за рівнем 

розвитку 
Регіони 

Високий  

рівень 

(0,6 < Ri < 1) 

Дніпропетровська, Київська, Донецька і Пол-
тавська області 

Середній 

 рівень 

(0,3 < Ri < 0,6) 

Харківська, Одеська, Запорізька, Микола-

ївська, Луганська, Черкаська, Львівська, Кі-

ровоградська, Сумська, Чернігівська, Жито-

мирська, Херсонська, Вінницька, Волинська 

області, Автономна Республіка Крим 

Низький  

рівень 
(0 < Ri < 0,3) 

Рівненська, Хмельницька, Івано-Франківська, 

Закарпатська, Тернопільська і Чернівецька 
області 

 
Результати досліджень свідчать, що Дніпропетров-

ська область у 2012 році перевищила попередні значення 

за 2011 рік за багатьма звітними показниками, водночас 
загальний показник економічної ефективності розвитку 

регіону знизився на 0,7 %, хоча й залишається достатньо 

високим порівняно з іншими регіонами. Детальні дослі-

дження дозволили пояснити причину цього явища – індекс 

промислової продукції зменшився з 105,4 до 95,1 % та 

рівень зареєстрованого безробіття зріс з 1,6 до 1,8 %. При 
цьому ВРП на одну особу в Дніпропетровській області 

складає 37 103 грн, надалі в порядку зменшення: Полтав-

ська область – 31 697 грн, Донецька область – 30 986 грн, 

Київська область – 27 943 грн. 
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Рис. 2. Моделювання ефективності економічного  

розвитку Дніпропетровської області 

 

За результатами аналізу темпів зростання показ-

ника ефективності економічного розвитку Дніпропетров-

ської області (рис. 3) встановлено факт уповільнення тем-

пів зростання. 
 

 

 
Рис. 3. Темпи зростання показника 

ефективності економічного розвитку 

Дніпропетровської області 

 

На основі отриманої моделі економічної ефектив-

ності розвитку виконано прогнозування розвитку Дніпро-

петровської області та встановлено як очікуване зростан-

ня за кількісним значенням показника економічної ефектив-

ності розвитку, так і збільшення темпів зростання до 10 % 

на наступні два роки. 

Враховуючи запропоновану методику оцінювання, 

можна констатувати, що покращити становище регіону 

можна в тому разі, якщо суттєво змінити становище за 

такими чинниками, як: інвестиції в основний капітал, ін-

декс промислової продукції та викиди забруднюючих ре-

човин в атмосферу. Також необхідно поліпшити стан за 

чинниками забезпечення населення житловими умовами 

та рівня зареєстрованого безробіття. 

До основних позитивних аспектів запропонованого 

інтегрального показника ефективності економічного роз-

витку регіону можна віднести: 

зручність у порівнянні регіонів за результатами ін-

тегрального оцінювання ефективності економічного розвитку; 

віддзеркалення внутрішньорегіональних особливо-

стей розвитку регіонів; 

можливість факторного аналізу отриманого зна-

чення інтегрального коефіцієнта ефективності економічно-

го розвитку регіону; 

можливість урахування комплексу показників за 

соціальними, економічними та екологічними складовими; 

можливість індивідуального підходу до вагових ко-

ефіцієнтів для кожної складової інтегрального показника з 

урахуванням особливостей регіону; 

простота розрахунку і можливість застосування роз-

робленої методики та алгоритму в системах підтримки 

прийняття стратегічних рішень. 

Сформована методологічна основа інтегральної 

оцінки економічної ефективності регіонального розвитку 

дозволяє визначити рівень розвитку регіонів України з 

урахуванням економічних, соціальних та екологічних ас-

пектів. Розроблена методика та алгоритм проведення 

інтегральної оцінки ефективності економічного розвитку 

регіону, а також сформована інформаційна база склада-

ють основу для розробки системи підтримки прийняття 

стратегічних рішень. 
 

____________ 
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34 
ДЕТЕРМІНАНТИ ІНВЕСТИЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ: 

ПРИНЦИПИ, МЕХАНІЗМИ, ЕФЕКТИВНІСТЬ  

 
УДК 330.142:620.9                                                                      Охріменко О. О. 

Манаєнко І. М. 

 

Обґрунтовано та конкретизовано основні детермінанти, що визначають  

інвестиційне забезпечення підприємств електроенергетики. Визначено місце ме-

ханізму інвестиційного забезпечення в системі економічного, фінансового, інвес-

тиційного механізмів підприємства. Обґрунтовано форми та інструменти реаліза-

ції механізму інвестиційного забезпечення. Запропоновано перелік принципів 

інвестиційного забезпечення, що створюють базис для його ефективного функці-

онування. Здійснено оцінювання ефективності механізму інвестиційного забез-

печення інноваційних проектів підприємств електроенергетики для трьох джерел 

інвестиційних коштів: ІРО (Initial Public Offering), випуск облігацій, кредитні кошти. 

 

Ключові слова: детермінанти, електроенергетика, ефективність, інвестицій-

ний механізм, інвестиційне забезпечення. 

 
 

ДЕТЕРМИНАНТЫ ИНВЕСТИЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

 ПРИНЦИПЫ, МЕХАНИЗМЫ, ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

 
УДК 330.142:620.9                                                                      Охрименко О. О. 

Манаенко И. Н. 

 

Обоснованы и конкретизированы основные детерминанты, определяющие 

инвестиционное обеспечение предприятий электроэнергетики. Определено  

место механизма инвестиционного обеспечения в системе экономического, фи-

нансового, инвестиционного механизмов предприятия. Обоснованы формы и ин-

струменты реализации механизма инвестиционного обеспечения. Предложен пе-

речень принципов инвестиционного обеспечения, создающих базис для его 

эффективного функционирования. Осуществлено оценивание эффективности ме-

ханизма инвестиционного обеспечения инновационных проектов предприятий 

электроэнергетики для трех источников инвестиционных средств: ІРО (Initial 

Public Offering), выпуск облигаций, кредитные средства. 

 
Ключевые слова: детерминанты, электроэнергетика, эффективность, инве-

стиционный механизм, инвестиционное обеспечение. 
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35 
DETERMINANTS OF INVESTMENT SUPPORT:  

PRINCIPLES, MECHANISMS, EFFICIENCY 

 
UDC 330.142:620.9                                                                      O. Okhrimenko 

I. Manaenko 

 
The major determinants of the investment support of the electric power industry 

were justified and specified. The place of the investment support mechanism in the 
economic, financial and investment mechanisms of an enterprise was determined. 
Forms and instruments of implementation of the investment support mechanism were 
substantiated. A list of principles of investment support, creating the basis for its effi-
cient operation was proposed. The effectiveness of the investment support mechanism 
of innovation projects at electric power plants was evaluated for three investment 
sources: IPO (Initial Public Offering), issue of bonds, credit means. 

 
Keywords: determinants, electric power engineering, efficiency, investment me-

chanism, investment security. 

 
 

Інвестування виступає рушійною силою розвитку 

економічних процесів від мікро- до мегарівнів. В умовах 

обмеженого доступу до інвестиційних ресурсів та їх висо-

кої вартості актуальним питанням є оцінка ефективності 

реалізації інвестиційних проектів. Уся сукупність форм та 

інструментів інвестиційного забезпечення здійснює безпо-

середній вплив на реалізацію його функцій, що проявля-

ються через здійснення основних та забезпечувальних 

процесів інвестиційної діяльності на різних етапах проек-

ту. Саме повнота їх втілення та результативність дають 

уявлення про ефективність механізму інвестиційного за-

безпечення для конкретних видів економічної діяльності. 

Особливого значення ця оцінка набуває відносно страте-

гічно значущих підприємств, від діяльності яких залежить 

функціонування багатьох галузей. Електрогенеруючі під-

приємства потребують реконструкції, модернізації та тех-

нічного переоснащення на інноваційній основі. Саме від 

ефективності якісних та кількісних перетворень залежати-

ме енергоефективність національної економіки. 

Піднятій тематиці присвячені праці вітчизняних та 

зарубіжних науковців, серед них слід відзначити таких, як: 

Бень Т. О., Дергачова В. В., Затонацька Т. Г., Кузьмін О. Є., 

Денисенко М. П., Шидловський А. К., Однорог М. А., Кара-

чина Н. П., Недін І. В., Серебреніков Б. С. [1 – 10]. Доробки 

науковців в основному присвячені інноваційно-інвести-

ційним складовим розвитку економіки в цілому [3; 4; 7] та 

енергетики зокрема [2; 6; 9; 11], особливостям економіч-

ного ефекту інвестицій [1; 7], обґрунтуванню вартості дже-

рел залучення інвестиційних ресурсів в енергетику [10]. З 

огляду на значні напрацювання вчених та актуальність 

піднятої тематики існує необхідність у поглибленні науко-

вих досліджень у даному напрямі. З-поміж значної кілько-

сті ґрунтовних наукових праць слід відзначити, що детер-

мінанти інвестиційного забезпечення потребують детальнішого 

дослідження, існує доцільність визначення його основних 

складових, чинників та підходів до оцінювання ефективно-

сті інвестиційного забезпечення.  

Метою статті є конкретизація детермінант іннова-

ційного забезпечення інноваційних проектів підприємств 

електроенергетики на основі формулювання принципів 

інвестування, обґрунтування механізмів залучення інвес-

тицій та оцінювання їх ефективності.  

Оцінювання результативності функціонування ме-

ханізму інвестиційного забезпечення базується на розу-

мінні його сутності та взаємозв'язку окремих елементів. 

Безперечним є факт діалектичного взаємозв'язку між 

економічним та фінансовим механізмами підприємства, 

інвестиційним механізмом та механізмом інвестиційного 

забезпечення (рис. 1). Інвестиційний механізм є функціональ-

ною складовою економічного механізму через призму 

фінансового механізму, в якому інвестиції виступають як 

важіль, а інвестування – як функціональна підсистема. 

Інвестиційний механізм підприємства – складна економічна 

система, що супроводжує його інвестиційну діяльність, 

реагує на зміни макро- та мікросередовища й інвестицій-

ні важелі через реалізацію функцій управління у центрах 

відповідальності на всіх етапах інвестиційного процесу.  

Реагування підприємства на мінливі фактори мак-

ро- та мікросередовища створює підґрунтя для посилення 

його конкурентної стійкості як суб'єкта підприємництва. 

Інвестиційна діяльність підприємства знаходить свій про-

яв через сукупність інвестиційних процесів та процедур, 

що підвладні тенденціям циклічності й підпорядковуються 

функціональності окремих компонентів взаємопов'язаних 

механізмів: економічного, фінансового, інвестиційного 

тощо. Інвестиційний механізм на рівні підприємства – це 

комплекс взаємодіючих факторів, принципів, цілей, за-

вдань, важелів впливу на соціально-економічний та інно-

ваційний розвиток органічно взаємопов'язаних елементів 

системи функціонування підприємства. 
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Рис. 1. Місце інвестиційного механізму в системі економічного механізму підприємства 
(складено авторами) 

 
Механізму інвестиційного забезпечення відводить-

ся особливе місце в межах інвестиційного механізму під-

приємства, оскільки в даному центрі відповідальності кон-

центруються специфічні форми реалізації інвестиційних 

проектів через залучення конкретних джерел інвестицій за 

допомогою спеціального інструментарію (рис. 2). Для транс-

формації механізму інвестиційного забезпечення в інвес-

тиційний механізм підприємств необхідний такий компо-

нент, як управління інвестиціями, що виконує функції: 

визначення обсягів інвестиційних ресурсів; складання 

графіків погашення кредиту та його пролонгації; страху-

вання, гарантування тощо. 

Механізм інвестиційного забезпечення може реалі-

зуватися в таких формах, як: самоінвестування, кредиту-

вання, державне інвестування, венчурне інвестування та у 

формі грантів. Самоінвестування може бути провідною 

формою виключно за умови високого рівня прибутковості 

підприємства. Інструментами реалізації механізму інвес-

тиційного забезпечення виступають: кредитний договір, 

депозитний договір, цінні папери та сертифікати.  

Функціонування механізму інвестиційного забезпе-

чення базується на таких принципах:  

узгодженості цілей Енергетичної стратегії країни, 

інвесторів та членів трудового колективу; 

 

відповідності інвестиційних потреб наявним дже-

релам інвестиційних ресурсів; 

оптимізації співвідношення дохідності проекту та 

ризиків, що його супроводжують. 

Наведені принципи здійснюють безпосередній вплив 

на критерії ефективності механізму інвестиційного забез-

печення, оскільки виступають основними постулатами 

його функціонування й містять вбудовані важелі реагу-

вання на фактори зовнішнього та внутрішнього оточення. 

Механізм інвестиційного забезпечення як частина 

інвестиційного механізму становить системний процес вкла-

дення інвестиційних ресурсів задля досягнення прогресивних 

структурних економічних зрушень у діяльності підприємства 

та його розвитку.  

Розвиток підприємств електроенергетики полягає в 

підготовці й реалізації інноваційних проектів із модерніза-

ції, реконструкції та технічного переоснащення основних 

засобів. Тож механізм інвестиційного забезпечення інно-

ваційного проекту пропонується розглядати як системний 

процес вкладення інвестиційних ресурсів у формі фінан-

сових, матеріальних, нематеріальних та трудових ресур-

сів, які спрямовуються на реалізацію інноваційного проекту з 

метою розробки та реалізації інноваційного продукту задля 

досягнення прогресивних структурних економічних зрушень. 

 

ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ 
ПІДПРИЄМСТВА 

Важелі: 
ціни, тарифи, ставки, 

податки, пільги, санкції 

Підсистеми  
забезпечення: 

норми і нормативи, 
правила, показники 

і критерії, методи, гос-
подарський розрахунок 

Функціональні підсистеми: 
планування, ціноутворення, облік і контроль, 

аналіз, стимулювання, фінансування 

 

ФІНАНСОВИЙ МЕХАНІЗМ  
ПІДПРИЄМСТВА 

Важелі:  
прибуток, дохід, санк-

ції, ціна, проценти, 
дивіденди, орендна 

плата, кредит, 
курс валют, дисконт, 

амортизація, 

інвестиції 

 

Функціональні 
підсистеми: 

планування,  
прогнозування, 
кредитування,  
оподаткування, 

страхування, лізинг, 
оренда, факторинг, 
фондоутворення, 

інвестування  

 
Підсистеми забезпечення 

Правове забез-
печення: Кон-

ституція, закони, 
укази президен-

та, постанови 
уряду, накази 
та інструкції 
міністерств 

і відомств, ста-
тут юридичної 

особи 

Інформаційне  
забезпечення: 

статистична, еконо-
мічна, фінансова  

та інша інформація 

Нормативне забезпе-
чення: 

норми, інструкції,  
нормативи,  

методичні вказівки і т. д. 

ІНВЕСТИЦІЙНИЙ МЕХАНІЗМ ПІДПРИЄМСТВА 
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Рис. 2. Компонентна структура інвестиційного механізму підприємства 
 (складено авторами) 

 

 
До основних детермінант інвестиційного забезпе-

чення інноваційного розвитку підприємств електроенерге-
тики відносять: 

прийняті на рівні держави та закріплені на рівні під-
приємства стратегічні орієнтири інноваційного розвитку;  

наявність розвинутої інвестиційної інфраструктури, 
представленої спеціальними фондами фінансових ресурсів;  

достатні за обсягом джерела інвестування, здатні 
забезпечити інноваційні проекти довгостроковим, прийнят-
ним за ціною капіталом;  

розширення джерел інвестиційних ресурсів шля-
хом закріплення у стратегічній перспективі інвестиційної 
складової у тарифах на електроенергію та посилення кон- 
тролю за її цільовим використанням; 

обґрунтовані інвестиційні потреби, що є рушійною 
силою інноваційного розвитку підприємства і ґрунтуються 
на необхідності та доцільності здійснення модернізації 
основних засобів;  

наявність інноваційного потенціалу, котрий визна-
чає здатність підприємства до впровадження в дію меха-
нізму інвестиційного забезпечення інноваційного розвитку;  

формування інноваційної культури, спрямованої на 
посилення інноваційної компоненти на рівні керівного 
складу підприємства. 

Реалізація інноваційних проектів може здійснюва-
тись за рахунок різних джерел залучення інвестицій. Про-
ведемо порівняльний аналіз залучення інвестицій шляхом 
продажу акцій на міжнародних фондових біржах (ІРО), 
випуску облігацій та відкриття кредитної лінії в банку. 

Ефективність механізму інвестиційного забезпе-
чення інноваційного розвитку підприємств електроенерге-
тики запропоновано розраховувати наступним чином: 

 

 

,
С

І
КЕ

інв

інв
вп.пр. 

                            
(1)

 
де Квп.пр. – коефіцієнт впливу реалізації інноваційного про-
екту на розвиток підприємства;  

Іінв – необхідний обсяг інвестицій для інноваційного роз-
витку;  

Сінв – вартість залучення інвестицій залежно від дже-
рела (ІРО, випуск облігацій, кредитні кошти). 

 

В основу розрахунку ефективності механізму інвес-
тиційного забезпечення інноваційного розвитку покладено 
формулу розрахунку коефіцієнта впливу реалізації інно-
ваційного проекту на розвиток підприємства (Квп.пр.). Даний 
показник показує, наскільки конкретний інноваційний про-
ект здійснює вплив на інноваційний розвиток компанії. 
Коефіцієнт впливу реалізації проекту на розвиток підпри-
ємства пропонується обчислювати за формулою: 

 

                  
,

І
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(2)

 
де Пч – приріст чистого прибутку підприємства, що отри-
маний внаслідок збільшення його потужності;  

Пе – приріст прибутку підприємства, отриманий вна-
слідок зменшення плати за екологію;  

Іінв – необхідний обсяг інвестицій на реалізацію проек-
ту з інноваційного оновлення основних засобів. 

ІНВЕСТИЦІЙНИЙ МЕХАНІЗМ ПІДПРИЄМСТВА 

Механізм інвестиційного 

забезпечення 

 

Управління інвестиціями 

Форми реалізації: 
 самофінансування; 
 кредитування; 
 державне інвестування; 
 венчурне інвестування; 
 гранти 

Інструменти реалізації: 
 кредитний договір; 
 депозитний договір; 
 цінні папери; 
 сертифікати 

Функції: 
пошуку та залучення джерел інвестування; 
виявлення інноваційного потенціалу, що базується 

на інноваційній політиці підприємства та спрямований 
на виконання проектів; 

виявлення та покращення середовища реалізації ін-
вестиційної політики; 

забезпечення органічної єдності та логічності вкла-
дення інвестицій в кожну зі стадій реалізації проекту; 

проведення поточного контролю та оперативного 
планування інвестиційних ресурсів 

Принципи, цілі 

Форми: 
пряме управління; 
опосередковане управління 
(за допомогою венчурних, інвес-
тиційних фондів) 

Функції: 
визначення обсягів інвестиційних ресурсів; 
пролонгація інвестиційного договору; 
складання графіків погашення кредиту; 
страхування, гарантування і т. д. 
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В умовах функціонування підприємств електроенер-

гетики реалізується прямо пропорційна взаємозалежність 
"прибуток ↔ потужність", тож доцільно розраховувати 
обсяг приросту прибутку підприємства внаслідок збіль-
шення його потужності як результату реалізації інновацій-
ного проекту з модернізації, реконструкції та технічного 
переоснащення основних засобів таким чином:  

 

                          
,Р

Р

Пч
Пч 

                                (3) 

де Пч – чистий прибуток підприємства;  
Р – загальна потужність;  

Р – зміна потужності внаслідок реалізації проекту. 
 

Вихідні дані для розрахунку подано в табл. 1. 

 

Таблиця 1 
 

Вихідні дані для розрахунку коефіцієнта впливу реалізації інноваційного проекту  
на розвиток підприємства у 2012 р. 

 

№ 
п/п 

Показники 
Умовне  

позначення 

Назва енергогенеруючої компанії 

Дніпроенерго Донбасенерго Західенерго Центренерго 

1 
Необхідний обсяг інвестицій на реалізацію проек-
ту з інноваційного оновлення основних засобів, 
млн грн 

Іінв 492,2 480,8 576,2 386,9 

2 Чистий прибуток, млн грн Пч 285,5 0,031 1,9 233,5 

3 Загальна потужність, МВт Р 8 185 2 750 4 600 7 600 

4 Приріст потужності внаслідок реалізації проекту, МВт ∆Р +15 – +11 +25 

5 
Приріст прибутку підприємства внаслідок змен-
шення плати за екологію, млн грн 

∆Пе 5,5 15,7 4,7 34 

 

Примітка. Складено авторами на основі проектів із модернізації, реконструкції та технічного переоснащення досліджуваних підприємств 
і їх річної звітності. 

 
У результаті розрахунку коефіцієнта впливу реалі-

зації проекту на розвиток енергогенеруючих компаній, 
який здійснювався на основі формули 2, отримано такі зна-
чення: ПАТ "Дніпроенерго" – 1,0122; ПАТ "Донбасенерго" – 
1,0326; ПАТ "Західенерго" – 1,07; ПАТ "Центренерго" – 1,088. 

Основні прямі витрати підприємства наведено в 
табл. 2 для ІРО, табл. 3 – для випуску облігацій і табл. 4 – 
для кредитних коштів.  

 

Таблиця 2 
 

Основні прямі витрати підприємств на ІРО 
 

№ 
п/п 

Назва операції Вартість операції 
Середнє  

значення, % 

1 Послуги фінансового консультанта до 1 % від вартості розміщеного капіталу 0,05 

2 Організація реєстрації випуску акцій 0,2 – 0,3 % від вартості розміщеного капіталу 0,025 

3 Послуги номадо 1 % щорічно 

4 Послуги платіжного агента з акцій 
0,1 % від сплаченої суми або не менше 2 тис. грн  

з кожної виплати дивідендів 
0,1 

5 Проведення IPO до 3 % від суми розміщення 2 

6 Термін розміщення 4 роки 

Усього (вартість виходу на ІРО), СІРО: 6,2 % від вартості розміщеного капіталу 

 

Таблиця 3 
 

Основні прямі витрати підприємств на випуск облігацій 
 

№ 
п/п 

Назва операції Вартість операції 
Середнє  

значення, % 

1 2 3 4 

1 Послуги фінансового консультанта до 0,2 % від вартості розміщеного капіталу 0,2 

2 
Організація реєстрації випуску  

публічних облігацій 
0,2 – 0,3 % від вартості розміщеного капіталу 0,25 

3 Послуги рейтингового агенства від 0,3 %, але не більше 50 тис. грн 0,25 

4 
Послуги маркет-мейкера, підтримка 

ліквідності облігацій 
0,2 % від суми купівлі-продажу, + додаткові витрати,  

але не менше 2 000 тис. грн на місяць 
0,1 % +  

+ 2 тис. грн 
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Закінчення табл. 3 

 

1 2 3 4 

5 Послуги платіжного агента з облігацій 0,1 % від сплаченої суми або не менше 2 тис. грн 2 тис. грн 

6 
Розміщення облігацій на ринку,  

послуги андеррайтингу 
до 1 % 0,05 % 

7 Ставка купона облігацій 8 % 

8 Термін емісії облігацій 4 роки 

Усього (вартість випуску облігацій), Собл.: 8 %·4 роки + 4 тис. грн + 2,65 % від вартості розміщеного капіталу 

 
Таблиця 4 

 
Основні прямі витрати підприємств на залучення кредитних коштів 

 

№ 
п/п 

Назва операції Вартість операції 
Середнє  

значення, % 

1 Річна ставка за кредит 10 – 17 % 13 

2 Оцінка застави та послуги фінансового консультанта до 0,5 % 0,5 

3 Послуги поруки за кредит від 0,2 до 0,5 % за рік 0,25 

Усього (вартість залучення кредитних коштів), Скред.: 13,75 % від вартості розміщеного капіталу 

 
 
Результати розрахунків щодо вартості залучення 

інвестиційних ресурсів з різних джерел та ефективність 
інвестиційного забезпечення інноваційного розвитку під-
приємств електроенергетики наведено в табл. 5. 

 
Таблиця 5 

 
Значення ефективності механізму інвестиційного забезпечення 

 інноваційного розвитку підприємств електроенергетики 
 

Назва компанії Квп.пр. 
Іінв,  

млн грн 

Значення ефективності залежно від джерела залучення інвестицій 

ІРО Випуск облігацій Кредитні кошти 

Сінв/ІРО ЕІРО Сінв/обл. Еобл. Сінв/кред. Екред. 

ПАТ "Дніпроенерго" 1,0122 492,2 30,5 16,3 174,1 2,8 27,1 18,4 

ПАТ "Донбасенерго" 1,0326 480,8 29,8 16,6 170,5 2,9 26,4 18,6 

ПАТ "Західенерго" 1,07 576,2 35,7 17,3 203,6 3,1 31,7 19,4 

ПАТ "Центренерго" 1,088 386,9 23,9 17,6 138,0 3,1 21,3 19,8 

 
Умовні позначення: Е – ефективність механізму інвестиційного забезпечення інноваційного розвитку, разів;  
Квп.пр. – коефіцієнт впливу реалізації інноваційного проекту на розвиток підприємства;  
Іінв – необхідний обсяг інвестицій для інноваційного розвитку;  
Сінв – вартість залучення інвестицій залежно від джерела (ІРО, випуск облігацій, відкриття кредитної лінії в банку), млн грн. 

 
Аналіз практики інвестиційного забезпечення під-

приємств електроенергетики України свідчить про надан-
ня переваги останніми кредитним ресурсам як основному 
джерелу інвестиційного забезпечення. Такий підхід є ви-
правданим з точки зору процедурних моментів, пов'язаних 
із залученням та обслуговуванням фінансових ресурсів 
шляхом випуску облігацій чи ІРО. 

Функціонування механізму інвестиційного забезпе-
чення здійснюється шляхом поєднання окремих компонен-
тів фінансового та інвестиційного механізмів підприєм-
ства, що, у свою чергу, є невіддільними елементами єди-
ного економічного механізму. Така діалектична єдність 
дозволяє не тільки розглядати окремі господарські проце-
си на підприємстві у їх взаємозв'язку, але й виділяти саме 
ті, що беруть безпосередню участь у формуванні інвести-
ційних ресурсів та активізації інвестиційної діяльності. 
Інвестиційне забезпечення інноваційного розвитку підпри-

ємств електроенергетики реалізується в рамках основних 
детермінант. Оцінювання ефективності механізму інвес-
тиційного забезпечення здійснювалось для трьох джерел 
залучення інвестицій: ІРО, випуск облігацій та залучення 
кредитних коштів. Результати розрахунків показують, що 
найефективнішим є механізм на основі залучення кредит-
них коштів та залучення інвестицій шляхом виходу на ІРО, 
які у 6,4 та 5,6 разів відповідно перевищують ефективність 
залучення коштів методом випуску облігацій. Це поясню-
ється різною вартістю інвестицій, що закономірно форму-
ється основі прямих витрат, які стосуються залучення 
інвестицій із різних джерел. Так, наприклад, для 
ПАТ "Дніпроенерго" вартість залучення інвестицій мето-
дом виходу на ринок ІРО становить 30,5 млн грн, методом 
випуску облігацій – 174,1 млн грн, методом залучення 
кредитних коштів – 27,1 млн грн. Тож зазначені результа-
ти розрахунків очевидно підтверджують ефективність за-
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лучення інвестицій методом відкриття кредитної лінії в 
банку. Перспективами подальших досліджень можуть бути 
деталізація запропонованих детермінант інвестиційного 
забезпечення та на їх основі обґрунтування методів під-
вищення ефективності інвестиційного забезпечення роз-
витку підприємств електроенергетики.  

 
____________ 
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СИСТЕМАТИЗАЦІЯ ПІДХОДІВ  

ДО ВИЗНАЧЕННЯ КАТЕГОРІЇ "ІНСТИТУТ" 
 

УДК 330:837                                                                      Мазур О. Є. 
 

Висвітлено проблему тлумачення змісту засадничої категорії інституціона-
лізму – "інституту". Визначено причини наукової неузгодженості щодо сутності ін-
ститутів, яка є притаманною сучасній дослідницькій спільноті. Різновиди тлума-
чення інститутів, які зустрічаються в літературі, згруповано у два підходи – 
змістовно-детермінований і комплексно-розширювальний, показано відмінності в 
зазначених підходах. Наведено авторську позицію щодо наукової цінності кожного 
з них, обґрунтовано переваги застосування комплексно-розширювального підходу. 
Проаналізовано джерела розмежування інститутів та інституцій, викладено моти-
вацію щодо переважного вживання категорії "інститут". 

 

Ключові слова: інституціоналізм, інститут, інституція, правила, комплекс пра-
вил, організації. 

 
СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ПОДХОДОВ  

К ОПРЕДЕЛЕНИЮ КАТЕГОРИИ "ИНСТИТУТ" 

 

УДК 330:837                                                                      Мазур Е. Е. 
 

Освещена проблема толкования содержания основополагающей категории 
институционализма – "института". Определены причины научной несогласован-
ности относительно определения сущности институтов, которая свойственна сов-
ременному научному сообществу. Разновидности толкования институтов,  
которые встречаются в литературе, сгруппированы в два подхода – содержа-
тельно-детерминированный и комплексно-расширительный, показаны отличия в 
указанных подходах. Представлена авторская позиция касательно научной цен-
ности каждого из них, обоснованы преимущества использования комплексно-
расширительного подхода. Проанализированы источники разграничения институ-
тов и институций, изложены мотивы относительно преимущественного употреб-
ления категории "институт". 

 

Ключевые слова: институционализм, институт, иституция, правила, комплекс 
правил, организации.  

 
SYSTEMATIZATION OF APPROACHES  

TO THE DEFINITION OF THE CATEGORY "INSTITUTION" 
 

UDC 330:837                                                                      O. Mazur 

 

Interpretation of institution is highlighted as a fundamental category of institu-
tionalism. The cause of the current scientific mismatch as to the nature of institutions 
has been determined. Varieties of interpretation of institutions, which are found in the 

© Мазур О. Є., "Економіка розвитку" (Economics of Development), № 1 (69), 2014 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 

 

 

 

42 
literature have been grouped into two approaches – a content-determined one and a 
comprehensive approach. The differences between these approaches have been 
disclosed. The author's position regarding the scientific value of each of them has been 
presented and advantages of the comprehensive approach have been justified. The 
sources of institutional differentiation have been analyzed. The reasons for preferential 
use of the category "institution" have been given. 

 

Keywords: institutionalism, institute, institution, rules, the complex of rules, 
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Дослідження суспільних явищ з інституціональних 
позицій відбувається в руслі теорії інституціоналізму, що 
зародилася в США на рубежі ХІХ – ХХ ст. як певна альтер-
натива неокласичній теорії економіки, проте згодом стала 
однією з провідних парадигм сучасної економічної науки. 
Основоположниками інституціоналізму вважають Т. Веб-
лена, Дж. Коммонса та У. Мітчелла, а серед вчених, які 
протягом ХХ ст. розвивали та збагачували цей науковий 
напрям, слід назвати Дж. Гелбрейта, К. Поланьї, Г. Мюр-
даля, Р. Коуза, Дж. Бьюкенена, Г. Беккера, Д. Норта, Я. Тін-
бергена, К. Ерроу, Г. Саймона, Дж. Акерлофа, Дж. Стиглі-
ца, А. Алчіана, Д. Демсеца та ін. 

Інституціоналізм є міждисциплінарною дисципліною, 
яка досліджує економічні проблеми на засадах поєднання 
теоретико-методичних підходів, запозичених з різних сус-
пільних наук (філософії, соціології, антропології, психології, 
юриспруденції та ін.), і синтезує на цій основі нове, більш 
реалістичне та прикладно-орієнтоване економічне знання. 

Водночас найперша складність, яка виникає в цьому 
випадку, – це ідентифікація предмета дослідження, тобто 
інституту. У науковій літературі досі не вироблена єдина 
позиція щодо змістовного наповнення цього неоднознач-
ного терміна, хоча є значна кількість публікацій, присвячених 
цьому питанню. Серед авторів, які піднімають та висвітлю-
ють вказану проблему, слід назвати Е. Остром, Д. Норта, 
Т. Гайдая, А. Гриценка, В. Мандибуру, О. Іншакова, 
Д. Фролова, А. Аузана та інших, імена яких будуть згаду-
ватися під час викладу основного матеріалу. 

Метою статті є з'ясування причин змістовної роз-
митості терміна "інститут" та систематизація наявних у 
науковій літературі підходів до тлумачення цього поняття.  

Неоднозначність тлумачення змісту інститутів, як 
показав аналіз відповідних літературних джерел, поясню-
ється двома основними причинами.  

Першою причиною є різноманіття наукових шкіл і 
течій, які становлять структуру інституціоналізму, і відпо-
відна багатогранність предметів наукового дослідження, 
що склалася в процесі комплементарного синтезу канонів 
економіки із закономірностями та принципами, загально-
прийнятими в інших наукових сферах. Так, сьогодні виді-
ляються напрями "старого" (Т. Веблен, Дж. Коммонс, 
У. Мітчелл, Дж. Гелбрейт, Дж. Ходжсон) та нового інститу-
ціоналізму (Р. Коуз, Д. Норт, О. Уїльямсон, Е. Фуруботн, 
Р. Ріхтер), школа нової інституціональної економіки (Дж. Ходж-
сон, Д. Канеман) та неоінституціоналізму (Р. Коуз, 
Дж. Стиглер, Дж. Стигліц, О. Уїльямсон, Д. Норт), теорія 
трансакційних витрат (Р. Коуз, О. Уїльямсон, С. Чен), тео-
рія прав власності (Р. Коуз, А. Алчіан, Д. Демсец), нова 
економічна історія (Д. Норт, Р. Фогель), теорія агентських 
угод (Дж. Стигліц, Г. Мінц, А. Берль), теорія суспільного 
вибору (Дж. Бьюкенен, Г. Таллок, М. Олсон), еволюційна 
економіка (Дж. Ходжсон) та ін.  

Друга причина пов'язана із впливом цілого компле-
ксу специфічних онтологічних і гносеологічних факторів, 

які ускладнили понятійно-категоріальне сприйняття сутно-
сті інститутів. Як справедливо зазначено в роботі Т. Гай-
дая [1, с. 62–64], до них належать: по-перше, поліморф-
ність природи самих інститутів як об'єктів наукового 
дослідження, що відбивається в існуванні різноманіття 
форм прояву інститутів (політичних, правових, соціальних, 
етнонаціональних, соціокультурних, економічних, етичних, 
моральних, релігійних та ін.) та в одночасній належності 
одних і тих же інститутів до різних сфер соціальної життє-
діяльності людини; по-друге, особливості гносеологічної 
еволюції поняття "інститут", яка тривалий час (починаючи 
з традиційного інституціоналізму) характеризувалася пе-
реважно концептуальними, а не категоріальними розроб-
ками, позаяк теоретична побудова інститутів відбувалася 
без суворої аналітики, відрізнялася категоріальною роз-
митістю і сприймалася в наукових колах переважно кон-
венційно. 

Аналіз наукових трактувань інституту як основного 
об'єкта дослідження інституціональної економіки дав змо-
гу авторові виявити існування двох найбільш поширених 
підходів до тлумачення цього терміна, які умовно можна 
назвати змістовно-детермінованим і комплексно-розширю-
вальним. 

Згідно зі змістовно-детермінованим підходом, ін-
ститути трактуються виключно як норми поведінки, тради-
ції, звички, усталені правила, що характеризують відноси-
ни між людьми. Цю традицію ввів у науковий обіг Д. Норт, 
який у своїй фундаментальній праці "Інститути, інституційні 
зміни і функціонування економіки" визначив інститути як 
"правила гри" в суспільстві, або "…створені людиною об-
межувальні рамки, які організовують взаємовідносини між 
людьми… задають структуру спонукальних мотивів люд-
ської взаємодії – чи то в політиці, соціальній сфері чи в 
економіці" [2, с. 17]. За Д. Нортом, інститути структурують 
людське життя, полегшуючи взаємодію між індивідами та 
зменшуючи невизначеність, а також передбачають зовніш-
ній механізм, що забезпечує їх примусове виконання.  
Вони поділяються на формальні (писані правила поведін-
ки) та неформальні (усталені, проте незадокументовані 
кодекси поведінки). Отже, інститути тлумачаться і розгля-
даються окремо від індивідів і організацій (за метафорою 
Д. Норта, інститути – це правила гри, а організації чи інди-
віди – гравці, котрі діють в рамках цих правил).  

Цю точку зору поділяють прихильники різних відга-
лужень нової інституціональної теорії (Е. Остром [3; 4], Е. Фу-
руботн і Р. Ріхтер [4, с. 6], В. Каспер [6, с. 30], Дж. Кемп-
белл [7, с. 1] та ін.), і вона є найбільш поширеною серед 
українських і російських вчених-інституціоналістів (Ю. Ольсе-
вич [8, с. 37], Р. Пустовійт [9, с. 27], А. Чухно [10, с. 5], 
О. Яременко [11] та ін.). 

Наприклад, Е. Остром трактує інститути на основі 
"чинних правил, які визначають того, хто має приймати 
рішення у визначених сферах, те, яких спільних правил, 
яких процедур необхідно дотримуватись, яку інформацію 
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слід або не слід продукувати, які остаточні наслідки мати-
муть для індивідів ті чи інші їхні дії" [3, с. 51]. Правила ви-
значають, які дії або ситуації для учасників взаємовідно-
син є необхідними, забороненими чи дозволеними. Мета 
правил – впорядкувати конкретні взаємини і зробити їх 
передбачуваними. Цим видатним вченим, що є першою і 
поки що єдиною жінкою – Нобелівським лауреатом з еко-
номіки, розроблено класифікацію правил і поділено їх на 
такі види [4]: можливі позиції, або ролі учасників (члена 
організації, агента, підлеглого тощо); порядок зайняття і 
залишення учасниками цих позицій; дії, які співробітники 
організації можуть, повинні й не повинні вчиняти; резуль-
тати, яких учасники можуть, повинні й не повинні прагнути. 

Ю. Ольсевич вважає, що категорія "інститут" озна-
чає "обмеження, вигадані людьми, які спрямовують люд-
ську взаємодію у певне русло та структурують стимули в 
процесі обміну" [8, с. 37], а Р. Пустовійт тлумачить інсти-
туції як "звички і стереотипи мислення, притаманні значній 
спільноті людей" [9, с. 27]. О. Яременко доповнює зміст 
даного поняття тим, що інституція "як традиція, норма, як 
безумовний спосіб господарської поведінки є чимось стій-
ким, незмінним, стабільним" [11, с. 3]. 

У руслі комплексно-розширювального підходу інсти-
тути тлумачаться як усталені соціальні правила (норми, 
стереотипи мислення, звички, ритуали та ін.) і угоди, а 
також різні типи організаційних структур (фірми, банки, 
профспілки тощо). Традиція розуміння інститутів в зазна-
ченому широкому сенсі виходить з праці основоположника 
інституціоналізму Т. Веблена, за міркуваннями якого ін-
ститути – це "поширений спосіб мислення стосовно окре-
мих відносин між суспільством і особистістю та окремих 
виконуваних ними функцій" [12, с. 201], "регулятивні суспіль-
ні відносини, сталі соціальні правила й угоди", до яких він 
відносив мову спілкування, гроші, право, системи мір і ваг, 
а також фірми та інші види організацій [13]. 

Представник юридично-правового відгалуження ін-
ституціоналізму Дж. Коммонс визначав інститути двояко: 
як систему законів чи природних прав, що встановлюють 
межі індивідуальних дій, а також як колективну діяльність 
з контролю індивідуальної діяльності [14]. Інакше кажучи, 
він включав до інститутів правові норми, неорганізовані 
звичаї, а також організовані структури (наприклад, сім'ї, 
корпорації, холдинги, торговельні асоціації, профспілки, 
державу та ін.) на тій підставі, що всі вони здійснюють 
певний колективний контроль за діяльністю окремих осіб.  

Лідером відродженої і розвинутої концепції "старо-
го" інституціоналізму, що ґрунтується на широкій інтер-
претації інститутів, вважають Дж. Ходжсона – автора за-
садничої монографії "Економічна теорія та інститути: 
Маніфест сучасної інституціональної економічної теорії". У 
передмові до цього видання Дж. Ходжсон тлумачить ін-
ститути як "довготривалі системи усталених та вкорінених 
правил, які надають структури соціальним взаємодіям… 
Інститути – системи соціальних правил. Термін "правило" 
тут трактується в широкому сенсі – як припис чи установка 
в ситуації Х робити Y" [15, с. 11]. Далі автор уточнює, що 
інститути охоплюють норми поведінки, соціальні конвенції, 
формальні та юридичні правила. Відтак, за Дж. Ходжсо-
ном, мовні, грошові, правові системи, правила дорожнього 
руху чи поведінки за столом, а також фірми й інші органі-
зації – усе це інститути. 

На базі розширювального підходу розгортаються 
наукові дослідження багатьох вчених сучасності. Так,  
В. Мандибура стверджує, що інститути включають увесь 
спектр надбудовних соціальних відносин. Інститути як 
елементи системно-організаційної структури суспільства 
поділяють на такі види [16, с. 111]:  

1) владно-організаційні інститути (інститути держав-
ної влади, інститут місцевого самоврядування); 

2) базисно-господарські та функціонально-еконо-
мічні системні інститути (інститут власності, інститут під-
приємництва, інститут грошей, фінансово-кредитний інсти-
тут, інститут ціноутворення);  

3) господарсько-асоціативні інститути (домогоспо-
дарство, фірма, держава);  

4) асоціативно-соціальні інститути (партії, проф-
спілки, суспільні об'єднання, громадські організації). 

А. Гриценко зазначає, що "в суспільстві немає нічо-
го, що б не становило інституцій. Інституції – це не просто 
елементи суспільства, це все суспільство, розглянуте в 
певному аспекті" [17, с. 21].  

Активні дискусії, особливо в українській літературі, 
точаться навколо співвідношення понять "інститут" та "ін-
ституція": у деяких роботах ці терміни вживаються як си-
ноніми [16; 18; 19], інші автори доводять необхідність їх 
чіткого розмежування [1; 20 – 23]. Найбільш поширеним 
аргументом прихильників розмежування є посилання на 
неточний переклад російською мовою терміна institution, 
який був використаний у першому російськомовному ви-
данні головної праці Т. Веблена "Теорія бездіяльного кла-
су" (1984 р.) [12]. Тоді слово institution, яке містилося в 
оригінальній назві книги ("Теорія бездіяльного класу: Еко-
номічне дослідження інституцій", англ. "The Theory of the 
Leisure Class: An Economic Study of Institutions"), було з неї 
вилучено: книга отримала скорочену назву, а в тексті було 
вжито переклад "інститут" (англ. institutе). Відтоді термін 
"інститут" набув значного поширення серед російських 
вчених, усі подальші роботи іншомовних інституціоналістів 
перекладалися в такому ж руслі, а до української літера-
тури цей термін був внесений за зразком русифікованої 
кальки. Водночас, як зазначається в деяких роботах [1; 
21], етимологічні значення цих слів вказують на їхній різ-
ний зміст: інституція (від лат. institutio – порядок, поведін-
ка, звичай, спосіб дії, настанова, вчення, вказівка, а інсти-
тут (лат. institutum) – встановлення, установа, певна 
організаційна структура. Автори підкреслюють, що саме 
інституція як закріплюваний нею спосіб дії, похідним від 
якого є спосіб мислення її агентів, має бути основним 
об'єктом дослідження і базовою категорію інституціональ-
ної теорії. На відміну від інституції, інститут є структурою, 
за допомогою якої інституції реалізують свій зміст, тобто 
інститути треба розглядати як "тверді структури" певного 
функціонального вигляду, а інституції – як "м'які", котрі 
передаються і зберігаються лише "затвердівши" [21, 
с. 60–61]. Тому інституції – це підприємництво, кредит, стра-
хування, трейдинг, наука, інноваційний бізнес, фермерство, 
християнство, а відповідні їм інститути – підприємство, 
банк, страхова компанія, біржа, інноваційне підприємство, 
ферма, церква. 

На думку автора, недоцільно здійснювати розподіл 
понять "інститут" та "інституція", аргументуючи це помил-
ками літературного перекладу Т. Веблена, адже під час 
перекладу не було жодним чином змінено (викривлено чи 
спотворено) теоретичне і змістовне наповнення даного 
поняття. За справедливою оцінкою Т. Гайдая [1. с. 67], 
"вчений (тобто Веблен – О. М.) не стільки конкретизує 
(уточнює) сутність даної категорії, скільки поступово роз-
гортає її зміст концептуально і контекстуально… Розкрит-
тя предметного змісту інституцій розчинено в сукупності 
інших досліджуваних ним аспектів… тому дане поняття 
набуває змістовної ваги тільки в загальному контексті да-
ного твору". А з контексту однозначно впливає, що Т. Ве-
блен трактував інститути (тобто "інституції") дуже широко – 
як вкорінені навички мислення, котрі є продуктом тривало-
го попереднього історико-соціального досвіду людства. На 
думку автора, розмежовуючи певні терміни на підставі 
неточності перекладу, можна дійти не лише до штучного 
подвоєння (чи навіть кратного примноження) кількості 
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самих термінів, а й до відповідного збільшення кількості 
варіантів їх змістовного наповнення. Тому, на переконан-
ня автора, терміни "інститут" та "інституція" доцільно вва-
жати синонімами, водночас надаючи перевагу "інституту" 
як найбільш уживаному, звичному й популярному у вітчиз-
няній науковій спільноті – як серед економістів-інститу-
ціоналістів, так і серед соціологів, філософів, правознав-
ців та ін. 

Щодо смислового навантаження поняття "інститут", 

то автор дотримується комплексно-розширювального 
підходу і визначає інститути як усталені, структуровані й 
самовід-творювальні форми соціальної взаємодії людей, 
як-от: правила, норми, стандарти, зразки та ін., а також 
організаційні структури. Автор переконаний, що важливо 
відділити інститути лише від індивідів, а не від організацій. 
Якщо виходити із загальноприйнятої тези, що всі інститути 

виражаються в системі вкорінених правил і норм, то з 
інституціональної точки зору організація – це комплекс 
інститутів, тобто впорядкована сукупність рутинізованих 
дій, які виконуються індивідами в процесі функціонування 
організації. Інститут завжди організовується, відтак органі-
зацію теж цілком справедливо тлумачити як інститут, оскіль-
ки утворюється і працює як об'єднання людей на основі 

системи взаємопогоджувальних ролей, стандартів, норм 
поведінки. У такому розумінні інститут як зразок регулярно 
повторюваних дій чітко відмежований тільки від суб'єкта, 
який його продукує, – людини. Інститути виникають не 
через механізм оптимізації у стилі "економічної людини", а 
через процедуру не завжди раціонального (!) узгодження 
ліній поведінки, що немовби вкорочує і спрощує шлях учас-

ників до синхронних спільних дій.  
Інститути слід, як це прийнято, поділяти на формальні 

(задокументовані) й неформальні (що існують як звички, 
традиції, негласні правила). При цьому потрібно усвідом-
лювати, що ці два типи діалектично пов'язані й обумовлені: 
спочатку людська діяльність породжує первинний досвід 

певної дії в певних обставинах. Якщо ця дія сприймається 
принаймні кількома індивідами, вона починає повторюва-
тися. Поступово ця дія стає рутинізованою, поширюється 
на все суспільство і вкорінюється як неформальна норма, 
або інститут. З часом виникає потреба в її офіційному 
закріпленні, тобто документуванні. Відтоді норма стає 
формальним інститутом. Дотримання формальних інсти-

тутів породжує комплекс пов'язаних із цим неформальних 
правил і норм, котрі згодом можуть трансформуватися у 
формальні, і процес повторюється нескінченно.  

Проведений у статті аналіз показав, що тлумачен-
ня сутності інститутів вирізняється різноманітністю, яка не 
сприяє науковій узгодженості дослідницької спільноти. 
Було виявлено існування двох "течій", одна з яких окрес-

лює інститути лише як правила, а друга – додає до правил 
і організаційні структури. Також була показана певна штуч-
ність, а відтак недоцільність розмежування інститутів та 
інституцій. Усі правила і норми, включно з організаціями 
як втіленням комплексу норм, слід вважати за інститути, 
розмежовуючи лише формальні та неформальні інститу-
ти. Подальші напрями наукових досліджень у рамках те-

матики статті вбачаються в пошуку типових умов і факто-
рів, за яких неформальні інститути стають формалізо-
ваними. 
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ОСНОВНЫЕ СХЕМЫ РЕАЛИЗАЦИИ  

ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА  

В СПОРТИВНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНОЙ СФЕРЕ 
 

УДК 338.48                                                                      Джуха В. М. 

 Погосян Р. Р. 

 

Обоснована значимость и эффективность института государственно-част-

ного партнерства в решении социальных задач, стоящих перед государством, в 

том числе в спортивной сфере. Предложен механизм разработки проектов госу-

дарственно-частного партнерства с выделением основных этапов при осуществ-

лении проекта в спортивной сфере: от замысла до построения финансовой мо-

дели и написания бизнес-плана. Рассмотрены наиболее распространенные 

модели и инструменты государственно-частного партнерства. Исследованы  

основные преимущества и законодательная применимость данных форм парт-

нерства. Предложена концептуальная схема формирования проекта государствен-

но-частного партнерства. 

 
Ключевые слова: государственно-частное партнерство, этапы, инвестицион-

ный проект, законодательство, механизм, спорт. 

 

 

ОСНОВНІ СХЕМИ РЕАЛІЗАЦІЇ ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО  

ПАРТНЕРСТВА В СПОРТИВНО-ОЗДОРОВЧІЙ СФЕРІ 

 

УДК 338.48                                                                      Джуха В. М. 

 Погосян Р. Р. 

 

Обґрунтовано значущість і ефективність інституту державно-приватного 

партнерства у вирішенні соціальних завдань, що стоять перед державою, у тому 

числі в спортивній сфері. Запропоновано механізм розробки проектів державно-

приватного партнерства з виділенням основних етапів у процесі здійснення проек-

ту в спортивній сфері: від задуму до побудови фінансової моделі й написання біз-

нес-плану. Розглянуто найбільш поширені моделі та інструменти державно-

приватного партнерства. Досліджено основні переваги й законодавчу застосов-

ність цих форм партнерства. Запропоновано концептуальну схему формування 

проекту державно-приватного партнерства. 

 
Ключові слова: державно-приватне партнерство, етапи, інвестиційний про-

ект, законодавство, механізм, спорт. 
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BASIC SCHEMES OF REALIZATION OF PUBLIC  

AND PRIVATE PARTNERSHIP IN SPORTS AND RECREATION 

 

UDC 338.48                                                                      V. Dzhukha 

 R. Pogosyan 
 

The importance and efficiency of the institute of public and private partnership in 
solving social tasks facing the state, including the sports sphere was justified. A 
mechanism of project development of public and private partnership with separation of 
the main stages of project implementation in the sports sphere was offered: from 
designing to making a financial model and writing a business plan. The most 
widespread models and instruments of public and private partnership were considered. 
The main advantages and legislative applicability of these forms of partnership were 
investigated. A conceptual scheme of the project formation of public and private 
partnership was suggested. 

 

Keywords: public and private partnership, stages, investment project, legislation, 
mechanism, sport. 

 

 
 
В Концепции долгосрочного социально-экономи-

ческого развития Российской Федерации до 2020 года ука-
зана цель – создание условий для здорового образа жизни 
граждан, Правительством Российской Федерации также 
приняты Федеральная целевая программа (ФЦП) "Разви-
тие физической культуры и спорта в Российской Федера-
ции до 2015 года", Стратегия развития физической куль-
туры и спорта в Российской Федерации на период до 2020 
года. ФЦП и Стратегия ориентируют, в первую очередь, на 
повышение доступности и качества спортивной инфра-
структуры. По этой причине одним из приоритетных направ-
лений финансирования отрасли является строительство и 
реконструкция объектов спорта. Аналогичные цели прес-
ледуют и другие проекты по развитию физической культу-
ры и спорта, в том числе совместный проект ВПП "Единая 
Россия" и Минспорттуризма России "Строительство физ-
культурно-оздоровительных комплексов" [1]. 

Финансирование развития массового спорта осу-
ществляется из средств федерального бюджета в соот-
ветствии с Федеральной целевой программой "Развитие 
физической культуры и спорта в Российской Федерации 
на 2006 – 2015 годы". 

Государство обеспечивает поддержку физической 
культуры и спорта на всех уровнях от федерального до 
муниципального, однако для своевременной модерниза-
ции спортивной инфраструктуры только государственных 
мер недостаточно. Основная проблема в реализации ука-
занных программ – это, конечно, нехватка бюджетного 
финансирования как для строительства новых спортив-
ных объектов, так и для модернизации существующих. 

В этой ситуации для реализации значимых социаль-
ных задач государству необходимо привлекать бизнес, а 
основным механизмом является государственно-частное 
партнерство (ГЧП). Большое внимание исследованию 
этих вопросов в своих работах уделяли такие ученые, как: 
А. Сорокин, В. Сазонов, М. Дерябина, Я. Овсянникова [2 – 
5] и другие [1; 6; 7].  

Данный механизм активно применяется в мировой 
практике [5; 7], однако в России еще не получил такого 
широкого распространения, хотя динамика данного про-

цесса положительна, так, в 2008 году не был реализован 
ни один проект, а в первом полугодии 2012 года – уже 11 
проектов (рисунок).  

Поэтому цель данной статьи – обоснование наи-
более оптимальных форм государственно-частного парт-
нерства и разработка практических рекомендаций в спор-
тивно-оздоровительной сфере. 

 

 
 

Рис. Динамика реализации проектов  
государственно-частного партнерства  

в сфере физической культуры и спорта [2] 
 
В странах Европы, где механизмы ГЧП применяют-

ся уже свыше 20 лет, доля ответственности бизнеса в 
спорте составляет более 50 %. На Западе отношения 
государства и бизнеса не ограничиваются созданием или 
реконструкцией спортивных объектов с применением част-
ного капитала, а распространяются также на подготовку 
специалистов в спортивной сфере, профессиональных 
спортсменов и тренеров, разработку национальных спор-
тивных стандартов, организацию спортивных мероприя-
тий, производство спортинвентаря [2]. 

Итак, механизмы государственно-частного парт-
нерства широко используются в мировой практике для 
привлечения частного капитала с целью развития и даль-
нейшего управления общественной инфраструктурой [5; 7]. 
Во всем мире идеологическое понимание самого термина 
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государственно-частного партнерства базируется на сле-
дующих ключевых принципах [6]: 

1. Государственно-частное партнерство предпола-
гает официальные отношения между государственными и 
частными участниками, которые фиксируются в официаль-
ных документах, в частности в нормативных правовых 
актах, то есть образуют особые правовые институты. 

2. Органы государственного и муниципального 
управления выступают в проектах государственно-част-
ного партнерства не столько регулятором, сколько равно-
правным для частного инвестора партнером, который не 
стремится реализовать свои властные полномочия в отно-
шении него. 

3. Проекты государственно-частного партнерства 
призваны, прежде всего, реализовывать публичные инте-
ресы, которые формируются на основе общегосудар-
ственных общественно полезных целей. 

4. Государственно-частному партнерству присущ 
характер совместных действий, когда государство и част-
ный инвестор совместно привлекают ресурсы, принимают 
решения в процессе финансирования и управления проек-
том [3]. 

Итак, все перечисленное указывает на то, что го-
сударственно-частное партнерство должно стать полно-
правным механизмом, применяемым при реализации 
проектов в спортивной сфере, при этом данные проекты 
должны осуществляться не только на федеральном, но и 
на региональном уровне. 

По мнению авторов, основными этапами при раз-
работке проекта государственно-частного партнерства в 
спортивной сфере должны стать следующие: 

экспертиза региональной правовой применимости 
существующих механизмов государственно-частного парт-
нерства; 

экспертиза проектов государственно-частного пар-
тнерства, аналогичных планируемому проекту примене-
ния государственно-частного партнерства в спортивной 
сфере; 

обоснование социальной значимости и бюджетной 
эффективности проекта государственно-частного парт-
нерства в спорте; 

разработка алгоритма построения государственно-
частного партнерства при строительстве и эксплуатации 
объектов спортивной инфраструктуры; 

определение вариантов конкретных моделей госу-
дарственно-частного партнерства при строительстве и 
эксплуатации спортивных объектов; 

определение и расчет социального и экономического 
эффекта от реализации моделей государственно-частного 
партнерства при строительстве спортивных объектов; 

идентификация и оценка рисков для государства и 
частного инвестора при реализации моделей государ-
ственно-частного партнерства при строительстве спортив-
ных объектов. 

Итак, если обратиться к правовой применимости 
существующих механизмов государственно-частного парт-
нерства при планировании проектов, можно заметить, что 
тщательное рассмотрение федерального и регионального 
законодательства выявило ряд проблем в осуществлении 
данных проектов.  

Во-первых, понятие "государственно-частное парт-
нерство" не закреплено в нормативных актах Российской 
Федерации. О сущности государственно-частного парт-
нерства нет единого мнения и в экономической литерату-
ре. Под государственно-частным партнерством предлага-
ется понимать официально оформленные формы взаимо-
действия представителей государства и бизнеса по вопросам 
финансирования, управления, эксплуатации определен-

ных ресурсов в рамках инвестиционного проекта в целях 
реализации публичных интересов. 

Авторы считают принцип юридического равенства 
участников гражданско-правовых отношений (ч. 1 ст. 1 ГК 
РФ) определяющим в сфере ГЧП, а социально-полити-
ческую значимость инвестиционных проектов и присутствие 
публично-правового образования в качестве партнера – 
основными специфическими чертами государственно-частного 
партнерства, отличающими эти отношения от обычных 
гражданско-правовых отношений. 

В настоящее время можно выделить ряд норматив-
ных актов, которые регулируют вопросы государственно-
частного партнерства в рамках спортивной сферы: это как 
федеральные нормативно-правовые акты, например, 
Федеральный закон от 21.07.2005 г. № 94-ФЗ "О разме-
щении заказов на поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и муниципальных 
нужд"; Федеральный закон от 21.07.2005 г. № 115-ФЗ 
"О концессионных соглашениях" и другие, так и региональ-
ные – Областной закон Ростовской области от 22.07.2010 г. 
№ 448-ЗС "Об основах государственно-частного партнер-
ства" (в редакции областного закона от 09.12.2011 г. № 764-
ЗС); Постановление Правительства Ростовской области 
от 27.02.2012 г. № 128 "О порядке участия сторон госу-
дарственно-частного партнерства в реализации инвести-
ционного проекта на территории Ростовской области" и 
другие. 

Однако во всех перечисленных нормативно-право-
вых актах остается не ясной конкретная правовая схема 
применения государственно-частного партнерства в сфе-
ре физкультуры и спорта. Эта проблема достаточно акту-
альна и на сегодняшний день. По мнению авторов, утвер-
ждение конкретной схемы позволит увеличить количество 
проектов государственно-частного партнерства в сфере 
спорта. 

Если обратиться к мировому опыту государствен-
но-частного партнерства и инструментария его реализа-
ции, можно выделить следующие схемы. Во-первых, это 
схемы простых контрактов, к которым относятся: 

lease contract (аренда с правом реконструкции); 
service contract (контракт на обслуживание объекта); 
turnkey (проектирование, строительство за бюджет-

ные средства под ключ, управление); 
management contract (доверительное управление). 
Далее, ко второй группе относятся модели, осно-

ванные на праве частной собственности – это создание 
акционерных обществ с участием государства; продажа 
государственного имущества; инвестиционные контракты 
(земельные аукционы). 

К третьей группе можно отнести сложные контракт-
ные модели, используемые при реализации проектов го-
сударственно-частного партнерства, действующие в меж-
дународной практике, – это модели: 

LCC (контракты жизненного цикла); 
ВТО (строительство, передача права собственно-

сти, эксплуатация); 
ВОТ (строительство, управление, передача права 

собственности); 
BOO (строительство, владение, управление); 
ВООТ (строительство, владение, управление, пе-

редача права собственности); 
DBOOT – то же, что и модель BOOT, но инвестор 

также организует проектирование объекта; 
BOL (строительство, владение, передача в аренду); 
BOLT (строительство, владение, передача в арен-

ду, передача в собственность); 
DBOLT – то же, что и модель BOLT, но инвестор 

также организует проектирование объекта; 

http://www.donland.ru/Data/Sites/1/media/administration/Normativ/2011/oz764_091211.doc
http://www.donland.ru/Data/Sites/1/media/administration/Normativ/2011/oz764_091211.doc
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DBFO (проектирование, строительство, финанси-

рование, управление).  
В качестве основных форм государственно-частного 

партнерства в ст. 2 Областного закона Ростовской области 
от 22.07.2010 г. № 448-ЗС "Об основах государственно-
частного партнерства" (в редакции областного закона от 
09.12.2011 г. № 764-ЗС) указаны следующие соглашения 
(договоры):  

об участии сторон государственно-частного парт-
нерства в реализации инвестиционных проектов;  

об участии Ростовской области в уставных (скла-
дочных) капиталах юридических лиц;  

о предоставлении государственного имущества Рос-
товской области в аренду; 

безвозмездное пользование,  
доверительное управление;  
концессионные и иные формы. 
По мнению авторов, наиболее оптимальными и 

оправданными формами партнерства государства и част-
ного капитала в свете согласования их экономических 
интересов при создании и эксплуатации спортивных объек-
тов на территории Ростовской области представляются 
следующие. 

Во-первых, это концессионное соглашение, которое 
обеспечивает следующие основные преимущества: 

предусматривает денежные отношения (передачу 
муниципального имущества за определенную концесси-
онную плату); 

пополнение за счет отчислений концессионной 
платы налоговых и неналоговых доходов бюджета; 

распределительный характер отношений по кон-
цессионному договору, так как налоговые доходы, посту-
пающие от деятельности концессионера, перераспреде-
ляются в наименее рентабельные отрасли; 

законодательное закрепление в Конституции РФ, 
ГК РФ, БК РФ, Федеральном законе "О концессионных 
соглашениях" № 115-ФЗ, Федеральном законе "Об орга-
низации местного самоуправления" № 131-ФЗ, Област-
ном законе Ростовской области от 22.07.2010 г. № 448-ЗС 
"Об основах государственно-частного партнерства", ста-
тье 45 Устава города Ростова-на-Дону, "Положении о  
порядке управления и распоряжения имуществом, нахо-
дящимся в муниципальной собственности города Росто-
ва-на-Дону", принятом решением Ростовской-на-Дону 
городской Думы от 28.02.2006 г. № 106, Постановлении 
Администрации города от 07.04.2011 г. № 202 "О порядке 
подготовки концессионных соглашений, реализуемых на 
территории города Ростова-на-Дону", а также жесткая 
регламентация отношений между концессионером и кон-
цедентом заключенным концессионным договором. 

Во-вторых, это модель строительства "под ключ" 
(turnkey), основанная на законодательстве о государ-
ственных и муниципальных закупках. 

Следующей моделью можно назвать строительство 
и передачу в аренду публичному партнеру (DBOLT), осно-
ванные на законодательстве о конкуренции и о государ-
ственных и муниципальных закупках.  

Основные концептуальные черты данной модели 
следующие: 

объект инфраструктуры сооружается инвестором 
за свой счет, закрепляется за ним на праве собственно-
сти, после чего передается в аренду оператору с после-
дующим (после полного возмещения инвестиционных 
затрат) переходом права собственности на объект к пуб-
личному партнеру; 

после завершения строительства объект переда-
ется в аренду оператору; возмещение инвестиционных 
затрат инвестора осуществляется посредством арендных 
платежей оператора; 

эксплуатация объекта осуществляется оператором; 
инвестор не несет рисков эксплуатации и коммер-

ческих рисков оказания платных услуг с использованием 
объекта; 

публичный партнер участвует в проекте в качестве 
стороны Соглашения о ГЧП, в том числе выступает гаран-
том по обязательствам оператора. 

Также можно выделить модель, основанную на соз-
дании государственно-частных предприятий, которая  
предполагает акционирование (корпоратизацию) и созда-
ние совместных предприятий.  

Последняя модель – это конструкция государ-
ственно-частного партнерства в соответствии с "контрактом 
жизненного цикла", которая предполагает формирование 
единого контракта с подрядчиком на предоставление сер-
виса (услуги) доступной и качественной инфраструктуры в 
течение всего срока жизни объекта. 

Каждая из этих моделей и форм проектов ГЧП 
имеет практику применения в России при строительстве 
социальных, инфраструктурных, но обязательно обще-
ственно значимых объектов. 

К регионам, имеющим региональное законодатель-
ство и опыт реализации успешных проектов ГЧП, относятся: 
г. Москва, г. Санкт-Петербург, Московская область, Лени-
нградская область, Кировская область, Челябинская об-
ласть, Ставропольский край, Ивановская область, Ханты-
Мансийский автономный округ, Нижегородская область, 
Республика Тыва, Республика Дагестан, Республика Ха-
касия. 

Следует сказать, что при строительстве и эксплуа-
тации спортивных объектов на территории Ростовской 
области достаточно затруднительна или практически не-
возможна реализация одной из указанных моделей и од-
ного из механизмов государственно-частного партнер-
ства, поэтому на этапе определения концепта проектов 
необходима разработка комбинированной, адаптирован-
ной финансово-организационной схемы (модели) ГЧП, 
основанной на смешанном финансировании проекта, по-
зволяющей оптимально согласовать социальные и эко-
номические интересы государства и частного капитала. 

Итак, можно сделать вывод, что эффективное вза-
имодействие между государством и частным бизнесом 
распространяется, прежде всего, в инфраструктурных 
отраслях, таких, как спортивная инфраструктура, где ис-
торически сложились и потребности, и возможности тако-
го взаимодействия при реализации крупномасштабных 
социально-экономических задач. При этом принципиаль-
но важен комплекс вопросов, связанных с перераспреде-
лением правомочий собственности, неизбежно возника-
ющих в процессе перерастания преимущественно адми-
нистративно-властных отношений между государством и 
бизнесом в отношения партнерства, закрепляемые соот-
ветствующими соглашениями сторон [4]. И при реализа-
ции проектов государственно-частного партнерства для 
каждого планируемого проекта необходимо разрабаты-
вать схему механизма реализации данного проекта. 

 
____________ 
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СИСТЕМАТИЗАЦІЯ ПІДХОДІВ ДО КОМПОНУВАННЯ  

ЕТАПІВ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ 
 

УДК 65.016.7                                                                      Рубан В. М. 
 

Досліджено теоретичні підходи вчених-економістів до компонування етапів 

антикризового управління підприємством. Проведено аналіз, узагальнення та си-

стематизацію підходів, досліджено та визначено концептуальні особливості у фор-
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муванні етапів антикризового менеджменту в працях різних вчених і їх імовірні 

причини. З метою створення уніфікованого підходу до виведення підприємства з 

кризи незалежно від форми власності, сфери діяльності та причин настання кризи 

запропоновано авторський підхід до побудови етапів антикризового управління. 
 

Ключові слова: антикризове управління, криза, етапи антикризового управління.  

 

СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ПОДХОДОВ К КОМПОНОВКЕ  

ЭТАПОВ АНТИКРИЗИСНОГО УПРАВЛЕНИЯ 

 

УДК 65.016.7                                                                      Рубан В. Н. 

 

Исследованы теоретические подходы ученых-экономистов к компоновке 

этапов антикризисного управления предприятием. Проведены анализ, обоб-

щение и систематизация подходов, исследованы и определены концептуальные 

особенности в формировании этапов антикризисного менеджмента в трудах раз-

личных ученых и их вероятные причины. С целью создания унифицированной 

методологической схемы вывода предприятия из кризиса независимо от формы 

собственности, сферы деятельности и причин наступления кризиса предложен 

авторский подход к построению этапов антикризисного управления. 
 

Ключевые слова: антикризисное управление, кризис, этапы антикризисного 

управления. 

 

 

SYSTEMATIZATION OF APPROACHES  

TO THE LAYOUT OF THE CRISIS MANAGEMENT STAGES 

 

UDC 65.016.7                                                                      V. Ruban 

 
Theoretical approaches of economists to the layout of the stages of crisis 

management were studied. The approaches were analysed, generalized and 

systematized. The conceptual features in of the crisis management stages described in 

the works of various scholars were researched and their probable causes were 

identified. An author's sequence of stages of crisis management was offered in order to 

form a unified methodological scheme of a company's getting over crisis regardless of 

ownership, scope and causes of the crisis. 

 
Keywords: crisis management, crisis, crisis management stages. 

 
 

 

Упровадження антикризового менеджменту (АМ) – 

універсальний захід для вирішення проблем у діяльності 

організації, незважаючи на те, що у кожного підприємства 

своя історія, а шлях оздоровлення його стану – унікальний 

у кожному конкретному випадку. Завдяки  працям вітчиз-

няних та зарубіжних науковців існує досить чітке уявлен-

ня стосовно їх поглядів на сутність антикризового управ-

ління (АУ), його цілей, принципів та форм. У процесі  
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дослідження змісту, ролі, основних принципів, методик 

та інструментів АУ автором було відзначено, що погляди 

науковців стосовно етапів перебігу цього процесу зазви-

чай різняться [1]. 

Метою цього дослідження є аналіз, узагальнення та 

систематизація підходів до компонування етапів АУ, а також 

формування власного бачення компонування етапів АУ.  

Проведене дослідження ґрунтується на наукових 

доробках Грязнової А. Г., Лігоненко Л. О., Родіонової Н. В., 

Бланка І. О., Короткова Е. М., Жарковської О. П., Бродсь-

кого Б. Є., Василенко В. О., Попова Р. О., Іванюти С. М., 

Асаула А. М., Покритана П. А. та інших авторів. 

У контексті подальшого дослідження автори спира-

тимуться на визначення поняття АУ, запропоноване Гряз-

новою А. Г.: "АУ – це така система управління підприєм-

ством, яка має комплексний системний характер і спрямова-

на на запобігання та усунення несприятливих для бізнесу 

явищ за допомогою використання всього потенціалу су-

часного менеджменту, розробки й реалізації на підприєм-

стві спеціальної програми, що має стратегічний характер, 

яка дозволяє усунути тимчасові труднощі, зберегти і при-

множити ринкові позиції за будь-яких обставин, спираю-

чись в основному на власні ресурси" [2].  

Слід проаналізувати підходи до побудови послі-

довності етапів АУ українськими та зарубіжними науков-

цями. Необхідно зауважити, що науковці по-різному по-

зиціонують етапи АУ. Найбільш лаконічними серед 

досліджених авторами, є етапи, що сформульовані вче-

ними Жарковською О. П., Бродським Б. Є., Демчук О. М., 

Єфремовою Т. О.: 

Ι етап. Усунення неплатоспроможності.  

ΙΙ етап. Відновлення фінансової стійкості організації 

в середньостроковому періоді.  

ΙΙΙ етап. Забезпечення фінансової стабільності (рів-

новаги) в тривалому періоді [3; 4].  

Родіонова Н. В. пропонує в цілому одинадцять 

етапів АУ, в яких уточнено не лише фінансові та організа-

ційні аспекти антикризового менеджменту, а й соціально-

політичні та психологічні, як-от: етап подолання конфліктів 

та етап мотивації й регулювання виконання рішень.  

Слід зауважити, що більшість науковців визнача-

ють аналіз та діагностику першими етапами АУ. Відмін-

ність у поглядах вчених полягає у визначенні об'єктів ана-

лізу, тривалості та призначення, а саме: 

Лігоненко Л. О. рекомендує провести діагностику 

кризових явищ і загрози банкрутства підприємства [5; 6]; 

Іванюта С. М. пропонує провести діагностику, ви-

явити форми розвитку кризового процесу [6; 7]; 

Грязнова А. Г. поділяє перші етапи на внутрішній 

та зовнішній аналіз стану підприємства [2]; 

Большаков О. С. виділив два типи діагностики за 

глибиною аналізу: експрес- та фундаментальну діагностику [8]; 

Скібіцький О. М. у якості перших двох етапів про-

понує діагностику стану інформаційно-вирішувальних 

центрів та ідентифікацію глибини кризи на підприєм-

стві [6; 9]; 

Коротков Е. М., у першу чергу, пропонує визна-

чити масштаби кризового стану підприємства, а вже 

потім вивчати основні фактори, що обумовили (і обумов-

люють у майбутньому періоді) кризовий розвиток під-

приємства [6; 10]. 

Василенко В. О. першим етапом АУ пропонує 

створення спеціалізованої робочої групи (команди) фахів-

ців, що володіють знаннями з теорії криз, прогнозування, 

конфліктології, розробки управлінських рішень, мікро- та 

макроекономіки.  Іванюта С. М. на першому етапі рекомен-

дує визначитись із об'єктом та суб'єктом АУ [7; 11]. 

Аналізуючи праці Короткова Е. М. і Бланка І. О. 

стосовно перебігу етапів АУ, можна дійти висновку, що 

вони рекомендують здійснювати моніторинг стану підпри-

ємства для своєчасного запобігання або передбачення 

настання кризи [3; 10]. 

Необхідно відзначити, що Родіоновою Н. В наступ-

ними етапами після етапу діагностики запропоновано ан-

тикризове прогнозування та планування. Метою даних 

етапів є виявлення науково обґрунтованих тенденцій змін 

фінансового та техніко-економічного стану підприємства  

і ймовірних шляхів його розвитку. Прогнозування та пла-

нування – взаємопов'язані процеси, що надають можли-

вість визначити конкретний стан підприємства за певних 

умов та за використання певних ресурсів, які забезпечу-

ють досягнення цілей АУ в разі найбільш раціонального 

використання ресурсів [12]. 

Наступними етапами в більшості досліджуваних 

праць науковців є етапи: формування стратегії та розроб-

ки антикризових заходів. На відміну від інших авторів, 

Коротковим Е. М. наступними етапами після моніторингу 

та визначення масштабів кризового стану підприємства 

запропоновано етап: внутрішнього відтворення підприємством 

рівноваги, а в разі неспроможності внутрішнього відтворен-

ня – вибору ефективних форм санації підприємства [10]. 

Після етапу реалізації антикризових заходів наступ-

ними етапами АУ є регулювання виконання рішень, подо-

лання конфліктів, оцінка ефективності та ін. Проте, як за-

уважила Родіонова Н. В., процес АУ – детермінований та 

циклічний [12]. Оскільки АУ триватиме, доки підприємство 

не буде виведене з кризи, етапи необхідно буде повторю-

вати, деякі з них можуть здійснюватись одночасно, якщо 

структура бізнесу складна і масштабна.  

Большаков О. С. пропонує кардинально інший 

шлях для відновлення рівноваги на підприємстві. На від-

міну від інших науковців, ним запропоновано після етапу 

аналізу стану та діагностики за фінансовими показниками – 

індикаторами кризового поля, що здійснюється з метою 

визначення глибини кризи (легка, глибока, фінансова ка-

тастрофа), проведення оперативних, тактичних і стратегічних 

процедур. А отже, вчений рекомендує застосувати оперативні 

механізми "відсікання зайвого", перш ніж сформувати антик-

ризову стратегію підприємства, що суперечить ієрархії та 

етапам компонування стратегії підприємства загалом [8].  

Російський вчений  Покритан П. А. вважає, що ос-

новою антикризового управління є стосунки, пов'язані з 

недієздатністю підприємства – банкрутством. На думку 

науковця, "процедури банкрутства" – спостереження, фі-

нансове оздоровлення, зовнішнє управління, конкурсне 

виробництво, мирова угода – фактично і є етапами АУ, 

оскільки цей процес розпочинається не тоді, коли підпри-

ємство втратило платоспроможність, а коли воно вже ви-

знане банкрутом [13]. 

У результаті цього дослідження етапи АУ, визна-

чені вітчизняними та зарубіжними науковцями, були уза-

гальнені за спільними ознаками у вигляді таблиці. 
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Таблиця  

 

Систематизація етапів АУ за спільними ознаками 

 

Спільна  

ознака етапу 
АУ 

Зміст етапу АУ Автор 

Д
іа

гн
о
с
ти

ка
 

Діагностика стану підприємства Родіонова Н. В., Скібіцький О. М.  

Внутрішній аналіз стану підприємства Грязнова А. Г. 

Зовнішній аналіз стану підприємства Родіонова Н. В., Грязнова А. Г. 

Збір, аналіз інформації про зовнішнє та внутрішнє середовище 

організації, а також діагностика стадії кризового процесу 

Асаул А. М. 

Діагностика та оцінка параметрів кризи (ідентифікація глибини 

кризи) 

Чернявський А. Д., Іванюта С. М., Лігонен- 

ко Л. О., Коротков Е. М., Скібіцький О. М. 

Фінансова експрес-діагностика підприємства Большаков О. С. 

Фундаментальна фінансова діагностика підприємства  Большаков О. С. 

Вивчення основних факторів, що обумовили (і обумовлюють  

у майбутньому періоді) кризовий розвиток підприємства 

Коротков Е. М. 

Р
о
зр

о
б

ка
 а

н
ти

кр
и
зо

в
о
ї 

п
р
о
гр

а
м

и
 

Вибір методів і напрямів боротьби з кризою Асаул А. М. 

Розробка тактичних заходів щодо подолання кризи Асаул А. М. 

Розробка концепції подолання кризи (розробка управлінських 

рішень антикризового характеру) 

Чернявський А. Д., Скібіцький О. М., Корот-

ков Е. М., Грязнова А. Г., Василенко В. О., 

Родіонова Н. В., Іванюта С. М., Лігоненко Л. О. 

Складання кошторису витрат Грязнова А. Г. 

Створення механізму контролю  

за витратами, їх ефективністю 

Грязнова А. Г. 

Створення кризового плану Грязнова А. Г. 

Організація виконання антикризових управлінських рішень Родіонова Н. В., Василенко В. О. 

Р
е
а
л

із
а
ц

ія
 а

н
ти

кр
и
-

зо
в
о
ї 
п
р
о
гр

а
м

и
 

Впровадження внутрішніх механізмів фінансової стабілізації під-

приємства 

Коротков Е. М. 

Вибір ефективних форм санації підприємства 

Здійснення антикризових процедур (реалізація прийнятої концеп-

ції) 

Родіонова Н. В., Василенко В. О., Скібіць- 

кий О. М., Чернявський А. Д., Іванюта С. М., 

Лігоненко Л. О., Асаул А. М.  

Контроль за ходом виконання рішень Родіонова Н. В. 

О
ц

ін
ка

 е
ф

е
кт

и
в
-

н
о
с
ті

 р
е
а
л

із
а
ц

ії
 

а
н
ти

кр
и
зо

в
о
ї 
 

п
р
о
гр

а
м

и
 

Оцінка ефективності реалізації обраного плану Асаул А. М. 

Оцінка і аналіз якості виконання управлінських рішень за показни-

ками діяльності організації 

Василенко В. О. 

Облік результатів здійснення антикризових процедур Родіонова Н. В. 

Контроль за результатами Скібіцький О. М. 

П
р
е
в
е
н
-

ти
в
н
і 

за
х
о
д

и
 

А
У

 

Розробка і реалізація превентивних заходів щодо запобігання 

кризі 

Коротков Е. М., Іванюта С. М., Лігоненко Л. О., 

Василенко В. О., Большаков О. С. 

 

Результати дослідження виявили не лише суттєву 

відмінність у поглядах науковців стосовно перебігу етапів 

АУ, але й спільні ознаки для класифікації, що дозволило 
скомпонувати підходи вчених та запропонувати власний 

варіант. Висновком за результатами дослідження є наступ-

на послідовність побудови етапів АУ, запропонована авто-

ром: 

Ι етап. Діагностика та оцінка параметрів кризи. 

ΙΙ етап. Антикризове прогнозування, планування. 
ΙΙΙ етап. Вибір напрямів стабілізації підприємства, 

адекватних масштабам його кризового стану. 

ΙV етап. Розробка та реалізація комплексної про-

грами виведення підприємства з кризи. 

V етап. Контроль за реалізацією програми виве-
дення підприємства з кризи. 

VΙ етап. Оцінка ефективності реалізації обраного 

плану. 

У подальших дослідженнях автор планує провести 

деталізацію, поглиблене роз'яснення запропонованої по-

слідовності етапів АУ. 
Проведене дослідження спонукає до подальшого 

пошуку та оцінки результатів наукової роботи з АУ для 
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формування уніфікованої методологічної схеми виведен-

ня підприємства з кризи незалежно від форми власності, 

сфери діяльності та причин настання кризи, що забезпе-

чить не тільки реагування на негативні тенденції та викли-

ки ринку, а й позитивне планування бізнесу в довгостро-
ковому періоді. 

 

____________ 
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ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ РОЗВИТКУ ЛЮДСЬКОГО 

ПОТЕНЦІАЛУ В КОНТЕКСТІ ПОЛІТИКИ ПІДВИЩЕННЯ 

ЯКОСТІ ЖИТТЯ НАСЕЛЕННЯ 
 

УДК 33.053                                                                      Козарезенко Л. В. 
 

Досліджено розвиток людського потенціалу в контексті політики підвищення 
якості життя населення. Узагальнено результати досліджень, присвячених аналі-
зу дефініції "людський потенціал" у вітчизняних та зарубіжних наукових роботах, 
що прямо або побічно стосуються державного регулювання розвитку людського 
потенціалу в даному контексті. Використано методи історичного, логічного та по-
рівняльного аналізу, графічний і табличний методи. На основі узагальнення ре-
зультатів досліджень автором сформульовано визначення категорії людського 
потенціалу як ресурсу, що складається з ряду важливих для людства складових, 
в першу чергу таких, як здоров'я, вміння і здатність засвоювати і створювати нові 
знання і технології, наявність свободи економічного вибору, що за певних мож-
ливості й обставин може перетворюватися в творчу роботу, спрямовану на роз-
виток суспільства і отримання корисного соціально-економічного результату. Га-
луззю застосування результатів визнано державне регулювання розвитку люд- 
ського потенціалу в контексті політики підвищення якості життя населення. Зроблено 
висновок про те, що індекс розвитку людського потенціалу, розроблений ООН, а 
також методика розрахунку Регіонального індексу людського розвитку, розробле-
на в НАН України, можуть вважатися досить інформативними показниками стану 
соціального розвитку України щодо інших країн світової спільноти, а також для 
оцінок у регіональному аспекті. Встановлено необхідність вивчення можливих 
механізмів державного регулювання тих сфер суспільного розвитку, які в майбут-
ньому могли б істотно підвищити інтегральну величину індексу людського потен-
ціалу нашої країни. 

 

Ключові слова: людський потенціал, розвиток людського потенціалу, регу-
лювання розвитку людського потенціалу, якість життя, рівень доходів, рівень 
освіти, охорона здоров'я, показники рівня розвитку людського потенціалу, вста-
новлення цілей, економічна політика, фінансова політика, державне регулювання 
економіки. 

 
ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ РАЗВИТИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО 

 ПОТЕНЦИАЛА В КОНТЕКСТЕ ПОЛИТИКИ ПОВЫШЕНИЯ 

 КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ 

 

УДК 33.053                                                                      Козарезенко Л. В. 
 

Исследовано развитие человеческого потенциала в контексте политики по-
вышения качества жизни населения. Обобщены результаты исследований, по-
священных анализу дефиниции "человеческий потенциал" в отечественных и 
зарубежных научных работах, которые прямо или косвенно касаются государ-

© Козарезенко Л. В., "Економіка розвитку" (Economics of Development), № 1 (69), 2014 

© Малярец Л. М., 2004 

© Доронін А. В., Поспєлов О. М., 2004 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 

 

 

 

56 
ственного регулирования развития человеческого потенциала в данном контексте. 
Использованы методы исторического, логического и сравнительного анализа, 
графический и табличный методы. На основе обобщения результатов исследо-
ваний автором сформулировано определение категории человеческого потенци-
ала как ресурса, состоящего из ряда важных для человечества составляющих, в 
первую очередь таких, как здоровье, умение и способность усваивать и созда-
вать новые знания и технологии, наличие свободы экономического выбора, что 
при определенной возможности и обстоятельствах может превращаться в твор-
ческую работу, направленную на развитие общества и получение полезного со-
циально-экономического результата. Областью применения результатов при-
знано государственное регулирование развития человеческого потенциала в 
контексте политики повышения качества жизни. Сделан вывод о том, что индекс 
развития человеческого потенциала, разработанный ООН, а также методика рас-
чета Регионального индекса человеческого развития, разработанная в НАН  
Украины, могут считаться достаточно информативными показателями состояния 
социального развития Украины относительно других стран мирового сообще-
ства, а также для оценок в региональном аспекте. Установлена необходимость 
изучения возможных механизмов государственного регулирования тех сфер об-
щественного развития, которые в будущем могли бы существенно повысить ин-
тегральную величину индекса человеческого потенциала нашей страны. 

 

Ключевые слова: человеческий потенциал, развитие человеческого потен-
циала, регулирование развития человеческого потенциала, качество жизни, уро-
вень доходов, уровень образования, здравоохранение, показатели уровня раз-
вития человеческого потенциала, постановка целей, экономическая политика, 
финансовая политика, государственное регулирование экономики. 

 
 

STATE REGULATION OF HUMAN POTENTIAL DEVELOPMENT 

 IN TERMS OF IMPROVEMENT OF LIFE QUALITY 

 

UDC 33.053                                                                      L. Kozarezenko 

 

Development of human potential was studied in terms of improvement of human 
life quality. The results of research into the analysis of the definition"human potential" 
in national and foreign scientific works dealing directly or indirectly with the regulation 
of human potential development in terms of inprovement of human life quality were 
generalized. The methods of historical, logical and comparative analysis, graphic and 
table methods were used. Based on the research results, the category of human 
potential was defined as a resource with several important constituents, such as 
health, ability to master and create new knowledge and technologies, freedom of 
economic choice which, provided certain opportunities and circumstances, may 
transform into creative work directed at the development of society and achievement 
of a beneficial social and economic result. A possible application of research was 
found to be state regulation of human potential development directed at the improve-
ment of human life quality. Conclusions were drawn that the index of human potential 
development created by the UNO, as well as methodology for calculation of the 
human development regional index developed by the National Academy of Sciences 
of Ukraine constitute informative indicators of the condition of social development of 
Ukraine in comparison with other countries of the world community and may be 
applied for regional evaluations. Further research was found to be necessary into 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 

 

 

57 
possible mechanisms of state regulation of social development spheres which in the 
future could sufficiently increase the integral value of the human potential index in our 
country. 

 

Keywords: human potential, human potential development, regulation of human 
potential development, quality of life, level of income, level of education, health 
protection, human potential development indicators, goal-setting, economic policy, 
financial policy, state regulation of economy. 

 

 
 
Центральним елементом концепції людського роз-

витку є розвиток людського потенціалу, від ступеня реалі-
зації якого залежить соціально-економічний розвиток 
країни. В українській науці сьогодні не існує загального 
підходу до визначення категорії "розвиток людського по-
тенціалу". Тому з метою поглиблення розуміння сутності 
цієї категорії автором узагальнено результати відповідних 
досліджень, проаналізовано ряд вітчизняних та зарубіж-
них наукових робіт, що прямо або побічно стосуються 
даної проблематики.  

Людський потенціал і державне регулювання його 
розвитку є предметом досліджень багатьох вітчизняних та 
зарубіжних вчених. Серед російських вчених цими питан-
нями займаються С. Солодовніков, Н. Синицька, І. Фро- 
лов, А. Генісаретський, І. Соболєва. У працях Л. Михайло-
вої, В. Порохні, Л. Семів, С. Злупко, О. Стефанишин, 
І. Щербини також висвітлюються питання складових люд-
ського потенціалу, умов його формування та реалізації. 
Автори не розглядають людський потенціал як об'єкт 
встановлення цілей у процесі державного регулювання, 
що й визначило спрямованість статті, її основний зміст і 
висновки. 

Одним з основних завдань статті є визначення тих 
методик розрахунку рівня розвитку людського потенціалу, 
відомих у світі та Україні, які можуть бути використані для 
цілей державного регулювання. Також завданням статті є 
формулювання авторського визначення дефініції "люд-
ський потенціал".  

Категорія "потенціал" зі сфери природознавства 
давно ввійшла в лексикон гуманітарних наук і публіцисти-
ки. Не винятком є і сфера економіки та фінансів. Латин-
ський термін potential означає дослівно "можливий у разі 
виконання (існування чи наявності) необхідних умов". У 
вузькому розумінні "потенціал" можна трактувати як сино-
нім можливостей, які можуть реалізуватися для певної 
сфери діяльності. У розширеному тлумаченні "потенціал" 
означає "джерела, можливості, засоби, запаси, які можуть 
бути приведені в дію, використані для вирішення певного 
завдання або досягнення певної мети". Таким чином, у 
загальному сенсі потенціал – це наявність якогось ресур-
су, який за певних можливості й обставин може бути пе-
ретворений на корисну роботу, корисний результат. 

В економіці "потенціал" часто трактують як "мож-
ливість і готовність суб'єктів ринку спеціалізуватися на тих 
видах діяльності та виробництві, для яких у кожен момент 
часу є абсолютні або порівняльні переваги" [1, с. 50–51]. 
Трактування категорії "потенціал", що наведено Гаврили-
шиним Б. Д. – [2, с. 13], близьке до попереднього, згідно з 
яким "потенціал" – це наявні у суб'єкта економіки ресурси, 
їх оптимальна структура і менеджмент, що дозволяють 
раціонально використовувати їх для досягнення постав-
леної мети. В останньому визначенні автори [2, с. 13] кон-
центрують увагу на ефективності використання наявних 
економічних ресурсів для досягнення поставленої мети. 

У сучасній науковій літературі відсутнє загально-
прийняте визначення категорії "людський потенціал". Наяв-

ні тлумачення надзвичайно різноманітні, але враховують, 
як правило, два аспекти: ресурсну складову людського 
потенціалу – сукупність певних ресурсів, які можна вико-
ристовувати для досягнення певних цілей, і наявність пев-
них обставин, можливостей, за відсутності яких віддача 
від наявних у суб'єкта ресурсів знижується. Для ретельного 
аналізу наявних визначень поняття "людський потенціал" 
слід розглянути деякі з них. 

Так, колектив авторів на чолі з С. Мочерним  
[3, c. 216] розглядають людський потенціал у контексті 
надбання нації. Людський потенціал розуміють як рівень 
втілених у людині природних здібностей, талантів, рівня 
освіти, кваліфікації та їх здатності давати дохід. За висно-
вками науковців, у сучасному світі саме високий рівень 
розвитку людського потенціалу, а не ресурси, технології 
та матеріальні цінності, є головною рушійною силою еко-
номічного зростання. Вплив людського потенціалу на про-
цес економічного зростання здійснюється через викорис-
тання людських ресурсів (кількості, кваліфікації, якості 
менеджменту, вартості робочої сили) та ресурсу знань 
(суми наукової, технічної та іншої інформації). Нейтралізу-
вати ж вплив людського потенціалу на економічне зрос-
тання в країні, на думку автора, можуть несприятливі еко-
номічні та соціальні умови в країні, відсутність коштів для 
людського вдосконалення та реалізації на практиці людських 
ресурсів і ресурсів знань [3, с. 216]. 

Л. Алімова під людським потенціалом розуміє су-
купність основних компетенцій, реалізація яких підвищує 
(або знижує) продуктивність суспільного виробництва. 
Складовими людського потенціалу, за визначенням авто-
ра, є потенціал здоров'я, освітній потенціал, культурний 
потенціал, інтелектуальний потенціал, трудовий потенціал 
і соціальний потенціал [4, c. 9]. 

Р. Доров людським потенціалом вважає системо-
твірну характеристику макроекономічного розвитку, що 
виражає рівень реалізації та гуманізації економічного життя 
суспільства, людський вимір соціально-економічних про-
цесів. Розширення можливостей людей щодо забезпечен-
ня належного рівня життя для всіх, рівний доступ до ре-
зультатів ринкового господарювання, що гарантує право 
на вільний розвиток особистості, забезпечення особистої 
та економічної безпеки громадян є умовами розвитку 
людського потенціалу [5, c. 6]. 

І. Щербина людський потенціал розглядає як сукуп-
ність показників, що відображають чисельність населення, 
його гендерну й вікову збалансованість, стан здоров'я і 
тривалість життя населення, рівень економічної активно-
сті, освіти, професіоналізму та кваліфікації, соціокультурні 
характеристики нації та інше. Автор пропонує ці характе-
ристики об'єднувати в такі компоненти – складові люд-
ського потенціалу як соціально-демографічний і соціокуль-
турний потенціал [6, с. 23]. 

О. Стефанишин людським потенціалом вважає су-
купність здібностей (наявних чи природних), придбаних 
або втрачених внаслідок соціальної та духовної деграда-
ції, до інтелектуальної, творчої, розумової економічної, 
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культурної діяльності з метою індивідуального та суспіль-
ного розвитку. Автор виділяє кількісні та якісні ознаки 
людського потенціалу. Якісними він вважає здоров'я, інте-
лектуальну, екологічну, культурну, творчу, освітню, інфор-
маційну складові, мобільність, політичну діяльність. Кіль-
кісними, на думку автора, є такі компоненти, як біоло-
гічний, демографічний, економічний потенціал, викорис-
тання часу, громадський порядок і безпека [7, c. 90]. У 
монографії "Людський потенціал економіки України" автор 
робить висновок про те, що "пріоритетним компонентом 
економічного потенціалу суспільства є людський потенці-
ал". Розмір людського потенціалу автором визначається 
як гранична кількість і якість праці, якими володіє суспіль-
ство на певному етапі співробітництва, довіри, розвитку 
науки і технології, інформації знань. Складовими людсько-
го потенціалу ринкового суспільства є людський потенціал 
аграрної економіки, людський потенціал індустріальної 
економіки, людський потенціал інформаційної економіки. 
Формами функціонування людського потенціалу є робоча 
сила, людський капітал економічного індивіда, людський 
інтелектуальний капітал. Враховуючи те, що в національ-
ній економіці України людський потенціал суспільства 
недовикористовується, вченим запропоновано умови, що, 
на його думку, можуть змінити ситуацію. Ними є забезпе-
чення необхідних рівнів і темпів накопичення технологіч-
ного капіталу та нематеріальних форм багатства (напри-
клад, інформаційних благ) [8, с. 33]. 

С. Злупко необхідними умовами нарощування люд-
ського потенціалу вважає розвиток освіти, охорони здоров'я, 
підвищення рівня матеріального добробуту. В основі таких 
процесів, на думку автора, лежить економічне зростання, 
фактором якого, насамперед, є людська праця [9, с. 185]. 

Л. Семів людським потенціалом вважає здібності 
людини, що не залежать від рівня їх використання в мате-
ріальному або нематеріальному виробництві. Людський 
потенціал не є людськими ресурсами, тому автор вважає 
помилковим ототожнення людських ресурсів з людським 
потенціалом, оскільки людський потенціал – це можливо-
сті, надані людськими ресурсами, які можуть бути викорис-
тані або не використовуватися для досягнення певної ме-
ти [10, c. 31]. 

В. Порохня розглядає людський потенціал як мож-
ливий рівень досягнення економікою країни бажаних тем-
пів економічного зростання з використанням наявного 
людського та інтелектуального капіталу. Мірою обсягу 
людського потенціалу є потенційна можливість економіки 
задовольняти бажані темпи економічного зростання, що 
задається вектором середньорічних темпів зростання 
сукупного випуску продукції галузей національної економі-
ки. Обсяг людського потенціалу держави не є постійною 
величиною і залежить від обраної стратегії економічного 
зростання, як стверджує автор [11, с. 58–60]. 

С. Солодовніков у монографії "Людський потенціал 
Республіки Білорусь" дефініцію "людський капітал" ототож-
нює із "соціальним капіталом" і вважає, що найбільш  
повно його оцінити на рівні суспільства і окремого індивіда 
можна через, по-перше, розгляд децильних коефіцієнтів і 
кривої Лоренца, по-друге, через ступінь державного (на-
самперед, податкового) регулювання господарської діяль-
ності і, по-третє, через виробничий ефект від даної форми 
капіталу [12, с. 133]. 

В. Никифоренко економічною сутністю суспільства і 
системотвірною основою розвитку економіки знань вважає 
людський ресурс, що капіталізується. Основою розвитку 
людських ресурсів є знання та їх інформаційне забезпе-
чення. Саме знання значною мірою збільшують додану 
вартість створеного валового внутрішнього продукту й 
національного багатства в цілому [13, с. 64].  

Як сукупність людського капіталу та соціально-
економічних умов його формування, розвитку і викорис-
тання розглядає людський потенціал Н. Синицька. Автор 
враховує не тільки економічний аспект вкладень у людину, 
а й характеристику соціального середовища, яке формує 
особистість, систему цінностей людини, структуру інте-
ресів і якість життя населення, що характеризується рів-
нем охорони здоров'я, станом системи освіти, рівнем зай-
нятості, добробуту населення, станом економічної безпеки, 
дотриманням прав людини [14, с. 176]. 

Людський потенціал автор роботи [15, с. 3–10] роз-
глядає як результат епохи становлення інформаційного та 
інтелектуального суспільства, заснованого на інформа-
ційно- й інтелектуальномістких технологіях, коли в якості 
основного ресурсу розвитку починає виступати людський 
капітал, а визначальним фактором виробництва стають 
знання. Поняття людського потенціалу ґрунтується на двох 
базових поняттях, а саме "людський капітал" і "якість жит-
тя". У процесі оцінювання людського потенціалу автор 
вважає важливими як економічні аспекти капіталовкла-
день в людину, так і характеристику соціального середо-
вища, що формує особистість даної людини, систему її 
цінностей. 

Л. Михайлова вказує на те, що потенціал людини 
значною мірою залежить від здоров'я, здатності робочої 
сили задовольняти необхідні потреби, рівня праце-
здатності людини. Першим важливим фактором розвитку 
людського потенціалу, на думку автора, є зміцнення здо-
ров'я та ведення здорового способу життя. Другим чинни-
ком розвитку потенціалу людини автор вважає рівень 
знань як окремої особистості, так і населення в цілому, що 
формує якість і величину людського потенціалу. Третім 
фактором розвитку людського потенціалу автор вважає 
добробут населення у вираженні через ВВП на особу [16, 
с. 40–41]. 

Колектив авторів на чолі з А. Генісаретським по-
няття "людський потенціал" розглядають через призму 
таких чотирьох складових, як: людські ресурси, людський 
капітал, життєвий потенціал і особистісний потенціал. Та-
кож людський потенціал, на думку авторів, ґрунтується на 
двох інших базових поняттях – людські ресурси як втілен-
ня людського капіталу і рівень життя як відображення його 
якості [17, c. 6]. 

О. Мазіна вважає, що рівень розвитку економіки 
країни залежить від ефективної діяльності підприємств та 
організацій, успішність яких пов'язана з рівнем людського 
капіталу як основного ресурсу. У свою чергу, збереження 
та зростання людського капіталу країни вирішується через 
створення сприятливих умов, у яких живе, розвивається 
навчається і працює її населення [18, с. 10]. 

Колектив авторів на чолі з І. Фроловим людський 
потенціал вважають однією з оцінних і прогнозних харак-
теристик суспільства або країни, інструментом вимірю-
вання її соціально-економічного становища. Також важли-
вим висновком авторів є те, що наявність певного рівня 
людського потенціалу в країні не гарантує повної його 
реалізації. Не тільки для формування, на думку авторів, а 
й для реалізації потенціалу потрібні умови, які можуть 
бути як сприятливими, так і несприятливими. Серед низки 
умов, перш за все, виділяються фінансові ресурси, що 
дозволяють людині ефективно діяти в суспільстві. Якщо 
фінансових ресурсів не вистачає, людський потенціал не 
видозмінюється, не зменшується, але повною мірою реа-
лізуватися не може, що відразу позначається на рівні роз-
витку країни в цілому [19, с. 70]. 

І. Соболєва людським потенціалом вважає накопи-
чений населенням запас фізичного і морального здоров'я, 
загальнокультурної та професійної компетенції, творчої, 
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підприємницької та громадянської активності, що реалізу-
ється в різних сферах діяльності, а також у рівні та струк-
турі потреб. Сфера реалізації людського потенціалу вклю-
чає крім різних видів діяльності, пов'язаних із працею і 
міжособистісними відносинами, також сферу споживання. 
Але, як стверджує автор, в економічній науці людський по-
тенціал підлягає аналізу не в усьому різноманітті його ха-
рактеристик, а лише тією мірою, якою його розвиток і реа-
лізація визначають соціальну та економічну ефективність 
виробничих процесів у країні [1, с. 12–13]. 

Таким чином, узагальнивши, можна стверджувати, 
що людський потенціал – це ресурс, що складається з 
ряду важливих для людства складових, у першу чергу, 
таких, як здоров'я, вміння і здатність засвоювати і створю-
вати нові знання та технології, наявність свободи економіч-
ного вибору, що за певних можливості й обставин може 
перетворюватися в творчу роботу, спрямовану на розвиток 
суспільства і отримання корисного соціально-економічного 
результату. 

Із цим висновком узгоджується розуміння сутності 
процесу розвитку людського потенціалу фахівцями ООН 
як процесу забезпечення людей більш широким вибором 
шляхів поліпшення свого існування. Принципово такий 
вибір може бути нескінченним і змінюватися з часом. Го-
ловними аспектами розвитку людського потенціалу вва-
жаються можливість прожити довге і здорове життя, 
отримати важливі для свого існування знання і мати дос-
туп до ресурсів, які необхідні для забезпечення належного 
рівня життя. У випадку відсутності цих трьох складових 
людина не буде мати доступу до інших можливостей. 

Сьогодні, на жаль, доводиться констатувати, що в 
міжнародних рейтингах, які відображають стан розвитку 
людського потенціалу, експерти розміщують Україну се-
ред країн із середнім рівнем розвитку, в основному в дру-
гій половині загальних рейтингових списків. 

Наприклад, у рейтингу країн світу за якістю життя 
The World's Best Countries, який включає ряд показників, 
що відображають у тому числі рівень розвитку людського 
потенціалу (освіти, охорон здоров'я, рівень доходу), за 
версією газети The Newsweek, Україна посіла у 2011 році 
49-те місце серед 100 країн світу. Трійкою лідерів у рейтин-
гу є Фінляндія, Швейцарія і Швеція. Замикають рейтинг 
Камерун, Нігерія і Буркіна-Фасо. Місце країни в рейтингу 
визначається на основі аналізу стану освіти в країні  
(2 показники), охорони здоров'я (1 показник), семи показни-
ків, що характеризують "якість життя", економічної ситуації 
в країні (7 показників) та політичної ситуації (3 показники). 
Функціонує даний рейтинг у вигляді інформаційного он-
лайн-графіка, де країни розміщені в 12 групах (усі країни, 
G7, G20, Латинська Америка та Карибський регіон, країни 
Євросоюзу, Європа і Центральна Азія, Східна Азія і Океа-
нія, ASEAN, Південна Азія, Близький Схід і Північна Афри-
ка, країни Центральної Африки, BRICS). Залежно від рівня 
ВВП на особу країни також поділені на три групи: з ВВП на 
особу в $3 946, ВВП на особу від $3 946 до $12 195, ВВП 
на особу більше $12 196. Країни групуються також за кіль-
кістю населення. За цим показником існує три групи країн: 
з населенням менше 20 млн осіб, з населенням від 20 до 
50 млн осіб, з населенням більше 50 млн осіб. 

Індекс якості життя The Quality of Life Index є комбі-
нованим показником, який вимірює досягнення країн світу 
та окремих регіонів з точки зору їх здатності забезпечити 
своїм жителям благополучне життя. Його розраховують за 
методикою британського дослідницького центру The 
Economist Intelligence Unit (аналітичний підрозділ британ-
ського журналу The Economist), заснованою на комбінації 
статистичних даних і результатів опитувань громадської 
думки. Дослідження було розпочато в 2005 році і охопило 

111 країн, для яких на той момент були достовірні статис-
тичні дані. Індекс якості життя вимірює результати суб'єк-
тивної задоволеності життям громадян різних країн світу у 
співвідношенні їх з об'єктивними показниками соціально-
економічного благополуччя жителів країн, що взяли 
участь у дослідженні. Індекс складається на основі стати-
стичного аналізу дев'яти ключових показників, що відо-
бражають різні аспекти якості життя населення (охорону 
здоров'я, інститут сім'ї, активність громадян, рівень полі-
тичної стабільності і безпеки, клімат і географічне поло-
ження країни, стан ринку праці, політичну свободу в країні, 
гендерну рівність). За кожною групою показників експер-
тами виставляється оцінка в балах – від 1 до 10 (з викори-
станням тисячних часток). Чим більше балів, тим вище 
оцінюється країна за кожним із критеріїв. За результатами 
глобального дослідження 2005 року і супровідного рейтин-
гу країн світу за показником The Quality of Life Index за 
версією The Economist Intelligence Unit Україна посіла 98-ме 
місце серед 111 країн. Лідерами рейтингу є Ірландія, 
Швейцарія, Норвегія. Замикають рейтинг Танзанія, Гаїті та 
Зімбабве. 

У світовому рейтингу за індексом якості життя The 
Quality of Life Index за версією журналу The International 
Living 2011 року Україна посіла 73-тє місце серед 192 країн 
світу. Якість життя розглядається в кожній країні за 9-ма 
категоріями і оцінюється за шкалою від 0 до 100 (де 0 – 
результат найгірший, 100 – найкращий). У підсумковому 
рейтингу визначається питома вага кожного індексу. Вагу 
кожної категорії експерти визначають так: прожитковий 
мінімум (1 показник) – 20 %; культура і дозвілля (5 показ-
ників) – 10 %; економіка (6 показників) – 15 %; навколишнє 
середовище (4 показники) – 5 %; цивільна і політична сво-
бода (1 опитування) – 10 %, здоров'я (7 показників) – 10 %; 
інфраструктура (2 показники) – 10 %, умови життя (3 по-
казники) – 10 %; клімат (3 показники) – 10 %. Лідерами 
рейтингу є США, Нова Зеландія, Мальта. Замикають рей-
тинг Ємен, Чад і Сомалі. 

Всесвітній індекс щастя – The Happy Planet Index, 
запропонований організацією New Economics Foundation 
(NEF) у 2006 році, відображає якість життя людей з ураху-
ванням стану навколишнього середовища. За всевітнім 
індексом щастя Україна перебувала у 2011 році на 100-му 
місці серед 151 країни. Слід зауважити, що даний рейтинг 
і індекс, за якими встановлюється місце країни в ньому, 
визначається такими показниками, як стан навколишнього 
середовища (викиди CO2, ВВП на особу, ступінь індустрі-
алізації та урбанізації, щільність населення, географічне 
положення країни), суб'єктивним опитуванням населення 
щодо оцінювання ними свого добробуту за шкалою від 0 
до 10, де 0 – найгірший результат, 10 – найкращий (опи-
тування інституту Gallup) і тривалості життя (дані ПРООН). 

За індексом глобальної конкурентоспроможності за 
версією The World Economic Forum у 2011 році Україна 
перебувала на 82-му місці серед 144 країн світу, а серед 
144 країн у 2012 році зайняла 73-тє місце. Індекс глобаль-
ної конкурентоспроможності (The Global Competitiveness 
Index) – глобальне дослідження і супровідний рейтинг 
країн світу за показником економічної конкурентоспромож-
ності – розрахований за методикою Всесвітнього економіч-
ного форуму (World Economic Forum), заснованою на ком-
бінації загальнодоступних статистичних даних і резуль-
татів глобального опитування керівників компаній – 
щорічного дослідження, яке проводиться Всесвітнім еко-
номічним форумом спільно з мережею партнерських ор-
ганізацій – провідних дослідницьких інститутів і організацій 
у країнах, аналізованих у звіті. Дослідження проводиться з 
2004 року і на даний момент становить найбільш повний 
комплекс показників конкурентоспроможності для різних 
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країн світу. Індекс глобальної конкурентоспроможності скла-
дається зі 113 змінних, які детально характеризують конку-
рентоспроможність країн світу, що перебувають на різних 
рівнях економічного розвитку. Сукупність змінних на дві 
третини складається з результатів глобального опитуван-
ня керівників компаній (щоб охопити найбільшу кількість 
факторів, що впливають на бізнес-клімат у досліджуваних 
країнах), а на одну третину – із загальнодоступних джерел 
(статистичних даних та результатів досліджень, що  
регулярно проводяться міжнародними організаціями). Усі 
змінні об'єднані в 12 контрольних показників, що визнача-
ють національну конкурентоспроможність. Але серед змін-
них, що визначають глобальну конкурентоспроможність 
країни, є ряд показників, які відображають і рівень розвит-
ку людського потенціалу в країні. 

Щорічне Всесвітнє дослідження якості життя за вер-
сією Інституту Gallup проводиться у вигляді обстеження 
добробуту на основі опитувань населення щодо того, як 
люди оцінюють життя на даний момент і їх очікувань у 
наступні п'ять років. Інститут Gallup класифікує благопо-
луччя респондентів як таке, що "процвітає", "бореться" 
або "страждає", відповідно до того, як вони оцінюють своє 
сьогодення і майбутній стан за шкалою від 0 до 10 (на 
основі шкали Cantril Self – Anchoring Striving Scale). У разі 
відповіді "процвітання" респонденти позитивно оцінюють 
свою життєву ситуацію (7+) і мають позитивний погляд на 
найближчі п'ять років (8+). Вони повідомляють, що мають 
набагато менше проблем зі здоров'ям, невелику кількість 
днів на рік, коли хворіють, менше турбуються, перебува-
ють у стані стресу, суму, гніву і переважно щасливі, радіс-
ні. У разі відповіді "боротьба" благополуччя респондентів 
є помірним або непослідовним. Ці особи мають помірко-
вані погляди на їх нинішню життєву ситуацію та негативне 
уявлення про своє майбутнє. Вони частіше повідомляють 
про щоденний стрес, неспокій щодо свого фінансового 
стану, ніж респонденти, які "процвітають". У разі відповіді 
"страждання" респонденти мають низькі рейтинги своєї 
поточної життєвої ситуації і негативні погляди на найбли-
жчі п'ять років (4 і нижче). Вони частіше повідомляють про 
брак їжі та місця проживання. Вони мають менший доступ 
до медичного страхування та допомоги і більш ніж у два 
рази довше хворіють порівняно з часткою респондентів, 
що "процвітає". Результати отримуються шляхом теле-
фонного інтерв'ювання з надійністю 95 % і статистичною 
похибкою від 1,7 до 5,7 %. Україна згідно з опитуваннями 
має 16 % населення, яке повідомило про "процвітання", 
63 % – про "боротьбу", і 21 % – про "страждання" у 
2011 році. 

Одним з індексів, що також певною мірою характе-
ризує рівень розвитку людського потенціалу, є The Full 
Revolting Index за версією The Wall Street Journal. В осно-
ву індексу лягли наступні критерії: політична ситуація, 
соціальне середовище, розрив у доходах, структура насе-
лення, рівень безробіття, ВВП на особу. Перший із них 
визначається за Індексом сприйняття корупції, другий – за 
Індексом розвитку людського потенціалу, підготовленого 
Програмою розвитку ООН, і коефіцієнтом Джині, що відо-
бражає ступінь розшарування населення за рівнем дохо-
дів. Розробники індексу великого значення надають саме 
коефіцієнту Джині, відзначаючи, що визначальним є пока-
зник добробуту населення, тобто те, що найбільше впли-
ває на бунтівні настрої в країні. Україна в рейтингу 2012 
року із 85 країн знаходиться на 22-му місці. 

Індекс задоволеності життям (Satisfaction With Life 
Index) – комбінований показник, який вимірює рівень су-
б'єктивного благополуччя людей у країнах світу. Розроб-
лений у 2006 році Едріаном Уайтом (Adrian G. White), со-
ціальним психологом з Університету Лечестера у Вели-

кобританії. На сучасному етапі вважається, що поняття 
щастя або задоволеності життям – один з найважливіших 
напрямів досліджень у галузі соціології, психології, еконо-
міки та державного управління. Показники задоволеності 
життям стали особливістю нинішнього політичного дискур-
су і часто розглядаються як альтернатива показникам 
економічного зростання, оскільки в цілому мають більше 
спільного з життям реальних людей, ніж деякі абстрактні 
економічні теорії. Індекс задоволеності життям позиціону-
ється як глобальна проекція суб'єктивного благополуччя 
людей на планеті і ґрунтується на статистичному аналізі 
даних з метою дослідження різних опитувань, індексів та 
інших показників за рівнем благополуччя громадян відпо-
відних країн. У ході дослідження проаналізовано дані, 
опубліковані спеціалізованими установами Організації 
Об'єднаних Націй, Світового банку, Організації економіч-
ного співробітництва та розвитку, Всесвітньої торгової ор-
ганізації, Gallup, Economist Intelligence Unit, New Econo-
mics Foundation, інших міжнародних організацій та наці-
ональних інститутів – усього понад 100 різних досліджень 
у всьому світі. Отримані дані також проаналізовані щодо 
здоров'я, економічного добробуту і доступу до освіти. У 
2006 році серед 178-ми країн світу Україна в рейтингу 
зайняла 174-те місце. 

Слід зауважити, що існує ряд інших світових рейтин-
гів, які в розрахунках своїх індексів враховують показники 
стану розвитку людського потенціалу, такі, як, наприклад, 
обстеження якості життя від Єврофонду EQLS серед країн-
членів Євросоюзу, рейтинг якості життя ОЕСР "Better Life 
Initiative" та інші. На жаль, в них Україна участі не бере, на 
відміну від Російської Федерації та Білорусі, які хоч і не є 
членами Організації економічного співробітництва та розви-
тку, але щорічно беруть участь у дослідженнях. 

Зазначені рейтинги і показники, як показав аналіз, 
мають ряд недоліків щодо можливостей їх застосування в 
якості основи для формування управлінських рішень щодо 
розвитку людського потенціалу. Насамперед, відсутня 
систематичність спостережень, рейтинги є або достатньо 
новими, або формуються раз на кілька років. Наступними 
негативними моментами є ті, що ряд даних, які в них вико-
ристовуються, є досить умовними, отриманими або шляхом 
опитування громадян, або шляхом експертних оцінок, що 
певною мірою може спотворювати результати. Крім того, 
різними є державний і адміністратівний устрій у країнах, рівень 
централізації управлінських функцій та інші проблеми, що 
також, на думку автора, може впливати на кінцевий результат. 

Щодо державного регулювання в Україні, заслуго-
вує на увагу методика розрахунку Регіонального індексу 
людського розвитку, розроблена у 2000 році спеціалістами 
Інституту демографії та соціальних досліджень імені 
М. В. Птухи Національної академії наук України за участю 
фахівців Державної служби статистики України. У розра-
хунок Індексу включено 33 показники, об'єднаних у 6 бло-
ків відповідно до основних аспектів людського розвитку. 
Ними є показники, що характеризують відтворення насе-
лення (5 показників), соціальний стан (6 показників), ком-
фортність життя (6 показників), добробут (5 показників), 
гідну працю (6 показників) і науку (5 показників). Характе-
ристики, що обрані фахівцями для розрахунку Індексу, 
підпадають під ряд критеріїв, а саме: придатність для що-
річних розрахунків, забезпеченість інформацією Держав-
ної служби статистики України, надійність оцінок на регіо-
нальному рівні, відповідність специфіці проблем люд- 
ського розвитку в Україні (диференціація окремих показників 
за віком, статтю та типом місцевості), однозначність трак-
тування за впливом на розвиток суспільства, відсутність 
високої кореляції між окремими показниками, достатність 
статичної та динамічної варіації. Автор вважає важливим 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 

 

 

61 
те, що в індексі враховані адміністративний поділ України, 
наявність регулярних спостережень і, власне, те, що мож-
на побачити розшарування регіонів за рівнем розвитку 
людського потенціалу, а отже, врахувати цей факт у реа-
лізації регуляторної політики держави. 

У процесі формування цілей державного регулю-
вання в Україні може також використовуватися Індекс роз-
витку людського потенціалу (далі – ІРЛП), розроблений 
експертами ООН у 90-ті роки минулого століття. Цей ін-
декс слугує для порівняльної оцінки бідності, грамотності, 
середньої тривалості життя та інших показників. Він сприй-
нятий міжнародною спільнотою і вважається таким, що 
найбільш адекватно відображає рівень розвитку людсько-
го потенціалу країн, які досить сильно відрізняються,  
насамперед, за рівнем економічного розвитку. 

Індекс ґрунтується на узагальненні таких трьох ос-
новних кількісно вимірюваних параметрів розвитку люд-
ської особистості, як: 

довголіття / тривале і здорове життя (вимірюється 
показниками очікуваної тривалості життя при народженні 
для обох статей); 

отримання знань / освіта (вимірюється показника-
ми рівня грамотності дорослого населення і сукупним ва-
ловим коефіцієнтом осіб, що вступили на навчання в по-
чаткові, загальні середні та вищі навчальні заклади, або 
доступності освіти); 

підтримання належного рівня добробуту (вимірю-
ється показником валового внутрішнього продукту за па-
ритетом купівельної спроможності на особу). 

Переваги ІРЛП очевидні: відносна простота розра-
хунку, зручність у використанні, доступність даних для 
розрахунків, можливість зіставлення з максимально мож-
ливою кількістю країн (у Звітах ООН 2004 – 2012 років 
порівнюється 187 країн світу). 

У таблиці відображена динаміка основних складо-
вих ІРЛП для України протягом 1990 – 2012 років. 

 
Таблиця 1 

 

Розвиток людського потенціалу України  
в 1990 – 2012 роках* 

 

Рік 
Місце України в рейтингу 

за ІРЛП (порівняно  
з попереднім роком) 

Очікувана тривалість  
життя, років 

Доступність освіти  
(охоплення населення 
початковою, загальною 

 і вищою освітою), % 

ВВП на особу 
за паритетом купівельної 

спроможності (ПКС),  
тис. дол. США 

1990/91 45 70,5 71,0 5,18 

1992 54 (-9) 69,4 70,0 5,01 

1993 80 (-26) 69,3 76,0 3,25 

1994 95 (-5) 68,4 76,0 2,72 

1995/96 102 (-7) 68,5 76,0 2,36 

1997 91 (+11) 68,8 77,0 2,19 

1998 78 (+13) 69,1 78,0 3,19 

1999 74 (+4) 68,1 77,0 3,46 

2000 80 (-6) 68,1 77,0 3,82 

2001 75 (+5) 69,2 81,0 4,35 

2002 70 (+5) 69,5 84,0 4,87 

2003 78 (-8) 66,1 86,0 5,49 

2004 77 (+1) 66,1 85,0 6,39 

2005/06 76 (+1) 67,7 86,5 6,85 

2007/08 85 (-9) 68,2 90,0 6,91 

2009/10 69 (+16) 68,6 89,0 6,54 

2011 76 (-7) 68,5 89,0 6,18 

2012 78 68,8 89,1 6,43 

*Складено автором. 
 

Починаючи з 1990 року спостерігалася тенденція 
до поступового зниження ІРЛП України. За останній час, а 
саме у 2005 – 2012 роках, Україна в середньому перебу-
вала на 77-му місці зі 187 країн, тоді як у 1990 році вона 
займала 45-те місце зі 177 країн. Це відбулося, в першу 
чергу, за рахунок відносного погіршення порівняно з інши-
ми країнами показника тривалості здорового життя і низь-
ких темпів зростання ВВП на особу за ПКС. 

Необхідно зауважити, що в науковій літературі що-
до індексу розвитку людського потенціалу часто вислов-
люються критичні зауваження, що стосуються як у цілому 
принципів його побудови, так і параметрів, що входять до 
його складу. Головним недоліком індексу є те, що він охоп-

лює тільки частину можливих характеристик рівня люд-
ського розвитку і не відображає інших актуальних проблем 
у країні, зокрема пов'язаних зі станом здоров'я населення, 
інформативністю показника ВВП на особу за ПКС для 
суспільства з високим рівнем монополізації і т. д. Показни-
ки освітньої діяльності, що відображаються в індексі, а 
саме рівень грамотності дорослого населення і доступ-
ність освіти (частина осіб, що вступили в початкові, загаль-
ні середні та вищі навчальні заклади), також є досить 
умовними. Наприклад, в Україні майже 100 % населення 
освічене і за цим показником ситуація виглядає благопо-
лучно, але не враховується якість знань, яка, зокрема, 
могла б оцінюватися за кількістю випускників, які після 



Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³êè 

 

 

 

62 
закінчення навчальних закладів не можуть знайти роботу, 
найчастіше з огляду на свою профнепридатність тощо. 

Таким чином, незважаючи на окремі недоліки, ін-
декс розвитку людського потенціалу, розроблений ООН, а 
також методика розрахунку Регіонального індексу люд-
ського розвитку, розроблена в НАН України, можуть вва-
жатися досить інформативними показниками стану соці- 
ального розвитку України щодо інших країн світової спільноти, 
а також для оцінок в регіональному аспекті. Науковою 
проблемою є вивчення можливих механізмів державного 
регулювання тих сфер суспільного розвитку, які в майбут-
ньому могли б істотно підвищити інтегральну величину 
індексу людського потенціалу нашої країни, що і є пред-
метом наступних досліджень. 
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The results of investigation are described as to the influence of the informational 
revolution on the formation of post-industrial megatrends in the post-socialistic 

economy and conclusions are drawn about the transformation of the industrial economy 
in post-socialistic countries into the science-intensive post-industrial economy. Especial 

attention is paid to the justification of the following megatrends: "Spiritual and Creative 

Activity" (as a most important prerequisite and a consequence of the informational 
revolution), "Innovation and Information Development" (as the main direction of the 

economy) and "Socialization of Economic Relations" (as a way to the formation of value 
characteristics of the post-industrial development stage). The influence of the 

informational revolution on the formation of the megatrends in the post-socialistic 

economy is proved to depend on the chosen model of transformational changes, the 
involvement of the country's economy into the global one, the level of scientific and 

technological development of the economy during the pretransformational period and 
the rate of socialization of economic relations. 
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ВПЛИВ СУЧАСНОЇ ІНФОРМАЦІЙНОЇ РЕВОЛЮЦІЇ  

НА СТАНОВЛЕННЯ ЦІННІСНО-РАЦІОНАЛЬНИХ МЕГАТРЕНДІВ 

ПОСТСОЦІАЛІСТИЧНОГО ГОСПОДАРЮВАННЯ 

 

УДК 330.341.13                                                                       Артеменко А. В. 

 

Відображено результати дослідження впливу сучасної інформаційної рево-

люції на становлення мегатрендів постсоціалістичного господарства та зроблено 

висновки щодо перетворення індустріального господарства постсоціалістичних 

країн на наукоємне постіндустріальне. Особливу увагу звернуто на обґрунтування 

таких мегатрендів, як "Духовно-творча діяльність" (як найважливіша передумова і 

наслідок інформаційної революції), "Інноваційно-інформаційний розвиток" (як го-

ловний напрям господарювання) та "Соціалізація економічних відносин" (як шлях 

до становлення ціннісних характеристик постіндустріальної стадії розвитку). Під-

тверджено, що вплив інформаційної революції на становлення мегатрендів пост-

соціалістичного господарства залежить від обраної моделі трансформаційних пе-

ретворень, включення економіки країни в глобальне господарство, рівня науково-

технічного розвитку в дотрансформаційний період, а також ступеня соціалізації 

економічних відносин. 
 

Ключові слова: інформаційна революція, мегатренд, ціннісно-раціональний, 

економіка знань. 

 
 

ВЛИЯНИЕ СОВРЕМЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ РЕВОЛЮЦИИ  

НА СТАНОВЛЕНИЕ ЦЕННОСТНО-РАЦИОНАЛЬНЫХ МЕГАТРЕНДОВ 

 ПОСТСОЦИАЛИСТИЧЕСКОГО ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ 

 

УДК 330.341.13                                                                       Артеменко А. В. 
 

Отражены результаты исследования влияния современной информа-

ционной революции на становление мегатрендов постсоциалистического хозяй-

ствования и сделаны выводы относительно преобразования индустриального  

хозяйства постсоциалистических стран в наукоемкое постиндустриальное. Осо-

бое внимание обращено на обоснование таких мегатрендов, как "Духовно-твор-

ческая деятельность" (как важнейшая предпосылка и следствие информационной 

революции), "Инновационно-информационное развитие" (как главное направление 

хозяйствования) и "Социализация экономических отношений" (как путь к станов-

лению ценностных характеристик постиндустриальной стадии развития). Подтве-

рждено, что влияние информационной революции на становление мегатрендов 

постсоциалистического хозяйствования зависит от выбранной модели трансфор-

мационных преобразований, включения экономики страны в глобальное хозяйство, 

уровня научно-технического развития в дотрансформационный период, а также 

степени социализации экономических отношений. 

 
Ключевые слова: информационная революция, мегатренд, ценностно-

рациональный, экономика знаний. 
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The impact of the modern informational revolution on 

the formation of megatrends in the post-socialistic economy 
has been mainly studied in the context of methodological 
conclusions about the content and consequences, which were 
drawn during the second half of the twentieth century by 
Daniel Bell, Peter Drucker, Alvin Toffler and other western 
theorists. According to the logic of these findings, the resear- 
chers in the formation of postindustrial society in Ukraine such as 
V. Golikov, G. Zadorozhnyy, S. Mochernyy, A. Chukhno [1 – 4] 
and others note that the informational component gradually 
becomes a major determinant of the economic, social and 
cultural development of the post-socialistic Ukrainian econo-
my. Apart from the works mentioned above and those by 
other authors, the following sources were used in the article: 
analytical reports of Razumkov Center "Innovative Develop-
ment in Ukraine: Existing Potential and Key Problems of Its 
Realization" [5], materials of the analytical report "Prospects 
for Innovative Development of Ukraine" [6], as well as 
regulations [7] and concept papers [8] which define innovative 
development of the country until 2020. 

One of our articles (devoted to the justification of the 
content of value and rational megatrends of economic deve-
lopment in post-socialistic countries) [9], concludes that most 
of the megatrends are influenced by the informational revo-
lution or become its consequence. This is evidenced by the 
names of these megatrends which reflect the integration into 
the transformational processes and consequences of the 
informational revolution. The following categories, such as 
"knowledge economy", "informational economy", "informa-
tional society", "intellectual capital" and other categories which 
reflect various components of industrial development, have 
already been studied in the domestic scientific literature. At 
the same time the initial condition of economic studies, which 
summarize megatrends in the post-socialistic economy, has 
the effect of lack of researches devoted to the influence of the 
informational revolution on the formation of megatrends' value 
and rational components. According to the information given 
above this article seeks to fill this gap and draw conclusions 
on improving the efficiency of this process with respect to 
Ukraine. 

Thus, the megatrend of the post-socialistic economy 
"Spiritual and Creative Activity" reflects the transformation of 
the worker executive into a creative managing person. It is 
obvious that the formation of such a personality contributes to 
the transformation of the educational system in socialistic 
times into its current value, which can be characterized by 
greater availability, better informational provision and demo-
cratization that has a positive effect on the formation of 
citizens' spiritual and creative potential. The extent of this 
process can be illustrated by the following data: 2.2 million 
students were studying in Ukrainian universities of all 
accreditation levels during 2012 – 2013 academic years [10]. 
The share of the employed educated population has 
increased up to 13 %, even though it has been two times 
lower in comparison with the post-industrial countries. For 
instance in the EU educated people account for only a quarter 
of all the employed population, in the USA their share is 36 % 
and in Japan it amounts to 38 % [5]. 

New possibilities in the formation of a spiritual and 
creative personality during this period have appeared due to 
the computer and network informational technologies, which 
have opened unlimited access to scientific, professional, 
spiritual, aesthetic and other types of information to a vast 
number of people. Owing to this, the conditions for the 
implementation of the "lifelong learning" idea have been created. 
The scale and dynamics of this process are reflected by the 
statistics: there were 13.6 million Internet users in Ukraine in 
2011 and their numbers throughout this year has increased 

by 19.3 % [11]. However, these conditions have been mainly 
implemented by self-study, while the distance learning system is 
mainly developed with private initiative. Because of the limited 
volume of the article the rate of citizens' access to spiritual, 
intellectual, professional resources and informational networks 
cannot be highlighted in the research. Though, it should be 
noted that individual's spiritual and creative abilities are not 
only formed but are constantly maintained and developed 
supplementing and exceeding primary levels of intellectual 
training obtained at school or university. 

The information outlined above shows that the formal 
level of spiritual and creative personal development allows the 
formation of other megatrends in the post-industrial economy, 
which are called "Innovation and Information Development" 
and "Knowledge Economy". Nevertheless, according to the 
Razumkov Center studies, innovational development is deter-
mined not only by the availability of an educated workforce 
but especially by the steadily increasing influence of science 
and technology for socio-economic development and 
structural changes in the economy, which are relevant for 
post-industrial environment. The analysis of these indicators 
in the Ukrainian national economy shows that only 0.01 % of 
the world high technology market accounts for Ukraine, while 
more than 20 % accounts for the U.S., 14 % for Japan and more 
than 10 % for Germany. In terms of technological develop-
ment Ukrainian and Russian post-socialistic economies take 
69th and 84th places among all the countries respectively, 
while Hungary and Poland, which are integrated into the EU's 
economic structure, take 32nd and 34th places [5]. This com-
parison reveals a peculiar feature of the innovative develop-
ment in post-Soviet countries. This peculiarity states the fact 
that the implementation of the economic transformation policy 
in post-socialistic countries is mainly subordinated by the 
support of inferior technological structures (raw materials 
extraction and its primary processing), while the production of 
knowledge-intensive industries has declined or ceased at all. 
For example, half of the budgetary funds for household 
purposes in Ukraine are directed to the development of fuel 
and steel industries. At the same time, the volume of pro-
duction in electronic industry declined by more than 100 times 
in 2004 in comparison with 1991 [5]. It happened not only 
because there had not been material and intellectual 
backgrounds in the country, but also as a consequence of the 
chosen model of transformational changes, which does not 
require innovations, does not envisage investment in human 
capital and is based on low-tech forms of economy and 
remains competitive by only using cheap labor. Therefore, the 
most important feature of the informational revolution's 
influence on the transformation of the post-socialistic econo-
my is insufficient severity of the post-industrial focus of 
economic processes and the lack of preconditions for the 
introduction of innovative development as the main trends in 
the economy. The conclusions of the analytical materials 
made by Razumkov Center in 1994 are worth pointing out, as 
they are even more relevant for the present stage of 
economic transformations, which is characterized by a further 
gap between scientific and technological levels of production 
in Ukraine and in post-industrial countries. Raw materials are 
mainly exploited in the Ukrainian economy as well as in most 
other post-Soviet countries while high-technology production 
can be observed only as a barely noticeable inclusion. 

The statement of this fact gives rise to the famous 
question – "What should be done?" It is obvious that the 
answer to it may be found through the studying of  
researches on the post-industrial development of advanced 
capitalistic and post-socialistic countries. These countries 
have made significant progress while transiting to "knowledge 
economy" that provides the space for individual's spiritual and 
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creative activity and is the main source of further social 
progress. The works by John Naisbitt, who investigates the 
megatrends of the postindustrial development in the U.S. and 
the megatrends of the post-socialistic economy in China, are 
the most relevant in this aspect. Particularly, he justifies the 
fact that the most important megatrends of the post-industrial 
development in the U.S. are the transition from commodity to 
information production, connection between the technical 
progress and the service sector and globalization of economy 
[12, p. 22, 62, 84]. Summing up the experience of post-
socialistic China, he described eight "pillars" of its modern 
development, the most significant of which are "Balancing 
Top-Down and Bottom-Up" (democratic planning), "Joining 
the World" (integration into the global economy), "Freedom 
and Fairness" (socialization of economic relations) and "From 
Olympic Medals to Nobel Prizes" (scientific research develop-
ment) [13, p. 12]. John Naisbitt's generalizations match the 
megatrends of the post-socialistic economy which have been 
outlined by us in the previous articles. They are: "Transforma-
tional Development Is the Way to a Global "World-economy", 
"Environmental Housekeeping" and "Socialization of Econo-
mic Relations". In our opinion these megatrends blaze a trail 
to the formation of value characteristics of post-industrial 
megatrends which are innovation and creative activity of an 
economic entity.  

As it has already been noted above, post-socialistic 
Poland and Hungary had a weaker starting background for 
innovation development than Ukraine and Russia, but due to 
the economic integration in the EU they surpassed the latter 
in terms of innovation and technological development at the 
beginning of this century. Consequently it is evident that the 
integration of the post-socialistic economies into the global 
one is the main condition of their transition to the post-
industrial stage which is based on the achievements of the 
informational revolution.  

It is well-known that the informational revolution has 
resulted in the disappearance of the society's class structure 
and the assertion of priority of intellectual property over all of 
its other kinds. Due to the fact that all the employees in the 
informational society have ownership of knowledge, intelligen-
ce, discoveries and improvements made by them, the infor-
mational revolution contributes to socialization of economic 
relations where the differences between people are determined 
by their valuable wealth rather than the intellectual one. In 
post-socialistic societies, where the proper conditions for 
individual's creative activity have not been established yet 
because of insufficient development of knowledge economy, 
the socialization of economic relations allows creating financial 
incentives for employees and increases their creative 
character. Because of this the United States implement the 
program of democratization of economic relations, which aims 
to transform private economic relations into the collective 
ones by the middle of the XXI century [14]. 

Investigation of the influence of the modern informa-
tional revolution on the formation of the megatrends of the 
post-socialistic economy leads to the conclusion that this 
process depends on a number of factors and conditions. 
Firstly, it depends on the level of scientific and technological 
development of the economy during the pretransformational 
period. Secondly, it is influenced by the chosen model of 
transformational changes and its orientation to the interests of 
society or certain social groups. Thirdly, it is connected with 
the involvement of the country's economy into the global one. 
Finally it is affected by the rate of socialization of economic 
relations and the creation of incentives for employees to 
enhance labour creativity. At the same time, a successful 
solution to all of these problems does not only depend on the 
objective prerequisites for the development, but also largely 

relies on the ability of political elites to give preference to 
national interests and put them above the interests of certain 
social groups. 

 
____________ 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПІДХОДУ ДО МОТИВАЦІЇ ПРАЦІ 

ПЕРСОНАЛУ В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

УДК 005.330.101.3                                                                      Грузіна І. А. 

 

Розглянуто основні проблеми, пов'язані із формуванням інформаційної еко-

номіки в Україні, що змінює вимоги до працівників, ставлення до бізнесу, систему 

управління підприємствами, мотиви та методи прийняття рішень. Досліджено 

вплив даного процесу на основні категорії, моделі та інструменти менеджменту і, 

перш за все, його невід'ємну складову – менеджмент персоналу. Обґрунтовано 

необхідність трансформації існуючого підходу до мотивації праці персоналу на 

основі використання моделі компетентностей, що дозволить сформувати високо-

професійного працівника, здатного жити та працювати в інформаційному середо-

вищі. 
 

Ключові слова: інформаційна економіка, мотивація персоналу, компетент-

ність, модель компетентностей. 
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ТРАНСФОРМАЦИЯ ПОДХОДА К МОТИВАЦИИ ТРУДА ПЕРСОНАЛА 

В УСЛОВИЯХ ИНФОРМАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ 

 

УДК 005.330.101.3                                                                      Грузина И. А. 
 

Рассмотрены основные проблемы, связанные с формированием информа-
ционной экономики в Украине, что меняет требования к работникам, отношение к 
бизнесу, систему управления предприятиями, мотивы и методы принятия ре-
шений. Исследовано влияние данного процесса на основные категории, модели и 
инструменты менеджмента, и, прежде всего, его неотъемлемую составляющую – 
менеджмент персонала. Обоснована необходимость трансформации существую-
щего подхода к мотивации труда персонала на основе использования модели 
компетентностей, что позволит сформировать высокопрофессионального работ-
ника, способного жить и работать в информационной среде. 

 
Ключевые слова: информационная экономика, мотивация персонала, ком-

петентность, модель компетентностей. 
 
 

TRANSFORMATION OF THE APPROACH  

TO PERSONNEL MOTIVATION IN INFORMATION ECONOMY 

 
UDC 005.330.101.3                                                                      I. Gruzina 

 

The main issues related to the creation of the information economy in Ukraine 

were investigated which changes the requirements to workers, attitude to business, 

company management, motives and methods of decision-making. The effect of the 

mentioned process on the main categories, models and instruments of management, 
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Інформатизація суспільства та економіки передба-
чає перенесення акценту з традиційних науково-технічних 

рішень на використання принципово нових прогресивних 

технологій, орієнтацію на випуск високотехнологічної про-

дукції, формування нових організаційних форм діяльності. 

Вона стимулює якісний стрибок у сфері інформаційної 

техніки, технологій та організації комунікацій, обумовлює 
нову ситуацію не тільки в житті людей, а й в економіці. На 

сьогодні більше половини ВВП сучасних економічно роз-

винутих країн припадає на інформаційну продукцію, їхня 

могутність визначається тепер не лише рівнем розвитку 

військового та економічного потенціалу, а й міцним інфор-

маційним підґрунтям, наявним комплексом аналітико-
обчислювальних засобів, здатних у найкоротший термін 

обробляти значні масиви інформації та забезпечувати її 
своєчасну доставку зацікавленим користувачам [1]. Отже, 

цілком природним стало формування нового типу еконо-

міки – інформаційної, під якою можна розуміти процес 

становлення та розвитку інформаційного бізнесу, що пе-

редбачає виробництво специфічного економічного блага – 

інформаційних продуктів та послуг, систем і технологій, 
їхнє залучення в економічний оборот та формування і 

розвиток на цій основі інформаційного ринку.  

Розвиток інформаційної економіки є вкрай важли-

вим, адже, змінюючи характер взаємодії суб'єктів економі-

ки й підвищуючи її ефективність, він прямо впливає на 

бізнес, підвищує інноваційний потенціал підприємств, 
обумовлює здорову конкуренцію між виробниками, що 
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призводить до зростання продуктивності праці й покра-

щення якості продуктів та послуг. Однак, надаючи незапе-

речні переваги, даний процес актуалізує перелік питань, 

що вимагають негайного вирішення. Так, характерною 

особливістю сучасного етапу розвитку економіки є неймо-
вірна швидкість накопичення, обробки й передавання ве-

личезних обсягів інформації, яка на сьогодні, на рівні з 

працею та капіталом, є важливим джерелом стратегічних 

управлінських ресурсів. Отже, діяльність окремих людей, 

колективів, підприємств та організацій все більше зале-

жить від їхньої інформованості, можливості і здатності 
раціонально використовувати наявну інформацію у про-

цесі пошуку та обґрунтування ефективних рішень в усіх 

життєво важливих сферах світового суспільства. Це обу-

мовлює постійне зростання питомої ваги інформаційного 

сектору економіки, що безпосередньо впливає і на зви-

чайне життя суспільства у процесі взаємодії фізичних осіб, 
організацій та суспільних інститутів. Змінюються вимоги 

до людини, її необхідних якостей – важливими стають 

високий рівень інформаційної культури, розвинутий інте-

лект, ерудиція, знання, вміння продуктивно працювати з 

будь-якою інформацією, використовувати накопичений 

інформаційний потенціал. Тобто професіоналізм стає го-
ловною характеристикою людини, здатною жити та пра-

цювати в інформаційному середовищі. 

Зазначені процеси вимагають переосмислення ос-

новних категорій, моделей та інструментів менеджменту, 

й, перш за все, його невід'ємної складової – менеджменту 

персоналу, чому сприяє безліч наукових праць, присвяче-
них дослідженню методологічних положень формування 

сучасної парадигми менеджменту відповідно до особли-

востей інформаційного середовища [2 – 5]. Відповідним 

чином має трансформуватися існуючий підхід до мотива-

ції персоналу в напрямі стимулювання розвитку найцінні-
ших в умовах інформаційної економіки якостей, вмінь та 

навичок працівників. 

Проблеми управління персоналом, зокрема, його 

мотивації в сучасних умовах глобальної інформатизації, 

сьогодні намагається вирішити велика кількість науковців [6], 

і деякі з них вже успішно подолані. Однак постійна динамі-
ка зовнішнього середовища обумовлює необхідність пе-

ребудови всієї системи управління персоналом відповідно 

до нових умов інформаційної економіки та ринку праці, що 

дозволить вітчизняним підприємствам отримати вагому 

конкурентну перевагу.  

Метою статті є обґрунтування напрямів трансфор-
мації існуючого підходу до мотивації персоналу відповідно 

до вимог інформаційної економіки. 

Не є таємницею, що забезпечити поступовий роз-

виток підприємства в умовах інформатизації можливо 

лише шляхом ефективного використання персоналу, вивіль-

нення його творчої енергії. Практика потребує від праців-
ників результатів професійної освіти у вигляді не лише 

отриманих знань, а й їхньої готовності та здатності до 

вирішення завдань як у типових, так і в нестандартних 

ситуаціях професійного життя. Інакше кажучи, управління 

персоналом на підприємствах, що прагнуть до успішного 

розвитку, має бути спрямоване більшою мірою на вияв-
лення й ефективне використання вмінь та навичок праців-

ників, їхніх особистих якостей, творчих здібностей. На 

жаль, на вітчизняних підприємствах й досі існує значний 

розрив між потенціалом співробітників та ступенем його 

використання, і в більшості випадків це пояснюється від-
сутністю зацікавленості в максимальному застосуванні 

наявних здібностей у процесі трудової діяльності. Факто-

ром, що сприяє вирішенню даної проблеми, є мотивація 

праці, важливими складовими якої є оцінювання та розви-

ток персоналу, відсутність яких дезорієнтують людину, 

знижують її активність та продуктивність діяльності [7]. 

Вивчення досвіду українських та зарубіжних під-

приємств щодо вирішення питань оцінювання й розвитку 
персоналу, побудови систем мотивації праці [2; 3; 6 – 9] в 

умовах інформаційної економіки дозволило відзначити, 

що більшість із них схильні поєднувати різні методи, за-

стосування яких колись було ефективним. Так, вони дещо 

використовують для оцінювання, дещо – для мотивації, 

дещо – для встановлення розміру заробітної плати, але 
не завжди замислюються над тим, наскільки вдало засто-

совувані методи узгоджуються між собою і задовольняють 

наявні потреби співробітників та роботодавців. 

Сьогодні в якості інструменту вирішення зазначеної 

проблеми доцільно застосовувати систему управління 

персоналом на основі компетентностей, на якій має базу-
ватися не тільки оцінювання персоналу, але й його розви-

ток, процедури планування, відбору та наймання, адапта-

ційні заходи та мотиваційні програми. Високий рівень 

компетентності співробітників визнано важливою конкурент-

ною перевагою не тільки підприємств, але й одних країн 

перед іншими. Ось чому компетентісний підхід практично 
в усіх розвинутих країнах відображений у цільових загаль-

нонаціональних програмах та реалізований на рівні націо-

нальних освітніх стандартів. 

На українських підприємствах донедавна звертали 

увагу переважно на результати діяльності співробітників, 

незважаючи на їхні особисті якості, та й оцінювали їх за 
допомогою показників, що було розроблено 10 – 15 років 

тому. Навіть той факт, що діяльність деяких категорій 

працівників (спеціалістів та керівників) не завжди можна 

оцінити за допомогою чітких кількісних показників, не зму-

шував більшість підприємств відмовитися від застосову-
ваних методик оцінювання. Зазначений підхід вкрай нега-

тивно відбивався на ефективності використання персона-

лу й відповідно на результативності функціонування 

підприємства в цілому, що змушувало керівництво вишу-

кувати можливості для вдосконалення існуючих методів 

оцінювання і всієї системи мотивації персоналу. Саме 
завдяки появі поняття "компетентності" все частіше в кад-

ровій політиці сучасних підприємств з'являються новітні 

технології оцінювання та мотивації персоналу, які посту-

пово займають провідні місця. Інтенсифікації даного про-

цесу сприяли також кардинальні зміни у виробництві: його 

висока наукомісткість, значна увага до питань якості про-
дукції, перехід від традиційної технології до гнучких вироб-

ничих комплексів, робототехніки, тобто прагнення до інно-

ваційності. Вони підвищили значущість творчої праці та 

високого професіоналізму, аналітичних здібностей персо-

налу, інформаційної сприйнятливості, комунікабельності, 

здібностей до навчання, що, у свою чергу, призвело до 
усвідомлення важливості розвитку компетентностей пер-

соналу як пріоритетного напряму вдосконалення всієї 

системи управління ним. 

Для досягнення конкурентоспроможних позицій на 

внутрішньому та зовнішньому ринках в умовах інформа-

ційної економіки будь-якому підприємству, незалежно від 
сфери діяльності та форми власності, вкрай важливо за-

безпечити конкретні посади співробітниками, які володі-

ють певним набором відповідних компетентностей. Відпо-

відно слід не тільки чітко усвідомлювати сутність і зміст 

даного поняття, а й розрізняти конкретні види компетент-
ностей з метою вибору найбільш актуальних для праців-

ників у даний момент часу. Розуміння сутності компетент-

ностей, усвідомлення різноманітності їхніх видів та 
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практичне застосування існуючих типологій з обов'язко-

вою адаптацією до особливостей діяльності конкретного 

підприємства допоможе розробити цілісну систему компе-

тентностей персоналу та на її основі приймати оптимальні 

управлінські рішення щодо ефективної мотивації його 
праці. Компетентності необхідні для оцінювання ефектив-

ності людини в роботі, її знань та вмінь, для створення 

програм навчання та розвитку працівника з метою вдоско-

налення його навичок для кар'єрного зростання, для оці-

нювання внеску в кінцевий продукт підприємства. Модель 

компетентностей є критерієм відбору необхідних співробіт-
ників, що дозволяє мінімізувати витрати часу та коштів у 

процесі їхнього наймання; слугує критерієм оцінювання 

персоналу, підґрунтям для вибору напрямів навчання та 

розвитку працівників, обґрунтованого оголошення їм дога-

ни або заохочення. Отже, можна сказати, що на сьогодні 

компетентності є ефективним інструментом керівника та 
основою всієї системи управління персоналом. 
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СЕМАНТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ФАКТОРОВ ПОВЫШЕНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

УДК 005.412:658 Гонтарева И. В. 
 

Обоснована необходимость использования конструктивного и дескриптив-
ного определений при раскрытии семантики терминов. Представлен семантичес-
кий анализ терминов "эффект" и "эффективность". Доказано, что эффект в ос-
новном определяется действием определенных сил, а эффективность описывает 
возможную степень проявления этих сил, то есть определяет условия осуще-
ствления процесса получения эффекта. Проведен анализ причинно-следственных 
связей возникновения и воспроизводства экономических эффектов и эффектив-
ности на основе взаимосвязи между экстенсивными и интенсивными факторами. 
Определено, что интенсивность проявления эффектов зависит от трех условий – 
качества потенциала, организации деятельности и уровня заинтересованности 
стейкхолдеров, а степень реализации этих условий предлагается считать эффек-
тивностью развития предприятия. 

 

Ключевые слова: эффект, эффективность, семантика, условия, интенсив-
ные факторы, экстенсивные факторы. 

 

 

СЕМАНТИЧНИЙ АНАЛІЗ ФАКТОРІВ ПІДВИЩЕННЯ  

ЕФЕКТИВНОСТІ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

 

УДК 005.412:658 Гонтарева І. В. 
 

Обґрунтовано необхідність використання конструктивного і дескриптивного 
визначень у процесі виявлення семантики термінів. Наведено семантичний аналіз 
термінів "ефект" і "ефективність". Доведено, що ефект в основному визначається 
дією певних сил, а ефективність описує можливий ступінь прояву цих сил, тобто 
визначає умови здійснення процесу отримання ефекту. Проведено аналіз при-
чинно-наслідкових зв'язків виникнення і відтворення економічних ефектів та  
ефективності на основі взаємозв'язку між екстенсивними й інтенсивними фактора-
ми. Визначено, що інтенсивність прояву ефектів залежить від трьох умов – якості 

Чем более точна наука, тем больше можно 

из нее извлечь точных предсказаний. 
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72 
потенціалу, організації діяльності та рівня зацікавленості стейкхолдерів, а ступінь 
реалізації цих умов пропонується вважати ефективністю розвитку підприємства. 

 

Ключові слова: ефект, ефективність, семантика, умови, інтенсивні фактори, 
екстенсивні фактори. 

 
 

SEMANTIC ANALYSIS OF THE EFFICIENCY GROWTH FACTORS 

 OF A COMPANY DEVELOPMENT  

 

UDC 005.412:658                                                                     I. Gontareva 

 

The necessity of using constructive and descriptive definitions in disclosing the 
semantics of terms was justified. A semantic analysis of the terms "effect" and "effi-
ciency" was made. Effect is proved to be mainly determined by the action of certain 
forces, while efficiency describes a possible degree of manifestation of these forces, 
that is, determines the conditions of the process of obtaining the effect. Cause-and-
effect relations of economic effect reproduction and efficiency were analysed based on 
the relationship between extensive and intensive factors. The intensity of the effect was 
proved to depend on three conditions – the quality of potential, organization of activities 
and the level of interest of stakeholders, while the extent to which these conditions are 
realized is offered to be considered as the company efficiency. 

 

Keywords: effect, efficiency, semantics, conditions, intensive factors, extensive 
factors. 

 

 

 
Переход на инновационный, интенсивный путь раз-

вития экономики давно находится в центре внимания ученых 
и практиков. Особенно эта проблема актуальна для пред-
приятий Украины. С одной стороны, на украинских предпри-
ятиях производительность труда намного ниже, чем в боль-
шинстве стран Европы и это находит свое интегральное отра-
жение в ВВП на душу населения (таблица). С другой – при- 
влекать дополнительные ресурсы становится все сложнее. 

Среди исследований в области влияния интенсив-
ных факторов на общественное производство особо сле-

дует отметить работы Нобелевских лауреатов по эконо-
мике Дж. Стиглица и А. Сена, а в Украине А. Амоши, В. Гей-
ца, В. Пономаренко [1 – 4] и др. Ими получены значимые 
результаты, во многом определяющие современную эко-
номическую мысль. Тем не менее, наука должна постоян-
но уточнять существующие методы и искать новые под-
ходы. В частности, не до конца решенной следует считать 
проблему соотношения экстенсивных и интенсивных фак-
торов при формировании эффективности развития пред-
приятия.  

 
Таблица 

 
ВВП на душу населения*, дол. 

 

                                  Годы 
 

Название  
страны 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Люксембург 78 383 84 494 84 393 79 352 84 764 88 781 88 318 77 935 

Норвегия 53 778 55 807 61 342 54 783 57 452 61 046 62 767 55 398 

США 44 623 46 349 46 760 45 305 46 616 48 113 49 965 52 839 

Австрия 36 535 38 053 39 783 38 888 40 401 42 172 43 324 42 553 

Швеция 35 658 38 457 39 615 37 257 39 251 41 453 42 217 40 870 

Германия 33 503 35 538 37 119 35 631 37 652 39 456 40 394 39 467 
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Окончание таблицы 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Великобритания 35 066 35 877 36 062 34 386 35 294 35 586 35 819 37 298 

Франция 31 274 33 007 34 041 33 666 34 276 35 366 35 845 35 680 

Испания 30 333 32 212 33 158 32 002 31 575 32 087 32 129 30 127 

Италия 30 359 32 039 33 372 32 216 32 085 32 648 32 512 29 597 

Чехия 23 231 25 415 25 885 25 645 25 300 26 209 26 426 27 214 

Греция 26 733 27 743 29 604 29 201 27 539 25 859 24 667 23 631 

Польша 15 053 16 748 18 021 18 796 20 036 21 133 21 903 21 118 

Россия 14 949 16 743 20 276 19 227 20 770 22 408 23 549 18 083 

Болгария 11 063 12 344 13 915 13 617 13 892 15 091 15 933 14 439 

Украина 6 226 6 954 7 311 6 312 6 691 7 215 7 418 7 422 
 

*http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_countries_by_future_GDP_(PPP)_per_capita_estimates 

 
Целью данной статьи является выделение основ-

ных групп интенсивных факторов, позволяющих повы-
шать системную эффективность развития предприятия. 

В соответствии с этимологией (наукой о происхож-
дении и исходном значении слов) термин эффект обозна-
чает результат действия каких-либо факторов, эффектив-
ность – производительность, способность более полно 
использовать действие этих факторов, а сам фактор – 
движущую силу или необходимые условия протекания 
процесса получения эффекта [5]. Соответственно, эконо-
мический эффект представляет собой потребительскую 
стоимость, полученную в результате использования произ-
водительных сил; эффективность – степень использова-
ния, коэффициент полезного действия производительных 
сил в процессе их реализации [6]. 

Данные определения являются дескриптивными 
(описательными), то есть задают объект через его внеш-
ние проявления, признаки. Как и каждое определение, они 
обладают: а) содержанием – множеством признаков, от-
личающих данное понятие от другого; б) объемом – сово-
купностью объектов, явлений, отражаемых в самом поня-
тии. Согласно известному принципу информатики, чем 
больше в определении заложено признаков, тем для мень-
шего количества объектов оно подходит. В связи с тем, 
что в приведенных ранее определениях эффекта, эффек-
тивности и фактора учтен только один признак, они при-
менимы к широкому кругу объектов и явлений. Это удобно 
для информационного поиска и постановки методологи-
ческих задач высокого уровня абстракции, но затрудняет 
их использование, в частности, при анализе сложных мно-
гоаспектных категорий. Для этого потребуется увеличить 
количество квалификационных признаков и, соответствен-
но, определить ситуационные границы их применимости. 
Чем разнообразнее семантика набора определений и чем 
строже описание отношений между ними, тем более пол-
ный анализ объектов можно выполнить с их помощью.  

Дескрипторы образуют смысловые связи типа: 
часть – целое, род – вид, объект – атрибут (значимый 
признак объекта). В то же время для синтеза новых объе-
ктов или тех же объектов в новых ситуациях требуются 
связи типа: причина – следствие, ситуация – действие –
 результат. Для этого служат конструктивные определе-
ния, взаимоувязывающие предназначение объекта, его 
внешнюю функцию с составом и структурой его внутрен-
них свойств. Так, для потребителя продукции предприя-
тия главным будет ее качество, способность наиболее 
полно удовлетворять конкретную потребность. Для пред-

приятия же более важным представляется создание тако-
го количества меновой стоимости, которое позволит обе-
спечить непрерывный, желательно расширенный воспро-
изводственный цикл. Другими словами, в экономическом 
эффекте превалирует количественная сторона, а каче-
ственная сторона становится ограничительным условием 
получения необходимого количественного уровня. Роль 
такого условия и выполняет эффективность, причем с 
двух сторон сразу – делать вещи правильно и делать 
правильные вещи. Первое условие вытекает из базового 
определения экономической эффективности, так как по-
вышение уровня использования производительных сил 
можно получить только за счет: а) использования более 
качественных производительных сил, потенциала полу-
чения экономического эффекта; б) качества организован-
ности процесса их использования. Второе ограничение 
вытекает из сущности самого понятия "условие" примени-
тельно к социально-экономическим системам.  

Особенностью условий является то, что они сами 
по себе не могут превращаться в действующую силу, а 
только создают возможности, предпосылки, тенденции к 
реализации события. В социально-экономических, произ-
водственных системах превращение возможности в дей-
ствительность чаще всего опосредствуется сознательным 
выбором стейкхолдеров – групп или индивидуумов, кото-
рые могут влиять или на которых влияет достижение ор-
ганизационных целей. Соответственно, чтобы превратиться 
в действительность, возможность должна стать не просто 
потребностью, а доминирующей потребностью стейкхол-
деров. Сама доминирующая потребность проявляется как 
компромисс между несовпадающими потребностями стейк-
холдеров. Этот компромисс должен обеспечить хотя бы ми-
нимально приемлемый уровень удовлетворения для всех 
стейкхолдеров, иначе неизбежен конфликт. Достижение 
компромисса базируется на экономических и властных 
отношениях как внутри, так и вне организации, а также – 
социальных нормах и ограничениях. Собственно соблю-
дение этого компромисса, выполнение всех его требований 
и будет выполнением правила "делать правильные ве-
щи". Там, где договорились, что главное – имидж, потреби-
тели будут покупать швейцарские часы, чем дороже, тем 
лучше, а производители будут производить их в неболь-
шом количестве. Там, где договорились, что главное – знать 
время, будут покупать товары массового производства. 
Можно предположить, что эффект в основном определяет-
ся действием каких-либо сил, а эффективность описывает 
возможную степень проявления этих сил, предпосылки для 
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конечного значения эффекта, то есть определяют усло-
вия осуществления процесса получения эффекта. В каче-
стве физической аналогии можно представить рефлектор 
маяка, собирающего энергию источника рассеянного све-
та в луч. Чем точнее фокусировка, тем ярче полученный 
свет. Однако без источника система работать не будет.  

Факторы, участвующие в процессе получения эко-
номических эффектов, общепринято разделять на: а) экс-
тенсивные факторы, которые изменяют количество ресур-
сов, материализующих действие этих факторов; б) интен-
сивные, которые качественно меняют как условия проте-
кания процессов получения эффекта, так и характеристики 
результата этих процессов [7]. Указанные группы факто-
ров взаимоувязаны между собой непрерывным спирале-
видным процессом перехода количества в качество и су-
ществуют как две неразрывные характеристики одного 
явления.  

Усиление воздействия экстенсивных факторов пу-
тем наращивания потока ресурсов, проходящих через 
производственную систему, приводит помимо увеличения 
объема готовой продукции к ряду сопутствующих эффек-
тов, взаимоувязанных с интенсифицирующими фактора-
ми. В частности: а) ускоряется движение по кривой опыта, 
которая связывает снижение себестоимости продукции с 
объемом ее выпуска; б) меняется топология – взаиморас-
положение и отношение в пространстве и во времени 
связей между факторами. В результате изменяются удель-
ные расходы ресурсов и снижается себестоимость продук-
ции за счет условно-постоянных издержек; в) возрастает 
процент использования производственной мощности, что 
повышает отдачу от инвестиций на их создание.  

В конечном счете, это позволяет на первоначаль-
ном этапе повышать эффективность одновременно с рос-
том эффекта. Но воздействие сопутствующих интенсив-
ных факторов на эффективность при экстенсивном росте 
имеет вид логистической зависимости. По мере увеличе-
ния потоков перерабатываемых ресурсов исчерпываются 
запасы производственных мощностей, резко возрастают 
условно-постоянные издержки, в зону насыщения выхо-
дит кривая опыта. В такой ситуации тенденции роста эф-
фекта и эффективности становятся разнонаправленными, 
так как из-за напряженности процесса производства лю-
бые внутренние и внешние флуктуации приводят к потере 
устойчивости. Появляется потребность в изменении усло-
вий протекания процесса получения конечного экономи-
ческого результата и, следовательно, использования ин-
тенсивных факторов как основных, а не просто сопут-
ствующих экстенсивным. 

Исходя из вышеизложенной логики, интенсивные 
факторы можно разделить на три группы. К первой группе 
интенсивных факторов относятся те, которые влияют на 
качество потенциала, повышают его возможности. Под 
качеством потенциала будет пониматься уровень соот-
ветствия потенциала предприятия требованиям потреби-
телей относительно объемов и свойств выпускаемой про-
дукции. В качестве основных интенсивных факторов 
первой группы выступают повышение качества продук-
ции, улучшение средств труда, повышение квалификации 
персонала и технологичности предметов труда. Вторая 
группа интенсивных факторов состоит из факторов, вли-
яющих на качество процесса использования потенциала и 
его воспроизводства. Под качеством процесса использо-
вания потенциала будет пониматься уровень соответст-
вия процесса требованиям функциональной готовности к 
долгосрочной, бесперебойной и ритмичной работе. К чис-
лу основных интенсивных факторов второй группы отно-
сятся улучшение организации труда, повышение ритмич-
ности производств и своевременности принятия решений. 

Первая группа интенсивных факторов отражает необхо-
димые условия развития предприятия. Условия являются 
необходимыми, но недостаточными, так как плохая орга-
низация процесса реализации потенциала может свести 
на нет все преимущества его обновления. Более того, 
любые изменения в материально-технической базе пред-
приятия требуют внесения изменений в регламенты его 
деятельности. 

Вторая группа интенсивных факторов является не-
обходимым условием повышения эффективности работо-
способного и востребованного потенциала, но только в 
кратко- или среднесрочной перспективе. Устаревающий 
потенциал теряет возможность производить нужный эф-
фект. 

Реально полученный результат (совокупность эф-
фектов) определяется в основном заинтересованностью 
всех субъектов процессов создания и использования по-
требительской стоимости, поэтому желание и согласие 
стейкхолдеров будет представлять третью группу необ-
ходимых факторов. Именно допустимый компромисс в 
уровнях удовлетворения стейкхолдеров текущим потреб-
лением и расчетами на будущее является основным необ-
ходимым условием эффективности любой хозяйственной 
деятельности на уровне производственных отношений.  

Соотношение согласованности интересов субъек-
тов, взаимосвязанных процессом создания экономических 
эффектов, влияет на оценку эффективности любой хо-
зяйственной деятельности. Каждый субъект ранжирует 
важность показателей, входящих в единый комплекс, ис-
ходя из собственных приоритетов, соответственно полу-
чает личное впечатление о деятельности хозяйствующего 
субъекта и выражает индивидуальное мнение относитель-
но способов ведения этой деятельности. 

В системном подходе наличие нескольких наблюда-
телей, ставящих различные цели, рассматривающих несов-
падающие аспекты его деятельности и имеющих отличаю-
щуюся семантику терминов, говорит о сложности системы. 
При своем описании такая система требует применения 
конфигуратора. Конфигуратор представляет собой правила, 
алгоритм или модель, которые соотносят различные аспекты 
и подходы к определению эффективности.  

Таким образом, анализ причинно-следственных свя-
зей возникновения и воспроизводства экономических эф-
фектов и эффективности показал следующее: а) на раз-
личных стадиях хозяйственной (производственно-ком-
мерческой) деятельности возникает комплекс экономи-
ческих эффектов; б) интенсивность проявления эффектов 
зависит от трех условий – качества потенциала, органи-
зации деятельности и уровня заинтересованности стейк-
холдеров; в) степень реализации этих условий предла-
гается считать эффективностью. В дальнейших исследо-
ваниях предлагается разработка конфигуратора оценива-
ния системной эффективности предприятия. 

 
____________ 
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ФІНАНСОВА БЕЗПЕКА СУБ'ЄКТА ГОСПОДАРЮВАННЯ 

В КОНТЕКСТІ НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ 

У ФІНАНСОВІЙ СФЕРІ 
 

УДК 336.63 Медведєва І. Б. 
 

Розглянуто теоретичні засади формування системи управління фінансовою 

безпекою суб'єкта господарювання як структурного елементу системи національної 

безпеки у фінансовій сфері. Обґрунтовано необхідність інтеграції системи фінансо-

вого моніторингу в систему управління фінансовою безпекою суб'єктів первинного 

фінансового моніторингу. Деталізовано компонентний склад механізму управління 

фінансовою безпекою суб'єкта господарювання через визначення його мети, зав-

дань, критеріїв, принципів, функцій, методів, важелів та інструментів. Конкретизова-

но сутність загальноуправлінських функцій у контексті управління фінансовою без-

пекою. Визначено мету, завдання та інформаційні зв'язки локальних механізмів 

діагностування, моніторингу та контролінгу як структурних складових механізму 

управління фінансовою безпекою. 
 

Ключові слова: фінансова безпека, управління фінансовою безпекою, національ-

на безпека у фінансовій сфері, механізм управління, суб'єкти первинного фінансового 

моніторингу. 
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ФИНАНСОВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ СУБЪЕКТА ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ 

В КОНТЕКСТЕ НАЦИОНАЛЬНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ  

В ФИНАНСОВОЙ СФЕРЕ 

 

УДК 336.63 Медведева И. Б. 
 

Рассмотрены теоретические основы формирования системы управления фи-

нансовой безопасностью субъекта хозяйствования как структурного элемента си-

стемы национальной безопасности в финансовой сфере. Обоснована необходи-

мость интеграции системы финансового мониторинга в систему управления фи-

нансовой безопасностью субъектов первичного финансового мониторинга. Дета-

лизирован компонентный состав механизма управления финансовой безопас-

ностью субъекта хозяйствования через определение его цели, заданий, критериев, 

принципов, функций, методов, рычагов и инструментов. Конкретизирована сущ-

ность общеуправленческих функций в контексте управления финансовой безопас-

ностью. Определены цель и задачи локальных механизмов диагностирования, мо-

ниторинга и контроллинга как структурных составляющих механизма управления 

финансовой безопасностью, а также их информационные связи. 
 

Ключевые слова: финансовая безопасность, управление финансовой безопас-

ностью, национальная безопасность в финансовой сфере, механизм управления, 

субъекты первичного финансового мониторинга. 
 

 

FINANCIAL SECURITY OF A BUSINESS ENTITY AS A STRUCTURAL  

ELEMENT OF THE NATIONAL SECURITY IN THE FINANCIAL SECTOR 

 

UDC 336.63 I. Medvedieva 
 

Theoretical principles of formation of the financial security management system of a 

business entity were considered as a structural element of the national security system in 

the financial sector. The necessity for integration of the financial monitoring system into 

the financial security control system of an entity subject to primary financial monitoring 

was substantiated. Component composition of the financial security management 

mechanism of a business entity was presented in detail through determination of its 

purpose, tasks, criteria, principles, functions, methods, levers and instruments. The 

essence of management functions was specified in the context of the financial security 

management. The purpose, tasks and information communications, of the local mechanisms 

of diagnosing, monitoring and controlling were identified as structural constituents of the 

financial security management mechanism. 
 

Keywords: financial security, financial security management, national security in the 

financial sphere, management mechanism, entities subject to primary financial monitoring.  

 
 
В умовах протистояння світової економіки кризо-

вим явищам проблема управління фінансовою безпекою 
суб'єкта господарювання (ФБСГ) набуває все більшої ак-
туальності, оскільки захист фінансових інтересів учасників 
суспільного відтворення потребує адаптування до швид-

козмінних умов, готовності протистояти раптовим ударам, 
і відночас не відступати від досягнення стратегічних цілей, 
що в контексті основної тематики Всесвітнього економіч-
ного форуму (Давос, 2013) звучало як "гнучкий динамізм" 
(Resilient Dynamism [1]). 
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Питання фінансової безпеки, з одного боку, є від-

носно новим аспектом управлінської діяльності, а з іншого – 
вітчизняна наука вже має достатню кількість науково-
методологічних та методичних розробок, присвячених озна-
ченій проблематиці [2 – 11]. Проте нові виклики, що постають 
перед вітчизняною фінансовою системою, потребують по-
дальших досліджень формування механізмів нейтралізації 
та мінімізації впливу загроз національній безпеці у фінан-
совій сфері. 

Метою статті є узагальнення теоретичних засад управ-
ління фінансовою безпекою суб'єкта господарювання як струк-
турного елементу національної безпеки у фінансовій сфері. 

Відповідно до роботи [12], розбудова системи наці-
ональної безпеки у фінансовій сфері має бути спрямована 
на забезпечення ефективного функціонування національ-
ної економіки та економічне зростання держави через на-

буття ознак збалансованості, стійкості до внутрішніх і зов-
нішніх загроз її складових. Структурування передумов ви-
никнення загроз, чинників, що становлять загрозу, та шля-
хів їх нейтралізації за складовими системи національної 
безпеки у фінансовій сфері подано в табл. 1 (розроблено 
на основі роботи [12]). 

Основою діяльності суб'єкта господарювання кож-
ної із зазначених у табл. 1 фінансових сфер щодо забез-
печення його фінансової безпеки є прийняття низки 
управлінських рішень щодо ідентифікації та прогнозу-
вання загроз фінансовим інтересам підприємницької оди-
ниці, вибору найбільш ефективних напрямів та механізмів 
їх нейтралізації. Вирішення цього комплексу питань реалі-
зується через управління ФБСГ, без якого унеможливлю-
ється оцінювання перспектив зростання, розроблення так-
тики і стратегії його розвитку. 

 
Таблиця 1 

 

Шляхи нейтралізації чинників, що становлять загрозу 
 національній безпеці України у фінансовій сфері 

 

Передумови  
виникнення загроз 

Чинники, що становлять загрозу Шляхи нейтралізації 

1 2 3 

Бюджетна сфера 

Накопичення системних про-
блем у бюджетній сфері, про-
ведення популістської бюджет-
ної політики; ігнорування вик-
ликів світової фінансово-еко-
номічної кризи 

Розбалансування системи держав-
них фінансів 

Забезпечення відповідності цілей бюджетної політики фінан-
совим можливостям держави; посилення контролю за цільо-
вим і ефективним використанням бюджетних коштів; дотри-
мання індикативних прогнозних показників державного бю-
джету на середньострокову перспективу; завершення пен-
сійної реформи з метою збалансування бюджету Пенсійного 
фонду України та забезпечення його бездефіцитності; припи-
нення надання державної підтримки державним монополіям 

Сфера управління державним боргом, гарантованим державою боргом та боргом корпоративного сектору 

Кризові явища у світовій еко-
номіці; зростання рівня дефі-
циту сектору загальнодер-
жавного управління 

Зростання навантаження на дер-
жавний бюджет, що негативно 
впливає на рівень відсоткових 
ставок та розвиток реального 
сектору економіки; нарощення 
валового зовнішнього боргу; не-
досконала структура зовнішнього 
боргу 

Запобігання виникненню пікових навантажень на державний 
бюджет, що пов'язані зі здійсненням платежів за державним 
боргом; забезпечення розвитку внутрішнього ринку державних 
цінних паперів; використання державних гарантій виключно як 
інструменту підтримки реалізації проектів, які відповідають 
державним завданням і пріоритетам, визначеним Програмою 
економічних реформ; зменшення залежності від зовнішніх фі-
нансових ринків і запозичень короткострокового капіталу; ство-
рення умов для розвитку та функціонування внутрішнього ри-
нку капіталу, підвищення його конкурентоспроможності; роз-
роблення механізмів та інструментів, що сприятимуть спря-
муванню вітчизняного капіталу на розвиток реального сектору 
економіки 

Податкова сфера 

Недосконалість податкової ре-
форми 

Виведення фінансового капіталу 
з України та приховування суб'єк-
тами господарювання значних сум 
доходів від оподаткування 

Аналіз економічної співпраці українських резидентів із суб'єк-
тами підприємницької діяльності, які зареєстровані в офшор-
них зонах; інвентаризація міжнародних договорів про уникнен-
ня подвійного оподаткування, що не відповідають сучасним 
стандартам Організації економічного співробітництва та роз-
витку; удосконалення системи податкового адміністрування 

Фінанси реального сектору економіки 

Невиважена стратегія управ-
ління підприємствами в час-
тині взяття ними зобов'язань; 
застарілість основних засобів 
і технологій; 
здійснення спекулятивних опе-
рацій із земельними ділянками 

Фінансова неспроможність біль-
шості вітчизняних підприємств 
промисловості 

Запровадження системи здійснення постійного моніторингу за 
збалансованістю активів і пасивів підприємств реального сек-
тору економіки 

Банкрутство сільськогосподар-
ських виробників 

Запобігання можливій концентрації сільськогосподарських зе-
мель у власності осіб, що не провадять сільськогосподарської 
діяльності 
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Закінчення табл. 1 

 

1 2 3 

Банківська сфера 

Залежність банківського сек-
тору від зовнішніх джерел 
запозичень; орієнтація бан-
ків на швидке отримання при-
бутків; недостатня ефектив-
ність заходів щодо попереджен-
ня кредитних ризиків банків 

Незадовільна якість кредитного 
портфеля значної кількості бан-
ків; недовіра населення до ринків 
фінансових послуг  

Стимулювання банківського сектору до спрямування кредит-
них коштів на розвиток реального сектору економіки; удоско-
налення механізму здійснення нагляду за банківським секто-
ром та посилення ризик-менеджменту в банках; переорієн-
тація банківської системи на внутрішні ринки фінансових 
ресурсів; підвищення рівня фінансової грамотності та обізна-
ності населення 

Валютний ринок 

Непрогнозованість зміни у ва-
лютних курсах світових ва-
лют і напрямах потоків капі-
талу 
 
 

Значне коливання курсу гривні 
 

Підтримка рівня резервних активів НБУ на економічно обґрун-
тованому рівні; збереження адекватної системи валютного 
регулювання щодо руху капіталу 

Значний рівень доларизації еко-
номіки 

Встановлення рівних умов участі резидентів та нерезидентів 
на ринку інвестиційних операцій України; мінімізація викорис-
тання готівкової іноземної валюти на території України; запобі-
гання нелегальному використанню іноземної валюти як засобу 
платежу на території України 

Низька товарна й географіч-
на диверсифікованість експор-
ту товарів, робіт та послуг пе-
реважно сировинного харак-
теру 

Залежність вітчизняної економіки 
від кон'юнктури зовнішніх ринків 

Запровадження механізмів підтримки вітчизняних експортерів 
високотехнологічної продукції 

Фондовий ринок 

Нерозвиненість фондового рин-
ку України 

Низький рівень капіталізації і лік-
відності, низький рівень захисту 
прав інвесторів, недосконалість 
депозитарної системи, системи 
клірингу і проведення розрахун-
ків за договорами щодо цінних 
паперів, а також недостатня про-
тидія маніпулюванню на ринку 
цінних паперів 

Збільшення капіталізації та ліквідності фондового ринку; удо-
сконалення ринкової інфраструктури та засад саморегулю-
вання, забезпечення їх надійного й ефективного функціону-
вання; удосконалення механізмів захисту прав інвесторів; 
удосконалення умов і правил державного регулювання та на-
гляду на фондовому ринку 

Небанківський фінансовий сектор 

Відсутність системи запобіж-
них заходів щодо забезпе-
чення фінансової безпеки 

Недостатня стійкість, прозорість 
та конкурентоспроможність не-
банківських фінансових установ 

Створення системи ідентифікації ризиків, проведення моніто-
рингу та поточного аналізу ринку фінансових послуг; посилен-
ня прозорості та відкритості в діяльності фінансових установ і 
органу, який здійснює державне регулювання і нагляд за та-
кими установами; підвищення платоспроможності та фінансо-
вої стійкості небанківських фінансових установ; забезпечення 
належного захисту споживачів небанківських фінансових пос-
луг; запобігання використанню небанківських фінансових 
установ для непродуктивного виведення капіталу за кордон 

 
Як теоретичний базис управління ФБСГ відомий 

український науковець І. Бланк [5] пропонує використо-

вувати сукупність базових теоретичних концепції та моде-

лей фінансового менеджменту. Погоджуючись з ученим, 

слід додати, що означені концепції та моделі мають бути 

активно застосовані, коли суб'єкт господарювання вступає 

у відносини, пов'язані з рухом грошових потоків, та стає 

суб'єктом фінансових відносин, що формуються не тільки 

на мікро-, а й на мезо- і макрорівнях. Виокремлення таких 

рівнів є принципово важливим, оскільки форми прояву за-

гроз мають різний характер на макро-, мезо- й мікрорівнях 

і становлять складну динамічну систему, що визначає 

вкладеність кризових соціально-економічних ситуацій та 

потребує врахування інтенсивності впливу загроз на різ-

них рівнях ієрархії соціально-економічних систем [13].  

А тому управління ФБСГ передбачає формування систе-

ми принципів і методів розроблення та реалізації управ-

лінських рішень [5], що мають бути покладені в основу по-

будови відповідного механізму, спрямованого на захист 

його пріоритетних інтересів від зовнішніх та внутрішніх 

загроз.  

Отже, наявність означених відносин системи управ-

ління ФБСГ дозволяє визначити: як мету управління фі-

нансовою безпекою – забезпечення стійкого розвитку су-

б'єкта господарювання; як об'єкт управління фінансовою 

безпекою – фінансові відносини суб'єкта господарювання; 

як предмет управління фінансовою безпекою – рівень фі-

нансової безпеки. 
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Слід зазначити, що фінансові відносини як об 'єкт 

управління ФБСГ мають достатньо розгалужену сферу, 

до якої належать: організація грошових потоків, форму-

вання і використання капіталу, грошових доходів і фондів 

задля досягнення підприємницькою одиницею стратегіч-

них і тактичних цілей її розвитку. Фінансове управління у 

контексті відносин системи управління ФБСГ з іншим су-

б'єктом національної безпеки у фінансовій сфері країни 

спрямоване на процеси акумуляції, перерозподілу і ви-

користання фінансових ресурсів. Тому об 'єкт управління 

фінансовою безпекою не є "константою", а має відпові-

дати змінам як у внутрішньому, так і в зовнішньому се-

редовищі функціонування суб'єкта господарювання, тоб-

то бути актуальним.  

Актуальність, а отже, й конкретизація об'єкта управ-

ління фінансовою безпекою визначається сукупністю та-

ких чинників, як: особливість діяльності суб'єкта господа-

рювання, тобто того, до якої фінансової сфери національ-

ної безпеки він належить; стан фінансової безпеки суб'єкта 

господарювання; загрози фінансовим інтересам суб'єкта 

господарювання; завдання національної безпеки у фінан-

совій сфері країни. 

Так, суб'єкти первинного фінансового моніторингу 

(СПФМ), а саме суб'єкти господарювання банківської сфе-

ри, сфер валютного і фондового ринків та небанківського 

фінансового сектору, завжди ризикують через "небезпеку 

(загрозу) … бути використаними клієнтами в разі надання 

ними послуг відповідно до характеру їхньої діяльності з 

метою легалізації (відмивання) доходів, одержаних зло-

чинним шляхом, або фінансування тероризму" [14]. У та-

кому випадку об'єктом фінансового моніторингу, а отже, й 

управління фінансовою безпекою, є "дії з активами, пов'я-

зані з відповідними учасниками фінансових операцій, які їх 

проводять, за умови наявності ризиків використання цих 

активів з метою легалізації (відмивання) доходів, одержа-

них злочинним шляхом, або фінансування тероризму, а 

також будь-яка інформація про такі дії чи події, активи та 

їх учасників" [14]. 

Важливість інтеграції системи фінансового моніто-

рингу в систему управління фінансовою безпекою СПФМ 

наголошується у працях [12; 15], де зазначається, що ви-

явлення фактів приховування чи маскування незаконного 

походження доходів, визначення джерел їх походження, 

місцезнаходження й переміщення, напрямів використання 

(зокрема, для провадження підприємницької, інвести-

ційної, іншої господарської та благодійної діяльності, здій-

снення розрахункових і кредитних операцій) є завданнями 

фінансового моніторингу, вирішення яких надзвичайно 

важливі для забезпечення національної безпеки у фінан-

совій сфері, оскільки ухиляння від сплати податків, від-

плив капіталу за кордон, тінізація економіки є чинниками, що 

можуть призвести до створення зовнішніх загроз її стану. 

Отже, система управління ФБСГ має бути динаміч-

ною, тобто своєчасно запобігати появі загроз та адекватно 

реагувати на них, що досягається шляхом формування 

відповідного механізму. Під механізмом управління ФБСГ 

автор розуміє сукупність управлінських рішень, спря-

мованих на гармонізацію його фінансових інтересів з інте-

ресами суб'єктів зовнішнього середовища, у результаті 

чого, враховуючи специфіку діяльності, уможливлюється 

отримання прибутку, розмір якого дозволяє суб'єкту гос-

подарювання підтримувати свою фінансову безпеку на 

достатньому для нормального функціонування та розвитку 

рівні [16]. У процесі деталізації механізму управління ФБСГ 

автор спирався на структурно-компонентний підхід [17], 

відповідно до якого виділяється компонентний і структур-

ний аспекти формування будь-якого механізму управління 

(табл. 2).  
 

Таблиця 2 

 

Деталізація компонентного складу 

 механізму управління ФБСГ 

 

Компо-

нента 

механі-

зму 

Сутність 

Мета 
Попередження загроз стійкому розвитку суб'єкта 

господарювання  

Завдан-

ня 

Формування системи пріоритетних фінансових ін-
тересів, що потребують захисту з огляду на мету 

управління фінансовою безпекою; ідентифікування 

і прогнозування загроз зовнішнього та внутрішньо-

го середовища функціонування суб'єкта господа-

рювання його фінансовим інтересам; забезпечення 

ефективної нейтралізації загроз фінансовим інте-

ресам 

Критерії 
Значення індикаторів, що кількісно визначають 
ступінь вирішеності завдання  

Основні 

принци-

пи 

Системність, оптимальна поінформованість, ура-

хування імовірних наслідків, попередження, своє-

часність, інтегрованість [7] 

Функції 
Прогнозування, планування, організація, регулю-

вання, мотивування 

Методи 

Методи управління: фінансове прогнозування, фі-

нансове планування, фінансове регулювання; ме-

тоди організації фінансових відносин: самофінансу-

вання, інвестування, кредитування, страхування, 

трастові, трансфертні, заставні, орендні, лізингові, 

факторингові операції і т. ін. 

Важелі 

Прибуток, доходи, амортизаційні відрахування, 
орендна плата, процентні ставки, фінансові пільги 

та санкції, форми розрахунків, види і форми креди-

ту і т. ін. 

Інстру-

менти 

Платіжні, депозитні та кредитні інструменти, ін-

струменти інвестування та страхування і т. ін. 

 

У механізмі управління мета є системотвірною 

компонентою: спочатку формулюється мета, а потім інші 

компоненти механізму управління. Як першочергові щодо 
формулювання мети є вимоги її конкретності та вимір-

ності, що забезпечується через формування відповідних 

завдань та критеріїв їх вирішення. 

Щодо функцій механізму управління фінансовою 

безпекою суб'єкта господарювання, то вони є загальними, 

але стосовно фінансової безпеки вони мають містити "ін-
тегровані елементи" (підфункції), сутність яких подано в 

табл. 3. 

Важливим є те, що функції організації та моти-

вування (табл. 3) мають бути спрямовані не тільки на 

суб'єктів управління фінансовою безпекою, а й на увесь 
їх персонал. Саме такий принцип сповідує реінжиніринг 

бізнес-процесів [18], що є однією із прогресивних мето-

дологій проведення змін у будь-яких управлінських си-

стемах. 
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Таблиця 3 
 

Конкретизація загальних управлінських функцій 
 у механізмі управління фінансовою безпекою суб'єкта господарювання 

 

Функція управління 
Сутність у контексті управління  

фінансовою безпекою 

Прогнозування 
Визначення тенденцій стану фінансової безпеки за умови різних впливів зовнішнього та внутрішнього 
середовища функціонування суб'єкта господарювання 

Планування 
Визначення параметрів руху грошових потоків суб'єкта господарювання в системі фінансових відно-
син за критерієм стану його фінансової безпеки 

Організація 
Встановлення взаємовідносин між усіма центрами прийняття фінансових управлінських рішень з ура-
хуванням "вертикально-ієрархічних та функціонально-горизонтальних зв'язків" [7] суб'єкта господарю-
вання 

Регулювання 
Реалізація заходів впливу на стан фінансової безпеки через усунення диспропорцій у запланованих 
параметрах руху грошових потоків суб'єкта господарювання у системі його фінансових відносин 

Мотивування 
Розроблення системи мотивацій щодо зацікавленості персоналу в сприянні покращенню стану ФБСГ як 
елементу їх персональної безпеки  

 

З позиції сприйняття управління як сукупності методів та 

важелів цілеспрямованої дії на об'єкт задля вирішення постав-

лених завдань, методи управління ФБСГ розкривають шляхи 

протидії виявленим та прогнозованим небезпекам, загрозам і 

ризикам у конкретних умовах та у встановлений термін [8]. 

Далі охарактеризовано основні фінансові методи 

(див. табл. 3) у контексті управління ФБСГ (табл. 4). 

Показники фінансових планів, а отже, й реалізація 

управлінських рішень, можуть бути досягнуті за умови 

застосування адекватних методів організації фінансових 

відносин суб'єкта господарювання. Методи організації фі-

нансових відносин активуються відповідними фінансови-

ми важелями та інструментами (див табл. 4). 

За структурою механізм управління ФБСГ містить 

сукупність локальних механізмів, основними з яких, на дум-

ку автора, є такі: механізм діагностування фінансової без-

пеки; механізм моніторингу фінансової безпеки; механізм 

контролінгу фінансової безпеки; механізм забезпечення фі-

нансової безпеки (нормативно-правове, інформаційно-

аналітичне, методичне, кадрове, технологічне і т. ін.) як та-

кий, що забезпечує функціонування системи управління 

фінансовою безпекою суб'єкта господарювання.  

 
Таблиця 4 

 
Призначення фінансових методів механізму управління ФБСГ 

 

Фінансовий  

метод 
Призначення 

Фінансове  

прогнозування 

Визначення можливих ФБСГ у майбутньому та розроблення основних напрямів стратегії його фінансових від-

носин із суб'єктами фінансової сфери національної безпеки. В означеному аспекті фінансове прогнозування 

створює основу для оперативного та стратегічного фінансового планування на період, для якого можна сфор-

мувати достовірний план. Тобто фінансове прогнозування передує плануванню та генерує альтернативні мож-

ливості управління рухом фінансових ресурсів суб'єкта господарювання 

Фінансове  

планування 

Розроблення системи фінансових планів, що забезпечують взаємозв'язок показників стану ФБСГ та його роз-

витку. Результатом фінансового планування є такі фінансові плани: перспективний (стратегічний або бізнес-

план – від 2-х до 5-ти років), що містить прогнозні показники стану фінансової безпеки відповідно до сформо-

ваної системи пріоритетних фінансових інтересів суб'єкта господарювання та стратегічних напрямів його роз-

витку; поточний (річний), що конкретизує стратегічний та відповідно містить скориговані параметри форму-

вання, розподілу й використання грошових коштів суб'єкта господарювання, що забезпечують досягнення 

запланованих показників стану його фінансової безпеки з урахуванням конкретизації поточних фінансових ін-

тересів та відповідних загроз; оперативний, що деталізує поточний за кварталами і декадами та враховує ре-

альний рівень загроз фінансовим інтересам суб'єкта господарювання і фінансового збитку, якщо загрози були 

реалізовані 

Фінансове  

регулювання 

Вплив на стан фінансової безпеки, через який досягається заданий її рівень у випадку виникнення відхилення 

від запланованих параметрів. Регулювання охоплює, головним чином, поточні заходи щодо усунення поточ-

них відхилень від графіків, планових завдань, установлених норм і нормативів [11] 

 
Безумовно, структурний склад механізму управлін-

ня фінансовою безпекою може різнитися залежно від осо-

бливостей сфери функціонування суб'єкта господарюван-

ня, стану зовнішнього середовища та його фінансової 

безпеки, з тих самих причин можуть різнитися і безпосе-

редньо компоненти локальних механізмів. Проте основна 

мета та основні завдання трьох означених локальних ме-

ханізмів, на думку автора, полягають у такому (табл. 5).  

На рис. 1 подано інформаційні зв'язки локальних 

механізмів системи управління ФБСГ. 
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Таблиця 5 
 

Компоненти локальних механізмів  

системи управління ФБСГ 

 

Механізм Мета Завдання 

М
е

х
а
н
із

м
  

д
іа

гн
о
с
ту

в
а
н
н
я
 

Раннє попередження загроз 

стану ФБСГ 

Актуалізація даних про стан фінансової безпеки; визначення величини відхи-

лення характеристик фінансової безпеки від рівня, що є оптимальним з огляду 

на сформовану систему фінансових інтересів суб'єкта господарювання на по-

точний та перспективний моменти часу; аналіз можливих причин виявлених 

відхилень; прогнозування та аналіз можливих змін у стані фінансової безпеки 

за умови різних змін параметрів зовнішнього (мезо- і макрорівні фінансових сфер 

національної безпеки) та внутрішнього середовища функціонування суб'єкта 

господарювання у коротко- й довгостроковій перспективах 

М
е

х
а
н
із

м
  

м
о
н
іт

о
р
и
н
гу

 

Попередження загроз стану 

ФБСГ у режимі реального 

часу 

Визначення параметрів та критеріїв діагностування стану фінансової безпеки; 

встановлення періодичності спостереження визначених критеріїв; формування 

та підтримання в актуальному стані бази даних щодо руху грошових потоків 

суб'єкта господарювання в системі його фінансових відносин; відстеження ди-

наміки фінансового середовища суб'єкта господарювання з метою виявлення 

внутрішніх і зовнішніх загроз його фінансовим інтересам [10]; формування 

оперативних даних щодо стану фінансової безпеки (день, тиждень, місяць) 

М
е

х
а
н
із

м
  

ко
н
тр

о
л

ін
гу

 

Запобігання відхиленням 

стану ФБСГ від встановлених 

критеріїв 

Інформаційно-аналітична підтримка процесу прийняття управлінських рішень 

щодо тенденцій стану фінансової безпеки; перевірка виконання завдань управ-

ління фінансовою безпекою; формування системи заходів щодо нейтралізації 

реальних та запобігання можливим загрозам реалізації фінансових інтересів 

суб'єкта господарювання 

 
Відповідно до рисунка, системи діагностування та 

моніторингу є підтримуючими для системи контролінгу, що 

забезпечує зв'язок із суб'єктами управління фінансовою 

безпекою шляхом інформаційно-аналітичної підтримки про-

цесу прийняття ними управлінських рішень. У сукупності 

локальні механізми діагностування, моніторингу і контролін-

гу сприяють реалізації функцій механізму управління ФБСГ. 

 

Діагностування Моніторинг

Контролінг

Механізм

управління

Суб'єкт управління 

Система

управління

 

Рис. Інформаційні зв'язки структурних складових  

механізму управління фінансовою безпекою  

суб'єкта господарювання 

 

Отже, узагальнення теоретичних засад управлін-

ня ФБСГ як структурного елементу національної безпеки 

у фінансовій сфері дозволило сформувати теоретичний 

базис розбудови відповідної системи управління, а саме: 

встановлено компонентний склад механізму управління 

ФБС через визначення його мети, завдань, критеріїв, 

принципів, функцій, методів, важелів та інструментів; 

конкретизовано сутність загальноуправлінських функцій 

у контексті управління фінансовою безпекою; визначено 

мету і завдання локальних механізмів діагностування, 

моніторингу та контролінгу як структурних складових ме-

ханізму управління фінансовою безпекою, а також їх ін-

формаційні зв'язки. Дієвість системи управління ФБСГ 

значною мірою залежить від механізму її забезпечення, 

розроблення компонентів і структури якого передбача-

ється в подальших дослідженнях за аналізованою про-

блематикою. 
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ЗАДАЧИ ПОДСИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВОСПРОИЗВОДСТВОМ 

ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ НА ПРЕДПРИЯТИИ 

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ  

ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ 

 

УДК 330.1 Полуянова Е. И. 

 

Доказано, что повышение эффективности использования основных средств 

предприятия является одним из главных вопросов в любой отрасли народного хо-

зяйства, поскольку износ основных средств достиг критического состояния. Опре-

делена типовая модель воспроизводства основных средств, которая характеризует 

особенности их воспроизводства, а также адаптивная модель процесса воспроиз-

водства основных средств предприятия на принципах капитализации. Сформули-

рованы основные задачи управления воспроизводством основных средств, способ-

ствующие улучшению состояния и использования основных фондов, на выполне-

ние которых должна быть ориентирована подсистема управления воспроизводством. 
 

Ключевые слова: воспроизводство, основные средства, управление, капита-

лизация, инвестиционная привлекательность, износ, подсистема. 

 
ЗАВДАННЯ ПІДСИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ВІДТВОРЕННЯМ  

ОСНОВНИХ ЗАСОБІВ НА ПІДПРИЄМСТВІ  

В СУЧАСНИХ УМОВАХ  

ГОСПОДАРЮВАННЯ 

 

УДК 330.1 Полуянова О. І. 

 

Доведено, що підвищення ефективності використання основних засобів під-

приємства є одним із головних питань у будь-якій галузі народного господарства, 

оскільки знос основних засобів досяг критичного стану. Визначено типову модель 

відтворення основних засобів, яка характеризує особливості їх відтворення, а також 

адаптивну модель процесу відтворення основних засобів підприємства на принци-

пах капіталізації. Сформульовано основні завдання управління відтворенням основ-

них засобів, що сприяють поліпшенню стану і використання основних фондів, на ви-

конання яких має бути орієнтована підсистема управління відтворенням. 
 

Ключові слова: відтворення, основні засоби, управління, капіталізація, інвести-

ційна привабливість, знос, підсистема. 
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THE TASKS OF THE FIXED ASSETS REPRODUCTION 

MANAGEMENT SUBSYSTEM AT AN ENTERPRISE 

IN MODERN ECONOMY 

 

UDC 330.1                                                                  O. Poluianova 

 

More efficient use of the company fixed assets is proved to be one of the main 

issues in any sector of the economy, as the depreciation of the fixed assets has reached a 

critical state. A standard model of reproduction of fixed assets, which characterizes the 

reproduction features, as well as an adaptive model of the company fixed assets 

reproduction on the principles of capitalization were identified. The main tasks of the fixed 

assets reproduction management were set for the reproduction management subsystem, 

to help improve the condition and use of fixed assets. 
 

Keywords: reproduction, fixed assets, management, capitalization, investment 

attractiveness, depreciation, subsystem. 
 
 
 

Основные фонды предприятий – это важнейшая 
часть национального богатства любой страны. Они имеют 
определяющие значение в экономике государства и яв-
ляются важнейшим фактором его экономического разви-
тия. Поэтому повышение эффективности использования 
основных фондов предприятия является одним из глав-
ных вопросов в настоящее время. За годы независимости 
в Украине накопилось множество проблем, связанных с 
состоянием и использованием основных фондов. Из-за 
недостаточности внимания к данной проблеме со стороны 
руководителей предприятия имеют как физически, так и 
морально устаревшие основные фонды. А это, в свою 
очередь, приводит к ухудшению процесса производства и 
снижению конкурентоспособности продукции и увеличе-
нию убыточности предприятий. Так, по данным Государ-
ственного комитета статистики Украины, на конец 2000 года 
первоначальная (переоцененная) стоимость основных 
фондов в фактических ценах составляла 828 822 млн грн, 
степень износа – 43,7 %. В 2005 году, при стоимости ос-
новных фондов 1 276 201 млн грн, износ составил 49,0 %, 
а к концу 2010 года степень износа достигла 74,9 % (сто-
имость основных фондов – 6 648 861 млн грн) [1].  

Проблема состояния и воспроизводства основных 
фондов превращается не только в экономическую про-
блему, но и в социальную, затрагивает безопасность окру-
жающей среды Украины, поскольку большей частью заме-
ны и ремонта требуют основные фонды сферы жилищно-
коммунального хозяйства, химической, металлургической 
и других отраслей народного хозяйства. 

Исследованием проблем эффективности исполь-
зования основных фондов и источников их воспроизводства 
занимались многие известные отечественные и зарубеж-
ные ученые в области экономики, такие, как Кантор Л. М., 
Лапидус Б. М., Орлов П. А., Чистов Л. М., Шеремет А. Д. и 
другие. Теоретические основы процесса капитализации 
предприятия изложены в работах отечественных ученых: 
Беновской Л. Я., Брюховецкой Н. Е., Булеева И. П., Гей-
ца В. М., Кузьмина О. Е. и других.  

В данной работе использованы труды таких украин-
ских и российских экономистов, как Алескерова Ю. В., 
Андрушкив Б. М., Мельник Л. М., Погайдак О. Б., Бой- 
чик И. М., Эрфорт И. Ю., Эрфорт Ю. О., Мустеца И. В., Тань-
ков К. М., Щирская О. В. [2 – 8]. 

Однако система управления воспроизводством ос-
новных фондов остается еще недостаточно изученной и 
нуждается в углубленном исследовании.  

Цель работы – определить основные задачи управ-
ления воспроизводством основных средств, способствую-
щие улучшению состояния и использования основных фон-
дов, на выполнение которых должна быть ориентирована 
подсистема управления воспроизводством. 

Состояние основных фондов на большинстве пред-
приятий Украины вызывает обоснованную тревогу специ-
алистов. Вместе с тем далеко не на всех предприятиях 
созданы системы управления воспроизводством основ-
ных средств. Достаточно часто замена устаревшего обо-
рудования производится стихийно, на предприятиях от-
сутствуют научно обоснованные планы замены устарев-
шей техники. 

Необходимым условием эффективного функцио-
нирования предприятия является целенаправленное управ-
ление процессами воспроизводства основных средств. 
Под воспроизводством основных средств понимают "слож-
ный процесс, который включает такие взаимосвязанные 
стадии, как: потребление, амортизация, воспроизводство 
и замещение средств труда" [4, с. 167]. Фаза создания на-
ходится за пределами предприятия в отраслях, произво-
дящих объекты основных средств. Все остальные фазы 
воспроизводства находятся в пределах системы управле-
ния предприятием.  

Различают полное и частичное воспроизводство 
или восстановление основных средств. Частичное вос-
производство заключается в восстановлении технико-
эксплуатационных свойств основных средств за счет те-
кущих и капитальных ремонтов. При полном воспроизвод-
стве (реновации) происходит приобретение нового обору-
дования взамен выбывшего, капитальное строительство 
зданий, сооружений и т. д. 

Пользуясь определением, приведенным в работе 
Кондратовой Е. П., "политика управления воспроизвод-
ством основных фондов представляет собой часть фина-
нсовой стратегии предприятий, заключающуюся в форми-
ровании его необходимого объема и состава, рациона-
лизации и оптимизации структуры и источников его покры-
тия" [9, с. 2].  
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Воспроизводство основных средств является необ-

ходимым условием постоянного возобновления процесса 
производства в достаточно длительной перспективе.  
Однажды авансированный в производство капитал в про-
цессе своего движения приносит прибыль собственнику и 
возвращает его затраты. Сложность организации процес-
са воспроизводства основных средств состоит в несколь-
ких моментах: 

во-первых, принципиальным является то, что аван-
сирование средств в основные фонды происходит еди-
новременно и в значительных суммах, в то время как их 
возврат – на протяжении длительного времени по мере 
производства и реализации изготавливаемой с помощью 
данных основных средств продукции;  

во-вторых, собственник должен обеспечить макси-
мально эффективную эксплуатацию основных средств, в 
том смысле, чтобы наиболее полно использовать их мощ-
ность и производительность за отведенный период экс-
плуатации; 

в-третьих, потребность в основных средствах долж-
на удовлетворяться в пределах производственной про-
граммы; снижение объемов производства, изменение кон-
курентоспособности продукции, конъюнктуры рынка и 
многие другие факторы неизменно приводят к снижению 
эффективности использования основных средств; 

в-четвертых, потребление основных средств в про-
цессе производства приводит к их физическому старению, 
а темпы научно-технического прогресса отражаются на мо-
ральном старении, в результате чего необходима одна из 
форм воспроизводства утраченного потенциала. 

"Износ (обесценение) – уменьшение стоимости ак-
тива, которое возникает в результате его использования 
или естественного старения" [10, с. 63].  

 

"Физический износ основных фондов – материаль-
ное изнашивание элементов основных фондов, постепен-
ная утрата ими потребительской стоимости в процессе 
производства и под влиянием естественных условий при-
роды" [10, с. 227]. 

"Моральный износ основных фондов – потеря фон-
дами потребительской стоимости вследствие удешев-
ления средств труда прежней конструкции (первый вид 
морального износа) и вытеснения старых средств тру-
да более производительными (второй вид износа)" [10, 
с. 117]. 

Необходимо отметить, что в практике существует 
понятие "моральное устаревание", которое означает си-
туацию или процесс, ограничивающий полноценное исполь-
зование основных фондов по причине появления более 
совершенного аналогичного оборудования или более про-
грессивных технологий, используемых при его эксплуата-
ции. Сложность может заключаться в обеспечении запас-
ными частями, специалистами, эксплуатирующими и ре-
монтирующими такое оборудование, и т. п. 

Весь этот комплекс проблем говорит о том, что про-
цесс воспроизводства основных средств не стоит рассма-
тривать изолированно от общего процесса предпринима-
тельской деятельности, поскольку он не ограничивается 
учетом износа и поиском необходимых источников финан-
сирования для замены старых фондов на новые. Процесс 
воспроизводства – это органическая составляющая всего 
процесса производства, и управление им должно осуще- 
ствляться в комплексном взаимодействии с управлением 
всеми остальными подсистемами предприятия.  

В целом типовая модель процесса воспроизвод-
ства основных средств может выглядеть так, как это пред-
ставлено на рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Типовая модель процесса воспроизводства основных средств предприятий 
(доработано автором на основе работы [2, с. 8]) 

 

 
Эту модель характеризуют три особенности вос-

производства основных средств: цикличность; единовре-
менность авансирования и постепенность износа; нали-
чие двух групп источников финансирования воспроиз-
водства: внутренней и внешней.  

Цикличность воспроизводства обусловлена циклич-
ностью самого процесса производства и образуется тре-
мя контурами оборота: производства (средства производ-
ства и средства для их обновления для следующего 
производственного цикла – авансированные основные 

средства – процесс производства – результат производ-
ства – износ средств производства – средства производ-
ства и средства для их обновления для следующего произ-
водственного цикла); компенсации износа (средства произ-
водства и средства для их обновления для следующего 
производственного цикла – авансированные основные сред-
ства – процесс производства – результат производства – 
реализация – амортизационные отчисления – средства 
производства и средства для их обновления для следую-
щего производственного цикла) и капитализации (сред-
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ства производства и средства для их обновления для сле-
дующего производственного цикла – авансированные основ-
ные средства – процесс производства – результат производс-
тва – реализация – прибыль – отчисления – средства 
производства и средства для их обновления для следую-
щего производственного цикла). 

Под капитализацией прибыли понимают, кроме ос-
тальных толкований определения данного термина, 
"расходование прибыли на увеличение капитала фир-
мы, превращение ее в капитал посредством вложения 
в дело, создание за счет прибыли капитала основного" 
[11, с. 190]. 

Модель, представленная на рис. 1, дает только общее 
представление о возможных контурах оборота основных 
средств. Управление воспроизводством основных средств 
предполагает, что в определенной пропорции происходит 
восстановление изношенной или обеспеченной части ос-
новных средств за счет определенных источников. В дан-
ном случае речь идет о капитализации вложенных в восп-
роизводство основных средств ресурсов. 

В работе [3] предложена адаптивная модель управления 
процессом воспроизводства хозяйственного капитала машино-
строительного предприятия на принципах повышения капи-
тализации (рис. 2).  

 

 
 

Рис. 2. Адаптивная модель управления процессом воспроизводства основных  
средств предприятия на принципах капитализации (приводится по [3, с. 76]) 

 

 
При этом термин "капитализация" трактуется как 

"превращение прибыли в капитал; исчисление ценности 
имущества, главным образом ценных бумаг, по приноси-
мому им доходу" [10, с. 76]. 

Как указывается в работе [3, с. 77], адаптивность 
данной модели заключается в ее возможности управлять 
параметрами хозяйственных процессов таким образом, что-
бы достигать увеличения капитализации. Организационная 
часть модели обеспечивает реализацию управленческих 
решений, а экономическая – отвечает за формирование соот-
ветствующих финансовых ресурсов для их реализации. 

В процессе производства происходит старение ос-
новных средств и в новый цикл возвращаются те же основ-
ные средства, но уже с меньшей остаточной стоимостью. 

Это может быть компенсировано на сумму амортизацион- 
ных отчислений, если цикл компенсации износа будет ра-
ботать в нормальном режиме, а также расширено за счет 
цикла капитализации (при условии прибыльности пред-
принимательской деятельности) и за счет внешних поступ-
лений. Однако никаким образом не удастся компенсировать 
моральный износ. Поэтому в общем плане задачами управ-
ления воспроизводством основных средств должны быть: 

обеспечение эффективного использования имею-
щихся основных средств; 

контроль за ритмичностью потоков в контуре ком-
пенсации износа; 

обеспечение ритмичности функционирования и опти-
мизации отчислений из прибыли на капитализацию; 
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управление научно-техническим прогрессом для свое-

временного предупреждения и компенсации морального 
износа; 

управление инвестиционной привлекательностью для 
максимизации привлечения внешних поступлений; 

управление структурой финансирования инвести-

ций в основной капитал. 

Именно на выполнение поставленных задач и долж-

на быть ориентирована подсистема управления воспро-

изводством. 
Данная модель может быть использована в процес-

се воспроизводства капитала не только машиностроитель-

ного предприятия, но и предприятий иных видов деятель-

ности, которые занимаются как производством продукции 

различного назначения, так и оказанием услуг. Причем ее 

действие не ограничивается рамками отраслевой принад-
лежности предприятий и их размером, поскольку класси-

фикационные факторы, определяющие отношение пред-

приятия к малому, среднему или крупному, не влияют ни 

на экономические, ни на организационные условия управ-

ления деятельностью.  
На основании изучения подходов различных авто-

ров к управлению воспроизводством основных средств 

установлено, что его целесообразно рассматривать в рам-

ках механизма инвестирования воспроизводства основ-

ных средств. Такой подход позволяет учесть динамич-

ность процессов формирования и функционирования 
предприятия на различных стадиях его жизни, рассматри-

вать процесс воспроизводства основных средств не как 

самоцель, а в рамках достижения цели функционирова-

ния предприятия по различным стратегическим направле-

ниям. Он также позволяет использовать различные внут-

ренние и внешние механизмы регулирования деятель-
ности предприятия во взаимосвязи и взаимосбалансиро-

ванности, используя при этом инструменты финансовой, 

инвестиционной, амортизационной, ценовой и налоговой 

политики в рамках инвестиционно-технологической и ор-

ганизационно-производственных подсистем. 

Важно также подчеркнуть, что решение основных 
задач инвестиционного управления воспроизводством 

основных средств (обеспечение эффективного использо-

вания имеющихся основных средств, контроль за ритмич-

ностью потоков в контуре компенсации износа, обеспече-

ние ритмичности функционирования и оптимизации 

отчислений из прибыли на капитализацию, управление 
научно-техническим прогрессом для своевременного пре-

дупреждения и компенсации морального износа, управ-

ление инвестиционной привлекательностью для максими-

зации привлечения внешних поступлений, управление 

структурой финансирования инвестиций в основной капи-

тал предприятия) невозможно без комплексного учета ин-
формации о процессах в рассматриваемых подсистемах 

системы управления предприятием. Невозможны они так-

же без соответствующего ресурсного обеспечения, одна-

ко в совокупности представленных задач отсутствует 

упоминание об источниках финансирования. Объясняется 
это тем, что ресурсное обеспечение, хотя и играет важ-

ную роль, однако не ставится самоцелью, как не ставится 

самоцелью и воспроизводство основного капитала. Смысл 

механизма инвестиционного управления состоит в том, 

чтобы сформировать портфель инвестиционных ресур-

сов, обладающих различной эффективностью, таким об-
разом, чтобы максимально эффективные темпы и пара-

метры воспроизводства обеспечивались набором макси-

мально дешевых ресурсов, обеспечивая тем самым повы-

шение эффективности функционирования самого механизма. 

Поэтому на следующем этапе следует рассмотреть под-

ходы к управлению формированием инвестиционных ре-

сурсов по различным источникам. 

 
____________ 
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ЦЕНОЛОГИЧЕСКИЕ ИМПЕРАТИВЫ УПРАВЛЕНИЯ  

КРУПНОМАСШТАБНЫМИ ЭКОНОМИЧЕСКИМИ СИСТЕМАМИ 

 

УДК 65.01:658 Кузьминов А. Н. 

 

Обосновано, что дескриптивное определение системы должно проводить чет-

кую границу между системными и несистемными объектами, рассматривая систему 

в целом, а конструктивное – базироваться на общих принципах выделения системы 

из среды и предоставлять возможность идентификации конкретной системы. 

Обобщены подходы к исследованию сложных систем – экономических цено-

зов, определены основные направления прикладного ценологического анализа как 

перспективного направления смены управленческой парадигмы, опирающейся на 

самоорганизационные и эволюционные закономерности. Рассмотрены математи-

ческие и инструментальные основания ценологического анализа. Обозначены ос-

новные прикладные направления исследований. Показаны результаты использова-

ния ценологической теории в управлении региональными и территориальными 

структурами предпринимательства, реструктуризации естественных монополий, 

управлении затратами предприятия. 
 

Ключевые слова: экономические системы ценологического типа, управление 

структурой, самоорганизация, междисциплинарные теории. 
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ЦЕНОЛОГІЧНІ ІМПЕРАТИВИ УПРАВЛІННЯ ВЕЛИКОМАСШТАБНИМИ 

ЕКОНОМІЧНИМИ СИСТЕМАМИ 

 

УДК 65.01:658 Кузьмінов О. М. 
 

Обґрунтовано, що дескриптивне визначення системи має проводити чітку ме-
жу між системними і несистемними об'єктами, розглядаючи систему в цілому, а 
конструктивне – базуватися на загальних принципах виділення системи із середо-
вища і надавати можливість ідентифікації конкретної системи. 

Узагальнено підходи до дослідження складних систем – економічних ценозів, 
визначено основні напрями прикладного ценологічного аналізу як перспективного 
напряму зміни управлінської парадигми, що спирається на самоорганізаційні й ево-
люційні закономірності. Розглянуто математичні та інструментальні підстави цено-
логічного аналізу. Означено основні прикладні напрями досліджень. Показано ре-
зультати використання ценологічної теорії в управлінні регіональними й терито-
ріальними структурами підприємництва, реструктуризації природних монополій, 
управлінні витратами підприємства. 

 

Ключові слова: економічні системи ценологічного типу, управління структурою, 
самоорганізація, міждисциплінарні теорії. 

 

 

THE COENOSES THEORY IMPERATIVES OF MANAGING LARGE-SCALE 

ECONOMIC SYSTEMS 

 

UDC 65.01:658                                                                  A. Kuzminov 
 

A descriptive definition of a system is proved to draw a clear boundary between the 
system and non-system objects, considering the system as a whole, while a constructive 
definition should be based on general principles of separation of the system from the 
environment and provide the ability to identify a particular system. 

Approaches to the study of complex systems – economic coenoses are summarized. 
The main directions of applied coenoses analysis as a promising area of changing the 
management paradigm based on self-organization and evolutionary patterns are identified. 
Mathematical and instrumental grounds of the coenoses analysis are considered. Main 
application fields of research are outlined. The results of using the coenoses theory in 
managing regional and territorial structures of business, restructuring of natural 
monopolies, managing company costs are shown. 
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Глобальный характер современных проблем ме-
неджмента общепризнан, и, вполне очевидно, что их пре-
одоление лежит в новом модельном ряде инновационных 
технологий управления, потенциал которых определен, с 
одной стороны, привлечением коммуникационных дости-
жений последнего времени, с другой – совершенствова-
нием принципов управления на основе нового массива 
междисциплинарных теорий управления.  

Ценологическая научная школа управления эко-
номическими системами Ростовского государственного 

экономического университета (РИНХ), развивающая идеи 
Кудрина Б. И. [1], представляет собой практический при-
мер реализации таких синтетических моделей. Они охва-
тывают макро- и микроуровни экономики и показывают 
высокий прикладной результат в таких областях исследо-
ваний, как: инновационное развитие [2], управление регио-
нальными и территориальными структурами предприни-
мательства [3], реструктуризация естественных монопо-
лий [4], совершенствование моделей выравнивания тер-
риториального развития, управление затратами пред-



Åêîíîì³êà ï³äïðèºìñòâà òà óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì  

 

 

 

90 
приятия, формирование ассортиментной политики и произ-
водственной программы промышленного предприятия [5], 
совершенствование налоговой политики и т. п. 

Идеология исследований экономических систем 
заключается в рассмотрении их в двух аспектах: дескрип-
тивном (описательном) и конструктивном, дающем ответ 
на вопрос о том, как строить систему путем выделения ее 
из среды [6]. По мнению автора, дескриптивное опреде-
ление системы должно проводить четкую границу между 
системными и несистемными объектами, рассматривая 
систему в целом, а конструктивное – базироваться на об-
щих принципах выделения системы из среды и предостав-
лять возможность идентификации конкретной системы.  

Не все реальные системы могут быть адекватно 
описаны в рамках перечисленных допущений. Многое из 
теории систем не применимо к сложным системам природ-
ного и искусственного происхождения, имеющим сложную 
структуру и состоящим из большого числа разнообраз-
ных, не связанных элементов, которые изучаются разра-
батываемой теорией ценозов (coenoses).  

Ценологическая теория в настоящее время пред-
ставляет собой вполне завершенную концепцию, которая 
обладает соответствующими теоретическим, методологи-
ческим и философским основаниями и исследователь-
ским аппаратом. В рамках научной школы выходит журнал 
"Общая и прикладная ценология", создан ученый совет по 
ценологии, проводятся конференции, защищены десятки 
диссертаций и т. д.  

Следует обратить внимание на использование тер-
мина "система". Хотя экономический ценоз, безусловно, – 
система техногенного происхождения, и предприятия (ре-
гионы) можно исследовать как системы определённого 
типа, может быть предложена иная точка зрения на такие 
объекты – ценологическая, поскольку сам ценоз не являет-
ся системой.  

Экономический ценоз вообще не делится на части, 
а образуется неделимыми элементами, каждый из кото-
рых выполняет единичное количество функций, и эти функ-
ции слабо определяются другими (отсутствует статисти-
ческая связанность). Для ценоза отсутствуют (непри-
менимы) ключевые понятия теории систем: вход, выход, 
обратная связь, когда, например, технологические про-
цессы и агрегаты представляются как множественные объ-
екты управления, для которых характерно использование 
нескольких регулирующих воздействий для поддержания 
требуемого значения одной выходной переменной. Воз-
можность разбивки и вхождения специфична, а то и от-
сутствует вовсе. 

Ключевым для начала ценологического исследо-
вания любой реальности и вида деятельности являются 
одномоментные, не мыслимые друг без друга концептуаль-
ные определения (выделения): 1) собственно ценоза; 2) се-
мейства далее не делимых элементарных единиц-особей; 
3) понятия экономического вида. 

Сложность концептуальной задачи исследования 
состоит в ограничении ценоза и связана с тем фактом, 
что системные подходы не могут исчерпывающе объяс-
нить формирование и функционирование экономических 
ценозов. Ценоз выделяется в пространстве и времени как 
некоторая система (целостность) – понятие, которое прин-
ципиально не может быть описано на формальном языке, 
поскольку оно фиксирует не только и не столько актуаль-
ное знание, сколько неполноту этого знания [7]. Слож-
ность указанной задачи проиллюстрирована в работах [7 – 9]. 
Трудность формализации связана с проблемой конвен-
ционности границ и фрактальностью видообразования. 

Менее сложная проблема – выделение элемента 
ценоза. Выделяется особь экономического ценоза с уче-

том возможности ее идентификации названием, ИНН, 
ОКВЭД и др. (предприятие, домашнее хозяйство и т. д.), 
которая может быть отнесена к тому или иному виду. Так, 
можно рассматривать, например, различные промышлен-
ные предприятия Ростова-на-Дону, понимая, что в данном 

случае особь (uU; unus) – каким-то образом выделенный 
объект: ОАО "Ростсельмаш", ОАО "Роствертол", ОАО 
"АОМЗ" и т. д. 

Экономический вид – основное понятие классифи-
кации, служащее для выражения отношений между эко-
номическими классами при их делении на семейства и 
роды. Вид предпринимательской деятельности – структур-
ная единица в систематике предприятий: предприятия 
двух разных видов отличаются количественной и обяза-
тельно качественной характеристиками; предприятия од-
ного вида создаются по единой схеме. К общим призна-
кам вида относятся: определенная численность, тип орга-
низации, способность в процессе работы и воспроизводства 
сохранять качественную определенность, дискретность, 
экологическая, экономическая и географическая опреде-
ленность, устойчивость, целостность. Примерами видо-
вой классификации могут служить выделяемая для стати-
стических исследований группа малых предприятий, 
отраслевая классификация и т. п. 

Говоря о показателях, следует иметь в виду аксио-
матику Кудрина Б. И.: 

1) ценоз не может быть адекватно описан систе-
мой показателей, любая система не четкая и не полная, 
увеличение количества показателей и повышение точно-
сти (достоверности) каждого не приближает или мало при-
ближает к самому акту выделения ценоза; 2) два ценоза, 
описанных одной системой показателей, совпадающих в 
пределах принятой точности для данного класса измере-
ний, могут различаться по существу (другими характеристи-
ками, параметрами, представлениями) сколь угодно сильно; 
3) ценологическое время – время феноменологическое; оно 
необратимо; ценоз, даже описываемый не изменившимися 
качественно и количественно показателями, через время Δt 
уже иной; но это время t < Δt не измеряется малыми проме-
жутками; 4) ценологическая фрактальность проявляется та-
кой вложенностью ценозов, которая иерархически ограниче-
на 5 – 7 уровнями; 5) ценологическое пространство неодно-
родно, в отличие от конечного эвклидова. 

Ключевой в системе математического описания струк-
туры ценозов является формула распределения имеет 
следующий вид имеет следующий вид: 

 
                    Ω(х) = AS / xαs = Wo/x1 + α.    (1) 

 
Получаемая в результате преобразования функ-

ция устойчивого распределения имеет следующий вид: 
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где K(α) = α-1 + sign(1-α), дающий график плотностей 
устойчивых законов с различными значениями α и β, одно 
из которых – это широко известное распределение Паре-
то, которое в различных областях научного технического 
знания называют гиперболическим Н-распределением [7]. 

 
Универсальный характер ценологических моделей 

позволяет описывать структуру множества разнородных 
элементов (субъектов предпринимательства, затраты 
предприятия и т. п.), образующих по некоторому функци-
ональному признаку своеобразное сообщество, в терми-
нах родовидовой классификации – семейство элементов 
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(малое предпринимательство), которое наблюдаемо и не-
посредственно измеряемо разными величинами.  

Управление реальными экономическими система-
ми требует не только понимания закономерностей эволю-
ционных процессов развития технологии и экономики, но 
и разработки универсального инструментария для про-
гноза и принятия системных решений [8]. Подобного, удо-
влетворяющего всем требованиям, не обладающего не-
достатками метода прогнозирования не существует. В 
мировой экономической литературе количество таких ме-
тодов исчисляется многими десятками. В целом они ба-
зируются либо на корреляционно-регрессионных моде-
лях, либо на трендовых подходах, для представления 
которых выбираются наиболее подходящие экстраполя-
ционные зависимости. 

Структуру же ценозов можно описывать статисти-
ческими распределениями. Рассматривают видовое рас-
пределение – зависимость числа видов от количества 
особей в виде, ранговидовое распределение (ранг – но-
мер по порядку) – расположение видов в порядке умень-
шения численности – и ранговое по параметру – распо-
ложение видов в порядке уменьшения какого-либо пара-
метра. Для моделирования невозрастающей функции всех 
трех распределений применяется гипербола вида: 

 
                               N(r) = A / rG,                              (3) 

где для рангового видового распределения N(r) – количе-
ство особей в виде с рангом r, шт.;  

А, G – постоянные распределения. 
 
Идеи ценозов напрямую связаны с понятием са-

моорганизации систем, которое является одним из самых 
актуальных в экономической науке. С синергетической 
точки зрения монетаристская, как и классическая теория, 
опирается на процессы самоорганизации экономической 
системы вообще и рыночного механизма в частности. Но 
при этом забывается тот непреложный факт, что такая 
система не является целиком самоорганизующейся, дру-
гими словами, она не может полностью регулировать себя. 
Современные теоретические представления и выявлен-
ные ранее взаимосвязи энтропии и внешнего воздей-
ствия, напротив, подчеркивают необходимость внешней 
организации, вмешательства государства в регулирова-
ние рынка с целью создания конкурентной среды.  

Существование и поддержание спонтанного поряд-
ка на рынке можно объяснить с помощью кибернетическо-
го принципа отрицательной обратной связи, впервые 
примененного биологами, заметившими глубокое сходство 
между функционированием рынка и жизнедеятельностью 
организмов. Подобно тому, как живые организмы поддер-
живают состояние гомеостаза, то есть динамического со-
хранения важнейших жизненных параметров, так и рынок 
может поддерживать динамическое равновесие между 
спросом и предложением. Между тем возникновение спо-
нтанного порядка и специфику закономерностей в слож-
ноорганизованных и развивающихся системах невозмож-
но объяснить ни с помощью принципов механического 
детерминизма, ни посредствам методов классической  
индукции.  

По мнению автора, ценология дополняет этот ме-
тодологический пробел и концептуально развивает идеи 
самоорганизации, говоря о геометрическом представле-
нии фрактальности и идеях самоподобия систем. 

Свойство изменчивости позволяет системе варьи-
ровать на эволюционной стадии ее поведение, а на би-
фуркационной – структуру. В точке бифуркации происхо-
дит отбор элементов, который носит тотальный характер – 
ему подлежат системы, их компоненты от верхнего до ни-
зового уровня, структуры, взаимосвязи и взаимоотношения, 

способы функционирования, а в промежутке между точ-
ками бифуркации он происходит в основном на микроуров-
не, впоследствии приближаясь к мезо- и макроуровням. 

Отбор осуществляется в процессе конкуренции, 
которая обусловливается ограниченностью ресурсов и 
всегда приводит к нелинейным процессам [9], позволяет 
любую систему, в которой имеют место явления конкурен-
ции, рассматривать с точки зрения ценологической теории. 

Устойчивость структуры экономического ценоза, 
описываемая моделью Н-распределения, является ре-
зультатом действия информационного отбора эволюции 
[10]. В основе исследования структуры лежит понимание 
развития, указанное ранее, диалектически противоречи-
вого единства изменчивости и устойчивости, ведущей и 
стабилизирующей форм отбора. Ведущий отбор контро-
лирует новообразования, на основе которых возрастает 
разнообразие, стабилизирующий – выработку устойчиво-
сти, которая выступает основой для дальнейшей эволю-
ции [11]. 

Закономерности динамических изменений в круп-
номасштабных системах со свойствами ценозов форма-
лизуются определенными постулатами.  

Во-первых, устойчивость структуры ценоза во вре-
мени проявляется гиперболической плоскостью Н-распре-
деления, закон изменения которой в пределах характери-
стического показателя определяет параметры эволюции 
каст и не определяет параметров эволюции видов и осо-
бей ценоза. 

Во-вторых, для эволюции структуры ценоза суще-
ствует баланс сменяемости видов по кастам, отражаю-
щийся структурно-топологической динамикой разнона-
правленного движения видов по плоскости Н-распределе-
ния, которая, в свою очередь, синтезирует характеристики 
эволюции особей по повторяемости видов. 

В-третьих, движущей силой эволюции структуры 
мегаценоза, описываемой фрактально внутренней и внеш-
ней структурно-топологической динамикой, является вну-
три- и межвидовой отбор, делящий информационный от-
бор на две составляющие ведущего и стабилизирующего 
отбора [12]. 

Колебания кривой Н-распределения ограничено 
характеристическим параметром α. Любое изменение в 
структуре предприятий приводит к перераспределению 
видов по поверхности Н-распределения или потребите-
лей ресурсов по ранговой поверхности и находит матема-
тическое подтверждение в изменениях основных показа-
телей модели Н-распределения. 

Исследование и моделирование структурно-топо-
логической динамики Н-распределений позволяет оце-
нить устойчивость структуры искусственно создаваемых 
ценозов, видовую надежность, параметры и эффектив-
ность целенаправленного воздействия, осуществить прог-
ноз (в пределах устойчивости) численного состава опре-
деленных видов. 

Роль регулирования в рыночной среде сводится к 
усилению, упорядочению, в конечном итоге – к синхрони-
зации структурно-топологической динамики встречно-
направленных процессов. Действие внутривидового и 
межвидового отбора есть не что иное, как две взаимосвя-
занных стороны сложного процесса конкуренции в естест-
венной предпринимательской среде. Следовательно, опираясь 
на объективную закономерность структурно-топологи-
ческой динамики инфраструктуры ценозов в мегаценозе, 
возможно управление конкуренцией, то есть осуществле-
ние антимонопольной политики и развитие предпринима-
тельской среды в целом. На основе этого постулата логично 
создавать методы воздействия на структуру рыночной 
экономической среды.  
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Взаимодействие механизмов развития предприни-

мательства и развития конкуренции является достаточно 
сложным и противоречивым процессом, отражающим, с 
одной стороны, интересы предпринимателя, а с другой 
стороны – государства, но оптимум может быть найден в 
воздействии на структуру множества предприятий ценоза 
посредством экономических методов [13].  

Так, оценка структуры предпринимательства тер-
риторий Ростовской области показала, что исследуемый 
экономический ценоз находится за пределами оптималь-
ных ограничений. Численность часто встречаемых пред-
приятий превышает оптимальные 60 % и фактически со-
ставляет 78 %, что свидетельствует о структурной несба-
лансированности распределения предприятий и необхо-
димости проведения номенклатурной оптимизации ценоза, 
то есть целенаправленного изменения набора видов,  
устремляющего видовое распределение ценоза по форме 
к каноническому (образцовому, идеальному).  

Особенностью структуры ценозов является то, что 
она формируется в результате процессов самоорганиза-
ции элементов и может за счет дополнительных импуль-
сов извне изменяться. Управление предпринимательской 
структурой в данном случае заключается в увеличении 
степени разнообразия элементов в равнооптимальных 
границах характеристического показателя распределения 
от 0 до 0,5. При этом производится целенаправленная 
замена часто встречающихся элементов в ценозе анало-
гичными по характеристикам и находящимися в области 
однородных каст.  

Изменяя условия функционирования предприятий 
инструментами государственного воздействия, представ-
ляется возможным повышать привлекательность видов 
деятельности, необходимых в структуре региона, но не 
характеризующихся высокой нормой прибыли.  

Показало высокий прикладной характер исследо-
вание ценозов более высокого порядка, таких, как от-
расль. Процессы реформирования отдельных из них, та-
ких, как железнодорожная, осуществляются без соответ-
ствующего стратегического обоснования. Не предложен 
механизм обеспечения целеориентации самих предприя-
тий – субъектов отрасли – на решение задач структурной 
перестройки, отсутствуют обоснованные мотивы связан-
ной с этим инвестиционной активности. Вызывает вопрос 
также постановка задач преодоления кризисных явлений 
исключительно на региональном уровне. 

Интерпретация результатов анализа распределе-
ния выявила неустойчивость структуры исследуемого це-
ноза, которая продолжает нарастать. Очевидно, причины 
формирования диспропорций связаны с резким ростом 
новых центров прибыли в структуре РЖД, таких, как объек-
ты обслуживания пассажиров. При этом наблюдается 
тенденция к сокращению объектов инфраструктуры (обще-
житий, медицинских и образовательных учреждений и т. д.). 

Без создания условий для отделения инфраструк-
туры и перевозок невозможны: обеспечение недискрими-
национных условий для вновь создаваемых частных ком-
паний; развитие конкуренции между перевозчиками; 
создание адекватной тарифной политики по доступу к 
инфраструктуре и, последнее, если уж принято решение о 
выделении пассажирского перевозчика, то по логике та-
кие же методологические подходы должны быть представ-
лены и для грузовых перевозчиков. В основе же постро-
ения структуры региональной железной дороги должен 
лежать принцип устойчивости, оценить которую возможно 
только на основе ценологического анализа. 

В качестве конкретных мероприятий рекомендуются 
следующие: 

1) не выводить из структуры СКЖД объекты инфра-
структуры; 

2) предоставить возможность создания конкуриру-
ющих предприятий по видам деятельности "Образова-
ние", "Диагностика", "Информация", "Материально-техни-
ческое обеспечение", "Питание"; 

3) сократить число стационарных объектов продажи 
билетов за счет введения более технологичных пунктов. 

Следует рассмотреть в качестве объекта исследо-
вания микроуровня промышленное предприятие по пока-
зателям издержек за период. Очень часто в экономиче-
ской литературе понятие "издержки" отождествляют с 
понятием "затраты", однако автор исходит из того, что за-
траты являются более емким понятием и они охватывают 
совокупность всех материальных, трудовых и финансо-
вых ресурсов, потребление которых направлено на осу-
ществление финансово-хозяйственной деятельности пред-
приятия.  

Понятие "издержки" имеет различные значения и 
зависит от того, какие цели исследования и характер ре-
шаемых экономических задач они преследуют. Известны 
подходы Карповой Т. П., Керимова В. Э., К. Друри, Ч. Хорн-
грена, Дж. Форстера и Ш. Датара, Бахрушина М. А., Куже-
ра М. И., Ивашкевича В. Б., которые в большей степени 
имеют значение для целей управленческого учета. Наи-
более адекватны данному исследованию идеи Р. Энтони 
и Дж. Риса, которые определяют издержки (стоимость) как 
денежное измерение суммы ресурсов, используемых с 
какой-то целью [14]. 

Такой подход позволяет абстрагироваться от вре-
менной и бухгалтерско-аналитической классификации и 
рассматривать издержки во всем их многообразии. Одной 
из фундаментальных закономерностей целостных систем 
и одновременно информационным показателем структур-
ной сложности является ранговое распределение по па-
раметру ресурсопотребления, от которого зависят как аб-
солютный рост совокупных затрат, так и их сбережение. В 
качестве объекта рассмотрены ранговые распределения 
следующих ценозов: роспись финансовых затрат в разрезе 
"Производственные" и "Хозяйственные" за 2009 – 2011 гг. 

Анализ проведен на основе указанной методоло-
гии с использованием программного комплекса Mathcad. 
В качестве исходных данных использовались статистиче-
ские данные по затратам предприятия за 3 года.  

Расчетное значение характеристического показа-
теля β составило 1,193, что свидетельствует о развитости 
рассматриваемого ценоза (0,5 ≤ β ≤ 2,0). 

Визуализация результатов оценивания ценоза пред-
ставлена на рисунке. 
 

 
 

Рис. Ранговое параметрическое распределение 
 экономического ценоза 

 
Условные обозначения: 
абсцисса – ранг объекта;  
ордината – ресурсопотребление, руб.;  
точки – эмпирические данные;  
сплошная линия – аппроксимационная кривая, по-

лученная методом наименьших модулей. 
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С использованием специальной расчетной подпро-

граммы, определен номер объекта (столбца) в начальной 
базе данных затрат предприятия. В итоге получен список 
очередности аудита (коррекции) на объектах (в результи-
рующем векторе указан их номер на графике): 
 

 
 
В рассматриваемом распределении это следую-

щие статьи затрат: "Расходы будущих периодов", "Расче-
ты с подотчетными лицами", "Расходы с персоналом по 
оплате труда", "Расчеты с разными дебиторами". 

Использованная методика позволила разработать 
рекомендации по снижению затрат предприятия на 14,95 %, 
не приводящие к нарушению технологической устойчиво-
сти предприятия в целом. 

Методика оптимального управления экономиче-
скими ценозами позволяет в процессе оптимизации задей-
ствовать системный уровень оперативного и структурного 
управления, который ранее не использовался. При этом в 
реальном масштабе времени осуществляются процедуры 
формирования базы данных по элементам, выявления 
аномальных объектов, прогнозирования и нормирования. 
Интервальное оценивание выявляет в динамике и нагляд-
но представляет объекты с аномальными характеристи-
ками. Прогнозирование динамики отдельных объектов и 
экономического ценоза в целом осуществляется с исполь-
зованием гауссовых и цифровых методов. Кластерный 
анализ позволяет разбить объекты по группам и осуще-
ствить нормирование объектов в каждой группе с подроб-
ным статистическим описанием норм.  

Последующее оптимальное внедрение ресурсо-
сберегающих технологий и технических решений еще боль-
ше увеличивает экономию средств. В свою очередь, менедж-
мент предприятия получает инструментарий, позволяющий 
эффективно управлять финансовым комплексом в усло-
виях динамично развивающейся промышленности и инф-
раструктурных изменений. 

 
____________ 
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СИСТЕМНО-СТРУКТУРНИЙ ПІДХІД ДО ЛІДЕРСТВА 

ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 

УДК 330.46.338.36.65.01.007 Шевчук О. А. 

 
Наведено авторське бачення проблеми становлення лідерства промислових 

підприємств на ринку на основі системно-структурного підходу. Запропоновано роз-
глядати підприємство як систему, що складається із сукупності структур, які взаємо-
діють між собою певним чином. Визначено основні принципи, що характеризують 
системно-структурний підхід як конкретний науковий метод, на основі яких розгляну-
то мету системи, опис структури моделі та функціональне призначення структурних 
складових підсистем внутрішнього контуру й компонент зовнішнього оточення про-
мислового підприємства у логічній послідовності їх взаємодії. Визначено основні під-
системи внутрішньої структури підприємства, кожна з яких реалізує певний вид діяль-
ності в межах наявних видів ресурсів. Запропоновано модель формування 
лідерства промислового підприємства на основі системного підходу. 

 

Ключові слова: лідерство, промислове підприємство, система, системно-
структурний підхід, підсистеми внутрішньої структури підприємства, модель форму-
вання лідерства. 
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Представлено авторское видение проблемы становления лидерства промыш-
ленных предприятий на рынке на основе системно-структурного подхода. Предло-
жено рассматривать предприятие как систему, состоящую из совокупности структур, 
взаимодействующих между собой определенным образом. Определены основные 
принципы, характеризующие системно-структурный подход как конкретный научный 
метод, на основе которых рассмотрены цель системы, описание структуры модели 
и функциональное назначение структурных составляющих подсистем внутреннего 
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контура и компонент внешнего окружения промышленного предприятия в логической 
последовательности их взаимодействия. Определены основные подсистемы внут-
ренней структуры предприятия, каждая из которых реализует определенный вид 
деятельности в пределах имеющихся видов ресурсов. Предложена модель форми-
рования лидерства промышленного предприятия на основе системного подхода. 

 
Ключевые слова: лидерство, промышленное предприятие, система, системно-

структурный подход, подсистемы внутренней структуры предприятия, модель фор-
мирования лидерства. 

 

A SYSTEMIC AND STRUCTURAL APPROACH  

TO THE LEADERSHIP OF INDUSTRIAL ENTERPRISES 

 

UDC 330.46.338.36.65.01.007                                                                  O. Shevchuk 

 
The author's vision of the problem of formation of the leadership of industrial 

enterprises in the market is provided on the basis of the structural approach. An enterprise 
is offered to be considered as a system consisting of a set of structures that interact in a 
certain way. The basic principles characterizing the systemic and structural approach as a 
concrete scientific method are defined to make a basis for consideration of the system 
purpose, the description of the model structure and the functional purpose of the 
subsystem structural components of the internal contour and the components of the 
company external environment in the logical sequence of their interaction. The main 
subsystems of the internal structure of an enterprise are identified, each of which realizes 
a certain kind of activity within the available types of resources. A model of an industrial 
enterprise leadership formation is offered on the basis the system approach. 

 
Keywords: leadership, industrial enterprise, system, systemic and structural approach, 

subsystems of the enterprise internal structure, a model of leadership formation. 

 
 
В умовах економічних, екологічних, технічних, соці-

альних змін, які відбуваються внаслідок розповсюдження 
процесів глобалізації, основним імперативом розвитку 
промислових підприємств стає не тільки підвищення кон-
курентоспроможності, а й отримання високого економічно-
го статусу на ринку. У зазначеному контексті йдеться про 
позиціонування підприємства на ринку як лідера, претен-
дента на лідера або послідовника лідера.  

Останнім часом спостерігається посилення уваги 
до проблематики лідерства підприємств на ринку серед 
вчених. Можна виділити роботи таких вітчизняних та за-
рубіжних науковців: О. Білоуса, З. Борисенка, Ф. Котлера, 
М. Книша, О. Паршиної, О. Попова, М. Портера, Г. Саймо-
на, І. Смачило, P. Фатхутдиновa [1 – 6], де розглянуті ос-
новні конкурентні стратегії, що надають можливості для 
отримання високого економічного статусу підприємства як 
на внутрішньому, так і на світовому ринку.  

Водночас дотепер не запропоновано цілісної кон-
структивної теорії та технології використання системно-
структурного підходу до наукового дослідження лідерства про-
мислових підприємств, що й визначило мету написання статті. 

Слід зазначити, що складність та багатогранність 
проблем формування лідерства промислових підприємств 

в умовах глобалізації потребує розробки комплексного 
підходу до їх вирішення через аналіз формування почат-
кових гіпотез, концепцій, вибір підходів та принципів дослі-
дження. 

У якості робочої гіпотези дослідження можна прий-
няти три основні взаємопов'язані постулати. 

По-перше, в умовах економічних, екологічних, тех-
нічних та соціальних змін, які відбуваються внаслідок роз-
повсюдження процесів глобалізації, основним імперати-
вом розвитку промислових підприємств стає не тільки 
підвищення конкурентоспроможності, а й отримання висо-
кого економічного статусу на ринку. 

По-друге, зміна економічного статусу підприємства 
на ринку досягається за рахунок синергетичного ефекту 
від інтеграції та диференціації інтенсивних факторів вироб-
ництва, в першу чергу, корпоративного людського капіталу. 

По-третє, розвиток корпоративного людського капі-
талу та корпоративної культури є основним системотвір-
ним фактором, який визначає імперативи розвитку підпри-
ємства. 

Взаємообумовленість означеного кола питань ба-

гато в чому простежується в концепціях теорії корпоратив-

ного людського капіталу, стратифікації та конкурентоспро-
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можності. Це стало основою для комплексного підходу, що 

базується на принципах системно-структурного дослі-

дження лідерства промислових підприємств. 

Означений підхід має наступні переваги: 

можливість для опису взаємозв'язків структури, 

властивостей та процесів з кінцевими результатами; 

створення передумов для підвищення економічно-

го статусу промислового підприємства на ринку шляхом 

ініціювання цілеспрямованих корпоративних змін усере-

дині підприємства; 

формування ключових індикаторів, що дозволяють 

здійснювати моніторинг реалізації цих змін, перш за все, з 

точки зору визначення взаємозв'язку підприємства з гео-

економічним та національним зовнішнім середовищем. 

Для досягнення означеної мети запропоновано ви-

рішити такі завдання, як: пошук одиниць аналізу – елемен-

тів системи; дослідження взаємозв'язків між різними еле-

ментами системи; аналіз взаємозв'язків, що виникають 

між рівнями дослідження.  

Перш ніж охарактеризувати системно-структурний 

підхід до імперативів розвитку промислових підприємств, 

слід розкрити дефініцію "система" в методологічному ро-

зумінні. 

Зазвичай у літературі наводять різні варіанти ви-

значення системи. 

Так, засновник теорії систем Л. фон Берталанфі 

визначає систему як сукупність елементів, що перебува-

ють у взаємозв'язку один з одним та із середовищем [7]. У 

стандарті ДСТУ ISO 9000:2000 система визначається як 

сукупність елементів, які взаємопов'язані та взаємодіють 

між собою шляхом перетворення вхідних параметрів у ви-

хідні [8]. С. Бір визначає систему як комплекс динамічно 

пов'язаних між собою елементів [9, с. 6]. 

На думку Акоффа Р. Л., система є множиною вза-

ємопов'язаних елементів, що задовольняють три основні 

умови [10]: 1) поведінка кожного окремого елемента си-

стеми здійснює вплив на загальну поведінку системи; 

2) існує взаємозалежність між поведінкою кожного окремого 

елемента системи та цілою системою; 3) кожний елемент 

системи поєднаний з іншими елементами певним зв'язком. 

У сукупності визначені підходи дають можливість 

розглядати систему як сукупність пов'язаних у єдине ціле 

елементів, що взаємодіють і характеризуються функціо-

нальними зв'язками (структурою). З цієї позиції будь-яке 

підприємство становить систему, що складається із сукуп-

ності структур, які взаємодіють між собою певним чином 

задля досягнення встановленої мети. 

Слід зазначити, що складність та багатогранність 

проблеми формування лідерства промислового підприєм-

ства потребує не тільки виділення основних елементів си-

стеми та їх місії, внутрішніх і зовнішніх зв'язків, що відо-

бражають результати функціонування системи.  

Необхідною умовою формування методології лі-

дерства підприємств на ринку є визначення основних 

принципів, що характеризує системно-структурний підхід 

як конкретний науковий метод. До складу таких принципів 

зазвичай відносять [11]:  

принцип мети. У процесі дослідження об'єкта не-

обхідно насамперед виявити мету (місію) його функціо-

нування; 

принцип подвійності. Кожна система розглядаєть-

ся з двох сторін – як самостійна частина та як частина си-

стеми вищого рівня. При цьому кожен елемент системи 

має власну структуру, що дозволяє розглядати його як 

окрему систему; 

принцип цілісності (емерджентності). Кожний об'єкт 

дослідження виступає цілим відносно навколишнього се-

редовища, тобто має свої специфічні функції і розви-

вається за властивими йому законами; 

принцип множинності. Опис об'єкта дослідження 

здійснюється на трьох основних рівнях: морфологічному, 

що надає уявлення про ієрархічну будову системи; функ-

ціональному та інформаційному; 

принцип інерційності, згідно з яким незначні відхи-

лення входів системи не супроводжуються якісними змі-

нами поведінки всієї системи; 

принцип моніторингу. З метою визначення стану 

системи виникає необхідність у спостереженні за вхідними 

та вихідними факторами; 

принцип моделювання (чорної скрині). Реакція си-

стеми є функцією не тільки зовнішніх впливів, а й внут-

рішньої структури, характеристик і станів складових її 

елементів. 

Слід зазначити, що схема моделі формування лі-

дерства є складною структурою, елементи якої взаємопо-

в'язані між собою двома контурами – замкненим контуром 

підсистем функціонування та контуром зовнішнього ото-

чення. 

Необхідно розглянути мету системи, опис структури 

моделі та функціональне призначення структурних скла-

дових підсистем внутрішнього контуру та компонент його 

зовнішнього оточення в логічній послідовності їх взає-

модії. 

В основі формування концептуальної моделі лі-

дерства підприємства на ринку лежить місія підприємства. 

Метою визначення місії стає забезпечення єдності цілей; 

забезпечення основи для ефективного використання інтен-

сивних факторів виробництва; створення організаційного 

клімату та корпоративної культури на підприємстві, які в 

сукупності визначають можливості для підвищення еконо-

мічного статусу підприємства. 

У якості прикладу можна навести місію підпри-

ємств, що вже мають високий рейтинг позиціонування у 

світовому геоекономічному просторі (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

 
Місії найкращих компаній 

(побудовано на основі даних сайтів компаній) 
 

Компанія Місія 

1 2 

Місії найкращих компаній за версією Fortune Global 500 

Exxon Mobil Вирішуємо найскладніші завдання світової енергетики 
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Закінчення табл. 1 

 

1 2 

Chevron Шеврон – це, перш за все, люди, які шанують традиції  компанії і прагнуть до спільної мети 

Phillips Покращення життя завдяки важливим інноваціям 

Apple Пропонувати найкращі технології для персональних комп'ютерів і передавати їх якомога більшій кіль-
кості людей 

General Electric Прагнути до досконалості й не допускати бюрократії;  
бути відкритим для будь-яких ідей і готовим у них розібратися; 
підвищувати якість і швидкість та скорочувати витрати для отримання конкурентної переваги; 

бути впевненим у своїх силах, залучати до вирішення проблем усіх без обмежень; 
створювати чітке, просте, засноване на реальності бачення майбутнього й ознайомлювати з ним усіх 
зацікавлених осіб; 
бути дуже енергійним і заражати енергією інших; 

прикладати всіх сил, встановлювати складні цілі, винагороджувати успіх, але розуміти, що таке відпові-
дальність і відданість справі; 
бачити у змінах можливості, а не загрозу; 
думати глобально та створювати різноманітні й глобальні команди 

Ford Motor Ми глобальна сім'я і пишаємося своєю спадщиною, надаючи персональну свободу пересування людям 

по всьому світу 

Hewlett Packard (HP) Створювати продукти, які прискорюють розвиток знань і підвищують ефективність людей і організацій.  

Це означає – творити. Ми робимо власний внесок у галузях, що нас цікавлять. Ми не компанія, що зай-
мається копіюванням. 
Новаторські продукти: ми маємо в розпорядженні широкий вибір устаткування для вимірювань, обчис-

лень і комунікацій, а також обслуговування й підтримку. 
Розвиток знань: ми розширюємо людські можливості в розумінні світу. 
Фундаментальні поліпшення: те, що ми робимо, призводить до реальних і позитивних змін у житті на-
ших споживачів. 

Ефективність людей і організацій: ми націлені на поліпшення умов життя і роботи людей. Ми сконцен-
тровані на нашому бізнесі, але переваги, що надаються нами, охоплюють екологію, охорону здоров'я і 
побут 

Місії найкращих компаній України за версією журналу Forbes 

Група "Метінвест" Зробити металоконструкції переважним матеріалом вибору для будівництва 

Індустріальний союз 
Донбасу (ІСД) 

Розвиток компанії шляхом лідерства і конкурентоспроможності у виробництві сталі за рахунок впрова-
дження кращих світових практик у сфері виробництва сталі 

ДТЕК Ми працюємо в ім'я прогресу та процвітання суспільства. Наша енергія несе людям світло і тепло 

АрселорМіттал Сталий розвиток. Якість. Лідерство. Мета підприємств корпорації по всьому світу – виробляти безпечну 
екологічну сталь. Комфортне робоче середовище без виробничих ризиків для співробітників та підряд-
ників – ось що відображає обіцянку нашого бренда: "змінюючи майбутнє" 

Укрнафта Наша місія – збудувати національного лідера з ефективності та корпоративного управління, який би 

забезпечував акціонерам компанії максимальну ринкову вартість 
 

З одного боку, визначення місії підприємства дає 
можливості для ефективного розподілу ресурсів з метою 
довгострокового забезпечення результативності виробниц-
тва. Визначення цінностей та принципів, що покладені в 

основу місії, орієнтує підприємство на досягнення страте-
гічних переваг за рахунок вирішення основних проблем 
управління. Це, у свою чергу, є основою для розгляду 
промислового підприємства як відкритої соціально-еконо-
мічної системи. А з іншого – місія є результатом позиціону-
вання підприємства на ринку. 

Для опису лідерства як складної системи необхідно 

знайти компроміс між описом системи та особливостями 
поведінки агентів цієї системи, що здійснюється на основі 
множини моделей, кожна з яких описує поведінку системи 
з точки зору різних рівнів абстрагування. 

Водночас сутність концептуальної моделі лідерства 
промислового підприємства можна простежити на основі 

дослідження її результівного компонента (виходу системи), 
який характеризує цільову орієнтацію системи, що має бути 
реалізованою як на вітчизняному, так і на світовому ринках.  

У якості такої орієнтації виступає рівень позиціону-

вання підприємства, що дозволяє збільшити вхідні грошо-

ві потоки, підвищити ефективність бізнес-процесів, покра-
щити інноваційну привабливість та підвищити бар'єри вхо-

дження в галузь.  

Слід зазначити, що необхідною умовою отриман-

ня означених результатів є комплексний потенціал про-

мислового підприємства (вхід системи), який, з одного 

боку, є індикатором існуючого стану, тобто визначає мо-
жливості підприємства та межі його існування у певних 

зовнішніх умовах, а з іншого – є досить стійким у часо-

вому просторі. 

Матеріали наукових досліджень вітчизняних та за-

кордонних авторів свідчать про неоднозначність та бага-

тогранність визначення потенціалу підприємства. У кон-
тексті даного дослідження основними компонентами комп-

лексного потенціалу підприємства виступають: інститу-

ціональний, когнітивний, техніко-технологічний, організа-

ційно-управлінський та фінансовий потенціал підприєм-

ства (табл. 2). 
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Таблиця 2  
 

Основні компоненти комплексного потенціалу підприємства 
 

Потенціал підприємства Характеристика Складові 

інституціональний потенціал інституційне середовище, в рамках яко-
го відбувається формування корпора-
тивної культури 

формальні та неформальні норми, правила, традиції, стиль 
відносин та поведінки окремих підрозділів 

когнітивний потенціал кадровий (професійно-кваліфікаційний) 
та творчий потенціал  

статевовіковий склад, освітній рівень персоналу, кваліфіка-
ційний рівень персоналу;  
частка тих, хто працює в інтелектуальній сфері, у загальній 
кількості працюючих;  
кількість патентів, ліцензій, винаходів, промислових зразків; 
питома вага нової продукції у загальному обсязі 

техніко-технологічний потен-
ціал 

механізми інформаційного, технічного та 
технологічного управління 

обсяг основних фондів; 
коефіцієнт оновлення, вибуття та приросту основних фондів; 
виробничі потужності підприємства; 
величина нематеріальних активів підприємства 

організаційно-управлінський 
потенціал 

організаційна структура, технологія про-
цесів; 
менеджмент та маркетинг підприємства 

Система існуючих форм суспільного розподілу праці (спеці-
алізація підрозділів); 
стилі та методи управління; 
способи делегування повноважень 

фінансовий потенціал вартісна оцінка потенціалу підприєм-
ства 

Інвестиції в НДДКР; 
фінансова стійкість; 
величина власного та позичкового капіталу; 
платоспроможність 

 
Необхідно підкреслити, що елементи комплексного 

потенціалу підприємства завжди перебувають у просторо-
вих та ієрархічних взаємозв'язках, що залишаються не-
змінними протягом тривалого часу. Ці зв'язки є підсисте-
мами внутрішньої структури підприємства. 

Слід зазначити, що будь-яке підприємство має уні-
версальну внутрішню системну структуру. Згідно з нео-
класичною теорією фірми, основною складовою внутріш-
ньої структури є технології; в основі інституціональних 
теорій провідне місце посідають контрактні відносини; 

в теорії менеджменту – взаємодія між менеджерами та 
працівниками; в теорії культури – корпоративна культура, 
в когнітивній теорії – компетенції та знання; в "теорії вла-
ди" – центри влади всередині підприємства [12].  

Зважаючи на мету поставленої роботи, слід визна-
чити основні підсистеми внутрішньої структури підприєм-
ства, кожна з яких реалізує певний вид діяльності в межах 
наявних видів ресурсів. Автор вважає за необхідне виді-
лити інституціонально-культурну, когнітивну, техніко-тех-
нологічну та організаційно-управлінську підсистеми (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Основні підсистеми внутрішньої структури підприємства 
 

 

Інституціонально-культурна підсистема охоплює інсти-
туціональну та культурну діяльність підприємства. Вона 
складається з формальних та неформальних норм, правил, 
традицій, певного стилю відносин і поведінки як усього 
підприємства, так і окремих підрозділів.  

Когнітивна підсистема включає механізми відбору, 
сприйняття та обробки інформації для генерації ідей та 

подальшого розвитку знань, що сприяють підвищенню компе-
тенції працівників. 

Техніко-технологічна підсистема є набором правил, 
що визначають послідовність процесів виробництва. Вона 
складається з механізмів інформаційного, технологічного 
та технічного управління, за рахунок яких здійснюється 
безпосереднє виробництво продукції.  
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Необхідно підкреслити, що інституціонально-куль-

турна, когнітивна та техніко-технологічна підсистеми ма-

ють специфічний характер, оскільки більшою частиною 

залежать від галузевої належності підприємства.  

На відміну від означених підсистем, організаційно-

управлінська підсистема має більш загальний характер, 

оскільки до її складу входять механізми, що притаманні 

всім без винятку суб'єктам господарської діяльності, а са-

ме: форми та методи управління; мотиваційні системи 

стимулювання і нормативна база управлінських рішень. 

Слід зазначити, що результати діяльності означе-

них підсистем є, у свою чергу, вхідними параметрами для 

міжорганізаційної взаємодії цих підсистем. 

Так, результатом функціонування інституційно-куль-

турної підсистеми є: нові (модифіковані) інститути, що існу-

ють всередині підприємства та формують корпоративний 

менталітет; становлення корпоративної культури, що забез-

печує певну внутрішню атмосферу діяльності. Як наслідок 

такої діяльності, формується певна база знань і компетенцій 

у когнітивній підсистемі. Ця база, у свою чергу, сприяє підви-

щенню рівня компетенції у працівників підприємства. 

Рівень компетенції визначає можливості для засто-

сування нових інформаційно-комунікаційних технологій та 

техніко-технологічних рішень у виробництві і сприяє появі 

нових інноваційних продуктів. 

А результативність механізмів управління відобра-

жається на доходах. У якості складових частин отримано-

го доходу можна визначити наступні види капіталу: інсти-

туціональний, культурний, когнітивний (капітал знань) та 

технологічний капітал. 

Кожна з означених підсистем у процесі функціону-

вання підприємства взаємодіє не тільки з іншими підсис-

темами, а й із зовнішнім середовищем, що може здійсню-

вати як прямий, так і опосередкований вплив на діяльність 

підприємств [13]. 

Зазвичай прямий вплив пов'язують із факторами, 

що безпосередньо впливають на операції підприємства, 

як-от: постачальники, трудові ресурси, закони й установи 

державного регулювання, споживачі та конкуренти. 

До непрямих факторів впливу належать такі, що не 

відображаються на результатах діяльності підприємства і 

не здійснюють безпосереднього впливу на виробничі опе-

рації. Серед них: стан економіки, науково-технічний про-

грес, соціокультурні та політичні зміни, вплив групових ін-

тересів і суттєві для організації події в інших країнах. 

Так, наприклад, на підприємство "Індустріальний 

союз Донбасу", що входить до найкращих компаній України, 

здійснюють прямий вплив постачальники матеріалів, що 

використовуються у металургійній продукції, закони, що 

регулюють ціноутворення та оподаткування, переваги спожи-

вачів металургійної продукції, стан ринку праці в Україні, а 

також основні конкуренти підприємства, наприклад, україн-

ська компанія "АрселорМіттал", російська компанія "Севе-

рсталь", німецька компанія RSJ Erste тощо. Слід зазначити, 

що опосередковано на роботу підприємства впливають 

такі чинники, як сучасна криза, поява нових технологій та 

соціокультурні та політичні зміни. 

Отже, наочно модель позиціонування промислового 

підприємства на ринку можна подати наступним чином 

(рис. 2). 

 

 
 

Рис. 2. Модель формування лідерства промислового підприємства 
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Узагальнюючи результати наукового обґрунтуван-
ня формування системи економічного позиціонування під-
приємства на ринку, слід підкреслити, що основні принци-
пи її розробки повинні відповідати умовам системно-
структурного підходу. А саме:  

система економічного позиціонування підприємства 
на ринку є підсистемою системи національного розвитку, 

яка, у свою чергу, є підсистемою подібної системи світово-
го рівня; 

структура стратегії лідерства підприємства визна-
чається деревом цілей імперативів розвитку підприємства;  

створення передумов для підвищення статусу під-
приємства здійснюється шляхом ініціювання інноваційних 

змін його управління; 
підвищення ймовірності отримання статусу лідера 

базується на проведенні змін, що спрямовані на підви-
щення рівня корпоративного людського капіталу, корпора-
тивної культури та ефективності корпоративного управ-
ління. 

Надалі отримані результати дослідження можуть 

бути використані для вдосконалення та розвитку наукових 
підходів до формування необхідності забезпечення меха-
нізму реалізації управління, а також визначення можливої 
реакції такої системи на інструменти впливу.  
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ІННОВАЦІЙНІ МЕТОДИ ПОКРАЩЕННЯ КАДРОВОГО 

ПОТЕНЦІАЛУ ДЕРЖАВНИХ ОРГАНІВ ВЛАДИ 

 

УДК 005.591.6:35.08 Єрмоленко О. А. 

 Мордовець А. В. 

 

Розглянуто основні інноваційні методи покращення кадрового потенціалу дер-
жавних органів влади, що обумовлено необхідністю вдосконалення діяльності си-
стеми управління персоналом з метою раціоналізації та оптимізації органів державної 
влади. Проаналізовано сутність та особливості реалізації сучасних методів з метою 
наближення рівня наявного кадрового потенціалу державних органів влади до необ-
хідного, що обумовлено в першу чергу реалізацією адміністративної реформи. Об-
ґрунтовано доцільність впровадження у практику державного управління технології 
аутсорсингу як одного з інноваційних методів, що дозволяє досягти цілей покращен-
ня кадрового потенціалу, а саме підвищення якості адміністративно-управлінських 
процесів та вдосконалення системи управління персоналом державних органів влади. 

 

Ключові слова: інноваційні методи, кадровий потенціал, система управління 
персоналом, державні органи влади, аутсорсинг, адміністративно-управлінські про-
цеси. 

 

 

ИННОВАЦИОННЫЕ МЕТОДЫ УЛУЧШЕНИЯ КАДРОВОГО  

ПОТЕНЦИАЛА ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ ВЛАСТИ 

 

УДК 005.591.6:35.08 Ермоленко А. А. 

 Мордовец А. В. 
 

Рассмотрены основные инновационные методы улучшения кадрового потен-
циала государственных органов власти, что обусловлено необходимостью совер-
шенствования функционирования системы управления персоналом с целью рацио-
нализации и оптимизации органов государственной власти. Проанализированы 
сущность и особенности реализации современных методов с целью приближения 
уровня существующего кадрового потенциала государственных органов власти к 
необходимому, что обусловлено в первую очередь реализацией административной 
реформы. Обоснована целесообразность внедрения в практику государственного 
управления технологии аутсорсинга как одного из инновационных методов, что поз-
волит достичь цели улучшения качества кадрового потенциала посредством повы-
шения качества административно-управленческих процессов и усовершенство-
вания системы управления персоналом государственных органов власти. 

 

Ключевые слова: инновационные методы, кадровый потенциал, система 
управления персоналом, государственные органы власти, аутсорсинг, администра-
тивно-управленческие процессы. 
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INNOVATIVE METHODS FOR IMPROVEMENT  

OF PERSONNEL POTENTIAL OF PUBLIC AUTHORITIES 

 

UDC 005.591.6:35.08 О. Yermolenko 

 A. Mordovets 

 

Major innovative methods for improvement of personnel potential of public 

authorities were considered due to the necessity of upgrading the personnel management 

system to streamline and optimize government bodies. The nature and characteristics of 

modern methods were analysed to qualitatively improve the available personnel of public 

authorities to meet the requirements of the administrative reform. The expediency of 

introduction of outsourcing in the practice of public administration was justified as one of 

the innovative techniques, which will make it possible to improve personnel potential 

through better administrative and management processes and an improved state 

authorities personnel management system. 
 

Keywords: innovative methods, human resources, personnel management system, 

public authorities, outsourcing, administrative and management processes. 
 
 

 

Динамічність суспільного життя, поява нових по-

треб у населення вимагають від усіх владних структур здат-

ності швидко адаптуватися і відповідати на численні ви-

клики, перебудовуючи свою роботу, організаційну струк-
туру і видозмінюючи політику. Ефективність роботи орга-

нізації значною мірою визначається ефективністю управ-

ління та його відповідністю зовнішньому середовищу. При 

цьому зміна умов зовнішнього середовища обумовлює 

зміни й у засобах управління. Основною умовою і переду-

мовою успішного функціонування системи управління є 
створення високоефективного внутрішньоорганізаційного 

управління державних органів влади, одним із найважли-

віших елементів якого виступає система управління пер-

соналом. Тому її вдосконалення, в тому числі на основі 

використання інноваційних методів, слід віднести до роз-
ряду першочергових, пріоритетних завдань державної 

служби. 

Метою даного дослідження є вдосконалення, раці-

оналізація та оптимізація діяльності системи управління 

персоналом державної служби за рахунок використання 

інноваційних методів покращення кадрового потенціалу в 
державних органах влади. 

Шляхи реформування державної служби з метою 

вдосконалення державного управління у своїх роботах 

розглядають відомі вітчизняні вчені Н. Алюшина, B. Авер'я-

нова, В. Захарченко, Т. Мотренко, О. Якубовський, Р. Ха-

шим [1 – 6]. Вони підкреслюють, що в основі реформуван-
ня державної служби є модернізація країни згідно з євро-

пейськими стандартами для підвищення ефективності 

системи публічного управління з метою досягнення висо-

кої якості життя громадян. 

Вивченням проблем управління персоналом у дер-

жавній сфері займались такі науковці, як С. Гайдученко, 
В. Олуйко, О. Зіміна, О. Савченко-Сватко [7 – 10]. Автори 

аналізують сучасні складові елементи системи управління 

персоналом державної служби, звертають увагу на проб- 

 

леми цієї системи, констатують потребу в реформуванні 

системи управління персоналом державної служби. 

Таким чином, більшість науковців розглядають проб-

леми державної служби, аналізують та інтегрують зару-
біжний досвід реформування державної служби тощо. 

Однак у роботах науковців відсутній системний підхід до 

розгляду шляхів удосконалення системи управління пер-

соналом в державних органах влади, практично відсутні 

роботи, які розглядають інноваційні методи підвищення 

ефективності системи управління персоналом в держав-
них органах влади, що й обумовлює актуальність теми 

дослідження. 

Одним із суттєвих шляхів реформування системи 

управління персоналом (СУП) державної служби є істотна 

зміна ролі кадрових служб у цій системі з метою раціона-
лізації та оптимізації органів державної влади. Тому необ-

хідно проаналізувати й виявити особливості реалізації ін-

новаційних методів роботи в СУП та обґрунтувати доціль-

ність впровадження таких методів у практику державного 

управління.  

Схему аналізу кадрового потенціалу державних ор-
ганів влади з метою наближення рівня наявного кадрового 

потенціалу до необхідного за рахунок реалізації іннова-

ційних методів, що обумовлено адміністративною рефор-

мою у сфері державного управління, зображено на рисунку. 

Для підвищення організаційної ефективності в при-
ватному секторі постійно розробляються інноваційні ме-
тоди управління. З метою наближення фактичного рівня 
кадрового потенціалу до необхідного (еталонного), що 
обумовлено реалізацією адміністративної реформи у 
сфері державного управління, запозичені технології по-
кращення кадрового потенціалу чи способи зменшення 
чисельності персоналу з приватного сектору [11]. До чис-
ла управлінських інноваційних методів, що сприяють 
спрощенню ієрархічної (організаційної) структури, можна 
віднести даунсайзинг, реінжиніринг та паблік-інжиніринг. 
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Рис. Інноваційні методи покращення кадрового потенціалу державних органів влади 
(авторська розробка) 

 

Даунсайзингом називають ряд перетворень, що 

стосуються організаційної структури державної служби 

для поліпшення її функціонування і зниження витратної 

частини бюджету, головним чином, за рахунок скорочення 

персоналу з метою економії фонду заробітної плати та 

інших витрат, пов'язаних із персоналом.  

На відміну від даунсайзингу, реінжиніринг – це фун-

даментальне переосмислення і радикальне перепроекту-

вання адміністративно-управлінських процесів для досяг-

нення суттєвих покращень у таких ключових показниках 

результативності, як витрати на персонал, якість функцій, 

що вони виконують. Метою реінжинірингу є відмова від 

існуючих способів і принципів організації діяльності на ко-

ристь нових і досягнення таким чином підвищення ефек-

тивності. 

Метою паблік-інжинірингу є не перебудова струк-

тур органів державної влади, а забезпечення підвищення 

ефективності роботи цих органів влади, істотне поліпшен-

ня показників діяльності. На основі практики реінжинірингу 

в державному секторі можна сформувати принципи паб-

лік-інжинірингу. Таким чином, за допомогою паблік-інжи-

нірингу можна здійснити докорінну перебудову системи 

органів державної влади, що здійснюють управління пер-

соналом державною службою. 

 

До методів, що дозволять змінити зміст діяльності 

системи управління персоналом державної служби, можна 

віднести: 

кадровий аудит як аналіз кадрової політики окремої 

державно-управлінської структури, який дає змогу виявити 

відповідність освітнього, фахового та досвідного рівня 

працівника займаній ним посаді [8, с. 108], таким чином, 

він спрямований на здійснення оцінювання організаційної 

структури, кадрової документації, кадрового діловодства, 

кадрового потенціалу; 

бенчмаркінг – механізм порівняльного аналізу 

ефективності роботи однієї організації з показниками ін-

ших, більш успішних компаній. Можна виділити декілька 

типів: бенчмаркінг процесу (виявлення найефективніших 

рішень безпосередньо процесу управління кадрами дер-

жавної служби), бенчмаркінг результатів (порівняння ор-

ганізаційної ефективності шляхом визначення ефективно-

сті та результативності) і бенчмаркінг стандартів (визна-

чення норм ефективності або стандартів, що мають бути 

досягнуті, тобто встановлення стандартів, які відобра-

жають якість системи управління кадрами державної  

служби); 

кадровий консалтинг, який передбачає надання 

допомоги органам державної влади у створенні ефектив- 

 

Аналіз кадрового потенціалу державних органів влади 

фактичний рівень кадрового потенціалу (Ф) необхідний (еталонний) рівень кадрового потенціалу (Е) 

Ф = Е Ф < Е Ф > Е 
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зміна змісту діяльності СУП державної служби 

реформування та вдосконалення 
СУП державної служби 
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ної системи залучення, управління та розвитку персоналу 

державної служби, що дозволяє перетворити кадровий 

потенціал на стратегічну перевагу організації; 

коучинг, що сприяє підвищенню якості виконання 

своєї роботи державними службовцями, а також швидкій 

адаптації нових співробітників; 

екстерналізацію, формами реалізації якої є аутсор-

синг, державний франчайзинг та передача функцій учас-

никам ринку.  

Державний франчайзинг полягає в тому, що дер-

жава залишає за собою контроль за якістю наданої послу-

ги, а відповідальність за її надання передається в приват-

ні руки.  

Водночас передача функцій учасникам ринку поля-

гає у відмові держави від виконання функцій та передачі 

відповідальності учасникам ринку. Така форма екстерна-

лізації є доцільною, якщо зазначені функції мають у якості 

адресата невизначене коло осіб.  

У свою чергу, аутсорсинг пов'язаний із залученням 

сторонніх підрядників до виконання деяких видів робіт. 

Тобто під аутсорсингом в державних органах влади необ-

хідно розуміти передачу непрофільних функцій органів 

влади здійснення адміністративно-управлінських процесів 

чи їх сукупності підприємству приватного сектору (аутсор-

серу), що спеціалізується в даній сфері, має необхідний 

кваліфікований персонал, ресурси з метою концентрації 

державних органах влади на основному виді діяльності 

(авторська розробка). Вивчення зарубіжної практики вико-

ристання аутсорсингу в державних органах влади (бенч-

маркінг) передувало прийняттю рішення про використання 

технологій аутсорсингу. 

Тобто метою аутсорсингу є не тільки скорочення кіль-

кості персоналу та витрат, пов'язаних із їх утриманням, а й 

підвищення якості здійснення адміністративно-управлінських 

процесів, що передані на виконання аутсорсеру.  

Таким чином, на сучасному етапі в державних ор-

ганах влади набуває поширення практика використання 

принципів, технологій та методів, застосовувана в приват-

ному секторі з метою вдосконалення адміністративно-управ-

лінських процесів. Удосконалення організаційно-правово-

го забезпечення діяльності органів державної влади обу-

мовлює необхідність формування в державному секторі 

структур, які повинні спиратися на договірні відносини й 

орієнтуватися у своїй діяльності на досягнення заплано-

ваних результатів, тобто державне управління має перей-

ти від функціональної ієрархії до співпраці з підприєм-

ствами приватного сектору.  

У свою чергу, передача адміністративно-управлін-

ських процесів на аутсорсинг, на відміну від інших інновацій-

них методів, дозволяє досягти цілей покращення кадрово-

го потенціалу, а саме підвищення якості адміністративно-

управлінських процесів (за рахунок передачі процесів на 

виконання підприємствам приватного сектору, які спеціа-

лізуються на реалізації даних процесів) та вдосконалення 

СУП державних органів влади (за рахунок оптимізації ор-

ганізаційної структури державних органів влади).  

Таким чином, автором проаналізовано можливість 

реалізації інноваційних методів покращення кадрового 

потенціалу та обґрунтовано доцільність реалізації аутсор-

сингу адміністративно-управлінських процесів у держав-

них органах влади як методу, що дозволяє оптимізувати 

діяльність органів державної влади за умови підвищення 

якості адміністративно-управлінських процесів. Оскільки 

на даний момент процедура реалізації аутсорсингу в дер-

жавних органах влади є недосконалою, необхідно розро-

бити методичний підхід до реалізації технологій аутсор-

сингу в державних органах влади, що і є перспективою 

подальших наукових досліджень у даному напрямі. 

 
____________ 
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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ КРАЇН В УМОВАХ ПЕРЕХОДУ 

 ДО НОВОГО ТЕХНОЛОГІЧНОГО УСТРОЮ 
 

УДК 043.3 Цимбал Л. І. 
 

Проаналізовано основні детермінанти розвитку країн на сучасному етапі розвитку 
глобалізованого середовища. Виокремлено основні умови функціонування національних 
економік у межах світових тенденцій. Визначено основні особливості функціонування еко-
номік у контексті світових процесів, до яких належать зміна структури торгівлі, збіль-
шення частки торгівлі послугами, збільшення частки високотехнологічної продукції у 
світовій торгівлі: зміна рівня державних витрат на науково-дослідні та дослідно-
конструкторські роботи. Зазначено, що на сучасному етапі відбувається поси-
лення асиметрії у розподілі виробництва матеріалоємної та наукоємної продукції 
між країнами світу. 

 

Ключові слова: глобалізація, розвиток, конкурентоспроможність, конкуренція, 
лідерство. 
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ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ СТРАН В УСЛОВИЯХ ПЕРЕХОДА  

К НОВОМУ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМУ УКЛАДУ 

 

УДК 043.3 Цымбал Л. И. 
 

Проанализированы основные детерминанты развития стран на современ-
ном этапе развития глобальной среды. Выделены основные условия функциони-
рования национальных экономик в рамках мировых тенденций. Определены ос-
новные особенности функционирования экономик в контексте мировых процес-
сов, к которым относятся: изменение структуры торговли, увеличение доли тор-
говли услугами, увеличение доли высокотехнологичной продукции в мировой 
торговле, изменение уровня государственных расходов на научно-исследо-
вательские и опытно-конструкторские работы. Отмечено, что на современном 
этапе происходит усиление асимметрии в распределении производства материа-
лоемкой и наукоемкой продукции между странами мира. 
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The main determinants of the current development of countries in the modern 
globalized environment were analyzed. The basic conditions for the functioning of 
national economies within the global trends were determined. The main features of the 
economies in the context of global processes were described. These features were 
found to include changed patterns of trade, an increased share of trade in services, an 
increased share of high technology products in the world trade, a changed level of 
public spending on the research and development work. A growing asymmetry was 
also proved to be characteristic of the current distribution of production of material-
intensive and science-intensive products among countries of the world. 
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Формування нового економічного устрою виклика-
не необхідністю зміни структури виробництва. Відповідно 
до шостого технологічного устрою основними напрямами 
розвитку економіки стануть нанотехнології в різних сфе-
рах, розвиток людських ресурсів, високі технології, соціаль-
ні суб'єкти. З цієї точки зору на особливу увагу заслугову-
ють передумови формування економічних умов у країнах 
для розвитку окремих напрямів функціонування. Так, для 
розвитку нанотехнологій необхідно сформувати науково-
дослідну платформу, яка дозволить це реалізувати. Для 
розвитку людських ресурсів необхідно сформувати особ-
ливий підхід до їх накопичення.  

В умовах сьогодення можна відзначити, що існують 
значні відмінності у функціонуванні економік розвинених 
країн та країн, що розвиваються. У ході функціонування 
економічних систем ця асиметрія тільки поглиблюється. 
Відповідно перехід до нового технологічного устрою від-

бувається нерівномірно. Це актуалізує питання визначен-
ня основних детермінант розвитку країн.  

Визначення чинників і передумов розвитку країн у 
сучасних умовах стає об'єктом дослідження великої кілько-
сті науковців. Так, питання шостого технологічного устрою 
досліджувалися в працях Малинецького Г. Г., Поліщука Р. Ф., 
Коротаєва А. В., Цирель С. В. Зміна структури торгівлі в су-
часних умовах досліджувалась у працях Матюшенко І. Ю., 
Костенко Д. М. Фактори розвитку країн світу знайшли своє 
відображення у працях Лук'яненка Д. Г., Поручника А. М., 
Козака Ю. Г., Білоруса О. Г. та ін. Проте невисвітленими 
залишаються питання передумов розвитку країн в умовах 
переходу до нового технологічного устрою та, відповідно, 
вибору стратегій їх розвитку. 

Метою статті є визначення та аналіз детермінант 
розвитку країн в умовах переходу до нового технологічно-
го устрою. 
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Сучасний етап розвитку світового господарства ви-

значається великою кількістю факторів. Такими фактора-
ми є зміна структури виробництва і торгівлі, зміна структу-
ри державних витрат та інше.  

Аналізуючи розвиток країн світу, виокремлюючи 
основні тренди, слід зазначити, що спостерігається тенден-
ція до дивергенції країн світу за певними параметрами. 
Так, можна спостерігати розподіл структури світової торгів-
лі, експорту та імпорту, зростання частки торгівлі послуга-
ми й високотехнологічними товарами [1].  

Перехід від п'ятого до шостого технологічного уст-
рою можна помітити в процесі аналізу показників зміни 
торгівлі. Якщо за п'ятого технологічного устрою основна 

увага приділялась промисловому виробництву і, відповід-
но, торгівля найактивнішою була саме в цій сфері, то на 
сьогодні розвиток конкуренції та насичення ринку спричи-
нили розширення сфери послуг. Аналізуючи світову торгів-
лю, можна відзначити, що для більшості розвинених країн 
характерні досить значні обсяги торгівлі послугами. На-
приклад, відповідно до Звіту Світової організації торгівлі 
за 2012 рік, у всіх розвинених країнах (США, Канаді, Бра-
зилії, Росії, Китаї, Індії, Австралії, країнах Європейського 
Союзу) обсяги торгівлі послугами перевищують 100 млрд 
дол., а їх частка має тенденцію до зростання, що свідчить 
про зростання ролі нематеріального виробництва у струк-
турі світової торгівлі (табл. 1) [2]. 

 

Таблиця 1 
 

Провідні експортери та імпортери у світовій торгівлі комерційними послугами  
(без урахування всередині ЄС (27) торгівля), 2011 рік 

 

Місце 
Країна-

експортер 

Вартість 
(млрд дол. 

США) 

Частка 
(%) 

Зміна частки 
до 2010 (%) 

Місце 
Країна-

імпортер 

Вартість 
(млрд дол. 

США) 

Частка 
(%) 

Зміна частки  
до 2010 (%) 

1 ЄС-27 784 24,7 11 1 ЄС-27 644 21,1 9 

2 США 581 18,3 9 2 США 395 12,9 7 

3 Китай 182 5,8 7 3 Китай 237 7,7 23 

4 Японія 142 4,5 3 4 Японія 166 5,4 7 

5 Індія 137 4,3 11 5 Індія 124 4,1 7 

6 Сингапур 139 4,1 15 6 Сингапур 114 3,7 18 

7 Гонконг (Китай) 121 3,8 14 7 Канада 100 3,3 11 

8 Швейцарія 94 3,0 15 8 Корея 98 3,2 3 

9 Корея 94 3,0 9 9 Росія 88 2,9 23 

10 Канада 75 2,3 11 10 Бразилія 73 2,4 22 

 

Як видно з табл. 1, частка торгівлі послугами навіть 

у ТОП-10 має значний розрив, що підтверджує тезу про 
нерівномірність розвитку економік світу та значні відмінно-

сті в них. 

Окрім зростання частки послуг у світовій торгівлі, 

змінюється структура торгівлі товарами. Усе більшу час-

тину в ній становлять високотехнологічні товари.  
За загальноприйнятими стандартами до високотех-

нологічної продукції належить продукція, у складі вартості 

якої частка науково-дослідних та дослідно-конструкторських 

робіт становить не менше ніж 3,5 %. Обсяги торгівлі високо-

технологічною продукцією досить значні і мають тенденцію 

до збільшення (табл. 2). 

 
Таблиця 2 

 

Обсяги зовнішньоторговельного обороту  
високотехнологічної продукції США, Китаю, 

Японії, ЄС-27 і України, млрд дол. США [3] 
 

Рік Світ США Китай Японія ЄС Україна 

2004 5 210,3 572,1 365,8 239,5 555,1 3,0 

2005 5 696 620,2 469,2 241,3 624,7 3,4 

2006 6 422,5 691,7 586,2 248,7 642,9 4,1 

2007 6 924,7 737,6 703,2 257,1 738,2 4,9 

2008 7 222,1 754,3 761,2 264,8 801,7 5,8 

2009 6 503 606,9 693,4 221,8 714,1 4,6 

2010 7 227,7 699,7 902 273,9 820,9 6,1 

 

Як видно з табл. 2, обсяги високотехнологічної 

продукції в розвинених країнах світу постійно зростають. У 

табл. 2 для порівняння наведено Україну як економіку, що 

розвивається. Усі розвинені країни світу продемонструва-

ли зменшення обсягів високотехнологічної продукції, що 

частково було викликано загальним зменшенням ВВП. Як 

видно з табл. 2, розвинені країни становлять значну част-

ку від світового обороту високотехнологічної продукції.  

Аналізуючи динаміку зміни обсягу високотехнологіч-

ної продукції країн світу, слід відзначити певні тенденції. 

Так, порівнюючи зміну частки високотехнологічної продук-

ції у зовнішньоторговельному обороті, можна помітити, що 

частка США з 2004 року мала тенденцію до скорочення з 

10,98 до 9,33 % у 2009 році і тільки у 2010 збільшилася до 

9,7 %. Динаміка Японії подібна до динаміки США і демон-

струє зниження з 2004 року, коли вона становила 4,59 %, 

до 2009 року до рівня 3,41 %. І знову ж у 2010 році слід 

відзначити незначне зростання до 3,78 %. Китай демон-

струє стійку тенденцію до зростання із 7 % у 2004 році до 

12,48 % у 2010 році. Подібна ситуація у Європейському 

Союзі, де спостерігається стійке зростання із 10,65 % у 

2004 році до 11,35 % у 2010 році. Україна має надзвичай-

но малу частку, яка, проте, має тенденцію до зростання з 

0,057 % у 2004 році до 0,08 % у 2010 році.  

Таким чином, є підстави стверджувати, що спосте-

рігаються зміна структури торгівлі та збільшення ролі ви-

сокотехнологічної продукції у формуванні торговельних 

потоків. Відповідно до визначення високотехнологічної 

продукції можна говорити про те, що країни вкладають 

значні кошти у фінансування науково-дослідних та дослід-

но-конструкторських робіт. Це, у свою чергу, потребує від 

країн накопичення інтелектуального капіталу, здатного 

реалізуватися у наукових розробках [4]. 
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У сучасних умовах відбувається формування так 

званих анклавів накопичення інтелектуального капіталу, 

країн та регіонів, які максимально концентрують інтелек-

туальні ресурси в межах національних економік. Такий 

висновок можна зробити з огляду на аналіз структури тор-

гівлі країн, оцінювання нормативно-правових засад їх функ-

ціонування. Так, наприклад, у межах Європейського Сою-

зу в стратегії розвитку "Європа-2020" активно наголо-

шується на необхідності "оцифровування Європи", вихо-

дячи із потреб економіки знань. При цьому вся стратегія 

розвитку "Європа-2020" концентрується на необхідності 

зміни системи функціонування економіки відповідно до 

економіки знань та інформаційного суспільства [5]. 

У зв'язку із цим слід проаналізувати тенденції та 

динаміку змін витрат на науково-дослідні та дослідно-

конструкторські роботи у % до ВВП у різних країнах (табл. 3). 
 

Таблиця 3 
 

Рівень витрат на НДДКР, у відсотках до ВВП 

(складено автором на основі робіт [6 – 8]) 
 

Рік США Китай Японія ЄС-27 Україна 

2004 2,55 – 3,17 1,73 1,03 

2005 2,59 – 3,32 1,74 0,99 

2006 2,64 – 3,40 1,77 0,91 

2007 2,70 – 3,44 1,77 0,86 

2008 2,84 1,28 3,45 1,84 0,84 

2009 2,90 1,43 3,36 1,92 0,86 

2010 – 1,50 – 1,91 0,82 

Примітка: "-" – дані відсутні. 
 

Як видно з табл. 3, витрати розвинених країн на 
науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи по-
стійно зростають. Так, у США відбулося зростання на 
0,35 %, Китай за останні три роки збільшив показник на 

0,12 %, Японія має повільнішу тенденцію і з 2004 року 
продемонструвала зростання на 0,19 %, надзвичайно 
близький показник спостерігається в Європейському Со-
юзі, де зростання відбулося на 0,18 %. Україна ж скоро-
чує видатки на НДДКР, і за аналізований період вони 
зменшилися на 0,21 %.  

Проте слід зауважити, що в межах Євросоюзу, для 

якого наведений узагальнений показник, можна спостері-

гати досить різні підходи до фінансування НДДКР. Так, за 

даними ОЕСР можна проаналізувати тенденції до зміни 

показників за рівнем фінансування НДДКР у країнах-лідерах 

та в країнах-аутсайдерах (табл. 4). 
 

Таблиця 4 
 

Витрати на НДДКР країн-лідерів  

та країн-аутсайдерів ЄС-27, 

(млрд дол. США) 
 

Рік ЄС-27 
Німеч-

чина 
Франція Швеція 

Португа-

лія 

Поль-

ща 

2004 1,73 2,50 2,16 2,58 0,75 0,56 

2005 1,74 2,51 2,11 3,56 0,78 0,57 

2006 1,77 2,54 2,11 3,68 0,99 0,56 

2007 1,77 2,53 2,08 3,40 1,17 0,57 

2008 1,84 2,69 2,12 3,70 1,50 0,60 

2009 1,92 2,82 2,26 3,61 1,64 0,68 

2010 1,91 2,82 2,26 3,41 1,59 0,74 

Складено на основі роботи [9] 

Аналізуючи табл. 4, можна відзначити, що різниця 

у рівнях фінансування досить значна. Найвищий рівень 

фінансування у Швеції, найнижчий – у Польщі. При цьому 

показник Польщі становить всього 21,7 % від рівня фінан-

сування у Швеції. Як видно з цієї таблиці, протягом аналі-

зованого періоду Швеція мала найвищі показники фінан-

сування НДДКР у ЄС і становила 178,53 % від середнього 

рівня по ЄС, у той час як Польща мала всього 38,74 %. 

Аналізуючи динаміку зміни фінансування НДДКР у ЄС, 

слід зазначити, що тенденція до зростання фінансування 

спостерігається у всіх країнах, проте вона має різні темпи. 

Так, фінансування в Німеччині зросло на 12,8 %, у Франції – 

на 4,6 %, у Швеції – на 32,17 %, в Польщі – на 32,14 %, а в 

Португалії зростання відбулося на рекордні 112 % від рів-

ня 2004 року. 

Хоча в стратегії розвитку "Європа-2020" задекла-

ровано вирівнювання фінансування НДДКР у країнах 

Євросоюзу на рівні 3 % від ВВП, проте, як видно з дина-

міки, такі декларації не будуть виконані в повному обсязі, 

що пояснюється значними розривами у рівнях фінансу-

вання.  

Наведений аналіз детермінант розвитку країн в 

умовах переходу до нового технологічного устрою свід-

чить, що основними методами боротьби стають не просто 

ринкові технології, а переваги в інтелектуальних ресурсах, 

які є основою економіки знань. У контексті усього вектора 

розвитку подальшого вивчення потребують стратегії інно-

ваційного розвитку країн та накопичення інтелектуального 

капіталу як методи конкурентної боротьби в сучасному 

глобалізованому середовищі.  
 

____________ 
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ПРОБЛЕМЫ СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ СУБЪЕКТОВ 

ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ И ИХ РЕКЛАМНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

 

УДК 658.8:005.35 Орлов П. А. 
 

Обоснована концепция социальной ответственности субъектов хозяйство-
вания с выделением ответственности перед своим персоналом, клиентами и  
обществом в целом. Приведены примеры вопиющей социальной безответствен-
ности маркетинга и рекламы в промышленно развитых странах и в Украине. Под-
черкнуто, что особенно большой ущерб обществу причинили некоторые крупные 
банки США и стран ЕС, производители пива и других алкогольных напитков,  
табачных изделий, медикаментов, продуктов питания. Сделан вывод о том, что 
концепция социально ответственного маркетинга, основанная только на росте  
сознательности собственников предприятий и социальных инициативах, не может 
быть реализована в широких масштабах без эффективного государственного  
регулирования. Доказано, что в странах, экономические системы которых не 
обеспечивают надлежащий уровень государственного регулирования социальной 
ответственности субъектов хозяйствования, население обречено на эксплуатацию 
социально безответственными субъектами бизнеса, моральную и физическую де-
градацию и даже вымирание. 

 
Ключевые слова: социальная ответственность, маркетинг, государственное 

регулирование, экономическая система, банки, производители медикаментов, 
продуктов питания, алкогольных напитков, табачных изделий. 
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ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ СУБ'ЄКТІВ 

ГОСПОДАРЮВАННЯ І ЇХ РЕКЛАМНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

 

УДК 658.8:005.35 Орлов П. А. 
 

Обґрунтовано концепцію соціальної відповідальності суб'єктів господарю-
вання з виділенням відповідальності перед своїм персоналом, клієнтами та суспіль-
ством загалом. Наведено приклади кричущої соціальної безвідповідальності  
маркетингу та реклами в промислово розвинених країнах і в Україні. Підкреслено, 
що особливо великої шкоди суспільству заподіяли деякі великі банки США і країн 
ЄС, виробники пива та інших алкогольних напоїв, тютюнових виробів, медика-
ментів, продуктів харчування. Зроблено висновок про те, що концепція соціально 
відповідального маркетингу, заснована тільки на зростанні свідомості власників 
підприємств і соціальних ініціативах, не може бути реалізована в широких мас-
штабах без ефективного державного регулювання. У країнах, економічні системи 
яких не забезпечують належного рівня державного регулювання соціальної 
відповідальності суб'єктів господарювання, населення приречене на експлуатацію 
соціально безвідповідальними суб'єктами бізнесу, моральну та фізичну дегра-
дацію і навіть вимирання. 

 

Ключові слова: соціальна відповідальність, маркетинг, державне регулюван-
ня, економічна система, банки, виробники медикаментів, продуктів харчування, 
алкогольних напоїв, тютюнових виробів. 

 
 

THE PROBLEMS OF SOCIAL RESPONSIBILITY OF BUSINESSES 

AND THEIR ADVERTISING ACTIVITY 

 

UDC 658.8:005.35                                                                  P. Orlov  
 

The concept of social responsibility of business entities is considered with special 
focus on responsibility to their own staff, customers and society as a whole. Examples 
are given of blatant social irresponsibility of marketing and advertising in the industria-
lized countries and Ukraine. Attention is drawn to the fact that especially great damage 
was inflicted on society by some major U.S. banks and EU countries, producers of beer 
and other alcoholic beverages, tobacco products, medicines, foodstuffs. A conclusion 
was drawn that the concept of socially responsible marketing, based only on business 
owners' growing awareness and social initiatives can not be implemented on a large 
scale without effective state regulation. The population is proved to be doomed to ex-
ploitation by socially irresponsible businesses, moral and physical degradation and 
even extinction in countries whose economies do not provide an adequate level of 
state regulation of social responsibility of business entities. 

 

Keywords: social responsibility, marketing, government regulation, economic sys-
tem, banks, manufacturers of medicines, food, alcoholic beverages, tobacco. 

 

 

 

Проблемы социальной ответственности субъектов 
хозяйствования особенно четко проявились в условиях 
продолжающегося седьмой год мирового финансово-
экономического кризиса. Как известно, именно социальная 

безответственность крупных американских банков спро-
воцировала в ноябре 2007 года мировой финансовый 
кризис, переросший в сентябре 2008 года в мировой фи-
нансово-экономический.  
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Актуальной проблеме социальной ответственно-

сти субъектов хозяйствования и маркетинга посвящены 

работы Р. Рейденбаха, П. Робина, Ф. Котлера, Келлера К. Л., 

Ж.-Ж. Ламбена, Фатхутдинова Р. А., Краюхина Г. А., Акимо-

ва Д. И., В. Руделиуса, Павленко А. Ф., Озарян Е. Н., Пи-

липчука В. П., Перервы П. Г., Белявцева М. И., Окланде-

ра М. А. и многих других известных отечественных и 

зарубежных ученых. Однако некоторые аспекты этой мно-

гогранной проблемы и научно-методические подходы к ее 

решению требуют дальнейшей разработки. 

Целью настоящей работы является теоретическое 

обобщение и развитие научно-методических подходов к 

усилению социальной ответственности субъектов хозяй-

ствования и их рекламной деятельности.  

С первых дней кризиса во всех промышленно раз-

витых странах резко усилилось государственное регулиро-

вание экономики. Правительства большинства стран от-

казались от концепции неолиберализма. Именно это 

позволяет постоянно выявлять во многих сферах деятель-

ности предприятия, практикующие социальную безответ-

ственность, которая зачастую продолжалась много лет. 

Особенно отличилась банки. До кризиса они наживались 

за счет социальной безответственности и выплачивали 

огромные бонусы (премии) своим руководителям, а спа-

сение их от банкротства во время кризиса в большинстве 

стран осуществлялось за счет налогоплательщиков.  

 Банковские системы США, Англии и других стран 

в течение многих докризисных лет в значительной мере 

развивались на основе концепции неолиберализма. Это 

обернулось огромным ущербом для мировой экономики. 

В 2012 году британский банк Barclays был оштрафован 

британским и американским органами финансового регу-

лирования на 452 млн дол. за манипулирование ставкой 

межбанковского кредита LIBOR. Руководители банка 

признали, что в период с 2005 по 2009 год участвовали в 

таких манипуляциях. В числе подозреваемых сообщни-

ков в манипуляции ставками LIBOR и аналогичными об-

щеевропейскими ставками EURIBOR оказались такие 

крупные банки, как Citigroup, Royal Bank of Scotland, UBS, 

JP Morgan, HSBC и Deutsche Bank. Высказывалось мне-

ние, что после завершения расследования сумма штра-

фов будет исчисляться миллиардами долларов, так как 

общий ущерб от манипулирования ставками оценивается 

в 1 трлн дол. Размеры штрафов действительно увеличи-

ваются. Так, по данным агентства Euronews, три банка 

заплатили штрафы на 2 млрд евро. С 1980-х годов за рас-

чет ставки межбанковского кредитования LIBOR отвеча-

ла Ассоциация британских банков, а в мошенничестве 

участвовали и банки других стран. После грандиозного 

скандала расчет этой ставки передается группе компаний 

NYSE Euronext, чтобы вернуть доверие рынка к ставке 

LIBOR [1]. Группа компаний NYSE Euronext основана в 

2007 году в результате слияния крупнейшей в мире Нью-Йоркской 

фондовой биржи NYSE и Европейской биржи Euronext. 

По мнению автора, социальная ответствен-

ность предприятий состоит в обеспечении комфорт-

ных, безопасных условий труда и достойной его опла-

ты для своего персонала, в развитии социальной 

инфраструктуры, в недопущении уклонения от уплаты 

налогов и социальных сборов, в обеспечении надлежа-

щей охраны окружающей среды, а также в использова-

нии социально ответственного маркетинга (СОМ). 

Активная борьба с уклонениями от уплаты нало-

гов ведется в рамках ЕС. Кризис заставил европейские 

страны бороться со злом, которое было ранее создано 

некоторыми из них. Известно, что наиболее крупные в 

мире оффшорные зоны были созданы европейскими 

странами с выгодой для себя. Борьба с ними особенно 

активизировалась после того, как в марте 2013 года сче-

та в Кипрских банках Laiki Bank и Bank of Cyprus, на кото-

рых хранилось свыше 100 тысяч евро, были временно 

заморожены и обложены большим налогом. Во Франции, 

например, за уклонение от уплаты налогов, в том числе с 

использованием оффшорных зон, предусмотрены не 

только большие штрафы, но и тюремное заключение. В 

кризисные годы штрафы увеличили в 10 раз, а макси-

мальный срок тюремного заключения – с 5 до 7 лет [2]. 

Значительные суммы вкладов в этих банках принадлежат 

российским и украинским физическим и юридическим ли-

цам. Однако пока подобной активизации борьбы с укло-

нениями от уплаты налогов в Украине не наблюдается. 

Хотя теневая экономика в нашей стране составляет по 

разным оценкам от 30 до 50 %. Пострадавшие же на Ки-

пре наши граждане по понятным причинам тоже молчат.  

Брюссельским (2012 год) саммитом ЕС с 2014 го-

да в зоне евро вводится контроль за деятельностью всех 

банков еврозоны Европейским Центробанком. Президент 

Евросоюза Херман Ван Ромпей дал такой комментарий: 

"Ведь суть наших проблем заключается в финансовом 

кризисе. Если бы у нас был такой механизм в 2008 году, 

то кризис не достиг бы такого размаха, как сегодня" [3]. 

Европарламент принял решение, чтобы выплаты бонусов 

банковским работникам не превышали суммы основной 

заработной платы. Закон вступит в силу в 2014 году. 

Между тем, банк Barclays по итогам 2013 года получил 

прибыль, эквивалентную 6,3 млрд евро и запланировал 

за 6 месяцев 2014 года сократить 12 тыс. рабочих мест в 

мире, из них 6 тысяч – в Англии. При этом размеры бону-

сов руководителям банка будут увеличены на 10 %. Это 

решение банка вызвало справедливый гнев лидеров ан-

глийских профсоюзов [4]. Участвуя в махинациях со став-

ками LIBOR, банк Barclays проявил социальную безот-

ветственность по отношению к своим клиентам, партне-

рам и клиентам многих банков в других странах. Теперь 

же речь идет о социальной безответственности банка 

уже по отношению к своему персоналу.  

В очередной раз получила подтверждение необхо-

димость масштабного усиления скоординированного го-

сударственного регулирования банковской сферы, напри-

мер, в рамках стран G20, а также существенного уси-

ления ответственности за мошенничество. 

В Украине также имеются достаточно серьезные 

проблемы в банковской сфере, но они пока замалчива-

ются даже представителями оппозиции. Действуют очень 

высокие процентные ставки по кредитам как для юриди-

ческих, так и для физических лиц, доходящие иногда до 

40 % в год. Это тормозит развитие отечественных пред-

приятий всех видов деятельности и ограничивает воз-

можности молодоженов и остальных граждан создавать 

себе нормальные жилищные условия.  

Макконнелл К. Р. и Брю С. Л. [5] и многие другие 

зарубежные и отечественные ученые по форме соб-

ственности и способу регулирования экономической деятель-

ности выделяют следующие типы экономических систем: 

традиционную, чистого капитализма, командную и смешан-

ную. В этой классификации командной названа экономи-

ческая система бывшего СССР и других социалистичес-

ких стран. Экономические системы современных развитых 
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капиталистических стран характеризуются как смешан-

ные. Но динамичнее всех в условиях кризиса развивает-

ся Китай, экономическая система которого наиболее близ-

ка к командной, хотя и там осуществляются рыночные 

преобразования при господстве государственной соб-

ственности. Среди развитых капиталистических стран луч-

ше других преодолевают кризис капиталистические страны 

с моделями смешанных экономических систем, которые 

имеют достаточно высокий уровень государственного 

регулирования и социальной направленности экономики, 

например: Австралия, Швеция, Норвегия, Англия, Герма-

ния, Франция, Япония, Южная Корея, Финляндия.  

Очень важную роль призвана выполнять такая под-

система экономической системы, как способ участия гос-

ударственных органов в координации и управлении эко-

номической деятельностью и социальной ответствен-

ностью субъектов хозяйствования в стране (механизм 

управления). 

Важная роль в системе социальной ответственно-

сти субъектов хозяйствования принадлежит использова-

нию социально ответственного маркетинга. 

Достаточно обоснованно цели СОМ определены в 

работе Ф. Котлера и Келлера К. Л., а также Ж.-Ж. Ламбе-

на [6; 7]. Однако в приведенных ими определениях СОМ 

отсутствуют основные его критерии, а СОМ сводится толь-

ко к добровольным социальным инициативам бизнес-

структур.  

По мнению автора, социально ответственный 

маркетинг предприятия – это неукоснительное выпол-

нение требований государственных нормативных ак-

тов в сфере обеспечения социальной ответственно-

сти на территории страны базирования и стран, в 

которые экспортируется продукция предприятия; не-

допустимость производства и реализации продукции недо-

пустимого качества, а также недобросовестной рек-

ламы и методов психологического воздействия на 

потребителей с целью навязать им любую покупку; 

проявление социально направленных инициатив. При 

этом среди перечисленных критериев СОМ наиболее ве-

сомым является не проявление социально направленных 

инициатив, а все остальные. Предприятие, которое по 

каким-то причинам еще не проявляет социально направ-

ленных инициатив, но отвечает всем остальным крите-

риям, на взгляд автора, можно считать практикующим 

СОМ. Социально же направленные инициативы иногда 

бывают прикрытием в глазах общественности амораль-

ного обогащения предприятия за счет социально безот-

ветственного маркетинга.  

Широкое становление СОМ, по мнению автора, 

может обеспечить только надлежащее государственное 

регулирование. Оно предполагает: разделение власти и 

бизнеса; наличие качественно разработанных законов и 

нормативных актов, обеспечивающих приоритетную ори-

ентацию предпринимательства на СОМ; разработку эф-

фективных механизмов их реализации на основе строгой 

ответственности, включая уголовную; искоренение кор-

рупции; регулярное финансирование из госбюджета ла-

бораторных исследований качества продукции; развитие 

общественных организаций по защите прав потребите-

лей при поддержке государства. В современных условиях 

можно отметить, с одной стороны, рост числа социально 

ответственных предприятий в Украине и за рубежом, ко-

торые не только создают комфортные условия своему 

персоналу, производят качественную продукцию, но и 

занимаются благотворительной деятельностью. С другой 

стороны, очень быстро растет и количество предприятий, 

владельцы которых эксплуатируют не только своих работ-

ников, но и потребителей производимой продукции ненад-

лежащего качества. Во время кризиса были разоблачены 

крупные финансовые пирамиды в США, Франции, Япо-

нии, России, Украине. Причем созданные в США финан-

совые пирамиды Бернарда Мэдоффа и Аллена Стэн-

форда, которые причинили убытки своим клиентам из 

разных стран соответственно на 65 и 7 млрд долларов, 

оказались самыми крупными в мире.  

В 2011 году разразился диоксиновый скандал в 

ФРГ. Фирма Harles & Jentzsch – производитель кормового 

жира – в погоне за прибылью могла причинить непопра-

вимый ущерб здоровью миллионов жителей ФРГ и дру-

гих стран. Мировую известность получил скандал вокруг 

некачественных женских протезов для увеличения груди, 

производимых французской компанией Poly Implant Prothese 

и экспортировавшихся во многие страны мира. Крупная 

Британская фармацевтическая компания Glaxo Smith 

Kline признала себя виновной в мошенничестве и сокры-

тии данных о безопасности медикамента и выплатила 

рекордный в истории США штраф в 3 млрд дол. (см. под-

робнее в работе [8]). В 2013 году широкие масштабы в 

ЕС приобрел скандал с говяжьим мясом, в которое под-

мешивалась конина, содержащая вредное для людей ле-

карство, без информирования об этом потребителей. 

Можно сделать вывод об имманентном пороке в этой 

сфере капиталистических экономических систем су-

ществующих моделей. Рассмотренные преступления 

могли быть выявлены значительно раньше при нали-

чии надлежащего государственного контроля. 

Украина очень сильно пострадала в первые годы 

мирового кризиса. По данным Государственной службы 

статистики Украины, за 2009 год ВВП (в постоянных це-

нах 2007 года) по сравнению с 2008 годом снизился на 

14,8 %. Падение промышленного производства состави-

ло 21,9 %, продукции машиностроения – на 45,1 %, объемов 

строительства – на 48,2 %, экспорта – на 49,9 %.  

В последующие три года, с 2010 по 2012, происходил рост 

ВВП соответственно на 4,1; 5,2; и 0,3 процента. А в 2013 

году объем ВВП остался на уровне предыдущего года [9]. 

Среди основных причин таких последствий кризи-

са, по мнению автора, можно выделить следующие: не-

надлежащий уровень государственного регулирования 

экономики с ориентацией до сих пор в некоторых сферах 

на рекомендации неолиберализма; мощное лоббирова-

ние интересов бизнеса в Верховной Раде; высокий уро-

вень коррупции; недостаточную социальную направлен-

ность экономики; создавшийся приоритет политики над 

экономикой.  

Этим объясняется либо низкое качество многих 

принимаемых нормативных актов, либо их направлен-

ность на обеспечение выгоды для отдельных видов биз-

неса или политических сил, несмотря на ущерб для эко-

номики в целом. Существующий уровень государственного 

регулирования не обеспечивает приоритетной ориента-

ции предпринимательства на социальную ответственность 

и СОМ. По данным международной неправительственной 

организациии по борьбе с коррупцией Transparency 

International, Украина по уровню коррупции в 2013 году, 

как и в предыдущем, находилась на 144-м месте среди 

177-ми стран. Россия оказалась на 127-м месте, Бела-

русь – на 123-м, Молдавия – на 102-м, Армения – на 94-м, 
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Китай – на 80-м месте. Первое место разделили Дания и 

Новая Зеландия с самым низким уровнем восприятия 

коррупции [10].  

Показатель Украины постоянно ухудшался в тече-

ние ряда лет. В 2007 году она была на 118-м месте, в 

2009 г. – на 146-м месте, в 2010 году – на 134-м месте. 

Это очень плохая тенденция, хотя автор учитывает и не-

которую условность назначения места в данном рейтинге. 

Она является, в первую очередь, следствием большой 

сложности оцениваемого явления.  

Надлежащее эффективное государственное регу-

лирование предполагает отнюдь не максимальное рас-

ширение вмешательства органов государственного управ-

ления в деятельность субъектов хозяйственной деятель-

ности, а выбор для регулирования только наиболее 

значимых сфер и разработку качественной системы кон-

троля над ними и строгой ответственности за допускае-

мые нарушения. Известны, к сожалению, случаи, когда 

некоторые виды государственного регулирования изна-

чально вводились с целью развития коррупции. 

Низкая социальная ответственность проявляется 

в большом количестве реализуемой фальсифицирован-

ной продукции, особенно такой, как мясная, молочная, 

алкогольные напитки, медикаменты, горючее, а также в 

недобросовестной рекламе. В ноябре 2012 года в апте-

ках Львовской области изъяли из оборота около трех 

тонн фальсифицированных лекарств, среди которых бы-

ло 30 % детских препаратов (см. подробнее в работе [8]). 

Допускается даже экономия на финансировании 

из Госбюджета лабораторных исследований качества 

продуктов питания, что равноценно временному прекра-

щению контроля. Эта статья Госбюджета должна быть 

защищенной. Не обеспечено полное разделение власти 

и бизнеса.  

После пожара в одном из залов игровых автома-

тов Днепропетровска, в результате которого погибли  

9 человек и 11 получили ранения, в мае 2009 года был 

принят Закон № 4268 "О запрете игорного бизнеса в 

Украине" до принятия специального законодательства, 

которое предусматривает право его осуществления в 

специально созданных игорных зонах. В конце 2012 года 

вступил в силу Закон "О государственной лотерее". По 

данным СМИ, в соответствии с ним после получения ли-

цензий в стране повсеместно снова легально заработали 

игровые салоны. Теперь это называется "государствен-

ная лотерея", хотя суть остается прежней, как и приобре-

таемая их клиентами игровая зависимость.  

В 2013 году азартную игру впервые организовал 

мобильный оператор ЧАО "МТС Украина" путем прове-

дения SMS-акции под условным названием "Победное 

SMS от МТС". При этом использован получающий все 

большее распространение мобильный маркетинг [11].  

В корыстных целях использует бизнес недостатки 

законодательства о рекламе. Например, с 1 января 2009 

года вступили в силу некоторые изменения к статье 22 

Закона Украины "О рекламе". Так, в соответствии с п. 2 

этой статьи реклама алкогольных напитков, реклама зна-

ков для товаров и услуг, других объектов права интел-

лектуальной собственности, под которыми выпускаются 

алкогольные напитки, на радио и телевидении запреща-

ется с 6-ти до 23-х часов. Но в п. 4 говорится, что разре-

шается спонсорство теле-, радиопередач, театрально-

концертных, спортивных и других мероприятий с исполь-

зованием знаков для товаров и услуг, под которыми вы-

пускаются алкогольные напитки [12]. Поэтому практиче-

ски все популярные спортивные передачи с целью ре-

кламы алкогольной продукции спонсируют ее производи-

тели. Она рекламируется во всех популярных развле-

кательных телепередачах, а до недавнего времени 

рекламировалась и в выпусках новостей. До такого новше-

ства, к счастью, не додумались в других странах. Кроме 

того, поскольку не установлена строгая ответственность 

за нарушение п. 2 статьи 22 этого закона, то она часто 

нарушается и на радио и на многих каналах телевидения. 

Кроме того, в законе не отмечено, что к алкоголь-

ной продукции относятся также пиво и другие слабоалко-

гольные напитки. А они являются причиной быстрого забо-

левания алкоголизмом в самой тяжелой форме. Трудно 

представить, что это было неизвестно нашим законодателям, 

многократно менявшимся с 1996 года. Пользуясь недостат-

ками законодательства, производители пива и других 

слабоалкогольных напитков, рекламируют свою продук-

цию без всяких ограничений и получают огромную прибыль 

на преступном растлении, прежде всего, молодежи.  

Только после внесения изменения 18.03.2008 г. в 

статью 22, которым было запрещено в рекламе алкоголь-

ных напитков, табачных изделий, пива и/или напитков, 

изготавливающихся на его основе, использовать изобра-

жение популярных лиц, прекратилось активное участие в 

такой рекламе знаменитых боксеров, футболистов, эс-

традных актеров. Это убедительно доказывает ведущую 

роль государственного управления социальной ответ-

ственностью субъектов хозяйствования и их рекламной 

деятельностью. По мнению автора, производители пива 

никогда бы не отказались от такой очень прибыльной для 

них социально безответственной рекламы. Причиняемый 

огромный ущерб молодежи и обществу в целом они про-

сто игнорируют, как и мировые лидеры по производству 

табачных изделий. Трудно ожидать и массового отказа от 

участия в такой рекламе популярных лиц в результате 

роста их сознательности. Хотя отдельные случаи возмож-

ны, но в отечественной практике их пока не было. Сейчас 

в рекламе, например, пива, используют кадры о тренировке 

футбольной команды, но без показа лиц футболистов.  

Особенно изощренно рекламируется пиво "Черни-

говское". До запрета 2008 года в рекламе активно участ-

вовали спортсмены с мировым именем. Далее пиво ре-

кламировалось как официальное пиво чемпионата мира 

по футболу FIFA 2010 года, а также Украинского футбо-

ла. Такой рекламой в корыстных целях пропагандируется 

существование якобы прямой зависимости спортивных 

достижений отдельных лиц, футбольных команд, сбор-

ной команды страны по футболу от потребления пива как 

спортсменами, так и их болельщиками. Она вводит по-

тенциальных потребителей пива в заблуждение. Понят-

но, что на такую рекламу, прежде всего, бурно реагируют 

подростки и молодые люди. Рекламодатели заботятся 

только о своей прибыли. Обществу же от такой социаль-

но безответственной рекламы причиняется огромный, 

невосполнимый материальный и моральный ущерб. К 

сожалению, никто его оценкой не занимается, а виновни-

ки этого ущерба ответственности за него не несут. Вся 

ответственность ложится на жертв подобной рекламы, 

быстро получающих тяжелейшую алкогольную зависи-

мость, членов их семей, а также общество в целом. Тем 

более, что трудно установить, с разрекламированным 

пивом какого производителя начинался путь конкретного 

молодого человека к алкоголизму. 
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Стимулирует рост потребления пива и то, что в 

нашей стране оно очень дешевое даже по сравнению не 

только с промышленно развитыми странами. Например, 

в Туркменистане цена пива примерно в три раза выше. 

Как известно, увеличение акцизного сбора приведет к 

повышению цены и снижению потребления пива.  

В октябре 2013 года в Верховной Раде возник 

скандал вокруг целебных напитков "Цілющий" компании 

"Олимпис", которая его производила на Золотоношском 

ликероводочном заводе "Златогор". Напиток "Цілющий" с 

содержанием 35 % алкоголя был представлен как диети-

ческая добавка. Поэтому он был освобожден от акцизно-

го сбора, которым облагаются спиртные напитки, и про-

давался без рецептов в аптеках, супермаркетах, магазинах 

и даже в киосках с прессой, в том числе детям.  

Напиток интенсивно и изощренно рекламировался 

безо всяких ограничений на телевидении мужчиной и 

женщиной. Вот текст рекламы: "Прекрасная новость! 

Группой ученых и заводом "Златогор" разработан новый 

натуральный растительный напиток – "Цілющий". Он 

укрепляет организм и поднимает настроение. Ищите 

"Цілющий" в аптеках, специализированных отделах су-

пермаркетов и магазинов. Твое здоровье! – говорит муж-

чина женщине, и они чокаются бокалами с напитком. 

"Цілющий" силы возвращает и настроение поднимает!". 

Видимо, прибыль компании "Олимпис" и ликероводочного 

завода "Златогор" от производства этого напитка быстро 

росла благодаря социально безответственной рекламе. 

А она причиняла огромный, невосполнимый материаль-

ный и моральный ущерб обществу. 

По заказу Инспекции по защите прав потребителей 

в Ивано-Франковской области состав напитка "Цілющий" 

проанализировали в подразделении Госпотребстандарта – 

"Львовстандартметрологии". Там установили, что этот 

продукт нельзя назвать напитком для диетического по-

требления. Более того, в исследуемых образцах нашли 

превышение, по сравнению с "анонсированной" на эти-

кетке, дозы содержания токсичных органических соеди-

нений – альдегидов. Было подчеркнуто, что они могут 

спровоцировать отравление, навредить печени и орга-

нам пищеварения [13]. Только после этого была прекра-

щена реклама и продажа этого напитка в качестве дие-

тической добавки. Но ничего не сообщалось о наказании 

виновников этой аферы. 

В декабре 2013 года появилась информация о том, 

что в Варне (Болгария) по результатам дегустационного 

конкурса "Golden Brands of Europe", учрежденного в 2004 году 

при поддержке Еврокомиссии и бельгийского экспертного 

бюро "Европейские сертификаты", в категории "Лучший 

экологический продукт" 2013 года звание "Golden Brand 

of Europe" получили настойки торговой марки "Цілющий". 

Это событие рекламировалось уже как прорыв настоек 

торговой марки "Цілющий" на европейский рынок [14]. Но 

при этом ничего не говорилось о том, проверялись ли 

целебные свойства настоек.  

 По данным Всемирной организации здравоохра-

нения, Украина занимает третье место среди 50-ти евро-

пейских стран по смертности от алкоголя, а также первые 

места в мире по уровню детского алкоголизма. Около 40 % 

детей в возрасте 14 – 18 лет систематически употребляют 

алкоголь. Рекламу всех видов алкогольной продукции, 

включая слабоалкогольную, как явную, так и скрытую, 

необходимо срочно запретить. Этот запрет должен 

распространяться и на Интернет. Некоторые произво-

дители пива, включая "Черниговское", а также другой алко-

гольной продукции без больших финансовых затрат активно 

выкладывают в Интернете все свои рекламные достиже-

ния, накопленные за много лет. И там потенциальные 

потребители могут видеть ролики с участием ведущих 

спортсменов, актеров и других популярных лиц, снятые 

до запрета 2008 года. По сути, это позволяет производи-

телям алкогольной продукции обойти и запрет 2008 года. 

В 2012 году во Франции появились публикации о 

том, что еще в 1980-е годы американский гигант по про-

изводству табачных изделий "Филип Моррис" подкупил 

крупными взятками несколько известных французских 

ученых из университетов, расположенных в разных горо-

дах. Им была поставлена задача посеять сомнения во 

вреде пассивного курения для здоровья людей. Эти уче-

ные организовывали научные конференции, на которых 

приводили данные о вреде возможных загрязнителей 

воздуха внутри помещений, кроме табачного дыма. 

Позднее для этих же целей им был создан специальный 

научный журнал. Затеяна такая масштабная афера была 

для того, чтобы опровергнуть результаты исследования 

японских ученых, которые в 1981 году доказали прямую 

связь пассивного курения людей с их заболеванием ра-

ком. Афера эта, к сожалению, во многом удалась и была 

разоблачена совсем недавно, когда гласности были пре-

даны секретные финансовые документы табачного гиган-

та. Так, во Франции, например, запрет на курение в об-

щественных местах был введен только в 2007 году [15]. 

Трудно оценить причиненный этой аферой ущерб здоро-

вью населения многих стран, и прежде всего детям. Но 

он колоссален и не может быть компенсирован никакими 

штрафами табачному гиганту. Остановить подобные 

чудовищные преступления против человечности, на 

взгляд автора, может только введение строжайшей 

уголовной ответственности, не имеющей сроков иско-

вой давности, для всех участников преступления.  

В настоящее время сообщается, что американ-

ский гигант по производству табачных изделий "Филип 

Моррис" в 2013 году проводил очень активное лоббиро-

вание своих интересов в Европарламенте в период под-

готовки Европейской директивы по улучшению защиты 

потребителей. С этой целью тщательно был изучен со-

став комиссии Европарламента, которая занималась 

подготовкой этой Директивы. Он был разделен на лиц, 

благоприятно относящихся к отрасли, и убежденных ее 

противников. Это позволяло более эффективно лобби-

ровать свои интересы в Европарламенте с помощью ко-

манды из 161 человека, куда входили юристы и бывшие 

высокопоставленные чиновники комиссии. На эти цели 

был выделен бюджет приблизительно в 549 тыс. евро 

[16]. Как видно, за период с 1981 по 2013 год корпоратив-

ная культура мирового лидера по производству табачных 

изделий существенно не повысилась. Практически не 

изменилась также его ориентация только на получение 

максимальной прибыли при полном игнорировании очень 

пагубного влияния курения на здоровье потребителей 

его продукции. К сожалению, коррупция распространена 

и в странах ЕС. Еврокомиссар по внутренним делам Се-

силия Мальстрем в шведской газете Goeteborgs-Posten 

привела данные, что коррупция обходится экономике ЕС 

ежегодно в 120 млрд евро [17]. 

В Украине c 2005 года действует Закон "О мерах 

по предупреждению и уменьшению употребления табач-

ных изделий и их вредного влияния на здоровье населе-
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ния" [18]. До 2009 года, на взгляд автора, закон имел 

преимущественно декларативный характер и не оказы-

вал существенного влияния на уменьшение употребле-

ния табачных изделий. Изменения в него, запрещающие 

курение в общественных местах табачных изделий, а 

также электронных сигарет и кальянов, были внесены 

только в 2012 году. Статья 16 "Запрет рекламы, стимули-

рования продажи и спонсорства табачных изделий" в 

этот закон была введена в сентябре 2011 года. Это ока-

зывает влияние на снижение потребления табачных из-

делий, как и надписи на пачках сигарет "Курение убива-

ет" крупным шрифтом. Но страна уже входит в число 

мировых лидеров по удельному весу курящих детей в 

возрасте 13 – 14 лет. 

По данным российских медиков, человек, который 

выкуривает по две пачки сигарет в день, через 10 лет за-

болевает раком легких, а если одну пачку, то через 30 

лет. Производителей алкогольной и табачной продук-

ции, по мнению автора, следует обязать отчислять 

ежеквартально 2 – 3 % чистой прибыли на проведение 

социальной рекламы. 

В России еще позднее, с 01.06.2013 г. был введен 

в действие Федеральный закон от 23 февраля 2013 года 

№ 15-ФЗ "Об охране здоровья граждан от воздействия 

окружающего табачного дыма и последствий потребле-

ния табака" [19]. По мнению автора, некоторые достоин-

ства этого закона по сравнению с отечественным состоят 

в следующем. Предусмотрен более строгий запрет ре-

кламы, в том числе скрытой. Так, подчеркнут запрет ис-

пользования и имитации табачного изделия при произ-

водстве других видов товаров, не являющихся табачными 

изделиями, при оптовой и розничной торговле такими 

товарами. Запрещена демонстрация табачных изделий и 

процесса курения во вновь созданных и предназначен-

ных для детей и взрослых аудиовизуальных произведе-

ниях, включая теле- и видеофильмы, в театрально-

зрелищных представлениях, в радио-, теле-, видео- и ки-

нохроникальных программах.  

При демонстрации ранее созданных аудиовизу-

альных произведений, включая теле- и видеофильмы, 

теле-, видео- и кинохроникальные программы, в которых 

осуществляется демонстрация табачных изделий и про-

цесса курения, вещатель или организатор демонстрации 

должен обеспечить трансляцию социальной рекламы о 

вреде потребления табака непосредственно перед нача-

лом или во время их демонстрации. Предусмотрено так-

же резкое увеличение акцизного сбора на табачные из-

делия, а следовательно и цен. С 1 января 2014 года 

табачные изделия запрещено продавать в уличных киос-

ках, а можно только в магазинах и павильонах. Запреще-

на выкладка продукции. Информация об ассортименте 

продаваемой табачной продукции будет представлена 

текстом черного цвета на белом фоне. Предусмотрены 

большие штрафы для физических и юридических лиц за 

нарушение каждого из требований этого закона. 

Проведенное исследование состояния социаль-

ной ответственности субъектов хозяйствования в Укра-

ине, России и ведущих капиталистических странах в 

условиях экономического кризиса позволило сделать 

следующие выводы. В любой стране с рыночной эконо-

микой становление высокой социальной ответственности 

предприятий, включая их рекламную деятельность и 

СОМ в целом, можно обеспечить только на основе 

надлежащего государственного регулирования экономи-

ки и развития общественных организаций по защите прав 

потребителей. Это предполагает: разделение власти и 

бизнеса; искоренение коррупции; наличие качественно 

разработанных законов и нормативных актов, обеспечи-

вающих приоритетную ориентацию предприниматель-

ства на СОМ; разработку эффективных механизмов их 

реализации на основе строгой ответственности, включая 

уголовную. В странах, экономические системы которых 

не могут обеспечить надлежащий уровень государствен-

ного регулирования социальной ответственности бизне-

са, население обречено на эксплуатацию социально безот-

ветственными субъектами хозяйствования, моральную и 

физическую деградацию и даже вымирание. 
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МІЖБЮДЖЕТНІ ВІДНОСИНИ В БЮДЖЕТНІЙ СИСТЕМІ УКРАЇНИ 

 

УДК 330.534.4 Савчук Н. В. 
 

Наведено різні точки зору науковців, які досліджують проблеми бюджетних 
та міжбюджетних відносин стосовно розподілу й перерозподілу фінансових ре-
сурсів, тобто централізації та децентралізації. Підкреслено, що міжбюджетні 
відносини створюють необхідну економічну основу для розвитку державних 
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фінансів і горизонтально побудовані відносини всередині бюджетної системи. 
Міжбюджетні відносини визнано об'єктивною необхідністю, що виявляється у 
взаємозв'язках елементів загальнодержавної системи. Зазначено, що залежно від 
устрою держави розрізняють дві організаційні форми міжбюджетних зв'язків – фе-
деральну (бюджетний федералізм) та унітарну (бюджетний унітаризм). Доведено, 
що дослідження цих питань на сьогодні є актуальним і заслуговує на увагу. Авто-
ром висловлена думка про те, що в Україні сьогодні спостерігається тенденція до 
існування бюджетного унітаризму, яка є досить тривалою і пов'язана, головним 
чином, із тим, що місцеві бюджети не є повністю самостійними і залежать певним 
чином від державного бюджету країни. 

 
Ключові слова: фінанси, бюджетна система, міжбюджетні відносини, 

міжбюджетна вертикаль. 
 

 
МЕЖБЮДЖЕТНЫЕ ОТНОШЕНИЯ В БЮДЖЕТНОЙ СИСТЕМЕ УКРАИНЫ  

 

УДК 330.534.4 Савчук Н. В. 
 

Представлены различные точки зрения ученых, исследующих проблемы 
бюджетных и межбюджетных отношений, касающиеся распределения и перерас-
пределения финансовых ресурсов, то есть централизации и децентрализации. 
Подчеркнуто, что межбюджетные отношения создают необходимую экономическую 
основу для развития государственных финансов и горизонтально построенные 
отношения внутри бюджетной системы. Межбюджетные отношения признаны объек-
тивной необходимостью, проявляющейся во взаимосвязях элементов общегосу-
дарственной системы. Указано, что в зависимости от устройства государства раз-
личают две организационные формы межбюджетных связей – федеральную 
(бюджетный федерализм) и унитарную (бюджетный унитаризм). Доказано, что 
исследование этих вопросов на сегодня является актуальным и заслуживает 
внимания. Автором высказано мнение о том, что в Украине сегодня наблюдается 
тенденция к существованию бюджетного унитаризма, которая является весьма 
продолжительной и связана, главным образом, с тем, что местные бюджеты не 
являются полностью самостоятельными и определенным образом зависят от го-
сударственного бюджета страны. 

 

Ключевые слова: финансы, бюджетная система, межбюджетные отношения, 
межбюджетная вертикаль. 

 

 

INTERBUDGETARY RELATIONS IN THE BUDGETARY SYSTEM  

OF UKRAINE 

 

UDC 330.534.4                                                                  N. Savchuk 
 

Different points of view of scientists studying the problems of budgetary and  
interbudgetary relations are presented regarding the distribution and redistribution of fi-
nancial resources, i. e. centralization and decentralization. Interbudgetary relations are 
proved to create the necessary economic basis for developing public finance and hori-
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zontal relationships within the budgetary system. Interbudgetary relations are found to 
be the objective necessity revealing itself in the interaction of the national system's 
elements. According to the structure of a state two organizational forms of interbudge-
tary relations can be differentiated, namely federal (fiscal federalism) and unitary (bud-
getary unitarianism) ones. The study of these issues is proved to be topical and deserving 
attention. To the author's mind, a tendency towards budgetary unitarianism is currently 
observed is Ukraine which is quite long-lasting and mainly related to the fact that the lo-
cal governments today are not entirely independent and rely in some way on the state 
budget. 

 

Keywords: finance, budgetary system, interbudgetary relations, interbudgetary 
vertical. 

 

 

 
Складність проблеми існування міжбюджетних від-

носин полягає у відсутності єдиних і універсальних реко-

мендацій, якими могли б скористатися більшість країн у 

світі. У сучасній економічній і фінансовій літературі три-

ває дискусія щодо переваг та недоліків, пов'язаних із пе-

рерозподілом фінансових ресурсів, їх децентралізацією 

та встановленням оптимальної межі останньої в бюджет-

ній системі. 

Виходячи із найважливіших функцій, які виконує 

бюджетна система як економічна категорія, раціональною 

є позиція цілого ряду авторів, серед них Ю. Радіонов, 

Юрій С. І., Дем'янишин В. Г., Буздуган Л. М., А. Крисова-

тий, які вважають, що бюджетно-податкова централізація 

має бути тимчасовим маневром, а не стратегічним спря-

муванням розвитку міжбюджетних відносин з обов'язко-

вим визначенням економічних критеріїв обґрунтованого 

рівня централізації, який забезпечує оптимальне поєд-

нання вирівнювальної і стимуляційної функції міжбюджет-

них відносин. 

Мета дослідження – виявити, в який саме спосіб в 

Україні можуть розвиватися міжбюджетні відносини і яка 

саме їх форма функціонує сьогодні в Україні – бюджетний 

федералізм чи бюджетний унітаризм. 

Продовжуючи наукові дискусії щодо переваг та 

недоліків децентралізації і встановлення її оптимальної 

межі в бюджетній системі, слід зробити посилання на ви-

сновок одного з дослідників проблем міжбюджетних від-

носин Ю. Радіонова. Він зазначає, що не існує "чітко 

окресленої, ефективної моделі міжбюджетних відносин у 

відповідних межах децентралізації / централізації бюджет-

ної системи…". І це правильний висновок, тому що прояв 

будь-якої категорії як в економіці, так і в бюджетній системі 

залежить від рівня економічних та інституціональних сти-

мулів для проведення відповідної бюджетної політики. На 

це вказують і інші вчені, які займаються дослідженням 

бюджету і бюджетної системи. Не менш важливим фак-

тором ефективності бюджетної системи є мінімізація 

"опортунізму" місцевих органів на базі досконалої інсти-

туційної основи розвитку міжбюджетних відносин, яка 

створюється з урахуванням законів і закономірностей 

економіки, особливостей поточного етапу розвитку, ком-

плексу внутрішніх та зовнішніх факторів [1, c. 42].  

Бюджетний унітаризм – це організація відносин 

між Державним бюджетом України та місцевими бюдже-

тами, а також між окремими ланками місцевих бюджетів 

на засадах єдиних визначених і законодавчо закріплених 

державою принципів, інструментів і методів, які викорис-

товуються для забезпечення соціально-економічних інте-

ресів центру, місцевих органів влади та органів самовря-

дування і спрямовані на досягнення єдиних стандартів 

громадських послуг на всій території країни. Слід відзна-

чити, що в бюджетному унітаризмі організація міжбюджет-

них відносин визначається центральними органами вла-

ди відповідно до формальних інституціональних основ. 

Разом із тим проблема розвитку бюджетного унітаризму 

пов'язана з визначенням рівня допустимості централізації 

коштів у державному бюджеті і, відповідно, тієї межі, за 

якою суб'єкт держави втрачає стимул до формування 

своїх місцевих бюджетів за рахунок власних джерел.  

У новому Бюджетному кодексі України відсутні ці 

дефініції. Проте, якщо говорити про ефективність викори-

стання міжбюджетних трасфертів (ст. 6, п. 32) і субвенцій 

(ст. 12, п. 98) як найпоширенішого інструменту перемі-

щення фінансових ресурсів від одного рівня влади до ін-

шого, які спрямовані на створення умов реального бю-

джетного унітаризму, то ці категорії є важливими для 

розгляду. У більшості випадків ця дефініція подається у 

значенні "податкові і неподаткові доходи" [2, c. 20–26]. У 

такому підході не враховані інші власні доходи, які отри-

мані бюджетами безоплатних надходжень, за винятком 

субвенцій. 

Принцип самостійності бюджету (ст. 7, п. 3) закріп-

лює це поняття, виходячи не з економічної сутності тих  

чи інших видів доходів, а з розподілу повноважень на 

власні й делеговані, що  з наукової точки зору не є диску-

сійним. З методологічної точки зору такий розподіл ви-

правданий, але з економічної сутності цих доходів викли-

кає сумнів щодо розуміння дефініції "власні доходи", 

оскільки реалізація делегованих повноважень забезпечу-

ється не тільки субвенціями. У бюджетній системі практи-

кують також інші міжбюджетні трансферти, особливо на 

регіональному й місцевому рівнях – із бюджетів районів 

бюджетам поселень та з бюджетних поселень бюджетам 

районів на здійснення частини повноважень у вирішенні 

питань місцевого значення відповідно до укладених угод. 

Тому у складі власних доходів, які спрямовуються на ре-

алізацію власних повноважень громадсько-правових утво-

рень (обласних, міських, селищних тощо), залежно від 

суб'єкта управління відповідними доходами і міри впливу 

на обсяг їх надходжень, можна виділити: власні доходи, 

фінансову допомогу іншим бюджетом, інші безоплатні 

надходження. 

Фінансова допомога входить до податкових над-

ходжень. Вона виключає міжбюджетні трансферти у фор-



Åêîíîì³êà ï³äïðèºìñòâà òà óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì  

 

 

119 
мі субвенції, які надаються з метою фінансового забезпе-

чення повноважень, переданих визначеним органом пев-

ному громадсько-правовому утворенню. Тому до фінан-

сової допомоги слід віднести міжбюджетні трансферти, 

які надаються громадсько-правовим утворенням з метою 

додаткового фінансування витратних зобов'язань,  що 

виникають у зв'язку зі здійсненням власних повноважень, 

а також податкові доходи, які отримані за додатковими 

нормативними відрахуваннями замість дотацій на вирів-

нювання бюджетного забезпечення, і бюджетні кредити. 

У ст. 2 п. 31 Бюджетного кодексу України розкривається 

поняття кредитування бюджету, проте відсутнє трак-

тування поняття "фінансова допомога", яке реально існує 

на практиці. 

Розвиваючи і конкретизуючи принцип самостійно-

сті бюджетів Бюджетного кодексу України, виходячи з йо-

го економічного розуміння, слід уточнити назву і конкре-

тизувати його зміст. Мова має йти не про самостійність 

бюджетів, а про бюджетну самостійність цих ланок бюджетної 

системи. Відповідно необхідно змінити і формулювання 

самого принципу, викладеного в ст. 7 п. 3. Бюджетного 

кодексу України, в якому втілена не економічна, а радше 

правова складова. 

Реалізація принципу бюджетної самостійності всіх 

ланок бюджетної системи України залежить від: 1) інсти-

туціонального забезпечення постійної основи джерел до-

ходів, які достатньою мірою забезпечують фінансування 

всіх витратних зобов'язань перед населенням і збалансо-

ваність відповідних бюджетів; 2) інституціональних основ 

можливості самостійно здійснювати бюджетний процес 

усіх ланок бюджетної системи на всіх його етапах, за ви-

нятком випадків, які передбачені чинним кодексом;  

3) усунення із практики вилучення додаткових доходів, еко-

номії за видатками бюджетів, які отримані внаслідок ефек-

тивного їх виконання, а також перегляду на основі показ-

ників ефективності обсягу трансфертів, які заплановані 

на середньостроковий період. Саме таке законодавче 

закріплення принципу бюджетної самостійності бюджет-

ної системи України забезпечить зростання ефективності 

управління бюджетами всіх рівнів, підвищить зацікавле-

ність і відповідальність регіональних і місцевих органів 

влади та органів місцевого самоврядування в досягненні 

бюджетно-фінансової самодостатності. Реалізація його 

на практиці створить інституціональні та економічні осно-

ви децентралізації бюджетної системи і розвитку місцево-

го самоврядування. А на місцевому рівні він сприятиме 

реалізації переходу від принципу  утримання бюджетної 

установи до принципу отримання конкретних результатів 

від використання бюджетних коштів відповідною устано-

вою, забезпечення проведення нею ефективної політики 

використання бюджетних коштів з метою досягнення мак-

симальної віддачі від здійснених видатків [3].  

Розвиток внутрішніх взаємозв'язків бюджетної си-

стеми має економічну складову, що вимагає будувати її 

на економічних принципах, які б сприяли викоріненню та-

ких явищ, як бюджетне утриманство і бюджетний парази-

тизм. Переважним є метод формування "бюджету деле-

гованих повноважень", зміст якого полягає не в розподілі 

доходів, які належать рівню влади, що делегує повнова-

ження, а в прямому цільовому фінансуванні з власного 

бюджету відповідних витратних статей делегованого бю-

джету даного рівня влади. Для ліквідації бюрократичних 

аспектів, які породжують корупцію, і недопущення "повер-

тально-поступального руху фінансових потоків" (спочатку 

за межі території даного рівня влади в порядку форму-

вання власного бюджету делегованого органу влади, а 

потім – знову на територію рівня влади, який розгляда-

ється для фінансування витрат бюджету делегованих по-

вноважень) слід було б передбачити в бюджетній системі 

територіальні й місцеві рахунки для кожного бюджету, що 

делегується, на яких би збиралися ті його доходи, що пі-

длягають зарахуванню до складу відповідного делегова-

ного бюджету. Така доцільність виходить із економічного 

розуміння трансфертного перерозподілу коштів між 

окремими ланками бюджетної системи. Як доходи одного 

бюджету вони одночасно є видатками іншого, а тому з 

позицій "бюджету держави" як економічної категорії в ці-

лому не є доходами [4, c.137].  

Ліквідація бюджетного утриманства в цьому пере-

розподілі сприятиме введенню в практику поняття "обу-

мовлене фінансування". Основний його економічний зміст – 

передача доходів бюджету від іншого рівня влади у влас-

ний бюджет на основі представленої і затвердженої про-

грами досягнення бюджетно-фінансової самодостатності. 

У цих програмах кожен дотаційний регіональний і місце-

вий бюджет системи відображає час і межі обсягу ресур-

сів, які перерозподіляються на його користь, конкретні 

умови і спрямування їх використання. Останні мають 

безпосередньо спрямовуватись на: скорочення питомих 

(у розрахунку на одиницю бюджетних послуг) витрат бю-

джету за безперервного підвищення їх якості. Щодо таких 

загальних мотивів, як пожвавлення економічної активно-

сті від використання цих коштів, зростання валового міс-

цевого продукту або навіть збільшення обсягів позитивної 

даної вартості, то вони можуть і повинні бути поставлені 

лише кінцевими, узагальнюючими, а не прямими цілями 

програм виходу на рубіж бюджетно-фінансової самодо-

статності. В іншому випадку дотації з інших бюджетів сис-

теми слугують будь-чому, але не зазначеній меті, що 

спостерігається на практиці міжбюджетних відносин бю-

джетної системи України. Необхідно виходити з того, що 

бюджетна система є потужним інструментом впливу на 

економічне зростання, разом із тим вона з лагом у часі 

виступає об'єктом впливу з огляду на макроекономічне 

становище країни, тому важливим є визначення ступеня 

взаємовпливу з лагами в часі бюджетної системи і соці-

ально-економічного розвитку держави та регіонів [5, c. 3–10].  

Тут важливо активізувати економічні складові між-

бюджетних відносин. У випадку невиконання показників 

затвердженої програми досягнення бюджетно-фінансової 

самодостатності даного рівня влади починає отримувати 

частину засобів, які призначені для фінансування його 

власного бюджету (залежно від величини вказаного не-

довиконання) на умовах не дотацій або інших форм без-

оплатного фінансування, а за рахунок кредитування бю-

джету даної ланки системи, що передбачено Бюджетним 

кодексом України (ст. 2, п. 31). Подальше зростання кре-

диторської заборгованості могло б обумовити введення 

зовнішнього бюджетно-фінансового управління даної 

ланки бюджетної системи. 

Викоріненню бюджетного утриманства можуть слу-

гувати й наявні економічні мотиви в горизонтальних між-

бюджетних відносинах. На основі відповідних програм 

необхідно передбачити, щоб бюджетні кошти горизонталь-

ного утворення, наприклад області,  однієї ланки (одного 

району) потрапляли в місця-реципієнти (бюджет іншого 

району), обминаючи централізований бюджет, а також 

щоб, залишаючись зарахованими до центрального бю-
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джету і потім спрямованими до бюджетної ланки отриму-

вача, вони не втратили своєї початкової місцевої ознаки. 

Додатковим імпульсом економічної зацікавленості у  

швидкому досягненні бюджетно-фінансової достатності 

на території "підшефних" ланок-реципієнтів могло б слу-

гувати положення, яке закріплювало б за ланками бю-

джету-донора частини засобів, які передбачалися для 

перерахування першим через централізований бюджет. 

Застосування подібної системи горизонтальних 

міжбюджетних відносин створює умови для розвитку та-

кої форми міжбюджетного співробітництва, як утворення 

на територіях одних ланок бюджетної системи територі-

ально-виробничих анклавів за участю бюджетних коштів 

інших ланок системи, які б стали вагомим додатком до 

доходів власних бюджетів останньої. У цьому випадку 

ланка-реципієнт мала б можливість у найбільш ефектив-

ний спосіб вирішити проблеми своєї бюджетно-фі-

нансової достатності, а ланка-донор брала б участь у ви-

рішенні даної проблеми шляхом надання реципієнту не 

своїх фінансових ресурсів, а своєї території, інфраструк-

тури, кадрового потенціалу тощо. Механізм стимулюван-

ня бюджетів донорів має доповнюватись механізмом сти-

мулювання дотаційних бюджетів. Цей механізм достатньо 

обґрунтовано в науковій літературі [6, c. 86–97; 7 – 9]. 

Тобто якщо міжбюджетна вертикаль створює необхідні 

економічні основи для стійкості державних фінансів, то 

необхідна горизонталь у бюджетній системі здатна сфор-

мувати належні умови різкого підвищення їх ефективно-

сті, що виходить із економічної сутності бюджетної систе-

ми. Критерієм ефективності функціонування системи 

трансферів має бути постійне підвищення ефективності 

використання бюджетних коштів і бюджету-донора, й бю-

джету-реципієнта [10, c. 51–61]. Ефект міжрегіонального 

"переливання виникає в разі, коли суспільною послугою, 

що фінансується органами влади одного регіону, можуть 

скористатися громадяни, які живуть в інших регіонах" [11, 

c. 497–499]. 

Реальне реформування системи і формування су-

часної активної бюджетної політики має відповідати фор-

мулі "від сильних місцевих бюджетів – до заможної дер-

жави", наголошують науковці [12, c. 3–11]. А розвиток 

міжбюджетного регулювання відображає процес політич-

ного та економічного напряму подій, спрямованих на ви-

рішення загальнодержавних завдань щодо забезпечення 

економічного зростання й соціального розвитку, усунення 

розбіжностей у рівнях розвитку певних територій і поси-

лення фінансового забезпечення місцевого самовряду-

вання, розв'язання національних проблем. Новий тип бю-

джетної системи має ліквідувати і бюджетний егоїзм 

(делегування вниз "мандатів", які не фінансуються), на-

магання вищих бюджетних рівнів вирішити свої проблеми 

за рахунок бюджетних коштів нижньої ланки системи. 

Прикладом вирішення цієї проблеми може стати 

реформування бюджетних відносин у Китаї на основі 

принципу переходу від "м'якого" до "жорсткого" бюджет-

ного обмеження, що вважається основним результатом 

завершеності етапу бюджетної реформи [13, c. 17–42].  

На початку реформи в Китаї була знайдена альтер-

натива радянській індустріалізації, коли ресурсні обме-

ження "розширювалися за рахунок масових репресій", і 

тут регіони у проведенні економічних реформ та соціаль-

ної політики отримали "самостійність", тобто було дистан-

ційовано безпосередніх носіїв соціальних обов'язків від 

повноважень і ресурсів центру [13, c. 1085–1094]. Центр 

свідомо обмежував власну участь в ухваленні рішень і 

відповідальність за їх наслідки, одночасно стимулювавши 

цим конкуренцію між територіальними владами. Мова 

йде про самостійність вибору не тільки шляхів виконання 

завдань, але й власної політики, сумісної з політикою 

центру, проте не зводиться лише до цього. Ціна цього 

дистанціювання – обмеження загальнонаціональної соці-

альної політики й активізація економічного потенціалу 

самоуправління. Таке розмежування політичної та управ-

лінської децентралізації й обмеженості потенціалу і її на-

слідків має теоретичне підґрунтя [14, c.136–139]. 

Досвід унітарних держав свідчить про позитивний 

вплив бюджетної децентралізації на економічне зростан-

ня на душу населення. Разом із тим у країнах, які розви-

ваються, вона має негативний вплив на економічне зростан-

ня [15, c. 26–34]. Зарубіжний досвід демонструє тенденцію 

до випереджального розвитку управління і виконання 

бюджету на рівні регіонів і муніципалітетів порівняно із 

загальнонаціональним рівнем. Дослідники відзначають 

переваги цієї тенденції формування і використання бю-

джетних коштів. По-перше, "виконання" набуває чіткого 

змісту лише в разі реалізації конкретної бюджетної полі-

тики, яку легше охопити індикаторами на місцевому рівні, 

ніж на загальнонаціональному. По-друге, позитивний 

вплив має сама компактність об'єктів управління. Адже в 

процесі використання оцінок зі "зростанням ієрархії стрім-

ко зростає кількість стимулів, які ведуть до перекручень 

системи" [16]. Зазначене не суперечить корисності оцінок 

кінцевих результатів для цілей стратегічного планування 

бюджетної політики на рівні держави для виконання її 

економічних і соціальних функцій. Але тут важливо в бю-

джетній системі, враховуючи стимуляційне значення пос-

тійного оперування індикаторами в офіційних документах, 

не допускати переорієнтації виконання бюджетної політи-

ки на покращення значень не завжди досконалих показ-

ників. Така загроза відзначається навіть найбільш актив-

ними прихильниками управління за результатами. 

Реальну самостійність місцеві бюджети можуть мати 

тільки за умови їх фінансової незалежності. А програмно-

цільовий підхід до складання бюджету, який практикує 

Канада і більшість країн Європейського Союзу, забезпе-

чить перехід від принципу утримання до принципу отри-

мання конкретних результатів від використання бюджет-

них коштів. 
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МОДЕЛЬ ИНТЕГРАЛЬНОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

 ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ 

 

УДК 004.415.53                                     Пушкарь А. И. 

Гаркин В. В. 

 

Доказано, что многообразие существующих практик использования и эксплуа-
тации информационных систем (ИС) требует адекватных и объективных методов 
их оценивания. Предложена модель интегральной оценки качества информа-
ционной системы, в основе которой лежит оценка качества составляющих ИС, от 
эффективности функционирования которых зависит качество работы всей системы. 
Предложены геометрическая интерпретация и аналитическое описание модели, 
даны варианты расчетов мер качества ИС. Разработанная модель является до-
статочно наглядной для абсолютного и сравнительного анализа качества состав-
ляющих ИС и ИС в целом и положена в основу создания практической методики 
оценки качества ИС предприятия.  

 

Ключевые слова: информационная система, составляющие ИС, модель инте-
гральной оценки качества информационной системы, метрики и меры качества. 

 

 

МОДЕЛЬ ІНТЕГРАЛЬНОЇ ОЦІНКИ ЯКОСТІ ІНФОРМАЦІЙНИХ СИСТЕМ 

 

УДК 004.415.53                                           Пушкар О. І. 

Гаркін В. В. 
 

Доведено, що різноманіття наявних практик використання та експлуатації 
інформаційних систем (ІС) потребує адекватних і об'єктивних методів їх оціню-
вання. Запропоновано модель інтегральної оцінки якості інформаційної системи, в 
основі якої лежить оцінка якості складових ІС, від ефективності функціонування 
яких залежить якість роботи всієї системи. Запропоновано геометричну інтерпре-
тацію та аналітичний опис моделі, наведено варіанти розрахунків мір якості ІС. 
Розроблена модель є досить наочною для абсолютного і порівняльного аналізу 
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якості складових ІС та ІС в цілому і покладена в основу створення практичної ме-
тодики оцінки якості ІС підприємства. 

 

Ключові слова: інформаційна система, складові ІС, модель інтегральної 
оцінки якості інформаційної системи, метрики і міри якості. 

 

 
A MODEL OF INTEGRATED QUALITY ASSESSMENT  

OF INFORMATION SYSTEMS 

 

UDC 004.415.53                                               A. Pushkar  

V. Garkin 
 

The variety of existing practices of using and operating information systems (IS) 
is proved to require adequate and objective methods for their evaluation. A model of in-
tegrated quality assessment of an information system is offered, which is based on 
evaluation of the quality of IS components affecting the quality of functioning of the 
whole system. A geometric interpretation and analytical description of the model is pro-
posed, calculation options are given for IS quality measurement. The developed model 
is found to be quite evident for the absolute and comparative analysis of the IS compo-
nents quality and IS in general, and fit for creation of a practical methodology for as-
sessing the company IS quality. 

 

Keywords: information system, IS components, integrated IS quality assessment 
model, quality metrics and measures. 

 
 

 
 

Фундаментом всех методов оценки качества явля-
ется общее понимание жизненного цикла информацион-
ной системы (ИС), который охватывает все стадии и эта-
пы ее создания, сопровождения и развития [1]. Знание 

модели жизненного цикла информационных систем необ-
ходимо как для разработчиков ИС, так и для IT-специ-
алистов предприятия, обеспечивающих поддержку инфор-
мационной системы в актуальном состоянии, то есть вы-
полняющих необходимую эксплуатацию, сопровождение, 
постоянное обновление и совершенствование системы с 

соблюдением и выполнением других условий, предусмо-
тренных стандартами жизненного цикла ИС. Качество ИС 
в соответствии со стандартом ISO 9000-3:1997 [1] понимается 
как обобщенный показатель характеристик продукта или 
услуги, который отражает его способность удовлетворять 
требованиям потребителя. 

Реальное состояние практик использования и экс-

плуатации ИС не способствует процессам оценки каче-
ства информационной системы из-за сложной, а порой отсут-
ствующих технологий объективного оценивания ІТ-инфра-
структуры, программных приложений, информации, рабо-
ты персонала. Чаще всего решение подобных вопросов на 
предприятиях заключается в простом переоборудовании 
вычислительного оборудования и компьютерных сетей. 

При отсутствии финансовых возможностей руководство и 
ІТ-подразделение предприятия ограничиваются внедре-
нием или усовершенствованием локальных систем авто-
матизации отдельных бизнес-процессов.  

Поэтому сегодня, в условиях постоянно растущего 
информационного рынка, технического и программного 

прогресса в сфере ІТ-индустрии, а также широчайшего 
использования ИС на предприятиях различных форм соб-
ственности, численности персонала, объемов обрабаты-
ваемой информации и т. д. оценка качества ИС является 

актуальной задачей. 
Актуальность темы определяется тем, что суще-

ствующие в настоящее время опыт и практика использо-
вания ИС на предприятиях показывают отсутствие прак-
тических методов оценивания ИС с точки зрения качества 
функционирования и эксплуатации, то есть отсутствуют 

методики проверки соответствия ИС свойствам и назна-
чению, которые продекларированы разработчиками ИС. С од-
ной стороны, для этого на предприятиях отсутствуют фор-
мальные и объективные методы определения качества и 
оценки качества ИС. С другой стороны, предприятия ре-
шают вопросы повышения качества ИС путем полного 
обновления информационных систем и компьютерного обо-

рудования (при наличии финансовых возможностей) или 
простом перепрограммировании отдельных бизнес-процес-
сов силами собственного IT-персонала, когда денежные 
средства на развитие систем автоматизации ограничены.  

В настоящее время продолжают существовать 
проблемы, связанные с оценкой качества информацион-
ных систем, такие, как: отсутствие прозрачных и объектив-

ных методов оценки качества функционирования ИС, что 
зачастую приводит к разным оценкам одной и той же ИС 
сотрудниками отделов автоматизированных систем управ-
ления (АСУ); отсутствие комплексных оценок, учитываю-
щих все сферы влияния IT на предприятии; достаточная 
сложность формализации критериев и мер оценки качества ИС; 
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отсутствие практических методик оценки и управления 
качеством ИС. Кроме того, не получили должного разви-

тия процессы изучения проблем, связанных с анализом и 
управлением деятельности ИТ-инфраструктуры предприятия 
с учетом отечественной специфики контроля и управле-
ния качеством информационных систем. Таким образом, 
проблемы оценки качества информационных систем яв-
ляются достаточно актуальными. 

Цель данного исследования заключается в разра-
ботке модели интегральной оценки качества информаци-

онных систем на предприятии. 
Объектом исследования является процесс опреде-

ления качества информационных систем на предприятии. 
Предметом исследования являются методический 

и практический аспекты разработки модели интегральной 

оценки качества информационных систем на предприятии. 
Эффективное управление качеством информаци-

онных систем в настоящее время является наиболее проб-
лемным для большинства предприятий. Как отмечается в 
стандарте ISO 9000: 3:1997 [1], "качество – это обобщен-
ный показатель характеристик продукта или услуги, кото-
рый отражает его способность удовлетворять требова-

ниям". В настоящее время существует много различных 
формализованных подходов к оценке и управлению каче-
ством ИС. Однако все они охватывают лишь некоторые 
специфические аспекты, такие, как: безопасность и защи-
та, управление рисками, управление процессами созда-
ния и внедрения ИС, управление IT-затратами и т. д.  

В работах Липаева В. В., Пушкаря А. И., Браткеви-

ча В. В., И. Шаститко [2 – 6] и других рассмотрены вопро-
сы управления качеством программного обеспечения ин-
формационных систем и информационной деятельности 
предприятия в целом, предлагаются методы оценки эф-
фективности использования информационных систем и 
технологий на различных предприятиях и в учреждениях 

высшего образования. Однако вопросы оценки качества 
ИС на предприятии все же остаются недостаточно изу-
ченными. 

Существующий мировой опыт внедрения и исполь-
зования систем автоматизации обработки информации, 
компьютерных и мобильных технологий, новых средств 
коммуникации и т. д. показывает, что они внедряются во 

все сферы деятельности человека и поэтому от качества 
этих систем зависит результативность деятельности пред-
приятия. Любая информационная система состоит из соот-
ветствующих компонентов или составляющих, от эффек-
тивности функционирования которых зависит качество 
работы всей системы [3]. Поэтому представляется целе-
сообразным оценку качества ИС начинать с оценки каче-

ства составляющих ИС, основываясь на таких междуна-
родных практиках оценивания, как ITIL и Cobit [7], прово-
дящих в жизнь современные методологии стандартов 
качества. Понимание информационной системы как сово-
купности таких ее функциональных составляющих, как: 
технической (ТО); математической (МО); программной (сис-
темной – СПО и прикладной – ППО); информационной (ИО); 

правовой (ПравО); организационной (ОО); методической 
(МетО); эргономической (ЭО); лингвистической (ЛО); кад-
ровой (КадрО); коммуникационной (КО); сетевой (СО), 
дает возможность оценивать качество ИС путем оценки 
качества каждой из ее составляющих, получая в резуль-
тате интегральную оценку качества. Таким образом, в 

работе подчеркнута необходимость разработки интеграль-
ной модели оценки качества ИС на предприятии. 

Для построения модели интегральной оценки ка-

чества ИС предлагается использовать технику радиаль-

ных диаграмм, с помощью которых удобно отслеживать 

состояние каждой из составляющих информационной 

системы. В качестве точки отсчета в радиальной диагра-

мме взят центр окружности, из которого лучевым образом 

отходят радиусы – составляющие ИС, заменяющие вер-

тикальный масштаб диаграмм и на которых откладывает-

ся значение оценки составляющей ИС. На полученной 

таким образом модели производится одновременное ото-

бражение состояния всех составляющих ИС.  

Для целей оценки составляющих информационной 

системы использованы такие понятия, как метрика и ме-

ра, смысл и понимание которых описаны в работах [7; 8].  

Под метрикой (Metrics) понимается такой показа-

тель, который выполняет специфическое описание того, 

как должна измеряться количественная оценка эффектив-

ности. В результате показатель определяет способ исполь-

зования смысловых понятий в деятельности ІТ-подразде-

ления, частоту, целевую величину, процедуру проведения 

измерений и процедуру интерпретации оценки. 

Мера (Measure) понимается как специфический стан-

дарт, применяемый для оценки эффективности в связи с 

ожидаемыми результатами. Мера является количествен-

ным показателем и выражается в цифрах, долларах, грив-

нях, рублях, процентах или любых других условных еди-

ницах, может также характеризовать качественную инфор-

мацию, такую, как, например, удовлетворенность потреби-

теля, качество интерфейса для пользователя.  

Согласно международному стандарту ISO 14598-1, 

"метрика – это количественный масштаб и метод, который 

может использоваться для измерения" [9]. 

Используя такое понимание метрики и меры со-

ставляющих качества ИС, а также с учетом требований 

стандартов ISO и Cobit к основным показателям качества 

(характеристикам, метрикам) [1; 2; 7; 9], построена инте-

гральная модель оценки качества информационных сис-

тем (рис. 1), в которой мерой оценки является относитель-

ная величина от 0 до 1, определяющая качество функцио-

нирования той или иной составляющей ИС.  
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Рис. 1. Модель интегральной оценки качества ИС  
(значения мер оценки на диаграмме условны) 

http://www.protesting.ru/qa/info_isoiec14598-1%7bed1.0%7den.pdf
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Модель интегральной оценки качества ИС в ана-

литическом виде, которую можно использовать для рас-
четов, представляется в следующем виде:   

SИНТ = 0,5 × МТО × МКО × sinα + 0,5 × МКО ×  
× МСО × sinα + 0,5 × МСО × МСПО × sinα + 0,5 × МСПО × 
× МЛО × sinα + 0,5 × МЛО × МИО × sinα + 0,5 × МИО × 
× МППО × sinα + 0,5 × МППО × ММО × sinα + 0,5 × ММО × 
× ММетО × sinα + 0,5 × ММетО × МЭО × sinα + 0,5 × МЭО × 
× МОО × sinα + 0,5 × МОО × МКадрО × sinα + 0,5 × МКадрО × 
× МПравО × sinα + 0,5 × МПравО × МТО × sinα = 0,5 × 
× sinα × (МТО × МКО + МКО × МСО + МСО × МСПО + 
+ МСПО × МЛО + МЛО × МИО + МИО × МППО + МППО × 
× ММО + ММО × ММетО + ММетО × МЭО + МЭО × МОО + 
+ МОО × МКадрО + МКадрО × МПравО + МПравО × МТО), 
где α = 360/13 – центральный угол; 

МТО – мера оценки технического обеспечения ИС; 
ММО – мера оценки математического обеспечения ИС; 
МСПО – мера оценки системного программного обес-

печения ИС; 
МППО – мера оценки прикладного программного обес-

печения ИС; 
МИО – мера оценки информационного обеспечения ИС; 
МПравО – мера оценки правового обеспечения ИС; 
МОО – мера оценки организационного обеспечения ИС; 
ММетО – мера оценки методического обеспечения ИС; 
МЭО – мера оценки эргономического обеспечения ИС; 
МЛО – мера оценки лингвистического обеспечения ИС; 
МКадрО – мера оценки кадрового обеспечения ИС; 
МКО – мера оценки коммуникационного обеспечения 

ИС; 
МСО – мера оценки сетевого обеспечения ИС. 

 

Данной модели можно поставить в соответствие 
геометрическую интерпретацию, тогда количественной ме-
рой оценки качества ИС является площадь полученного 
многоугольника (рис. 2).  
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Рис. 2. Геометрическая интерпретация 

 оценки качества ИС 
 
Аналитически площадь указанного многоугольника 

может быть выражена интегралом: 

 

 
,
 

где {МТО, ММО, МСПО, МППО, МИО, МПравО, МОО, 

ММетО, МЭО, МЛО, МКадрО, МКО, МСО}; 

{ММО, МСПО, МППО, МИО, МПравО, МОО, 

ММетО, МЭО, МЛО, МКадрО, МКО, МСО,МТО}; 

непрерывная и неотрицательная функция 

на сегменте [ ];  

 площадь многоугольника, ограниченная функ-

цией , отрезками прямых и  и отрезком 

оси  между точками ( ) и ( ), длина которой при-

ближается к нулю. В этом случае площадь многоугольника 

может быть выражена в виде двойного интеграла: 

 

                     . 

 

Очевидно, что полученная таким образом площадь 

многоугольника может давать одинаковое значение меры 

качества ИС при разных значениях мер ее составляющих 

МТО, ММО, МСПО, МППО, МИО, МПравО, МОО, ММетО, 

МЭО, МЛО, МКадрО, МКО, МСО и, следовательно, не 

может являться адекватной мерой оценки качества ИС.  

Для решения этой проблемы компоненты состав-

ляющих ИС, перечисленные в работе [3], объединены в 

шесть групп, определяющих: качество инфраструктуры, 

качество данных, качество информации, качество програм-

много обеспечения, качество сервиса, качество управле-

ния (рис. 3). 
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Рис. 3. Объединение составляющих ИС по группам 

 
На рис. 4 показана полученная таким образом свод-

ная информация по качеству инфраструктуры (КачИнф-

ра), данных (КачДанных), информации (КачИнформации), 

программного обеспечения (КачПО), сервиса (КачСерви-

са) и управления (КачУправл), которая является наиболее 

приемлемой для принятия решений руководством пред-

приятия (СЕО, Chief Executive Officer – главный исполни-

тельный директор), а также непосредственным руководи-

телем ІТ-подразделения на предприятии (СІО, Chief Infor-

mation Officer – директор по информационным техноло-

гиям).  
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Рис. 4. Представление информации по качеству ИС для СЕО 
 

Адекватную интерпретацию модели интегральной 
оценки качества ИС можно представить также в виде сек-
торной радиальной диаграммы (рис. 5), в которой мера 
оценки качества каждой составляющей ИС определяется 
площадью сектора. Радиус такого сектора определяется 
мерой оценки соответствующей составляющей ИС, а 
центральный угол равен 360/13 градусов. Такая диаграм-
ма является достаточно наглядной, что дает возможность 
абсолютного и сравнительного анализов качества состав-
ляющих ИС. Аналитическое выражение оценки качества 
ИС с помощью модели секторной радиальной диаграммы 
будет иметь вид: 

 

SИНТ = SТО + SКО + SСО + SСПО + SПО + SИО + 
+ SППО + SМО + SМетО + SЭО + SОО + SКадрО + SПравО;  

где: SТО =  × МТО2 /13; SКО =  × МКО2 /13; SСО =  × 

МСО2 /13; SСПО =  × МСПО2 /13; SПО =  × МПО2 /13; 

SИО =  × МИО2 /13; SППО =  × МППО2 /13; SМО =  × 

ММО2 /13; SМетО =  × ММетО2 /13; SЭО =  × МЭО2 

/13; SОО =  × МОО2 /13; SКадрО =  × МКадрО2 /13; 

SПравО =  × МПравО2 /13. 
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Рис. 5. Секторная радиальная диаграмма 
качества составляющих ИС 

Среди факторов (критериев), определяющих меру 
оценки, могут быть как количественные, так и качественные 
показатели [5; 10], например : "Какова доля сертифициро-
ванного ІТ-персонала? (2 %; 10 % или 0,02; 0,1 и т. д.)" или "Каков 
уровень удовлетворенности руководства и потребителей ИС 
опытом и навыками ІТ-персонала? (удовлетворительно – 1, 
неудовлетворительно – 0, средний уровень – 0,5 и т. д.)". 
Наиболее сложно поддающимся формализации является 
информационное обеспечение информационных систем в 
связи с тем, что основным критерием его оценивания 
является уровень подготовки или профессионализм IT-
сотрудника. От качества использования и переработки 
информационных ресурсов персоналом предприятия за-
висит и качество получаемых информационных продуктов и 
услуг [4]. Для каждой из составляющих определяется оценка 
качества с помощью соответствующих показателей и мер.  

Современные практики использования информа-
ционных систем на предприятиях требуют создания ме-
тодов оценки качества таких систем, потому что от эффек-
тивности эксплуатации ИС зависит экономическая результа-
тивность деятельности предприятия. В работе предло-
жена модель интегральной оценки качества ИС и методы 
аналитического расчета мер оценки качества составляю-
щих информационных систем. Такая модель положена в 
основу практической методики оценки качества ИС на 
предприятии. На основании полученных таким образом 
результатов оценивания качества ИС можно предложить 
руководству, а также непосредственному руководителю 
ІТ-подразделения предприятия практические рекоменда-
ции: 1) по приобретению новой информационной систе-
мы; 2) об отсутствии необходимых изменений в использо-
вании существующей информационной системы; 3) по 
модернизации существующей ИС или о необходимости 
реинжиниринга информационной системы. Эти рекомен-
дации важны, в первую очередь, с точки зрения экономи-
ческих (финансовых) возможностей предприятия, потому 
что приобрести новую ИС или обновить компьютерное 
оборудование, сети и коммуникации на сегодняшний  
день стоит значительных денежных средств. Поэтому, 
например, если качество информации (КачИнфо) удовле-
творяет руководителя предприятия (СЕО), то даже при 
худших других показателей качества (КачСервиса, КачУп-
равл, КачДанных или КачИнфра) можно принять рекомен-
дацию 2. 
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Разработанный метод интегральной оценки состав-

ляющих ИС и ИС в целом положен в основу модели 

управления качеством ИС на предприятии, которая пре-

дусматривает два контура управления: контур управления 

для СЕО и контур управления для СІО. 

Результаты работы будут использованы также для 

дальнейших исследований по разработке практических 

методик оценивания качества информационных систем 

на предприятиях. 

 
____________ 
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МЕТОД РЕШЕНИЯ ЗАДАЧИ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ  

ИНВЕСТИЦИЙ В УСЛОВИЯХ МНОГОКРИТЕРИАЛЬНОСТИ 

 С УЧЕТОМ ИНТЕРВАЛЬНЫХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТЕЙ 

 ИСХОДНЫХ ДАННЫХ 
 

УДК 519.81                                        Петров Э. Г.  

Брынза Н. А. 
 

Рассмотрены проблема принятия решений в условиях многокритериаль-
ности с учетом интервальной неопределенности исходных данных на примере 
решения задачи распределения инвестиционных ресурсов с целью повышения 
эффективности многономенклатурной производственной системы и задача учета 
возможных интервальных неопределенностей исходных данных. Выделены основ-
ные источники неопределенности, обоснован метод решения задачи эффектив-
ного распределения инвестиционных ресурсов в условиях многокритериальности 
и интервальной неопределенности. Выполнены тестовые расчеты по определе-
нию вариантов эффективных инвестиционных решений для различных исходных 
данных: количество производственных подразделений, размер инвестиционных 
ресурсов предприятия, вид производственной функции. 

 
Ключевые слова: оптимизация, полезность, многокритериальность, инвести-

ционные решения, распределение ресурсов. 
 

 

МЕТОД РОЗВ'ЯЗАННЯ ЗАДАЧІ РОЗПОДІЛУ ІНВЕСТИЦІЙ  

В УМОВАХ БАГАТОКРИТЕРІАЛЬНОСТІ З УРАХУВАННЯМ ІНТЕРВАЛЬНИХ 

НЕВИЗНАЧЕНОСТЕЙ ВИХІДНИХ ДАНИХ 

 

УДК 519.81                                        Петров Е. Г. 

 Бринза Н. О. 

 

Розглянуто проблему прийняття рішень в умовах багатокритеріальності з 
урахуванням інтервальної невизначеності вихідних даних на прикладі розв'язання 
задачі розподілу інвестиційних ресурсів з метою підвищення ефективності багато-
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номенклатурної виробничої системи і задачу обліку можливих інтервальних неви-
значеностей вихідних даних. Виділено основні джерела невизначеності, обґрун-
товано метод розв'язання задачі ефективного розподілу інвестиційних ресурсів в 
умовах багатокритеріальності та інтервальної невизначеності. Виконано тестові 
розрахунки щодо визначення варіантів ефективних інвестиційних рішень для 
різних вихідних даних: кількість виробничих підрозділів, розмір інвестиційних ре-
сурсів підприємства, вид виробничої функції. 

 
Ключові слова: оптимізація, корисність, багатокритеріальність, інвестиційні 

рішення, розподіл ресурсів. 
 

 

 
A PROBLEM-SOLVING METHOD FOR DISTRIBUTION  

OF INVESTMENTS UNDER MULTICRITERIALITY TAKING INTO ACCOUNT 

INTERVAL UNCERTAINTIES OF THE INPUT DATA 

 
UDC 519.81                                                    E. Petrov 

N. Brynza 
 

The problem of decision-making under multicriteriality is described, taking into 
account interval uncertainty of the input data, reviewing an example of distribution of 
investment resources in order to increase the efficiency of a diversified production 
system. The problem of considering possible interval uncertainties of the input data 
was studied. The main sources of uncertainty were identified. The method for solving 
the problem of efficient allocation of investment resources under multicriteriality and 
interval uncertainty was justified. Test calculations were performed to identify options 
for efficient investment decisions with different input data: the number of production units, 
the level of investment resources of an enterprise, the type of the production function. 

 
Keywords: optimization, utility, multicriteriality, investment decisions, resource 

allocation. 
 

 
Многие функциональные задачи организационного 

управления являются задачами распределения ресурсов. 

Следовательно, в инструментарий управления должны входить 

методы эффективного решения таких задач, ориентированные 

на особенности объекта управления, то есть необходимо 

разработать единое математическое описание и методы 

решения широкого класса задач распределения ресурсов, 

в частности с учетом нелинейности производственных 

функций элементов системы, различных неопределен-

ностей, многокритериальности, разной степени центра-

лизации системы. 

Далее будет рассмотрено предприятие, являющееся 

объединением N  цехов с централизованным организацион-

ным управлением, в котором локальные производственные 

подсистемы не имеют собственных целей, а цель системы 

в целом определяется как функция эффективности локальных 

производственных подсистем [1 – 3]. Это полностью и 

однозначно определяет вид целевого функционала произ-

водственной системы как аддитивной функции вида: 

               
Rr

N

i
iis

i

rEE




 max)(
1

, Ni ,1 ,

 

      (1) 

где ir  – производственные ресурсы i -го подразделения.  

 

Предприятие располагает ограниченным количе-

ством инвестиционных ресурсов R . Задача заключается 

в том, чтобы распределить ограниченные инвестицион-

ные ресурсы (разработать инвестиционный план) между 

цехами предприятия таким образом, чтобы максимизиро-

вать суммарный эффект системы (увеличение рентабель-

ности предприятия): 
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при ограничении: 

 

                                     

Rr
n

j
i 

1

,

 

    (3) 

где )( ii rE  – ожидаемый эффект i -го цеха;  

ib  – весовые коэффициенты относительной значимо-

сти подразделения (цеха), а следовательно, их эффектов: 
 

                             
10  ib ;

 
1

1




n

j
ib .

 
    (4) 

Принципиальное отличие рассматриваемой в ста-

тье задачи принятия инвестиционных решений от тради-

ционной заключается в том, что она ориентирована на 

определение решения с учетом многокритериальности и 

интервальной неопределенности исходной информации. 

Многокритериальность возникает за счет того, что, в отли-

чие от традиционной концепции экономического роста, 

решение принимается в рамках концепции устойчивого 

развития предприятия. Поэтому комплексно должны рас-

сматриваться как минимум три возможных направления раз-

вития предприятия: производственное, социальное, ориен-

тированное на совершенствование условий труда, напри-

мер, развитие бытовых и санитарно-гигиенических условий, 

и экологическое, ориентированное на утилизацию отхо-

дов, уменьшение загрязнения воздуха, воды и других 

природно-производственных ресурсов. Это означает, что 

инвестиционный план должен предусматривать эффектив-

ное распределение ресурсов не только для всех N  це-

хов, но внутри каждого цеха по трем указанным направ-

лениям при ограничениях вида: 

 

                           



n

i

o

ijrR
1

; Ni ,1 ; 3,1j . 
    (5) 

 

В детерминированной постановке задача много-

критериального распределения ограниченных инвестици-

онных ресурсов подробно рассмотрена в статье [2]. В 

результате синтезирована модель оптимального распре-

деления ресурсов развития N  подразделений предприятия 

с учетом трех возможных направлений каждого из них.  

В результате синтезирована модель вида [2]: 
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(6) 

где ija – безразмерные коэффициенты относительной 

важности локальных эффектов j -го направления i -го 

цеха (экономического, социального, экологического), удо-

влетворяющие условию: 

 

                             
10  ija ;

 
1

3

1


j

ija ,
 

    (7) 

где 
min

ijr ; 
max

ijr  – область допустимых инвестиционных ре-

шений j -го направления i -й подсистемы; 

ij  – параметры, определяющие вид производственных 

функций (при 10  ij  реализуют выпуклые вверх зависимости, 

при 1 ij  – линейные и при 1 ij  – выпуклые вниз).  
 

Таким образом, синтезирована модель принятия много-

критериальных решений в условиях детерминированных 

исходных данных, однако это идеализированная задача, в 

реальных ситуациях необходимо выявить источники и 

формализовать неопределенности исходных данных. 

В данной статье рассмотрена задача учета возмож-

ных интервальных неопределенностей исходных данных. 

Рассмотрим два основных источника неопределен-

ности исходных данных в приведенной задаче многокри-

териального распределения инвестиционных ресурсов. 

Первый из них определяется принципиальной особенно-

стью процедуры принятия решений вообще. По опреде-

лению процесс принятия решений является интеллекту-

альной процедурой осознанного выбора из определенного 

допустимого множества альтернатив, то есть выбор явля-

ется субъективным и основан на субъективных предпоч-

тениях лица, принимающего решение (ЛПР). Носителем 

(источником) информации о предпочтительности возмож-

ных решений модели выбора решения (6), характеризуе-

мой коэффициентами относительной важности ija  и ijb  

(точечными значениями коэффициентов), является ЛПР, 

а метод получения этой информации основан на интро-

спективном анализе, то есть на процедуре экспертного 

оценивания [4]. 

Стремление уменьшить субъективизм экспертных 

оценок базируется на коллективном экспертном оценива-

нии. В этом случае создается группа квалифицированных 

специалистов (экспертов), а в качестве результата при-

нимается определенная согласованная усредненная оцен-

ка. Эта процедура основана на гипотезе, что усреднение 

субъективных индивидуальных мнений экспертов позво-

ляет получить оценку, приближающуюся к объективной, 

отражающей уровень знаний в данной области.  

Вместе с тем очевидно, что даже такие коллектив-

ные оценки несут в себе некоторую неопределенность, 

зависящую от качественного и количественного состава 

конкретной экспертной группы, способа обработки ре-

зультатов и т. д. [4]. 

Другим источником неопределенности является 

информация о качественных и количественных характе-

ристиках производственных функций [5]. Она менее субъек-

тивна, чем информация о весовых коэффициентах ija  и 

ijb  (6). Это обусловлено тем, что существует принципиаль-

ная возможность получения экспериментальных данных и 

идентификации полиномиальной модели производствен-

ных функций, например, методом наименьших квадратов. 

Однако неоднородность инвестиционных ситуаций, коли-

чественные и качественные различия объектов инвести-

рования не позволяют получить достоверные объектив-

ные оценки. Альтернативой, как и в первом случае, являются 

экспертные оценки. 

Наиболее общей и корректной формой представ-

ления неопределенных данных вообще и, в частности, 

результатов экспертного оценивания, является интерваль-

ная форма представления. В этом случае каждая неопре-

деленность представляется как интервал на числовой оси, 

заданный левой LN  и правой RN  границами. Тогда интервал: 
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               LR NNN  , 

  (8) 
 

определяет количественную характеристику неопределен-

ности, а информация о характере распределения значе-

ний внутри интервала, заданная в виде функции плотно-

сти распределения вероятности, функции принадлеж-

ности нечеткому множеству или равновозможными значе-

ниями, – ее качественную характеристику. 

В работах [6; 7] показано, что с достаточно высокой 

точностью различные типы неопределенности можно при-

вести к базовой универсальной форме, в качестве которой 

целесообразно принять интервальную равновозможную форму. 

Независимо от формы представления неопреде-

ленностей исходных данных, принципиальным является 

то, что результаты моделирования являются интервальными 

значениями. В этой связи существует два подхода к учету 

неопределенностей при реализации процедуры принятия 

решений. Наиболее широко распространен подход, ориенти-

рованный на детерминизацию неопределенностей исход-

ных данных на ранних стадиях системного анализа путем 

замены интервальных значений их "средними" точечными 

значениями, например, математическим ожиданием, мо-

дой функции принадлежности нечеткому множеству и т. д. 

В результате такой детерминизации сразу можно получить 

точечное решение, но при этом теряется очень важная 

информация об интервале возможных значений решения. 

В зависимости от качества исходной информации 

часто используют смешанную стратегию: часть неопреде-

ленностей детерминизируют на этапах анализа, а часть – 

используют при расчетах в интервальной форме. Именно 

такая смешанная стратегия рассматривается в данной задаче. 

Для ее реализации на ранних этапах анализа де-

терминизируются значения весовых коэффициентов от-

носительной важности ib  и ija  в модели (6). Для решения 

этой задачи следует воспользоваться методом детерми-

низации значений весовых коэффициентов модели оце-

нивания полезности, согласно которому детерминизация 

весовых коэффициентов основана на ограничении вида: 
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Предположим, что все весовые коэффициенты мо-

дели (6) определены методом экспертного оценивания в 

интервальном виде (8) и их средние значения равны: 
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Если выполняется условие, что: 
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то эти значения принимаются в качестве детерминиро-

ванных, в противном случае ( 1
1




n

i

срN ) производится их 

коррекция – нормализованные детерминированные зна-

чения весовых коэффициентов относительной важности в 

модели оценки полезности решений определяются по формуле: 
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      (11) 

где 
minmax

iii aaa  . 

 

Вторая группа неопределенностей связана с зада-

нием полиномиальных моделей, определяющих производ-

ственные функции. Вид этих зависимостей определяется 

значениями показателей степени ij . Идентификация зна-

чений этих параметров производится методом коллектив-

ного экспертного оценивания. Это означает, что из-за 

"разброса" мнений экспертов наиболее корректно значе-

ния параметров представить в виде интервальных не-

определенностей ],[ maxmin

ijij  . С учетом сказанного модель 

(6) примет окончательный вид [2]: 
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(12) 

где *

ib , 
*

ija  – детерминированные точечные значения соот-

ветствующих коэффициентов относительной важности;  

],[ maxmin*

ijijij   – соответствующие интервальные 

параметры производственных функций. 

 
Для определения числовых решений синтезиро-

ванной задачи эффективного распределения инвестици-

онных ресурсов был использован метод покоординатного 

спуска, который прост для пользователя-непрограммиста, 

а также нагляден и понятен для экономиста-аналитика. 

Метод покоординатного спуска является методом безус-

ловной оптимизации, тогда как синтезированная (12) мо-

дель является задачей условной оптимизации, то есть 

должна учитывать большое количество активных ограни-

чений на общие и локальные ресурсы. Поэтому использо-

ван метод штрафных функций, а именно метод барьер-

ных функций, известный как метод внутренней точки [8]. 

С учетом этого модель (12) примет вид: 
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 (13) 

где )(rh  – ограничения на ресурсы, представленные в 

виде неравенств;  

kr  – параметр штрафа ( 0kr , при k ). 
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Пример решения задачи распределения ограничен-

ных инвестиционных ресурсов.  

На основе модели (13) были выполнены тесто-

вые расчеты по определению вариантов эффективных 

инвестиционных решений для различных интервальных 

значений ограничений, весовых коэффициентов и пока-

зателей производственных функций. 

Результаты расчета для различных вариантов ис-

ходных данных приведены в табл. 1 – 4. 

 
 

Таблица 1  
 

 

Исходные данные и результаты тестового решения задачи распределения инвестиционных 
 ресурсов для двух производственных подразделений 

 
Исходные данные 

Цех 1 

Ограничения на ресурсы  

подразделения 1r  

Коэффициент значимо-

сти подразделения 1b  min
 max

 

60 000 грн 0,6 0,1 0,3 

Направление Минимум Максимум Коэффициент значимости направления 
ja1
 

Развитие  

производственных  

мощностей 

4 000 грн 50 000 грн 0,2 

Социальная сфера 3 000 грн 25 000 грн 0,3 

Экологический  

аспект 
7 000 грн 60 000 грн 0,5 

Цех 2 

Ограничения  

на ресурсы  

подразделения 
2r  

Коэффициент 

значимости  

подразделения 
2b  

min
 max

 

40 000 грн 0,4 0,1 0,3 

Направление Минимум Максимум Коэффициент значимости направления ja2  

Развитие 

производственных  

мощностей 

3 000 грн 20 000 грн 0,4 

Социальная сфера 200 грн 25 000 грн 0,2 

Экологический  

аспект 
6 000 грн 40 000 грн 0,4 

Результаты расчета 

min
 

Развитие  

производственных мощностей 

Социальная  

сфера 

Экологический  

аспект 

Цех 1 41 125 грн 5 125 грн 7 125 грн 

Цех 2 15 125 грн 6 125 грн 9 125 грн 

max
 

Развитие  

производственных мощностей 

Социальная  

сфера 

Экологический  

аспект 

Цех 1 42 125 грн 4 125 грн 7 125 грн 

Цех 2 16 125 грн 7 125 грн 7 125 грн 

 
Экономико-математическая модель для исходных данных табл. 1 имеет следующий вид: 
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Таблица 2 

 

 

 

 

 

Окончательное инвестиционное решение 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Производственное  

подразделение 

Инвестиционное решение 

Сумма 
Развитие  

производственных  

мощностей 

Социальная сфера 
Экологический  

аспект 

Цех 1 42 125 грн 5 125 грн 7 125 грн 54 375 грн 

Цех 2 16 125 грн 7 125 грн 9 125 грн 32 375 грн 

 

 

 

 

Таблица 3 
 

 

 

Исходные данные и результаты тестового  

решения задачи распределения инвестиционных ресурсов  

для трех производственных подразделений 
 

 

 

 

 

 

 

Исходные данные 

1 2 3 4 5 

Цех 1 

Ограничения  

на ресурсы  

подразделения 1r  

Коэффициент  

значимости  

подразделения 1b  
min

 max
 

55 000 грн 0,4 0,35 0,55 

Направление Минимум Максимум 
Коэффициент значимости  

направления ja1  

Развитие 

производственных  

мощностей 

5 000 грн 30 000 грн 0,4 

Социальная сфера 4 000 грн 15 000 грн 0,3 

Экологический  

аспект 
6 000 грн 20 000 грн 0,3 

Цех 2 

Ресурсы  

подразделения 2r  

Коэффициент  

значимости  

подразделения 2b  
min

 max
 

40 000 грн 0,25 0,35 0,55 

Направление Минимум Максимум 
Коэффициент значимости  

направления ja2  

Развитие  

производственных  

мощностей 

7 000 грн 22 000 грн 0,3 

Социальная сфера 5 000 грн 15 000 грн 0,4 

Экологический 

аспект 
4 000 грн 18 000 грн 0,3 

 
 



Åêîíîì³êî-ìàòåìàòèЧí³  ìåòîäè òà ìîäåë³ 

 

 

134 
Окончание табл. 3 

 
 

1 2 3 4 5 

Цех 3 

Ресурсы  

подразделения 3r  

Коэффициент  
значимости  

подразделения 3b  
min

 max
 

50 000 грн 0,35 0,35 0,55 

Направление Минимум Максимум 
Коэффициент значимости  

направления ja3  

Развитие  
производственных  

мощностей 
6 000 грн 20 000 грн 0,25 

Социальная сфера 7 000 грн 20 000 грн 0,3 

Экологический 
аспект 

8 000 грн 25 000 грн 0,45 

Результаты расчета 

min
 

Развитие производственных 
мощностей 

Социальная сфера Экологический аспект 

Цех 1 29 512 грн 14 712 грн 10 012 грн 

Цех 2 21 512 грн 13 812 грн 4 012 грн 

Цех 3 19 512 грн 19 712 грн 10 012 грн 

max
 

Развитие производственных 
мощностей 

Социальная сфера Экологический аспект 

Цех 1 29 712 грн 14 712 грн 9 912 грн 

Цех 2 21 512 грн 13 812 грн 4 012 грн 

Цех 3 19 512 грн 19 512 грн 10 012 грн 
 

Экономико-математическую модель для исходных данных табл. 3 можно представить следующим образом: 
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Таблица 4 

 

Окончательное инвестиционное решение 
 

 

 

 

 

Производственное  
подразделение 

Инвестиционное решение 

Сумма 
Развитие производ-

ственных мощностей 
Социальная сфера Экологический аспект 

Цех 1 29 712 грн 14 712 грн 10 012 грн 54 436 грн 

Цех 2 21 512 грн 13 812 грн 4 012 грн 39 336 грн 

Цех 3 19 512 грн 19 712 грн 10 012 грн 49 236 грн 

 

Таким образом, в данной статье синтезирована ма-

тематическая модель решения задачи эффективного рас-

пределения ограниченных инвестиционных ресурсов раз-

вития производственных подразделений в централизован-

ной двухуровневой системе "координационный центр – 

производственные подразделения". Принципиальная осо-
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бенность модели заключается в том, что каждая произ-

водственная подсистема может развиваться по трем на-

правлениям. Возможная неопределенность исходных данных 

учитывается путем интервального задания параметров мо-

дели и исходных данных. Обоснован метод решения зада-

чи. При выборе метода учитывались: трудоемкость, ориента-

ция на пользователя, наглядность получаемых результа-

тов и простота их интерпретации. Этим требованиям в 

наибольшей степени отвечает метод покоординатного 

спуска. Для учета ограничений использован метод штраф-

ных функций (внутренней точки). 
 

____________ 
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