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Конкурентний статус суб’єкта бізнесу залежить від його вміння штучно 

подовжувати кожну стадію життєвого циклу бізнес-системи на якомога довший 

період часу. Загальноприйнятим є поділ життєвого циклу товару на чотири 

стадії: створення та виведення на ринок, розвиток, зрілість і занепад [1, с. 45]. 

Безумовно для цього потрібні кваліфіковані кадри маркетингової діяльності. За 

допомогою ІТ глобалізація відкрила багатьом підприємствам доступ до 

міжнародного досвіду. З'явилися численні програми дистанційного навчання 

працівників як на рівні держави (E-skill, Великобританія), так і на рівні окремих 

великих підприємств (MVA, Microsoft Virtual Academy; HP LIFE. Learning 

initiative for entrepreneurs). На базі веб-платформ (таких як Novoed.com і 

Coursera.org) відкрили свої освітні програми імениті ВНЗ (наприклад, 

Стенфорд). Інші проекти (наприклад, trendhunter.com) намагаються вловити ще 

тільки намічені тренди (від динаміки розмірів смартфонів до змін в кольорах 

упаковки шоколаду) на регіональних ринках, які в подальшому можуть 

перерости в революційні зміни по всьому світу [2, с. 133]. 

Конкурентоспроможними виявляться тільки ті підприємства, які прислухаються 

до таких сигналів змін середовища на окремих етапах життевого циклу бізнес-

системи та надають своїм співробітникам новітні знання в різних сферах, в тому 

числі, в сфері інформаційних технологій.  

У якості наступного кроку для максимально можливого терміну 

збереження необхідного рівня міжнародної конкурентоспроможності експортно-

орієнтованого підприємства на світовому ринку доцільним є визначення цілісної 

системи ключових інструментів її забезпечення на підприємстві, впровадження 

ІТ-технологій та підтримання інновацій, за допомогою яких можна 

проаналізувати потенціал, позицію підприємства у конкурентному середовищі з 

урахуванням змін на окремих етапах життевого циклу бізнес-системи, що 

представлені на рис. 2.  

Cучасний етап розвитку економіки характеризується поєднанням складних 

і суперечливих процесів глобалізації бізнесу, обмеженості ресурсів, прискорення 

технологічних нововведень, внаслідок чого відзначається посилення 

конкуренції. Конкуренція виступає рушійною силою розвитку ринкових 

відносин. Системний погляд на актуальні питання забезпечення міжнародної 

конкурентноспроміжності експортно-орієнтованих підприємств дозволяє 

подолати складнощі ринкових умов бізнесу та дає можливість подальшого 

розвитку бізнесу.  
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Рис. 2. Інструменти забезпечення міжнародної конкурентоспроможності 

підприємства. Джерело: розроблено автором. 
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Інструменти забезпечення міжнародної конкурентоспроможності експортно-

орієнтованих підприємств 

Рівень підприємства Товарний рівень 

Рівень впровадження 

інноваційних продуктів 

бізнесу: 

1. Використання нових 

форм організації бізнесу; 

2. Пошук принципово 

нових технологій; 

3. Орієнтація на 

цифровізацію; 

4. Здійснення єдності 

розвитку техніки, 

технології, економіуи, 

управління; 

5. Застосування сучасних 

методів дослідження й 

розробок ( програмно-

цільове планування, теорія 

прийняття рішень). 

 

Ресурси: 

1. Застосування 

ресурсозберігаючих 

технологій; 

2. Забезпечення доступу до 

дешевих ресурсів на 

ринках; 

3. Використання якісних 

матеріалів, дешевих 

фінансових ресурсів, 

кваліфікованих кадрів. 

Диференціація 

продукції: 

1. Орієнтація на 

модифікацію стандартних 

виробів ї додаванням 

комерційних атрибутів; 

2. Впровадження 

інтрапренерства; 

3.  Перманентний пошук 

нових, найбільш 

ідеальних форм 

продукту; 

4. Впровадження методів 

стимулювання збуту; 

5. Проведення 

маркетингових та 

рекламних досліджень. 

 
Конкуренто- 

спроможність 

продукції: 

1. Використання 

міжнародних стандартів 

ведення бізнесу; 

2. Поліпшення якості; 

3. Зниження собівартості 

виробництва; 

4. Забезпечення 

контролю за витратами; 
 

Розширення 

масштабів 

виробництва: 

1. Виведення на ринок 

нової продукції; 

2. Прагнення зайняти 

нову ринкову нішу з 

незначним рівнем 

конкуренції; 

3. Негайне реагування 

на потреби ринку; 

4.  Вибір і реалізація 

найбільш рентабельних 

проетів в конкретних 

ринкових умовах; 

5. Готовність до 

переорієнтації 

виробництва. 

 

Кадрова політика: 

1. Перепідготовка 

кадрів; 

2. Збільшення рівня 

мотивації праці; 

3. Вдосконалення умов 

праці; 

4. Підтримка рівня 

розвитку людського 

капіталу; 

 


