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Стратегічним орієнтиром сталого та ди-

намічного соціально-економічного прогресу 

держави є соціально орієнтована економіка, 

одним із головних генераторів якої є людські 

ресурси. Увага до збереження та розвитку 

людських ресурсів тісно пов’язана з тими 

очікуваннями, які сьогодні покладаються на 

їх ефективне використання.   

Зростаючі вимоги до якості людських ре-

сурсів в умовах знаннєорієнтованої економі-

ки у всіх сферах суспільного виробництва 

диктують необхідність розробки і викорис-

тання сучасних інноваційних підходів до 

управління їх розвитком. 

Саме тому актуальності набувають питан-

ня обґрунтування стратегії інвестування в 

людський розвиток та створення конкурен-

тоспроможних людських ресурсів.  

Метою дослідження є уточнення соціально-

економічної ролі, видів та особливостей стра-

тегії  інвестування в людські ресурси з ціллю 

підвищення ефективності їх використання. 

Концепція людського розвитку є особли-

вим і унікальним інтелектуальним продук-

том – теоретичною системою, орієнтованою 

на принципи і практику державного управ-

ління, згідно з якими держава і економіка 

існують та функціонують з метою постійного 

розвитку суспільства.  

Специфіка управління людськими ресур-

сами обумовлена тим, що кожна людина є: 

носієм інтелекту, у зв’язку з чим її реакція 

на управлінські впливи керівництва є інте-

лектуально та емоційно-усвідомленою, тому 

процес взаємодії між керівництвом і праців-

ником є постійним та необхідним;  

здатною до постійного вдосконалення і 

розвитку професійних навичок, що є най-

більш важливим джерелом підвищення ефе-

ктивності діяльності будь-якої організації; 

носієм ефекту тривалості економічно ак-

тивного життя, яке продовжується в сучас-

ному суспільстві 30–50 років, в зв’язку з чим 

відносини між працівником і підприємством 

можуть носити довгостроковий характер;  

усвідомлено націленою на досягнення 

особистих цілей, вона чекає від підприємст-

ва надання можливостей і сприяння в їх реа-

лізації в обмін на задоволення результатами 

взаємодії;  

унікальною особистістю, в зв’язку з чим 

реакція працівників підприємства на один і 

той же метод управління або мотивації може 

бути і, як правило, є різною. 

Підходи до розвитку людських ресурсів 

швидко змінюються завдяки впровадженню і 

застосуванню різних інноваційних кадрових 

технологій. 

Теоретичні засади управління людськими 

ресурсами знайшли відображення у працях 

таких вчених, як: Макконел Н.,  Брю С. [2], 

Грішнова О.[1], Піщуліна О. [3].  

За своїми характеристиками людські ре-

сурси суттєво відрізняються від інших видів 

ресурсного забезпечення, тому вони вимага-

ють використання особливих підходів, мето-

дів і технологій управління.  

Сутність розвитку людських ресурсів, як 

складної економічної категорії, спостеріга-

ється в цілях та основних завданнях їх функ-

ціонування (табл. 1). 
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Таблиця 1  

Цілі та завдання системи розвитку людсь-
ких ресурсів 

Цілі Завдання 

Забезпечення кадрового 
резерву (головним чином 
підготовка майбутніх 
керівників) 

Підвищення кваліфікації з 
метою підвищення якості 
продукції, правильного 
використання, техобслуго-
вування і ремонту засобів 
виробництва 

Інноваційний вплив (за-
лучення персоналу в сфе-
ру раціоналізаторства і 
винахідництва) 

Підготовка і перепідготов-
ка кадрів, навчання сучас-
ним технологіям 

Гнучкість (забезпечення 
взаємозамінності праців-
ників на робочих місцях) 

Здатність до комунікації, 
роботі в групі 

Ідентифікація (навчання 
розглядається як засіб 
підвищення ідентифікації 
працівників зі своєю ор-
ганізацією) 

Усвідомлення значення 
зростаючої ролі трудової, 
технологічної, фінансової, 
виробничої робочої дисци-
пліни в змісті точного 
виконання дій, що забезпе-
чують безпомилкову робо-
ту технічної установки чи 
підрозділу підприємства 

Інтеграція (розвиток на-
вичок співпраці, комуні-
кативних зв’язків, розу-
міння загальних і особис-
тих завдань в будь-якій 
діяльності) 

Формування відповідаль-
ності як системної якості 
співробітника і розвиток її 
видів 

Конкурентоспроможність, 
тобто визнання працівни-
ка з боку внутрішнього і 
зовнішнього оточення 
(колег, керівництва) 

Самостійний розвиток 
персоналу своїх професій-
них навичок і знань 

 

Питання стратегії інвестування у розвиток 

людських ресурсів розглядаються у роботах          

Н. Макконела, С. Брю, акцентуючи увагу на 

провідній та визначальній ролі інвестицій в 

людський капітал: "Інвестиції в людський 

капітал – це будь-яка дія , яка підвищує ква-

ліфікацію робітників" [2]. Утім, питання ін-

вестування в людські ресурси залишаються 

недостатньо висвітленими в літературі. 

Глибоке та сутнісно наповнене визначення 

інвестицій у людський капітал наводить          

О. Грішнова: «Інвестиції в людський капітал 

– це стратегічно орієнтовані витрати коштів 

інвесторів, а також часу та зусиль людини на 

формування та розвиток її продуктивних ха-

рактеристик (здоров’я, знань, навичок, здіб-

ностей, мотивацій, соціальної відповідально-

сті) з метою підвищення ефективності їх ви-

користання і, як результат, отримання еконо-

мічних та соціальних переваг їх власником і 

його нащадками, іншими інвесторами» [1]. 

Тож, інвестиції в людські ресурси – це 

вкладення в зростання і розвиток персоналу; 

це можливість зайвий раз показати зацікав-

леність в співробітниках, це можливість ви-

ростити власних професіоналів. 

Доведено, що вкладення в персонал є най-

більш вигідними в довгостроковому плані.  

Якщо проаналізувати структуру стратегі-

чних довгострокових інвестицій в економіч-

но розвинених країнах, то можна зробити 

висновок про зміни процесу інвестування з 

активних вкладень в інновації, обладнання і 

технології на інвестування в підготовку і 

розвиток наукового, технологічного та 

управлінського персоналу. Наприклад, за 

оцінками Світового банку, в Японії на нові 

технології і обладнання витрачається 8% 

ВНП, а на освіту і перепідготовку персоналу 

– 16%, в США ця частка ще вища за 20% 

ВНП. В Австралії і Канаді, що мають величе-

зні природні ресурси і порівняно невелику 

чисельність високоосвіченого населення, 

частка людського капіталу становить близь-

ко 20% від продуктивних багатств цих країн 

[3], утім в Україні цей показник значно мен-

ший, що є бар'єром для входження нашої 

держави до складу розвинених країн. 

На нашу думку, інвестиції в людські ресур-

си не обмежуються підвищенням кваліфікації, 

хоча це вважається одним з головних напрям-

ків інвестування. Їх ділять на наступні види: 

інвестиції підвищення кваліфікації персо-

налу. Це курси перепідготовки, семінари та 

майстер-класи. Хоча мета такого навчання – 

підвищення професіоналізму та продуктив-

ності співробітника; це також дає належну 

мотивацію;  

захист здоров'я передбачає витрати на за-

безпечення комфортної роботи, профілакти-

ки захворювань та медичне обслуговування. 

Хворий співробітник знижує продуктивність 

компанії, тому заходи, які допомагають зро-

бити персонал здоровим і фізично міцним, 

підуть підприємству на користь. Наприклад, 

сучасні компанії часто сплачують абонемен-

ти у фітнес-клубах для працівників;  

організація дозвілля. Корпоративи та тим-
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билдинг роблять співробітників зацікавле-

ними у продуктивній роботі компанії. Куль-

турні заходи підвищують корпоративний дух 

співробітників, роблять їх згуртованими; 

витрати на мобільність. Деякі компанії 

знімають офіси далеко від транспортних вуз-

лів. Тоді вони беруть на себе турботу про 

перевезення співробітників. Менеджерам 

вищої ланки виділяють автомобілі з водієм, 

решта персоналу розвозить автобус. 

Окремо можна виділити способи інвестицій 

в персонал, не пов'язані з грошима. Це може 

бути гнучкий графік, відсутність внутрішньої 

бюрократії і навіть подяка. Все це підвищує 

корпоративний дух персоналу, зручні умови 

змусять його триматися за робоче  місце. 

Слід зазначити, що стратегія інвестування 

в людські ресурси має ряд особливостей, що 

суттєво відрізняє його від інших різновидів 

інвестування: 

суттєвий вплив на інвестування в людські 

ресурси здійснює етап працездатного життя 

конкретної особи.  Тобто чим раніше здійс-

нюються вкладення в людину, тим швидше 

вони починають давати віддачу. Утім, потрі-

бно мати на увазі, що більш якісне та постій-

не інвестування приносить більш значний та  

довготривалий ефект;  

людські ресурси мають здатність до при-

множення та накопичення, при цьому вони 

підлягають моральному та фізичному зносу. 

Відмінна властивість людських ресурсів – їх 

природний (фізичний) знос або старіння лю-

дини та її психофізіологічних функцій. Інша 

відмінна властивість – моральний знос через 

старіння знань, професії, кваліфікації, нави-

чок і, навіть, здобутої освіти. Тобто зміна та 

накопичення людського капіталу здійсню-

ється в процесі здобуття нових знань, само-

освіти, підвищення кваліфікації, опанування 

нової професії. Якщо цей процес здійснюєть-

ся постійно і є безупинним, то в міру вико-

ристання людських ресурсів його якісні і 

кількісні характеристики розвиваються та 

покращуються;  

для людських ресурсів у процесі накопи-

чення людського капіталу в активному пері-

оді працездатності спостерігається зростання 

його прибутковості, яка починає зменшува-

тися зі зниженням трудової активності лю-

дини;  

у процесі формування та розвитку людсь-

ких ресурсів спостерігається ефект підви-

щення кваліфікації та розширення поля знань 

як того, хто навчає, так  і того, хто навчаєть-

ся,  що у кільцевому рахунку збільшує зага-

льну ефективність використання людських 

ресурсів; 

процес інвестування у людські ресурси у 

кожній країні пов'язаний з національними, 

культурними особливостями і традиціями. 

Так, рівень освіти і вибір професії дітьми 

значною мірою нерідко від сімейних тради-

цій, а також професії рівня освіти батьків; 

інвестування у людські ресурси у порів-

нянні з іншими інвестиціями є більш вигід-

ними як для окремої особистості, так і для 

суспільства в цілому. 

Перспектива подальших наукових дослі-

джень у даному напрямі полягає в розробці 

дієвого аналітичного інструментарію для 

оцінки ефективності стратегії інвестування у 

людські ресурси.  
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